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Resumo

O presente artigo aborda a responsabilidade socioambiental organizacional na cadeia da
bovinocultura de corte no subsistema de industrializacdo. O objetivo deste estudo é levantar
como empresas pertencentes a Associacdo Brasileira das Industrias Exportadoras de Carnes
(ABIEC), tém tratado o tema responsabilidade socioambiental, analisando os programas
sociais e ambientais declarados em suas home pages. Verificando dessa forma a transparéncia
nas estratégias e programas voltados para o alcance da responsabilidade socioambiental
nessas organizagcdes. Foi realizado um estudo exploratério baseado em uma pesquisa
documental junto as dez organizacdes integradas a Associacdo Brasileira das Inddstrias
Exportadoras de Carnes (ABIEC). Os resultados evidenciam que as organizacdes pesquisadas
estdo cientes da importancia da responsabilidade socioambiental, impulsionadas pelo mercado
e regidas por leis de prote¢do ambiental.

Palavras-chave: Cadeia produtiva da bovinocultura de corte, responsabilidade
socioambiental; gestdo ambiental.

Abstract

This article addresses social and environmental organizational responsibility in the beef
cattle chain in the industrialization subsystem. The objective of this study is to investigate how
companies belonging to the Association of Brazilian Beef Exporters (ABIEC), have dealt with
the environmental responsibility matter, analyzing the social and environmental programs
declared on their home pages. There by assessing the transparency in strategies and
programs to achieve environmental responsibility in these organizations. We conducted an
exploratory study based on documentary research along ten organizations integrated into the
Association of Brazilian Beef Exporters (ABIEC). The results show that the organizations
surveyed are aware of the importance of environmental responsibility, impelled by the market
and conducted by environmental protection laws.
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1. INTRODUCAO

O modelo de desenvolvimento econdmico, implantado no mundo vem
proporcionando, ao longo das dltimas décadas, importantes transformacdes em seus variados
ambientes naturais. Existem inimeras acdes empreendidas com o objetivo de ajustar as
caracteristicas do ecossistema Terra as demandas e desejos da humanidade, as quais sdo
causadoras de impactos negativos nas esferas ambiental e social (VIOLA et al, 1998).

As organizacdes estdo apreensivas com as questdes ligadas ao ambiente, ndo s a seu
papel em apressar a mudanga cultural necessdria por parte dos individuos, mas também ao
fato que esse tema interfere diretamente em sua sustentabilidade e produtividade
(KRUGLIANKAS, 1993).

E essas questdes ligadas ao ambiente que determinam as alternativas que influirdo nas
decisdes das organizacdes e a0 mesmo tempo, afeta o sistema de valores que fornece os
parametros para avaliacao das alternativas. Concomitantemente, as organizacgdes, seja no nivel
individual, sejam no nivel coletivo, estdo atuando e alterando o ambiente dos negécios. Este
fato é que torna tdo importante para o administrador a posse de um agucado senso de
responsabilidade social, visto que suas decisdes extrapolam as consideragdes meramente
econdmicas (DONAIRE, 1997).

No contexto da economia rural brasileira, encontramos em destaque a bovinocultura
de corte que é composta por um conjunto de agentes heterogéneos: de pecuaristas altamente
capitalizados a pequenos produtores empobrecidos, de frigorificos com alto padrao
tecnoldgico, os quais atendem as exigéncias do mercado externo, a abatedouros que mal
preenchem os requisitos minimos da legislacdo sanitdria brasileira (BUAINAIN E
BATALHA, 2007). Segundo os autores a importancia aumenta quando as cadeias sdo
expostas a competicdo internacional e especialmente as crescentes pressdes de consumidores,
e estendendo-se a percep¢ao de que existem vdrios atores ao longo da cadeia que contribuem
ou interferem de algum modo na terminacio do produto.

A bovinocultura de corte foi o terceiro setor de maior exportagdo, com a exportacdo de
carnes o setor alcancou US$ 15,64 bilhdes, o que representou 14,8% de expansao em relagio
a 2010. Esse crescimento ocorreu em funcdo da elevacdo de 16,6% no preco médio do
produto, o que compensou uma queda de 1,6% na quantidade exportada em relacdo a 2010. O
setor foi responsdvel por 16,5% do montante total das vendas externas do agronegdcio em
2011 (MAPA, 2012).

Um dos fatos que faz com que a Gestdo Ambiental, uma nova concepc¢do da
Administracdo, ser um importante instrumento gerencial para capacitacdo e criacdo de
condi¢des de competitividade para as organizacdes, qualquer que seja o0 seu segmento
econdmico (TACHIZAWA, 2002).

Vale ressaltar que atualmente, com mercados cada vez mais competitivos, o
conhecimento destes fatores se torna primordial na busca pela vantagem competitiva pelas
organizagdes. E, uma vez que as atividades de producdo e comércio promovem impactos na
sociedade e no meio ambiente, e tais efeitos podem ser visualizados nos stakeholders, pois as
atividades organizacionais afetam puiblicos de interesses diversos, como clinetes,
fornecedores e comunidade (SARBUTTS, 2003).

Neste sentido essa pesquisa objetiva levantar as estratégias e programas voltados para
o alcance da sustentabilidade ambiental em organizacdes da cadeia da bovinocultura de corte.

E a sua relevancia pode ser reconhecida em diferentes perspectivas. A primeira delas
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relaciona-se ao reconhecimento dos programas sociais € ambientais desenvolvidos pelas
organizacdes associadas a ABIEC; a segunda ao fato de se estabelecer uma conexao entre 0s
assuntos: responsabilidade socioambiental, gestao ambiental e cadeia da bovinocultura de
corte.

2. REVISAO DA LITERATURA
2. 1. Cadeia Produtiva

O conceito de cadeia produtiva se tornou um instrumento mais comum em estudos
econdmicos, e na visdo tedrica, nota-se, uma progressdo, em diversas correntes de
pensamento econdmico, no sentido de uma melhor formatagdo do conceito de cadeia
produtiva.

Sendo assim, define-se cadeia produtiva como um conjunto de etapas consecutivas
pelas quais passam e vado sendo transformados e transferidos os diversos insumos. Esta
definicdo abrangente permite incorporar diversas formas de cadeias, com um enfoque na
andlise da dependéncia dentro do sistema como um resultado da estrutura de mercado ou de
forcas externas, tais como: agdes governamentais ou de acdes estratégicas das corporacdes
associadas ao dominio de um né estratégico da cadeia (ZYLBERSZTAIJIN e NEVES, 2000).

Uma cadeia produtiva se forma a partir de um conjunto de processos articulados,
origindrios das inter-relacdes de agentes econdmicos, aqui denominados elos. No caso da
agropecudria, a cadeia se forma a partir de trés processos principais (ARAUJO, 2007):
Processos que se ddo a montante; Produgdo a nivel agropecudrio, e Processos que se dio a
jusante.

Apesar de a estrutura principal da cadeia produtiva agroindustrial ser representada a
partir de trés elos fundamentais, Indudstria a Montante (fornecedores de insumos), Produtor
Agropecudrio e Industria a Jusante (agroindustrias), uma cadeia produtiva ndo se resume
apenas a esses trés elementos, sendo que todos os agentes que a compde devem ser
considerados.

O conceito de cadeia produtiva, como subsistema (ou sistemas dentro de sistemas) do
agronegdcio, surge para criar modelos de sistemas dedicados a producgdo, os quais incorporam
os atores antes e depois da porteira (CASTRO et al.,, 2000). Uma vez que os agentes que
imprimem dindmica a cada elo da cadeia que sai do mercado de insumos e fatores de
producdo (antes da porteira), passa pela unidade agricola produtiva (dentro da porteira) e vai
até o processamento, marketing, transformacdo e distribuicdo (depois da porteira)
(ZYLBERSZTAIJN e NEVES, 2000).

De acordo com Buainnain e Batalha (2007) a cadeia da bovinocultura de corte por ser
representada por cinco subsistemas, bem como os principais elos que compdem a cadeia da
bovinocultura de corte.

De acordo com os mesmos autores os subsistemas sdo compostos pelos seguintes
atores:

1. Subsistema de apoio: Os agentes fornecedores de insumos bdsicos e os agentes
transportadores;
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2. Subsistema de producao da matéria-prima (producio agropecuaria): As empresas
rurais que geram, criam e engordam os animais para o atendimento das necessidades
das industrias de primeira transformacdo; podem estar integradas em um tnico
empreendimento ou dissociadas em empreendimentos diversos;

3. Subsistema de industrializacdo: As industrias de primeira transformacio: abatem os
animais e obtém as pecas de carne, conforme as condicdes de utilizacdo necessdrias
para os demais agentes da cadeia; e as Industrias de segunda transformacdo:
incorporam a carne em seus produtos ou agregam valor a ela.

4. Subsistema de comercializacdo: os Atacadistas ou exportadores: efetuam o papel de
agentes de estocagem e/ou de entrega, simplificando o processo de comercializacio;
os Varejistas: efetuam a venda direta da carne bovina ao consumidor final, tais como
supermercados e acougues; e as Empresas de alimentacdo coletiva/mercado
institucional ou aquelas que utilizam a carne como produto facilitador, como
restaurantes, hotéis, hospitais, escolas, presidios e empresas de fast food.

5. Subsistema de consumo: os consumidores finais, responsdveis pela aquisi¢io, pelo
preparo e pela utilizacdo do produto final. Determinam as caracteristicas desejadas no
produto, influenciando os sistemas de producdo de todos os agentes da cadeia
produtiva.

Para Fontes e Rezende (2000) a pecudria brasileira estd atravessando um novo e
significativo processo de incorporagdo de tecnologias, com reflexo positivo sobre a
produtividade, e bem como acontece nos frigorificos, pode-se reconhecer no caso brasileiro,
um sistema tradicional de produc¢do e um sistema dito “melhorado”.

2.2. Gestao Ambiental e Responsabilidade Sociaambiental

Os primeiros passos em direcdo a uma nova visdo de desenvolvimento ocorreram a
partir de 1972, com a Conferéncia de Estocolmo, que transmitiu a possibilidade de programar
e implementar estratégias ambientalmente adequadas para promover um desenvolvimento
social e econdmico ( SACHS, 1993).

E, em decorréncia da Conferéncia de Estocolmo, foram criados o Programa das
Nacdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA); o Programa Observacdo da Terra,
Earthwatch; e a Comissao Mundial para o Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD),
em que se expdem os conceitos do chamado ‘desenvolvimento e sustentabilidade’ (SOUZA,
2000).

A partir dai, o conceito de desenvolvimento adiquiri um cardter multidimensional em
que as sociedades deveriam melhorar como um todo, respeitando suas especificidades.
Tentava-se formular politicas para a acdo que integrasse o meio ambiente as praticas de
desenvolvimento e, ainda, explicitaram-se quais eram os objetivos do desenvolvimento
sustentdvel para definir a direcdo das préticas, estimulando a substituicdo de processos
poluidores ou consumidores de insumos por outros mais eficientes e ambientalmente
adequados. Assim, compreendeu-se que o desenvolvimento sustentidvel propde a
racionalizacdo do uso dos recursos naturais de maneira a atender as necessidades da geracdo
presente, sem comprometer as necessidades das geracdes futuras (SOUZA, 2000).

De acordo com o mesmo autor, em 1992 o Brasil foi sede da ECO — 92 ou Rio 92, a
segunda Conferéncia Global sobre questdes ambientais, com participacdo de mais de 100
respeitdveis lideres mundiais com o intuito de debater o conceito de desenvolvimento
sustentdvel e a solucdo de problemas globais, o que resultou em documentos importantes
como a Agenda 21 e a Carta da Terra (SOUZA, 2000).
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Fundamentado nos modelos de Schick er al (1985), de Melo Neto e Froes (2001), e de
Mattar (2004), o presente artigo operacionaliza o modelo de stakeholders a ser usado na
correlacdo entre Responsabilidade socioambiental e o subsistema de industrializacdo da
cadeia da bovinocultura, ponderando, como integrantes: fornecedores, ptblico interno,
clientes finais, comunidade, e meio ambiente.

Desta forma temos que:

1. Fornecedores: a organizacdo socialmente responsdvel envolve-se com seus
fornecedores e parceiros, cumprindo os contratos estabelecidos e cogitando pelo
aperfeicoamento de suas relacdes de parceria. Os fornecedores precisam atender aos
quesitos de qualidade, ética e responsabilidade na oferta de insumos, servicos e
produtos a quem a contrate, tendo em vista os impactos socioambientais que podem
acarretar.

2. Pablico interno: a organizagdo socialmente responsdvel respeita os direitos dos
funciondrios, nos padrdes da Organiza¢do Internacional do trabalho (OIT), da
legislacdo trabalhista e, preocupa-se com desenvolvimento pessoal e profissional de
seus colaboradores internos. Oferece, também, uma remuneracdo adequada e boas
condi¢des de trabalho. A organizacdo deve reger adequadamente a governanca
corporativa, tendo em vista os interesses de seus acionistas e as partes interessadas.

3. Clientes finais: a responsabilidade social em relagdo aos clientes e consumidores
exige da organizacdo o desenvolvimento de servicos e produtos adequados, que
minimizem os riscos de danos, inclusive a saide. O trabalho de marketing precisa
guiar-se por acdes e informagdes pertinentes ndo somente nas embalagens e pontos de
venda, como também nos meios de comunicacdo em geral. A organizacdo deve
alinhar-se aos interesses do cliente e buscar satisfazer suas necessidades.

4. Meio ambiente: a responsabilidade socioambiental estende-se aos impactos gerados
em todo ambiente fisico e a todos os efeitos sobre a fauna e flora, inclusive sobre
comunidades e nativos. A organizacdo necessita de um comprometimento com o
manejo sustentdvel das matas e dos recursos naturais.

De acordo com Tachizawa (2002), a influéncia e a transformagdo ecoldgica nos
negécios se fardo sentir de maneira crescente, partindo-se do pressuposto de que toda e
qualquer organizacdo existe em funcdo de necessidades sociais e depende de manter um bom
relacionamento com a sociedade para desenvolver-se. As organizagdes que tomarem decisdes
integradas a questdo ambiental conseguirdo vantagens competitivas, podendo até reduzir os
custos e incrementar os lucros, a médio e longo prazo.

Uma vez que cada vez mais compradores, principalmente, importadores, estdo
exigindo a certificacdo ambiental nos moldes da série ISO 14000, do Programa de Atuagdo
Responsdvel, ou mesmo certificados ambientais especificos como, por exemplo, para
produtos téxteis, madeiras, cereais, carnes e outros. Acordos internacionais, tratados de
comércio e mesmo tarifas alfandegdrias incluem questdes ambientais na pauta de
negociagdes, culminando com exigéncias ndo tarifarias que em geral afetam produtores de
paises exportadores (DE MEIRELES, 2002; DE SOUZA, 2002; DONAIRE, 1999).

3. METODOLOGIA

O objeto de andlise é a existéncia de agdes de responsabilidade ambiental e gestdo
ambiental, sendo a unidade de andlise as organizacdes da cadeia da bovinocultura de corte
associadas a Associacdo Brasileira das Industrias Exportadoras de Carnes (ABIEC), segundo
defini¢des Creswell (2007).
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Como existe a pretensdo de utilizar os resultados desta pesquisa a fim de gerar
conhecimento para a aplicacdo pratica na identificacdo dos projetos de gestdo ambiental e a as
parcerias que viabilizam a existéncia de uma responsabilidade ambiental, a pesquisa assumiu,
assim, um caréter de pesquisa aplicada. E uma pesquisa qualitativa, de acordo com Creswell
(2007), uma vez que o objetivo final € compreender o contexto no qual o fendmeno se insere
a partir da relacdo que tal fendmeno estabelece com o sujeito e por ele € interpretado. O
mesmo autor afirma que a utilizagdo da pesquisa qualitativa € vdlida quando um fend6meno
precisa ser explorado e essa exploracdo envolve grupos ou populacdes. Nesta pesquisa se
discutird a existéncia de programas de gestao ambiental.

Foram levantadas, através da home page da ABIEC, dez organizacOes associadas:
Brasil Foods S.A.; Cooperfrigu; Frialto S.A.; Frigol S.A.; Frisa Frigorifico Rio Doce S.A.;
JBS S.A.; Marfrig Group; Mataboi Alimentos S.A.; Minerva S. A.; Rodopa Industria e
Comércio de Alimentos Ltda. Dessas dez organiza¢des forma objeto de estudo nove, pois
uma delas estava desenvolvendo um novo site, ndo estando disponivel até o final desta
pesquisa.

Num primeiro momento verificou se as empresas associadas a ABIEC mencionam, em
suas home pages, o tema Gestdo Ambiental e/ou responsabilidade ambiental: nos valores, na
visdo, histérico, e se existe um [ink relatando os programas de gestdo ambiental,
responsabilidade socioambiental ou se ndo mencionam o tema. Foi realizada uma andlise
documental exploratdria visando identificar os objetivos desta pesquisa.

4. RESULTADO E DISCUSSAO

As andlises desse artigo vieram de dados secundérios, especificamente, das visitas a
home pages de nove organizagdes associadas a ABIEC, pois uma ndo estd com o home page
ativa, e foram fundamentadas nos modelos de Schick er al. (1985), de Melo Neto e Froes
(2001), e de Mattar (2004).

Estiveram sob andlise nove organizagOes pertencentes ao subsistema da cadeia da
bovinocultura de corte de acordo com Castro et al. (2000), especificamente, do subsistema de
industrializacdo, segundo Buainnain e Batalha (2007).

A primeira organizacio, a BRASIL FOODS S.A, envolve-se com seus
Fornecedores, parceiros e intermedidrios uma vez que declara assumir o compromisso com a
orientacdo aos fornecedores e parceiros criticos como parte integrante dos processos
produtivos, reconhecendo os esforcos daqueles que promovem a condugdo de suas atividades
de forma sustentdvel e ainda faz andlise do Ciclo de Vida de produtos, também, em conjunto
com seus fornecedores, com o aprimoramento dos processos através da melhoria continua no
uso de recursos naturais, insumos e gestdo de residuos e efluentes. Em relagdo ao Publico
interno a organizacio é socialmente responsdvel, pois respeita os direitos dos trabalhadores e
funciondrios e ainda promove projetos sociais como: o Programa habitacional - PROHAB, o
Programa de promog¢do da satde — corrida e caminhada 5 km, e ainda todo o planejamento e
as acdes do investimento social da BRF sao geridos pela equipe corporativa do Instituto BRF
e pelos membros do Comité de Investimento Social e Relacionamento com Comunidade.
Sendo que esses Comités sdo formados por 5 a 15 funciondrios das unidades da companhia
onde estd em operacdo o investimento social. J4 com relagdo aos Clientes finais a
organizagdo desenvolve de produtos e servicos adequados, que minimizem os riscos de danos,
inclusive a saide o BRF oferece qualidade e inovacdo ao consumidor sendo este um dos
valores da BRF. Para a empresa, inovar implica desenvolvimento continuo de novos produtos,
melhoria sucessiva de qualidade, implementacdo de novas tecnologias, controle rigoroso dos
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processos produtivos para a garantia da seguranga alimentar. E com relacdio ao Meio
Ambiente desenvolve projetos comprometendo com o manejo sustentdvel das matas e dos
recursos naturais, tais como: o Programa de Racionalizacdo e Conservacdo de Energia; o
Programa de Reuso de Agua; o Programa de Florestas Renovdveis; o Programa de
Suinocultura Sustentdvel, dentre outros programas disponiveis no site da organizacao.

A segunda organizacdo pesquisada foi a COOPERFRIGU, situada no Sul do estado
do Tocantins, apresenta quanto ao item, Fornecedores, a informagdo é que a maior parte da
matéria prima utilizada vem das fazendas e de seus cooperados. Sdo aproximadamente 3.000
cooperados/produtores que recebem assisténcia permanente de técnicos especializados da
Cooperfrigu, que visam manter alto padrdao de qualidade de matérias-primas. Preocupa-se
com o Publico interno, através de um programa de capacitagao constante, que visa treinar os
colaboradores buscando o melhor desempenho dos mesmos e a0 mesmo tempo valoriza-los,
ja que a Cooperfrigu entende que o mercado precisa de profissionais altamente qualificados e
que a qualificagdo pode e deve comecar na prépria cooperativa. Em relacdo aos Clientes
finais ha um rigoroso Controle de Qualidade nos processos de abate, desossa, congelamento,
expedicdo e transporte dos produtos cuja producao atende as recomendacgdes de BPF, PPHO e
APPCC, e ainda se preocupam com a producdo de cortes de acordo com o pedido do cliente,
porém a Cooperfrigu ressalta que a maioria dos cortes é baseada em especificacdes
internacionalmente padronizadas. O Meio ambiente, possui o que hd de melhor em
equipamentos para estacdo de tratamento de efluentes e ministrar cursos para 0s seus
funciondrios, conscientizando-os sobre a preservacdo ambiental.

A terceira organizacdo foi a FRIALTO S.A., a respeito aos Fornecedores menciona
que € uma parte efetiva na transformacdo que a pecudria vem atravessando, pois busca
parcerias com os produtores, pois segunda a organizacdo o produtor é a base e o alicerce dos
seus investimentos. Em relagdo ao Publico Interno a organizagdo expde que busca os
melhores profissionais no mercado e proporciona a eles todo o apoio na capacitacdo
profissional, além de oportunidades de crescimento dentro do grupo, citando projetos
desenvolvidos na drea da educagdo: Programa EJA; Programa de alfabetizacdo; Programa de
Bolsas de Graduacgao e Pds-Graduagdo; Programa de treinamento técnico-profissionalizante;
Programa de Desenvolvimento de Lideres, e também, os Programas de Seguranca e Saide no
Trabalho. A Frialto S.A. informa que seus diretores e colaboradores participam
constantemente de acOes voltadas a entidades beneficentes ou mesmo a acdes menores
destinadas a colaborar com familias, grupos e bairros mais necessitados, através das Unidades
do Frialto e o trabalho voluntirio de seus colaboradores que oferecem mensalmente
Alimentos, Roupas, Lazer e Medicacdo a criangas, jovens, adultos e idosos. Os Clientes
Finais a empresa busca a garantia de qualidade através de seus profissionais qualificados e na
realizacdo periddicas de auditorias e monitoramentos para verificar a correta execugdo de
todas as atividades que vao desde o recebimento do gado até o embarque do produto final,
bem como o atendimento aos padrdes de qualidade exigidos pelos nossos clientes. J4 a
respeito de Meio ambiente a organizacdo apresenta que inovacdes de seu Planejamento
Estratégico para inser¢do dos conceitos de responsabilidade ambiental a missdo da empresa,
estendendo-os a todas as unidades onde atua, bem como o aprimoramento do seu modelo de
gestdo. Para buscar por solu¢des amigas do meio ambiente a empresa investiu no mercado de
Tecnologias Limpas (Quimica Verde) através da incorporacdo de uma moderna Planta
Industrial de Producdo de Biodiesel (BDA 600/BR — Tecnologia Suica) instalada anexa a
unidade de Sinop/MT com capacidade de 600 1/h de combustivel verde.

A quarta foi a FRISA FRIGORIFICO RIO DOCE S.A., nio menciona deixa nitido
se a em relacdo aos Fornecedores a organizacdo € socialmente responsdvel envolvendo-se
com seus fornecedores, parceiros e intermedidrios. Bem como também nao mencionam sua
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relagdo com o Publico interno se a organizacdo respeita os direitos dos trabalhadores e
funciondrios, e se investe no desenvolvimento pessoal e profissional de seus funciondrios.
Porém, em relacdo aos Clientes finais, menciona que seus produtos sdo produzidos com
qualidade, para atender os mais exigentes consumidores em vdrias partes do mundo, sendo a
que flexibilidade de suas linhas de producdo permite oferecer cortes especiais, adequados a
tradicdo culindria, cultural e religiosa de cada pais. No entanto, ndo menciona sua relacdo com
Meio ambiente tdo pouco destaca possiveis projetos ou até mesmo se a organizagio
compromete-se com 0 manejo sustentdvel das matas e dos recursos naturais.

A quinta organizacdo é a JBS S. A. em relacdo aos Fornecedores a JBS aplica
critérios socioambientais para selecionar os seus fornecedores e usa “check-lists” para garantir
o atendimento as leis brasileiras relacionadas ao uso da terra, condi¢des laborais, preservacdo
de dreas indigenas e as demais leis aplicdveis. Em relacdo ao Pidblico interno, a companhia
segue as boas praticas da governanga corporativa e adota uma postura de transparéncia junto a
seus publicos de relacionamento. Aos Clientes finais oferecem com destaque a Swift
Organico, uma carne bovina sem agrotoxicos, sem aditivos e natural , sendo resultado de um
processo de producdo absolutamente sustentdvel. J4 em relacdo ao Meio ambiente, investe
constantemente na melhoria da cadeia produtiva com foco na reducdo de possiveis impactos
ambientais. Expdem os compromissos da JBS com a Sustentabilidade nos préximos cinco
anos, como: Reducdo de emissdes de gases de efeito estufa; Modernizacdo das estacdes de
tratamento de efluentes; Utilizagdo da biomassa como fonte de geracdo de energia; Uso de
biodiesel na frota de caminhdes do Grupo; Implementagcdo do Sistema de Gestao Ambiental
nas unidades industriais; Apoio ao sistema brasileiro de rastreabilidade e Implantacdo de
Programa de Pecudria Sustentdvel. A JBS emite anualmente o Inventario das Emissdes de
Gases de Efeito Estufa (GEE) em todas as unidades de operacdo e producdo, tem projetos de
Mecanismo de Desenvolvimento Limpo (MDL) e, investe em modernas tecnologias de
reducdo de emissdes de Gases de Efeito Estufa. Destaca também diversos programas e acoes
da organizagdo através de Manuais a respeito das diretrizes de sustentabilidade, das politicas
de sustentabilidade, do bioma amazbdnico, dos valores na producdo de carne, dentre outros
programas que sdo detalhados no site.

A sexta organizacido ¢ a MARFRIG GROUP, em relacdo aos Fornecedores destaca-
se a parceria e a integracdo com produtores agropecudrios comprometidos com o uso racional
dos recursos renovéveis, a conservacdo do solo e da dgua e o bem-estar animal resulta em
alimentos ecologicamente corretos, onde ndo se utilizam fertilizantes sintéticos, anabdlicos,
hormdnios e estimulantes de crescimento. J4 com o Piblico interno possui politicas como a
Politica de Saude e Seguranca Ocupacional, e projetos de educacdo, de oportunidades para as
minorias. J4 com os Clientes finais o grupo destaca que animais criados a céu aberto e em
grandes extensdes de terra, de origem pastoril, asseguram menor conteido de gordura
intramuscular, menores teores de colesterol e, como resultado, uma carne mais leve e
sauddvel, além das certificacdes de qualidade. Em relagdo ao Meio ambiente, o grupo pelo
Relatério Anual 2012 da Forest Footprint Disclosure (FFD) foi classificada como Lider do
Setor de Alimentos Embalados e Carnes pelo seu compromisso com as melhores préticas em
gestdo de riscos ambientais. Possui dentre outros programas o de reciclagem. Possui uma
Politica de Mudancas Climéticas e Recursos Naturais que tem como um de seus principais
objetivos prepararem suas atividades industriais, comerciais e de servi¢os para uma economia
de baixo carbono. Em 2011 participou do Grupo de Trabalho da Pecudria Sustentdvel que tem
como objetivo debater e formular padrées e prdticas comuns que contribuam para o
desenvolvimento de uma producio sustentdvel no Pafs.

A sétima organizacgao pesquisada foi a MATABOI ALIMENTOS S.A. e em relacdo
aos Fornecedores e Piblico interno a organizacdo ndo menciona as politicas. J4 em relacdo
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aos Clientes finais a organizacido divulga que oferece produtos diferenciados como a marca
Di Prima que oferece alta qualidade e refinado sabor sendo originadas de novilhos precoce. E
divulgam os certificados de: Boas Préticas de Fabricacdo (BPF); Andlise de Perigos e
Pontos Criticos de Controle (APPCC); Norma BRC (Global Standard Food v.5 British Retail
Consortium, Categoria A), normas voltadas a seguranca alimentar criada pela associacao de
varejistas britanicos; Protocolo Técnico e Norma para as Cias. Fornecedoras de Produtos e
Marcas Propria; PPHO (procedimentos operacionais de limpeza e higienizacdo das
instalacdes e equipamentos e utensilios durante os diferentes hordrios e etapas da producao);
SISBOV, um conjunto de procedimentos e controles que permitem fazer o rastreamento dos
animais e de sua carne. J& o Meio ambiente foi mencionado que o Mataboi Alimentos
reflorestou areas proximas as instalacdes e as transformou em reservas permanentes. E ainda
implantou uma estacdo de tratamento de efluentes composta por um complexo de separadores
s6lidos e liquidos.

A oitava organizacio pesquisada foi a MINERVA S.A. com relacdo a Fornecedores
destaca-se o programa Pecuarista & Minerva que estabelece lacos de confianca através de
parcerias s6lidas com fornecedores de matéria prima, ou seja, realizam eventos especificos e
acoes focadas no relacionamento direto entre compradores de gado e fornecedores. J4 em
relacdo a Publico interno atendem as Leis trabalhistas (inclusive da OIT), tributdrias e
previdencidrias aplicdveis ao empreendimento, inclusive os acordos internacionais que o
Brasil € signatdrio. Aqui também previstos o respeito e atendimento aos acordos sindicais e
trabalhistas. E, também, avaliam o clima organizacional para identificar os principais e
prioritdrios fatores que o influenciam atuando naqueles deficitarios. E, promovem um
ambiente de trabalho seguro e sauddvel, adotando uma politica clara e transparente nas
relagdes de trabalho, envolvendo a ndo discriminagcdo de qualquer natureza. J4 com o item
Clientes finais destacam a importancia da rastreabilidade que garante ao consumidor um
produto seguro e sauddvel, por meio do controle de todas as fases de producio,
industrializag@o, transporte, distribuicdo e comercializacdo, possibilitando uma perfeita
correlagc@o entre produto final e a matéria-prima que lhe deu origem. No Meio ambiente a
Minerva S.A. divulga os incentivos aos pecuaristas, através do programa Pecudria
Sustentdvel, que garante que as fazendas fornecedoras prezam o meio ambiente e pessoas.
Atendem: as Leis ambientais aplicdveis ao negdcio, inclusive as internacionais que o Brasil
seja signatdrio; as demandas ambientais de stakeholders que tenham sido acatadas pela
empresa devem ser respeitadas e cumpridas; buscam inovacdes quanto ao uso de energias
adaptadas para realidade de cada unidade; adotam uma postura proativa em relacdo ao MDL
(Mecanismo de Desenvolvimento Limpo), e levantam a parcela de contribuicio e
responsabilidade que cabe ao empreendimento na emissdo de GEE (Gases Efeito Estufa).

A nona e iltima organizacio pesquisada foi a RODOPA INDUSTRIA E
COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA divulga em reacdo a Fornecedores a organizacdo
s6 compra animais de procedéncia garantida e fornecedores idoneos. Para isso, todo o
processo de compra € precedido das consultas: ao Ministério do Trabalho: na Lista Negra do
“Pacto Nacional pela Erradicacdo do Trabalho Escravo” do Ministério do Trabalho; ao
IBAMA: Pesquisa por grilagem de terras, onde a criacdo do gado ndo ocorreu em dreas de
reserva indigena e/ou protecdo ambiental; ao INCRA: Certificacdo do CCIR — INCRA. Em
relagdo ao Publico interno a organizacdo nao deixa claro a divulgagcdo de informagdes a
respeito. J4 com relacdo a Clientes finais mencionam que investem e incorporam novas
tecnologias, de forma a agregar valor aos produtos para beneficiar clientes internos, externos e
consumidores, e adotam politicas de responsabilidade social, cultural, ambiental e oferecendo
qualidade de vida para todos os funciondrios. E, com relacio ao Meio ambiente buscam
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melhoria dos processos em suas unidades e estd atenta ao cumprimento das normas
ambientais, porém ndo deixam explicitos nenhuma acao realizada.

Para Tachizawa (2002) se deve estabelecer a compreensdo do funcionamento de uma
organizagdo em relacido ao contexto ambiental no qual estd inserida, ou seja, deve-se realizar
uma andlise ambiental. Pois, no macroambiente, tem-se maior amplitude das forcas
societdrias que afetam todos os agentes da organizacdo, e nota-se que a maioria das
organizacgdes associadas a8 ABIEC, com maior ou menor amplitude, segundo informagdes de
suas home pages, estdo preocupadas com essa questdo.

Nota-se que seis das dez organizagdes associadas a ABIEC , seis divulgam que estao
buscando projetos socioambientais com mais foco, abrangéncia e impacto os quais somados
com a transparéncia na conducao dos negdcios e as praticas de governanga corporativa, sao de
certa forma manifestacdes de respeito nao somente pelos acionistas como pelo mercado e pela
sociedade. Porém de quatro organizagdes, uma estd com site inativo e as outras trés nao
mencionam suas politicas com clareza em relacdo aos fornecedores, publico interno e meio
ambiente.

Podemos inferir a partir dos projetos e praticas socioambientais dessas organizacdes
que esse subsistema de industrializacdo, juntamente, com parte do subsistema de produgdo e
matéria-prima da cadeia da bovinocultura de corte, estd criando uma convic¢do mais sélida a
respeito da responsabilidade socioambiental, onde ndo basta apenas oferecer produtos de
qualidade e modernas técnicas de gestdo, porém para ter sucesso € necessdrio adotar as
melhores praticas socioambientais.

Verifica-se que oito das nove organiza¢des pesquisas com diferencas no grau de
abrangéncia possuem o interesse de se alinhar com as questdes socioambientais, pois
implementam projetos e programas de gestdo ambientais e sociais, estando portanto em
melhoria continua.

Nessa 6tica mais atual, as organizac¢des se veem forcadas a manter uma interagdo com
0o meio, pois devem estar contextualizadas, com as mudancas nos valores sociais, na
influéncia de grupos sociais externos, com a elevacdo do papel dos meios de comunicacio e a
crescente importancia da imagem percebida pelos consumidores, além do préprio contexto do
ambiente internacional que essas empresas estao inseridas.

Os gestores comecam a observar que a prote¢do do meio ambiente ndo impede o
desenvolvimento sustentdvel e ainda é algo primordial que alia satisfacdo das necessidades
presentes sem comprometer o futuro.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo do presente estudo foi levantar as estratégias e programas voltados para o
alcance da sustentabilidade ambiental em organizacdes da cadeia da bovinocultura de corte.

Os resultados nos remetem que as organizagdes do subsistema da cadeia da
bovinocultura de corte passaram a adotar ac¢des de Responsabilidade Socioambiental,
impulsionadas pelo mercado e regidas por leis de protecdo ambiental. E, nesse contexto,
verifica-se que o consumidor a nivel global passou a adquirir um papel relevante a partir do
instante em que avalia as organizacdes, considerando as préticas sustentdveis utilizadas pelas
empresas para fundamentar sua decisdo de compra.

Observa-se, também, que essas as organizagdes, associadas a ABIEC, ja observam a
responsabilidade socioambiental como um alicerce para um desenvolvimento sustentivel
aliando satisfacdo das necessidades presentes sem comprometimento do futuro.
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A contribuicdo desta pesquisa reside na importancia da discussdao em torno das agdes
de responsabilidade socioambiental de organizacdes pertencentes a um subsistema da cadeia
da bovinocultura de corte. Pois, esse subsistema industrial estd diretamente ligado com o
mercado global, o qual observa a atuacdo e o papel ético dessas organizagdes, surgindo dessa
forma novas posturas com maior comprometimento, € uma maior responsabilidade
socioambiental.

Alguns limites sdo apontados: ao instrumento de coleta dos dados, restrito as
informacgdes das home pages, e em relacdo a escolha de uma parcela de um subsistema da
cadeia da bovinocultura de corte.

Como sugestdo para pesquisas futuras, indica-se avangar na ampliacdo dos outros
subsistemas da cadeia da bovinocultura de corte e, ainda, um estudo longitudinal em que
possa fazer comparacio entre épocas com a finalidade de averiguar as mudancas da cadeia em
relac@o a responsabilidade socioambiental.
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