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Resumo: Este artigo apresenta as praticas de inovagao tecnologica, envolvendo uma Institui¢do de Ciéncia e
Tecnologia - ICT e uma empresa privada, como uma agdo possivel, facilmente acessivel, simples, eficiente e
eficaz, mesmo com as diferencas culturais a serem superadas. Um estudo de caso foi realizado para analisar e
demonstrar as contribui¢des dessa pratica da inovagdo aberta, além de descrever um caso que ocorreu na Embrapa
Instrumentagdo. E um tema atual e essencial para a competitividade das empresas. Existe uma clara necessidade de
estudos sobre o assunto, tendo aprofundamento e isen¢ao das organizagdes. A jung@o das capacidades inventivas,
através da implementagdo de projetos com a participag@o de atores do setor privado e da academia, parece ser de
grande viabilidade, tanto técnica como financeira, para enfrentar os desafios atuais. Esta pesquisa pretende contribuir
para futuros estudos que visam compreender e melhorar o processo, tornando-o possivel, para demonstrar que o
modelo pode trazer resultados positivos para as empresas privadas de qualquer tamanho, assim como para as ICTs,
quando eles se integram com o objetivo de desenvolver novos conhecimentos tecnoldgicos. No caso abordado a
interagdo para inovagao tecnoldgica foi positiva para ambas as partes.
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IST AND THE PRODUCTIVE SECTORS - CHALLENGING CERTAIN MYTHS FOR THE TECHNOLOG-
ICAL INNOVATION.

Abstract: This paper presents the practices for technological innovation, involving an Institution of Science and
Technology - IST and a private company, as a possible action, easily accessible, simple, efficient and effective, even
with cultural differences to be overcome. A case study was performed to analyze and demonstrate the contributions
of this practice of open innovation, in addition to describing a case which occurred at Embrapa Instrumentation. Itis a
current and essential theme for the competitiveness of companies. Exists a clear need for studies on the subject, having
deepening and exemption of the organizations. The junction of inventive capabilities through the implementation of
projects with the participation of actors from the private sector and academia, seems like of great viability, both
technical as financial, to meet current challenges. This research intends to contribute to future studies aimed at
understanding and improving the process, making it possible to demonstrate that the model can bring positive results
to private companies of any size, as well as ISTs when they integrate with the goal of developing new technological
knowledge. In the case approached the interaction for technological innovation was positive for both parties.

Keywords: innovation, institution of science and technology, strategy, co-ownership.
1. Introducio
1.1. Contextualizacdo

A Inovagdo tecnoldgica € uma estratégia de gestdo empresarial que tem como funcdo quebrar um estado
de equilibrio das forgas econdomicas, através da inser¢do de novos produtos em um determinado segmento ou
mercado; como afirmado por Schumpeter (1934), “a inovagao ¢ a fonte crucial de competigdo efetiva, de desen-
volvimento econémico e de transformagao da sociedade”.

Em um momento de hipercompetitividade, o conhecimento advindo apenas de setores internos das orga-
nizagdes, responsaveis por gerar novidades que surpreendam e encantem os consumidores, ndo ¢ mais suficiente e
viavel economicamente. A interagdo com outras empresas para se obter maior celeridade, eficiéncia e eficacia no
processo de inovagdo tecnologica surge como uma via de facil acesso e extremamente possivel, ainda que pese o
fato de diferencas culturais a serem vencidas.

1.2. Objetivos

- Descrever um caso pratico de inovagdo aberta realizado na Embrapa Instrumentagio e apontar as con-
tribuicdes do modelo utilizado para o aumento da competitividade no meio produtivo
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- Demonstrar como colocar em pratica a teoria da inovagdo aberta entre ICTs e empresas privadas.
1.3. Justificativa

No Brasil a literatura sobre a efetiva interacdo entre ICTs e o meio produtivo ¢ escassa. Trata-se de um
tema atual e essencial para a competitividade das empresas. Exemplificar casos de interag@o entre ICTs e empresas
privadas ¢ uma demonstracao de como colocar em pratica a teoria da inovagdo aberta.

Considera-se que ¢ importante partilhar as experiéncias, vividas e narradas neste estudo, por apresentar
uma experiéncia real e eficaz de como levar ao mercado solugdes inovativas, advindas de uma somatoria de capaci-
dades inventivas. Isto gragas a esforgos técnicos concatenados entre ICTs e o meio produtivo, pautando por maior
simplicidade na execucdo do projeto, utilizando o conhecimento das ferramentas de gestdo disponiveis e com a
eliminagdo de diversos mitos que tem sido barreiras no desenvolvimento da industria e da agricultura brasileira.
Além de aspectos técnicos, com pertinente complexidade, temos a necessidade de vencer os obstaculos culturais
dentro das proprias organizagdes — ICT e empresas do meio produtivo, para que se possam ter resultados efetivos
para a sociedade

2. Materiais e Métodos

Este é um estudo que utiliza o0 modelo de pesquisa descritiva e o método de analise qualitativa. Neste
trabalho foi realizado um estudo de caso vivenciado e acompanhado pelo autor em sua atuag@o profissional como
gestor de negdcios tecnologicos, na Embrapa Instrumentagao em Sao Carlos — SP. Segundo Godoy (1995), em suas
descrigdes de analise qualitativa, “o pesquisador ¢ o instrumento-chave, o ambiente ¢ a fonte direta dos dados, nao
requer o uso de técnicas e métodos estatisticos, tém carater descritivo, o resultado ndo é o foco da abordagem, mas
sim o processo e seu significado, ou seja, o principal objetivo ¢é a interpretagdo do fendmeno objeto de estudo”.
O exemplo real e atual foi uma op¢ao por possibilitar a melhor compreensdo do fenomeno (VERGARA, 2004).

E bastante incipiente a literatura sobre o relacionamento de empresas do meio produtivo e instituigdes de
ciéncia e tecnologia, organiza¢des com focos bastantes distintos, com objetivo da inovacdo tecnologica. Existe a
clara necessidade de outros estudos sobre o tema, que possuam um aprofundamento e que tenham isen¢ao quanto o
status das organizacdes, no sentido de demonstrar uma nova possibilidade que apresenta resultados e que envolve
diferentes atores.

3. Resultados e Discussao

No contexto de interagdo para inovagao aberta estdo inseridas a Embrapa Instrumentagdo, que se dife-
rencia por atuar em areas pouco comuns as ciéncias do campo, como fisica, quimica, materiais, computacdo, ¢
a empresa Tecnicer Tecnologia Ceramica Ltda., pequena empresa do ramo ceramico, que tem seu foco voltado
ao desenvolvimento de equipamentos inovadores e que possuam caracteristicas que atendam as necessidades do
mercado, como facilidade de uso, robustez e custos atrativos.

Apos a interagdo técnica inicial entre os pesquisadores da Embrapa e da Tecnicer, passou-se a tratar dos
aspectos burocraticos para a formalizagao juridica e foi firmado um contrato de cooperagao técnica para o “desen-
volvimento de novos sensores autdnomos para aplicagdes em manejo de irrigagdo, na detecgdo de poluentes e na
quantificacdo de nutrientes minerais soliiveis no solo”, visto que a necessidade de um instrumento juridico ¢é fator
indispensavel em qualquer ag¢do conjunta entre empresas. Esse rito foi cumprido no caso analisado, sendo que um
ponto a ser destacado foi a rapidez com que a parceria surtiu efeito.

A jungdo de capacidades inventivas, através da execug@o de projetos com a participagdo de atores da
iniciativa privada com a area académica, parece ser um caminho de grande viabilidade, tanto técnica como finan-
ceira para fazer frente aos desafios atuais, pois as tecnologias precisam atender as necessidades dos consumidores,
inclusive com a agregacao de diferenciais de prego ou qualidade, que sdo particularmente importantes no caso de
disponibilizacdo de tecnologias alternativas.

A necessidade de tecnificagdo no campo ¢ um fato indiscutivel, para que se possa aumentar a produtivida-
de e diminuir o desperdicio, porém a resisténcia a mudangas é um dos maiores entraves aos novos entrantes ou a
novas tecnologias para o setor. Uma das possibilidades para se superar esse problema ¢ a unido com uma entidade
que tem grande confiabilidade com essa parcela do meio produtivo. Essa acdo ¢ uma estratégia bastante interes-
sante e eficaz, em mercados com caracteristicas similares.

Decorridos apenas 14 meses (de fev/2012 a abr/2013), o trabalho de pesquisa realizado em parceria apre-
sentou seu primeiro resultado, sendo realizado um deposito de patente de tecnologia, para sensor dedicado a ma-
nejo de irrigagdo”, decorrente da acdo inovativa conjunta. Observa-se ainda que dentro deste prazo estdo inclusos
a redag@o da patente e seu tramite de depdsito em escritdrio nacional.

Este fato torna transparente que a pesquisa inovativa, envolvendo uma ICT e uma empresa privada, pode
ser célere, eficiente e eficaz, muito ao contrario do postulado por grande parte de “especialistas” no tema. Finali-
zando o processo, para que a empresa parceira pudesse produzir e comercializar os produtos advindos da parceria,
foi celebrado um licenciamento da tecnologia para a empresa Tecnicer. Esta agdo prevé que o licenciado pagara
royalties para a ICT, a cada produto vendido ou servigo prestado.
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3.1. Principais resultados identificados

A celeridade no surgimento de novos conhecimentos, que podem ser utilizados para a elaboragdo de pro-
dutos inovadores, ¢ um dos grandes fatores motivadores e de convencimento da pertinéncia da inovacao aberta,
para as empresas privadas. Do lado das ICTs, temos o fato da pesquisa desenvolvida chegar até os consumidores,
rapida e efetivamente.

A interag@o entre centros de pesquisa e pequenas empresas apresenta elementos para o estabelecimento
de uma Cultura Inovadora pervasiva e bilateral de aprendizado conjunto, visto que o caminho para a inovagéo
tecnologica aberta envolvendo ICTs e o meio produtivo normalmente comega pela troca de informagdes entre os
técnicos das empresas parceiras, o que ¢ facilitado em organiza¢gdes com menores estruturas e com o “tomador de
decisdao” proximo e acessivel.

A pequena empresa, no sentido mercadolégico, pode enfrentar a concorréncia através da Inovagdo Tecno-
logica, com aumento da margem de lucro, com uma possivel diminui¢do de custos e mantendo o nivel de emprego,
0 que vai ao encontro do afirmado por Kupfer e Hasenclever (2002), “as inovagdes podem proporcionar redugao
de custos, ganhos de produtividade, aumento na qualidade dos produtos ou servicos, assimetria competitiva e,
freqlientemente, monopolizag¢ao temporaria de uma oportunidade de mercado, auferindo maiores lucros .

A organizagdo do meio produtivo, ao ser parceiro de uma ICT no desenvolvimento de uma tecnologia,
em que seja possivel o depdsito de uma patente em co-titularidade, tem a vantagem competitiva de um periodo de
sigilo, em que ndo serd publicado o texto da patente. E estratégico no sentido de ser um monopélio temporario,
em que a concorréncia ndo terd acesso aos conceitos e fundamentos utilizados no desenvolvimento da tecnologia.

Pode-se ressaltar que no caso tratado a questao da interag@o para a inovagdo tecnologica ¢ positiva para
ambas as partes. Do lado da ICT ¢ efetivamente uma pesquisa aplicada, algo que a sociedade consegue reconhecer
como uma entrega concreta da empresa publica, ou seja é o cumprimento de uma das suas missodes. De outro lado
também para a empresa parceira ¢ um ponto positivo, que alia uma empresa de pequeno porte a um centro nacional
de pesquisas em instrumenta¢do, com um novo produto que tem grandes chances de sucesso comercial devido a
caréncia técnica e consequentemente mercadoldgica de sensores dedicados ao controle ou manejo da irrigagao.
Pode-se com certeza afirmar que ¢ um “ganha — ganha” com G maiusculo, para os atores envolvidos.

4. Conclusoes

- Por meio deste estudo de caso de interacdo entre empresa privada e ICT, foi mostrado a quebra de paradigmas
como que as instituigdes de pesquisa eram morosas, académicas e mercadologicamente inviaveis.

- Que existem fortes diferencas culturais a serem vencidas.

- Pela descrita do passo a passo da interacdo entre ICT e empresa privada, e seus resultados, foi demonstrado um
método viavel de como colocar em pratica a inovagdo aberta.
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