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Rural Communication and Community - Tools for
Technology Transfer - Case Study of the development of
the banana crop in Communities Extension ZF- 9
in Rio Preto da Eva in the Amazon
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Resumo

Este trabalho objetivou relatar que, possivelmente, o uso da comunicagdo
rural e de praticas de comunicagdo comunitaria adequadas a realidade
local, pelos técnicos de assisténcia técnica/Instituto de Desenvolvimento
Agropecudrio e Sustentavel do Estado do Amazonas (Idam), foi
determinante para a adogdo da bananicultura (cultivar Thap Maeo,
resistente a sigatoka-negra e mais produtiva) como alternativa econdémica
ao produtor rural assentado no Ramal ZF - 9, Distrito Agropecudrio da
Suframa, Rio Preto da Eva, no Estado do Amazonas, em substitui¢do

'Relagdes Publicas, mestre em Economia e Desenvolvimento Regional, analista da Embrapa
Amazonia Ocidental, Manaus, AM.

*Técnico em Agropecuaria, Instituto de Desenvolvimento Agropecudrio e Florestal Sustentavel do
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a pratica insustentavel de producdo de carvao. Os relatos citados sdo
frutos de observagoes ex post facto, registradas durante as avaliagdes de
impacto econdmico, social e ambiental da Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecudria (Embrapa), realizadas nos anos de 2012, 2013 e 2014. A
metodologia foi exploratdria, realizada por meio de entrevistas e aplicacao
de questiondrio. Com os dados obtidos foi possivel concluir que estabelecer
parametros dialégicos e utilizar instrumentos de comunicagdo adequados
a estrutura psicossocial, tecnoldgica e a vivéncia da comunidade facilita e
oportuniza a adogdo de tecnologias recomendadas pela pesquisa.

Palavras-chave: agricultura familiar, desenvolvimento econdémico, comunicagdo
participativa.

Abstract

This study reports that, possibly, the use of rural communication and
community communication practices appropriate to local conditions,
by service technicians / IDAM, were instrumental in the adoption of the
banana crop (cultivar Thap Maeo, resistant to Sigatoka black and more
productive) as an economic alternative for the farmer seated on Extension
ZF- 9, Agricultural District Suframa, Rio Preto da Eva, replacing the
unsustainable practice of coal production. The aforementioned reports
are the result of ex post facts observations, recorded during Assessments
Impact of Economic, Social and Environmental Embrapa, conducted in the
years 2012, 2013 and 2014. The methodology was exploratory, conducted
through interviews and questionnaire. With the data obtained it was
concluded that establish dialogic parameters and use communication tools
appropriate to the psychosocial structure, technology and community
experience, facilitates and provides opportunities to adopt technologies
recommended by research.

Keywords: family farming, economic development, participatory communication.



Comunicagao Rural e Comunitaria — Instrumentos para Transferéncia de Tecnologia ...

Introdugao

Muitos sdo os desafios a serem transpostos por diversas instituicdes de
pesquisa para transferir suas tecnologias aplicaveis (SANTOS, 2013).
Quando se trata de introduzir tecnologias no setor primario, no interior
do Amazonas, os desafios tornam-se maiores, uma vez que as distancias,
as condi¢des de infraestrutura nas comunidades, o custo logistico, o
complexo sistema de transporte versus estradas (rodovias e fluviais)
e muitas vezes o analfabetismo somam fortemente nessa perspectiva,
necessitando da convergéncia de elementos de diversas naturezas para
atingir os objetivos da transferéncia, que é a adogdo de tecnologias.

Este trabalho objetiva contribuir para as reflexdes em torno dos
instrumentos a serem utilizados para a transferéncia de tecnologia, entre
os quais se destacam, neste relato, a Comunica¢do Rural e a Comunicagido
Comunitdria, que, no cendrio em estudo, se observou terem sido meios
determinantes para a adogdo da cultura da bananeira, recomendada

pela pesquisa como mais produtiva e resistente a sigatoka-negra
(Mycosphaerella fijiensis).

As observagoes relatadas neste estudo foram registradas junto a 15
familias, no assentamento rural da ZF-9, no Municipio de Rio Preto da
Eva, Rodovia AM-10, com acesso alternativo pela BR-174. Durante o
levantamento das informagdes, ficou evidente que o acompanhamento
técnico direto e assiduo tornou possivel que a comunidade reconhecesse
o agente de assisténcia técnica (agente de Assisténcia Técnica Rural -
Ater) como parte integrante do grupo, portanto pessoa da confianca da
comunidade, para poder opinar sobre assuntos que dizem respeito ao
modo de vida desta.

Neste sentido, Kunsch, M. e Kunsch, W. (2007, p. 304) afirmam que
algumas das principais atribuicdes de quem deseja realizar um trabalho
comunitario é conhecer a realidade do grupo, investigar suas necessidades
por meio de pesquisa, levantar informagdes e descrevé-las de forma
analitica, a fim de que o trabalho seja realizado “com ela’, e nao “para ela”
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A esse respeito alude Freire (1980, p. 65-93) que toda atividade dentro
da comunidade deve ser participativa, na qual o técnico entra no grupo,
a fim de que possa, juntamente com esse grupo, estudar a situagdo em
foco, tentando abrir caminhos de comunicagao que conduzam a solugdes,
abandonando-se o extensionismo puro e simples. Juntando-se aos dois
estudiosos, Bosi (1981, p. 179) diz que é preciso conhecer os problemas,
porém mais importante é tocar os fatos; continua afirmando que nao
¢ suficiente falar em nome de alguém ou de um grupo, antes de tudo é
necessario decifrar sua realidade, vindo essas afirmativas ao encontro das
agoes realizadas pelo técnico durante o processo de transferéncia.

Entre as conclusdes aqui observadas, relatam-se as que podem servir
de pardmetros para reflexdes posteriores: existe uma real dificuldade
de transferir tecnologia ao produtor rural de base familiar no Estado
do Amazonas, a escolha de instrumentos de comunicacio adequados
localmente pode ser fator determinante no processo de transferéncia; a
adogdo da cultura dabanana é importante para o autoconsumo, alternativa
de renda e de qualidade de vida para os produtores rurais; a atividade é
uma das maiores promotoras de interioriza¢ao de desenvolvimento.

Dessa maneira, busca-se relatar este caso de sucesso, oferecendo
pardmetros para que outras agoes de transferéncia comparem seus meios
e instrumentos utilizados nesse processo, verificando se o objetivo foi
alcan¢ado, possibilitando vislumbrar as técnicas de comunicacéo rural e
comunitaria como instrumento dialogico viavel e favoravel a adogao.

Nessa direcdo, é possivel comparar os postulados de Comunicagio
Comunitaria com as agdes do técnico de Ater, que, mesmo sem dominar
os conceitos dessa Ciéncia, usa seus instrumentos para solucionar
problemas sociais, econdmicos e ambientais dentro da comunidade em
estudo.
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Discussoes e Analises
O Assentamento da ZF-9, AM-10/ BR-174

O assentamento rural do Distrito Agropecudrio da Suframa - ZF-9,
surgiu pela ocupagdo de terras publicas de jurisdigao federal, no Distrito
Agropecudrio da Suframa, situado & margem esquerda da Rodovia
Estadual AM-10, cerca de 47 km da édrea urbana do Municipio de Rio
Preto da Eva, que dista 160 km da area urbana de Manaus. O acesso ¢
rodovidrio pela AM-10, Km 96, com acesso alternativo pelo Km 70, da

BR-174.

A totalidade dos agricultores que moram no Ramal ZF-9, especialmente as
15 familias entrevistadas ao longo dos trés ultimos anos, no Municipio de
Rio Preto da Eva, vive da producio de carvao. Em seus relatos sempre foi
possivel constatar a lida dificil, desgastante, pouco sadia e de remuneragao
aviltante, de acordo com relato dos produtores, como se pode observar na
fala do agricultor Matusalém Ramos Isuma, por entrevista in situ, no dia
25/6/2013:

[...] ver o bananal assim ¢é gratificante, especialmente para
mim, que vivia do carvdo, que era um tormento na nossa
vida. Era assim, a gente tinha um forno, enquanto uma
fornada de lenha estava queimando, automaticamente, ja
tinha que colocar outro tanto de lenha. O forno nio parava.
A quentura do forno e do sol juntos faziam parecer que a
cabega da gente ia explodir, e as for¢as ja ndo davam mais, era
muito pesado e desgastante o trabalho com o carvido, mas era
preciso continuar para ter o sustento da casa. O dinheiro era
muito pouco. Foi quando apareceu o companheiro do Idam
oferecendo a ideia da gente plantar a banana da Embrapa.
Nido tem compara¢io nenhuma com o carvio... Produzir
banana nao é pesado, e a gente pode trabalhar na sombra,
ficamos livres do calor do forno. Foram feitas vérias reunides,
para explicar como era que a gente ia fazer e se a gente queria
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tentar esse novo trabalho. Depois o companheiro do Idam
falou como plantar e dai cada reunido era um aprendizado,
até que chegou o dia de por a mio na massa... mas, ai a gente
ja sabia o que a gente tinha que fazer [...].

Na conjuntura do desenvolvimento da agricultura local, desde 2000, o
Idam, por meio da acao de seus técnicos, busca alternativas econdmicas
ao produtor que trabalha com a perda da floresta para confeccdo de
carvdo. Essa busca alcancou o Ramal ZF-9. Neste trabalho, é realizada
uma abordagem assidua e continua junto aos produtores, pela adogdo da
bananicultura, que possui como garantias a viabilidade econdmica no
mercado local e produtividade superior, se manejada de acordo com o
sistema de produgdo recomendado pela pesquisa, fazendo com que os
agricultores daquela area abandonem de vez a produgéao de carvao.

O Contexto de Ado¢ao da Cultivar de Bananeira Thap Maeo,
Resistente a Sigatoka-Negra (M. fijiensis)

No Brasil, a cultura da bananeira ocupa o segundo lugar em volume
de frutas produzidas e a terceira posi¢dao em drea colhida. A cultura de
banana, no Amazonas, distribui-se em quase todos os municipios do
estado, nos dois ecossistemas: varzea (area que sofre alagacdes periddicas
das aguas dos rios), em sistemas de produgdo pouco desenvolvidos;
e terra firme (que se localiza em pontos mais altos das propriedades,
livre de alagamentos ou inundagdes), em sistemas mais intensivos. Foi
neste ultimo ecossistema que a sigatoka-negra se abateu com maior
intensidade, dizimando a maioria dos bananais, provocando a necessidade
de uma reestruturagdo produtiva da bananicultura. Nesse contexto, os
agricultores que migraram do sistema de produgio de carvio passaram a
se qualificar e adotar técnicas para o cultivo (EMBRAPA, 2014).

Na regido de estudo, a cadeia produtiva da banana possui os principais
segmentos de uma cadeia produtiva: a) Fornecedores/produtores de mu-
das; b) Produtores; c) Fornecedores de insumos e ferramentas; d) For-
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necedores de Maquinas e Equipamentos; e) Consumidores finais. Vale
ressaltar que os produtores de Rio Preto da Eva estdo organizados em
cooperativas. S3o assistidos com o apoio e o incentivo dos técnicos do
Idam local, o que muito ajuda a fortalecer a cultura da banana naque-
la regido. Tal apoio e organizagdo lhes permitem atender os principais
programas de compra da prefeitura municipal (Preme) e do governo do
estado (Conab) que juntos adquirem 60% da produgio, que é entregue
para a merenda escolar; 20% sdo vendidos a intermedidrios; e os 20%
restantes sio comercializados diretamente em feiras e minimercados (em
cachos ou pencas) e em supermercados (bananas despencadas). Nao ha
desperdicios, tudo que é produzido é comercializado. Os produtores se
dizem satisfeitos com a cultura.

A cultura ganhou impulso localmente quando Roraima deixou de
abastecer o Amazonas, em 2010, ao ser detectada a infestacio dos bananais
naquele estado pelo acaro-vermelho-das-palmeiras (Raoiella indica),
demandando providéncias graves da defesa sanitdria do Amazonas,
que impediu a entrada de caminhdes com carregamento de banana de
Roraima. Esse fato for¢ou o governo do Amazonas a reformular as politicas
publicas de apoio ao setor primdrio diante da possibilidade de faltar o
produto no mercado local. Entre as providéncias tomadas elencam-se as
que envolvem o escoamento da produgio e facilitagdo de transporte; a
geracdo de incentivos e criagdo de estrutura de comercializagao (feiras)
para os produtores de banana em todo o estado. Porém, nem todo esse
incentivo seria suficiente para convencer o pequeno produtor de base
familiar a se envolver em empréstimos junto a fontes credoras.

Neste cendrio, a abordagem direta e o trabalho corpo a corpo dos técnicos
de Ater junto a esses produtores, usando elementos de comunicagdo
rural e comunitdria como instrumentos facilitadores da transferéncia de
tecnologia, foram determinantes para a adogdo do sistema de produgao
das bananeiras resistentes e mais produtivas.
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Comunica¢io Rural e Comunicagio Comunitaria e Sua
Contribui¢do ao Processo de Transferéncia de Tecnologia

Nos ultimos 15 anos, a troca da produgdo de carvdo pelo cultivo de
banana foi gradativa e continua. O técnico de Ater que assiste as familias
produtoras de banana na ZF-7, ja mencionado, tem usado instrumentos
de comunicagdo rural e comunitdria para realizar transferéncia de
tecnologia, nesse meio rural, de forma mais intuitiva que metodoldgica.

De acordo com a abordagem da comunica¢ao rural, transferéncia de
tecnologia nao é a distribuigdo de produtos acabados, de adubos, de
sementes, de maquinas, mas o repasse de conhecimento do uso correto
dessas tecnologias num sistema de produgao e gestao determinado. Nesse
sentido, transferéncia de tecnologia é a comunicagdo de conhecimentos
de como usar essas inovagdes, a fim de que o desempenho delas seja o
que foi preconizado pela pesquisa (DIAZ BORDENAVE, 1985). De
acordo com o mesmo autor, é realizada mediante um conjunto de fluxos
de informagdo, de didlogo e de influéncia reciproca, existentes entre
os agentes do setor rural e entre eles e os demais setores afetados pelo
funcionamento da agricultura, ou interessados no melhoramento da
vida rural, podendo ser exercido por qualquer ator envolvido no setor,
levando ou trazendo informagdes que de alguma forma possam afetar o
setor agricola impactando-o positiva ou negativamente.

A comunicagdo comunitdria, ao contrario, é exercida por um profissional
de comunicagdo, especificamente o de Relagdes Publicas (RRPP)
Comunitdrias. De acordo com Werneck (2006), é o trabalho realizado
pelo profissional de Relagdes Publicas que serve como “editor social”
(aspas do autor), ao intermediar as relagoes entre um “produtor social”
(pessoa ou organizagdo) e determinada comunidade (aspas do autor)
(TORO; WERNECK, 2007). Assim, as relagoes publicas comunitarias
inserem novas competéncias em uma nova dimensao estratégica, 0 meio
rural e suas variadas nuances: “assumir nossas posi¢des publicamente e
defender os interesses das organizagoes e dos publicos que estdo a margem
do progresso social” (KUNSCH, M.; KUNHSCH, W., 2007).
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Nesse sentido, o técnico de assisténcia técnica (agente de Ater), aqui
mencionado, desde 2009, iniciou sua atividade buscando conhecer as
familias assentadas no ramal ZF-7 e entender os fatores que influenciavam
sua forma de agir, de trabalhar, de se relacionar socialmente, e conhecer
também a religido que praticavam, enfim, tudo que dizia respeito ao
entrosamento pessoal, a fim de descobrir a melhor forma de abordar as
pessoas daquela comunidade. Esse processo, no dizer de Diaz Bordenave
(1985), é sondar inicialmente qual o nivel social e tecnoldgico em que
se encontra a comunidade, a fim de adequar os diversos instrumentos a
disposi¢ao do agente de assisténcia técnica para obter os fins desejados, ou
seja, o repasse de conhecimento determinado, porém sob formas menos
impactantes do ponto de vista social da comunidade.

Esse processo ¢ também descrito por Kunsch, M. e Kunsch, W. (2007),
quando esclarece que realizar relagdes publicas comunitdrias com vistas
a transferir tecnologias socialmente acessiveis exige o que ela denomina
de momentos de planejamento estratégico situacional (grifo nosso),
identificando-os em numero de quatro: o momento para a explicagdo
da atividade a ser desenvolvida; o momento para a normatizacdo das
atividades que terdo curso; o momento de montagem de estratégia; e o
momento tatico-operacional, que envolve o planejamento em fun¢ao do
desenvolvimento social, no qual as agdes sdo todas participativas.

Para a realizagdo e vivéncia de todos esses momentos, sdo eleitas agdes
tidas como mais favoraveis para a comunidade onde serd realizada.
A agao prioritaria eleita pelo agente de Ater foi estreitar os lagos com
a comunidade foco deste relato e, a partir desse estreitamento de
vinculos, buscar orientar seu trabalho de forma sistematica, cujo objetivo
principal era compreender a realidade local e quais agdes poderiam ser
empreendidas em conjunto para modificar suas fragilidades, a fim de
desenvolvé-la.
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Metodologia

O presente trabalho compila informacdes obtidas a partir de relatos,
observagdes e entrevistas realizadas com 15 produtores rurais em
propriedades que formam a Comunidade da ZF-7, no Municipio de
Rio Preto da Eva, colhidas durante as visitas de avaliagdo de impacto
econdmico, social e ambiental, a fim de obter os dados necessarios a
mensura¢do dos diversos impactos causados aquela comunidade, que
combinados positivamente culminam no desenvolvimento local.

A estratégia escolhida foi o Estudo de Caso, que, de acordo com Soriano
(2004), se caracteriza por aprofundar a exaustdo um caso particular, sobre
uma situagao especifica, buscando descrever o que ha de tnico nela,
visando contribuir para a compreensdo de forma global do fendmeno
estudado.

Também foram colhidos relatos individuais em video e audio, nos
quais as fotografias da evolugao paisagistica local auxiliam a compor a
metodologia para esse relato ex post facto.

Consideragdes finais

Um olhar mais aprofundado sobre a vida comunitaria da ZF-9, e de
acordo com o relato dos proprios produtores rurais, foi possivel observar
que existe um anseio pelo desenvolvimento comunitario em bases
estruturadas. Abrir caminhos para que esse desenvolvimento seja gerado
e continuado ¢é o grande desafio do técnico de Ater, que deve identificar
quais tecnologias dispor para os produtores de acordo com os anseios
destes, despertar neles o sentimento de pertencimento pelo projeto a ser
implantado, levando-o a adogao, identificando, ainda, quais técnicas usara
para o devido repasse do sistema de produgio a ser adotado (KUNSCH,
M.; KUNSCH, W,, 2007).
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Por meio dos dados obtidos, foi possivel observar que os agentes de Ater,
mesmo sem conhecer os conceitos de comunicagdo comunitéria em suas
bases tedricas, fizeram uso de muitos de seus instrumentos para transferir
atecnologia aqui citada, abrindo caminhos para aadog¢do da bananicultura
como fonte de desenvolvimento econdmico na comunidade investigada.
Entre as agdes adotadas, foi registrada a sistematizagdo para trocas de
experiéncia em varias dire¢des: entre as familias daquela area; entre elas
e o técnico responsavel pela inser¢do da tecnologia nas propriedades;
entre o produtor e o consumidor nos diferentes niveis citados; reunides
diversas, planejamento de caixa, planejamento da propriedade, entre
outras atividades, nas quais foram usados, para esse estreitamento de
acoes, o carro de som, as visitas técnicas, as atas, as cartas-convite, 0s
avisos e até “os recados” boca a boca. A busca pelo desenvolvimento da
comunidade gerou a necessidade de se organizarem em cooperativa para
atender as demandas do estado.

Nesta perspectiva, comparam-se as agdes utilizadas pelos técnicos de Ater
com os postulados de comunicacdo comunitaria visando a transferéncia
de tecnologia, nos quais Kunsch, M. e Kunsch, W. (2007) afirmam que, ao
desenvolver uma atividade em comunidades, o proponente deve adotar
as seguintes posturas: integrar-se ao grupo; interagir dialogicamente
no sistema; num momento aprender, em outro ensinar; promover a
participagdo de todos visando a alteragdo do legado encontrado; esquivar-
se de adotar posi¢do superior como se detivesse todas as respostas
e todas as solugdes; construir a relacao da via de méo dupla, a fim de
obter credibilidade junto aos comunitarios, para alavancarem juntos as
melhorias necessarias ao desenvolvimento local.

Asagoes realizadas pelo técnico de Ater poderiam ter sido potencializadas
caso tivessem recebido apoio efetivo e direcionado de um profissional
de RRPP em atividade comunitaria, favorecendo ainda mais a adocio.
Entre elas, elencam-se: o registro histérico escrito e de imagens das
atividades locais, como forma de registrar a evolucdo das atividades e o
desenvolvimento local em suas diferentes etapas, visando a propagagdo
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dos esfor¢os e ao compartilhamento de experiéncias que poderiam
servir de apoio para outras iniciativas no interior do Amazonas; a
realizacao de eventos formais para troca de experiéncia e os registros
dos consensos comunitdrios com vistas ao planejamento anual das
propriedades; a montagem de estratégia orientada para a interiorizagao
do desenvolvimento visando ao desenvolvimento rural e comunitério,
ensejando incremento na renda e melhoria da qualidade de vida do
produtor. Ainda assim, pode-se fazer um resgate de todas essas agdes que
ficaram sem tratamento mais adequado.

Diante das evidéncias, o presente estudo conclui que utilizar as técnicas e
préticas de comunicac¢io rural e comunitaria é mais um incremento para
o éxito da transferéncia de tecnologia.
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