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ESTRUTURACAO DE HIPERTEXTOS: PROPOSTA DE CONVERSAO DE TEXTOS
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RESUMO: Trata-se de uma pesquisa em andamento, que se apoia em revisdo bibliogréfica
nas areas da Ciéncia da Informacdo, Ciéncia da Computacédo e Linguistica. Tem por objetivo
criar um instrumento de representacdo da informagdo no formato de um hipertexto
navegacional sobre o dominio da agropecuaria brasileira. Propfe-se sistematizar uma
metodologia para conversdo de texto linear em hipertexto que possa auxiliar o processo de
construcdo de hipertextos semanticamente enriquecidos. Aborda conceitos relacionados a
producédo hipertextual, verificando a existéncia de metodologias de conversdo de hipertexto,
seja de forma automatica ou intelectual. Parte-se do pressuposto de que os estudos que
abarcam metodologias sobre esse processo de conversdo ndo deixam explicitos todos os
procedimentos que sd0 necessarios para organizacdo conceitual de hipertextos de forma
consistente.

Palavras-chave: Hipertextos. Conversdo de textos em hipertextos. Sistemas de autoria.

1 INTRODUCAO

A utilizacdo da internet como espaco de leitura e producdo de texto é consequéncia de
um cenério de intensa transformacdo nas formas ndo apenas de organizar, mas também de
acessar e disponibilizar conteddos, no qual a cultura do digital é uma realidade
inquestionavel. A internet, em sua face mais popular, a Web, esta cada vez mais presente no
cotidiano das pessoas. Diante desse contexto, torna-se improvavel que o volume de
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informacdes produzidas no ambiente Web seja manipulado apenas de forma intelectual.
Porém, em contextos de especialidade, aplicacbes somente automaticas de tratamento de
dados pode ndo ser a melhor solugdo. O tratamento de dados e sua disponibilizagcdo em
formato eletrénico superam as condicGes de uso impostas pelo formato impresso, trazendo
mais facilidade e rapidez no acesso a partes de um mesmo documento ou de diferentes
documentos.

Intensamente ligada ao desenvolvimento da Web, a tecnologia de hipertexto causou
forte impacto no modo de interacdo e manipulacdo da informacdo. A dinamicidade na
producdo, divulgacdo e atualizacdo das informacoes, além da facilidade de navegacdo, sdo
algumas entre as muitas vantagens do hipertexto. Assim, pode-se inserir a tematica do
hipertexto, enquanto um instrumento de representacdo do conhecimento, no inventario das
novas formas de organizar a informacéo contida em documentos textuais.

No novo contexto de producdo, organizacdo e recuperacdo de objetos digitais, as
metas de trabalho ndo se restringem a criacdo de representacdes simbdlicas dos
documentos constantes de um acervo, mas compreendem a criacdo de novas formas
de escrita para os hipertextos (ALVARENGA, 2003, p. 36).

Entretanto, a ideia basica do hipertexto ndo é nova, tendo em vista que é uma forma de
inter-relacionar fracGes de informacéo, inclusive em meio impresso, 0 que propicia uma
efetiva interagdo do leitor com o conteddo textual. E o caso, por exemplo, das citagdes, que
fazem referéncia a outros textos, das notas de rodapé, onde constam trechos de informacéo
que esclarecem algum ponto que ndo cabe discutir no corpo do texto, dos indices ao final dos
livros ou das referéncias bibliograficas. Pode-se considerar que todos esses elementos sdo
links que levam o leitor a optar por uma leitura continua e linear, desconsiderando as
informacBes complementares, ou a escolher interromper a leitura, tornando-a ndo linear, e
consultar os novos elementos de informagao.

Nessa perspectiva, o0 hipertexto vem se configurando, desde os primdrdios de sua
criacdo, e provocou um questionamento sobre os tradicionais métodos de escrita em papel,
vislumbrando-se o seu potencial para a escrita na Web (MONTEIRO, 2000). No meio digital,
0 hipertexto permite passar rapidamente de um link a outro, assim como acoplar uma grande
quantidade de informacdes, dando ao leitor uma condicdo bastante ativa. Assim, o hipertexto
facilita a interacdo do leitor com o texto e suas hiperligacbes, tornando o texto um sistema
semantico mais amplo que o seu préprio contetdo isolado.

Apesar das vantagens proporcionadas pelos hipertextos, a sua producdo ainda se
configura como um desafio. Muitas vezes, 0s hipertextos sdo criados sem qualquer
planejamento, ou seja, ndo ha preocupacdo com a estrutura semantica do documento ou com
as necessidades informacionais de seus possiveis Usuarios.

A partir da andlise da literatura, percebe-se que as metodologias recuperadas, que
direcionam o processo de estruturacdo de hipertextos, muitas vezes ja comeg¢am numa etapa
avancada de modelagem, e ndo contemplam a fase inicial de organizagdo conceitual. Apesar
do uso recorrente de hipertextos na Web, percebe-se que ele ainda carece de uma formalizagéo
metodoldgica e o desenvolvimento de ferramentas mais efetivas para a sua elaboracéo.

Ao longo dos anos, e com o desenvolvimento de ferramentas computacionais, foram
propostos diversos modelos de design e sistemas para construcdo de hipertextos. No entanto,
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as pesquisas ainda apontam para a limitagdo dessas ferramentas, que estdo aquém do potencial
do hipertexto.

A reflexdo sobre essas consideracbes suscitou as seguintes questfes: como um
hipertexto deve ser construido? Quais recursos/elementos podem, ou devem, ser
acrescentados para facilitar a navegacdo do usuario final? Quais sdo 0s procedimentos
necessarios para transformar um texto linear em uma estrutura hipertextual semantica? Como
organizar (modelar) uma éarea do conhecimento para que explicite as relagbes semanticas
existentes entre os diferentes links? E possivel realizar a conversio automatica de texto linear
em hipertexto, sem prejuizo seméantico do contetdo?

Considera-se gque a relevancia deste estudo, no ambito da Ciéncia da Informacéo (ClI),
pauta-se na premissa de que os fundamentos tedrico-metodolégicos advindos do campo da
organizacdo do conhecimento sdo competéncias capazes de dar suporte a criacdo de estruturas
hipertextuais de forma légica e coerente. Com isso, evita-se um dos maiores problemas do
hipertexto: a desorientacdo do usuario na navegacdo. Por outro lado, na contemporaneidade,
nota-se a incipiéncia de trabalhos, com o aporte da ClI, que investiguem o hipertexto, tanto no
momento da sua producdo quanto do seu uso. Acredita-se, também, que estudos com esse Viés
auxiliam na consolidagcdo da ClI como uma ciéncia interdisciplinar, uma vez que analisa 0
objeto com contribuicdes tedricas da Ciéncia da Computacdo e da Linguistica.

Este trabalho tem por propésito divulgar uma pesquisa de mestrado proposta ao
Programa de Pos-graduacdo em Ciéncia da Informacéo, da Escola de Ciéncia da Informacéo
(ECI) da Universidade Federal de Minas Gerais (PPGCI/ECI-UFMG). Tem como objetivo
criar um instrumento de representacdo da informacdo, a partir da conversdo de um livro
(leitura linear) em um hipertexto navegacional, de modo a facilitar, ao usuério final, o
entendimento do contetdo semaéntico contido no documento. No decurso inicial desta
pesquisa, serdo abordados os elementos historicos e 0s conceitos relacionados a producdo de
hipertextos, verificando, também, a existéncia de metodologias de conversdo do texto linear
em hipertexto, seja de forma automatica ou intelectual. O estudo parte do pressuposto de que
as metodologias existentes ndo apresentam os procedimentos completos para a estruturacao
do hipertexto, desde a modelagem conceitual do objeto em questdo, e que estdo pulverizadas
nas areas de Ciéncia da Computacdo e Linguistica, com pouca ocorréncia de estudos na
Ciéncia da Informagé&o.

2 METODOLOGIA

O estudo, de natureza exploratéria e experimental, se apoia em revisdo bibliogréafica nas
areas da Ciéncia da Informacdo, Ciéncia da Computacdo e Linguistica. Como dominio de
aplicacdo, foi escolhida a agropecudria brasileira, uma vez que esta pesquisa esta inserida em
um convénio formalizado entre a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa),
sediada em Campinas, e a UFMG. O recorte tematico € a Intensificagdo Agropecuaria,
processo descrito no livro de Boserup (1965). Nesse livro, a autora descreve sua teoria cujo
teor determina que o0 aumento da producédo agricola, em uma mesma quantidade de area, ou a
manutencdo da mesma produgdo, em uma area menor, aparece quando ocorre a Intensificacdo
Agropecuaria. O conteudo desse livro sera o objeto a ser convertido em um hipertexto.

O levantamento bibliografico inicial esta sendo realizado visando recuperar conteddos
sobre hipertextos (histérico-conceituais) e as metodologias para a sua construcdo. A busca foi
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efetuada em fontes de informacdo cientifica: (1) gerais: Portal de Periddicos da Capes,
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacfes do Instituto Brasileiro de Informacéo em Ciéncia e
Tecnologia (BDTD-IBICT), Catalogo do Sistema de Bibliotecas da UFMG e da Rede
Pergamum, Google Académico, Annual Reviews; (2) especializadas: Library and Information
Science Abstracts (LISA), Library and Information Science Technology Abstracts (LISTA),
Information Science Technology Abstracts (ISTA), ACM Digital Library, Educational
Resources Information Center (ERIC), CiteSeer, Base Peri e Base de Dados Referenciais de
Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI). Foram formuladas estratégias de
buscas com as seguintes expressdes (também traduzidas para os idiomas: inglés e espanhol):
hipertextos, hiperdocumentos, sistemas de hipertextos, conversdo de hipertextos,
metodologias para hipertextos, conversdo automatica de hipertextos, estruturacdo de
hipertextos, construcdo de hipertextos, modelagem de hipertextos, design de hipertextos,
métodos para hipertextos; técnicas para hipertextos, navegacédo hipertextual.

A pesquisa bibliografica e teorica ird permear todas as etapas desta pesquisa, dando
respaldo ao percurso que serd delineado. De modo geral, ao final desta pesquisa, pretendem-
se 0s seguintes procedimentos para a conversdo do texto: (a) leitura do documento (livro de
Boserup, 1965); (b) selecdo dos conceitos relevantes para a representacdo do conteldo do
livro; (c) organizacdo dos conceitos; (d) determinacdo das relacBes semanticas entre
conceitos; (e) transformacdo do livro em formato digital: hipertexto (informagéo hipertextual).

3 RESULTADOS PARCIAIS

Os estudos realizados até 0 momento ja permitiram alguns resultados, sobretudo a visdo
historica do hipertexto e algumas metodologias que ja foram propostas para a sua construcao.
Esses dados estdo descritos a seguir.

3.1 HIPERTEXTOS — PERSPECTIVA HISTORICA

A passagem da cultura oral para a escrita foi proporcionada pelo surgimento da
imprensa, que acelerou a reproducéo de documentos, viabilizando o acesso ao conhecimento.
A passagem da cultura escrita para a cultura eletrdnica também é um marco substancial na
producdo de conhecimento, facilitada pelos avangos das tecnologias de informacdo e
comunicagdo (TIC’s). Tanto numa fase quanto na outra, a passagem nao ocorreu de forma
simples.

Harnad (1991) destaca o fato de a linguagem falada ser mais compreensivel ao
raciocinio humano, enquanto a escrita € lenta e ndo consegue acompanhar esse raciocinio. A
linguagem na forma escrita ja vem condicionada a uma I6gica de encadeamento de ideias, de
forma rigida, ao definir uma escrita em paragrafos. Assim, ao propor uma forma linear para
externalizar o pensamento, a escrita condicionou emissores e receptores a um novo modelo de
comunicacdo, mais formal. Com a inovagdes advindas das tecnologias informéticas, foi
possivel a criagdo de hipertextos, que teve como consequéncia amenizar essa rigidez, atraves
da associagdo ndo-linear de textos (SILVA; SANTOS, 2006). Esse processo de criagdo de
hipertextos ¢ denominado “autoria” (BROWN, 1990; LIMA, 2004; SHNEIDERMAN, 1989).
Assim, pode-se afirmar que o processo de construgdo do hipertexto é o sistema de autoria e 0
hipertexto, em si, é o produto desse processo.
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Dentre as varias indagac¢des sobre o surgimento do hipertexto, talvez a primeira mencéao
seja a publica¢do do artigo de Vannevar Bush “As we may think” em 1945. Bush descreve
uma maquina, o0 Memex, como um dispositivo mecanizado em que uma pessoa poderia
guardar todos os seus documentos (livros, fotos, jornais, revistas) e poderia consulta-los de
forma réapida e flexivel, como se fosse uma extensdo de sua memoria (DIAS, 1999). O
objetivo da maquina era ampliar os poderes da memoria e associagdo humana. Assim como a
mente humana forma memorias atraves de associagOes, seria possivel ao usuario guardar,
recuperar e fazer links entre documentos.

Ribeiro (2008) faz uma discussdo sobre o recorrente titulo dado a Vannevar Bush de
idealizador do hipertexto, analisando seu famoso artigo “As we may think”. Segundo a autora,
a importancia dada ao artigo de Bush parece basear-se em pelo menos dois pontos: “a ideia de
algo que hoje chamamos de hipertexto (e que, ressalte-se, até ali era uma ideia) e a afirmacao
(também relativa ao hipertexto) de que a mente humana niao ‘pensa’ linearmente, mas por
associa¢do” (RIBEIRO, 2008, p. 46). Nesse sentido, a proposta de Bush néo era a criacdo de
um protétipo tecnoldgico, mas de um modelo mental a partir da tecnologia.

A proposta do Memex ndo chegou a ser concretizada, mas serviu de inspiracdo para
outras iniciativas. Em 1965, Theodore Nelson, ao idealizar a leitura/escrita ndo-linear em
sistemas informatizados, cunhou o termo “hipertexto”. Seu projeto, Xanadu, tinha por
objetivo implementar uma rede de publicagcdes eletronica, instantanea e universal — um
verdadeiro sistema hipertexto (DIAS, 1999). Seria possivel ndo apenas guardar e processar 0s
contetidos, mas também liga-los por vinculos online.

Nonato (2009) descreve a decada de 1980 no contexto da evolucdo tecnoldgica, que
permitiu a construcdo de sistemas de autoria (hipertextos) utilizando a potencialidade gréfica
— passou-se a utilizar imagens, sons e textos — vista em publica¢fes impressas. Ja no inicio da
década de 1990, os hipertextos passaram a ser implementados comercialmente. Segundo o
autor, com a concepcao — final da década de 1980 — e a criacdo da Web — inicio da década de
1990 —, os sistemas de hipertextos alcancaram popularidade e visibilidade mundial. Hoje, a
Web tem alcance mundial e o navegar no hipertexto é uma realidade para milhdes de pessoas
em todo o mundo (NONATO, 2009).

Desde a implantacdo da Web, os hipertextos vém sendo estudados no &mbito da Ciéncia
da Computacdo, e, neste contexto, Marques (1995, p. 85), define os sistemas de hipertextos
como

[...] documentos eletrbnicos que permitem uma leitura ndo sequencial, mais de
acordo com o raciocinio humano. Propde uma maneira de interconectar porgdes de
informacdo e de acessa-las, seguindo o curso natural do raciocinio do usuario, que
executa a pesquisa, elabora um documento ou realiza uma série de tarefas que
envolvem o uso do computador como suporte a recuperagdo de informac&o textual.

Apesar do surgimento do hipertexto estar associado aos usos da informatica e ndo por
meio de reflexBes linguisticas, o hipertexto é, antes de qualquer coisa, um tipo de
intertextualidade que esta intrinsecamente ligado & evolucdo dos modos de leitura e
organizacdo da escrita, area que diz respeito a linguistica textual. Koch (2000, p. 48) define a
intertextualidade como “a relagdo de um texto com outros textos previamente existentes, isto
¢, efetivamente produzidos”. No hipertexto, a intertextualidade apresenta-se como uma
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caracteristica que lhe é inerente, no sentido de levar a um novo texto, dada a presencga dos
hiperlinks.

No campo da Ciéncia da Informacéo (Cl), um dos primeiros pesquisadores que tratou
do hipertexto foi Pierre Lévy, que avaliou o hipertexto do ponto de vista técnico e funcional:
“Tecnicamente, um hipertexto ¢ um conjunto de nés ligados por conexdes. [...]
funcionalmente, um hipertexto € um tipo de programa para a organizacdo de conhecimentos
ou dados, a aquisicdo de informacdes e a comunicagio” (LEVY, 1993, p. 33).

Naquele momento, o hipertexto era uma nova forma de organizar a informacdo e de
compartilha-la com outras pessoas. Também na area da Cl, Jayme Leiro Vilan Filho (1994),
precursor ao explorar o tema no Brasil, define hipertextos como

[...] conjuntos de programas de computador (suporte 14gico), suas tabelas e dados de
controle necessarios para a operagdo de um sistema construido para operar com
hiperdocumentos, segundo a filosofia de hipertexto. Em geral, esses sistemas sdo
compostos de: (a) um subsistema de autoria, e (b) um subsistema de navegacéo
(VILAN FILHO, 1994, p. 297).

Numa abordagem do hipertexto enquanto um sistema de navegacado semantico, Vilan
Filho (1994) afirma que a estruturacdo do hipertexto é similar a uma rede semantica, ja que 0s
nos representam conceitos e ideias, e as ligacdes representam os relacionamentos entre
conceitos. Nesse sentido, esses relacionamentos sdo determinados a partir da estrutura do
assunto abordado no hipertexto. Assim, o autor enfatiza que a rede de relacionamentos do
hipertexto deve refletir a estrutura de uma rede semantica. Nessa mesma abordagem, com
uma das primeiras aplicacdes no campo da Cl, Lima (2004) considera que 0s hipertextos séo
projetados para efetuar a navegacdo dentro de um espaco de informagfes. Assim, a
determinacdo da estrutura da rede de conexdes € um projeto crucial para a constru¢do do
sentido, tanto pelo autor que desenvolve o hipertexto, quanto pelo o usuario que ird navegar.

Diferentemente da forma que a informacéo é estruturada num livro tradicional, o leitor
do hipertexto pode atravessar conexdes entre as partes do documento numa fragéo de tempo
mais rapida e fluida. Em seus estudos, Campos (2001) aborda essa estrutura do hipertexto sob
dois aspectos: um fisico-tecnolégico e outro semantico. No primeiro aspecto, o
fisico/tecnologico, a autora considera que o hipertexto é formado por dois componentes: nés e
links. Os nds sdo as unidades de informac&o do hipertexto, sdo as partes que formam o ‘todo’
hipertextual. Essas partes podem conter diferentes tipos de informacédo: sons, imagens ou
informacdo textual. Os links - que podem ser chamados de elos, ligacGes, vinculos, ancoras ou
botbes — tém a funcdo inconfundivel de conectar um nd a outro. Os links podem ser
representados pela forma textual — utilizando palavras ou frases —, ou pela forma iconografica,
através do uso de imagens.

Em relacdo a abordagem semaéntica, Campos (2001) discorre que cada nO deve ser
tratado como um conceito e os links devem ser tratados como relacionamentos entre os
conceitos. Assim, ao pensar a estrutura semantica do hipertexto, é parte fundamental
apresentar as informacdes de forma organizada, fazendo com que o usuario ndo se perca na
navegacdo, mas sim encontre sentido no contetdo disposto no hipertexto.

Com outra nomenclatura, aplicada na area da Ciéncia da Computacdo, Marques (1992)
define os componentes do hipertexto como nodos (n6s) e elos (links). Para a autora, 0os nodos
representam unidades discretas de informacdo contendo um conceito. A estruturacdo deste
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componente deve ser cuidadosa, uma vez que as ideias contidas nos nodos devem-se
modularizar de forma logica. Ja os elos sdo os elementos que estabelecem as ligacGes no
hipertexto, mas ndo necessariamente hierarquicas ou lineares, entre 0s nés. A autora cita
algumas funces dos links, considerados por ela como os principais elementos na estruturacao
do hipertexto: (1) conectar uma referéncia de um documento ao préprio documento; (2)
anexar ao documento uma observacao ou comentario sobre seu contetdo; (3) interligar textos;
(4) associar tabelas, figuras, graficos ou sons; (5) conectar documentos independentes e
fornecer informac@es sobre a organizagédo da informacdo contida no hipertexto.

Desconsiderar quaisquer dessas funcGes pode comprometer a qualidade do produto
final. O uso do hipertexto tem aspectos positivos e negativos, conforme descrito na proxima
secao.

3.1.1 Vantagens e problemas do hipertexto

A tecnologia de hipertexto apresenta vantagens significativas se comparado a
manutencdo de informacdes no formato impresso. A estruturacdo da informacdo em forma de
hipertexto possibilita, segundo Martin (1992): (1) facilidade muito maior para investigagéo de
referéncias, o que auxilia no processo de pesquisa e aprendizado; (2) facilidade de
manipulagdo de grandes bases de conhecimento, sem 0s inconvenientes do meio impresso
(peso, volume, necessidade de deslocamento); (3) capacidade de organizacdo de formas
dindmicas e flexiveis, através de maneiras diversas de estruturacdo (hierarquica, néo
hierarquica, com diversos niveis ou visdes); (4) possibilidade do leitor realizar anotagdes e
referéncias, sem a necessidade de utilizar margens ou folhas separadas; (5) facilidades
adicionais de pesquisa e recuperacdo de informacdo, por meio de palavras-chave, assuntos,
referéncia a sessbes anteriores de pesquisa, histérico de visita a hiperdocumentos, entre
outros; (6) possibilidade de busca de informacGes atraves de sistemas graficos (browsers ou
folheadores) que permitem um acesso mais direto e intuitivo; (7) facilidades para
criacdo/manutencdo de hiperdocumentos, apresentando um meio mais simplificado para
alteracdes/modificagdes que o meio impresso; (8) utilizacdo dos recursos dos equipamentos
para criar audiovisualizacdes, combinar texto com imagens estaticas (graficos) e também com
imagens animadas, além de sons e programas executaveis.

Entretanto, apesar de apresentar todas essas vantagens, os hipertextos séo criticados por
algumas de suas limitagdes. Os maiores problemas encontrados e discutidos na literatura
sobre hipertextos ligam-se, diretamente, a0 momento da navegacdo do usuario. Conklin
(1987) foi o primeiro autor que elaborou uma lista de problemas cognitivos relacionados ao
hipertexto, classificando esses problemas em duas principais questdes: a “desorientagdo” e o
“transbordamento cognitivo”. O primeiro problema — desorientacdo — surge da auséncia de
um senso de localizacdo e direcdo em um documento ndo linear. JA& o problema do
transbordamento cognitivo apresenta-se pela dificuldade do usuario em adaptar-se a
sobrecarga mental derivada do grande numero de operagdes (criacdo, rotulacdo e
memorizacdo de novas ligacdes), ou de simples consultas em pedacos de informacéo
diferentes e contextualmente heterogéneas, num curto espago de tempo.

Dessa forma, a ndo linearidade do hipertexto exige cuidados tanto no momento de uso
do produto (na leitura do hipertexto) quanto na criagédo do sistema (autoria), quando se faz
necessario o uso de uma metodologia adequada ao propdsito final desejado.
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3.2 MODELOS, FERRAMENTAS E METODOLOGIAS PARA CONSTRUCAO DE
HIPERTEXTOS

Shneiderman (1989, p. 3, traducdo nossa) acredita que o processo de autoria precisa
obedecer as “regras de ouro do hipertexto: existe um grande corpo de informagao organizado
em numerosos fragmentos; os fragmentos relacionam-se entre si; 0 usuario precisa somente
de uma fragdo de cada vez”. Por sua vez, Lima (2004) considera que a autoria de hipertextos,
em especial durante o seu processo de organizacdo conceitual, exige critérios claros e
consistentes, pois a falta destes leva a um direcionamento ineficaz do leitor.

Uma das maiores dificuldades no processo de criacdo de hipertextos é a fragmentagéo
das unidades de conhecimento sem causar prejuizo ao seu conteddo semantico. Na tentativa
de amenizar essa problematica, algumas metodologias e modelos de design foram criados
para a estruturacdo de sistemas de hipertextos, seja para 0 momento da autoria (criacao), seja
para a recuperacgéo (folheio e busca) (LIMA, 2004).

As proximas secdes descrevem os modelos, ferramentas e as metodologias que ja foram
recuperadas na pesquisa bibliografica, que sdo parte do resultado desta pesquisa.

3.2.1 Modelos de design para estruturagdo de hipertextos

Lima (2004) faz uma revisdo dos modelos de design de hipertexto (Quadro 1) pré e pos-

Web mais conhecidos desde o final da década de 1980.

Quadro 1 — Modelos de design de hipertextos

Modelos de design Autores Data
Asynchronous Design Perlman 1989
Dexter Reference Model Halasz e Schwartz 1990
Nested Context Model — NCM Casanova et al. 1991
Hypermedia Design Model — HDM Garzotto, Paolini e Schwabe 1993
Relationship Management Methodology Isakowitz, Stohr e 1995
- RMM Balasubramanian
Obiject Oriented Hypermedia Design Model - OOHDM Schwabe e Rossi 1995
Enhanced Object-Relationship Model — EORM Lange 1996
Web Site Design Method — WSDM De Troyer e Leune 1997
Scenario-Based Object-Oriented Hypermedia Design
Methodology — SOHDM Lee, Leee Yoo 1999
Web Modeling Language — WebML Ceri, Fraternali e Bongio 2000
ONTOPORTAL Universidade de Southhampton 2000
(Inglaterra)
Model-Driven Ontology-Based Web Site Managment — Yuhui, Decker e Wiederhold 2001
OntoWebber
CREAting Metadata - CREAM Handschuh, Staab e Maedche 2002
Conceptual Open Hypermedia Service Environment - Universidade de Southhampton 2002

COHSE

(Inglaterra)

Fonte: elaborado pelas autoras, adaptado de Lima (2004).
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Em seus estudos, Lima (2004) conclui que os modelos até entdo criados e descritos por
ela ndo satisfaziam as necessidades de producdo de hipertextos devido a problemas de
fragmentacdo e de recuperacdo semantica nos contextos do proprio hiperdocumento.

Apesar da existéncia, atualmente, de diferentes ferramentas para a producdo de
hipertextos, Khalifa e Shen (2010) consideram que estes estdo longe de alcancar o potencial
dos hipertextos de transmitir conhecimento de modo mais eficiente que aquele possivel com o
texto linear, tradicional.

3.2.2 Ferramentas para autoria de hipertextos

Sistemas de hipertextos sé@o programas de computador que possibilitam a producéo
(autoria) e a leitura de hipertextos. Nesta pesquisa, serdo tratados os do primeiro tipo, que
podem ser classificados como sistemas de autoria manual ou sistemas de autoria automatica.
Nos sistemas de autoria manual, o préprio autor do hipertexto possui a tarefa de segmentar os
fragmentos textuais e criar as ligacdes intra-documento e também ligacGes inter-documento.
Ja nos sistemas para autoria automatica utilizam-se mecanismos computacionais para
segmentar o texto em fragmentos e produzir ligacGes relevantes (inter-documento e intra-
documento) de maneira automatica (PAULA, 2013).

Paula (2013), em revisao recente, apresenta sistemas capazes de apoiar a autoria manual
de microtextos, isto €, sistemas capazes de converter texto em hipertexto: (1) Viki, um dos
primeiros sistemas que se preocupou com a representacdo espacial do hipertexto; (2) HART,
desenvolvido na segunda geracdo de hipertextos com a tarefa de facilitar o processo de
conversdo; (3) Storyspace, que apesar de ser da segunda geracdo, ainda mantém-se atualizado
e é um dos mais utilizados na producdo de hipertextos; (4) HypeDyn, criado na terceira
geragdo com foco no processo de autoria de estorias complexas em hipertextos.

Mitchell e Mcgee (2009) fazem uma critica aos sistemas que ddo suporte a autoria de
hipertexto, uma vez que a maior parte desses limita-se a representar mapas de nos e ligagdes
gue ndo sdo publicados na Web. Dessa forma, ndo sdo Uteis para que 0s autores possam criar
estruturas narrativas mais complexas, como por exemplo, textos que contemplem multiplos
pontos de vista sobre um mesmo tema.

No ambito da estruturacdo de hipertextos, Vilan Filho (1994) ja mostrava-se
preocupado com o processo de conversao de textos em estruturas hipertextuais. Para o autor,
essa area precisa de muitas pesquisas para o desenvolvimento de técnicas e instrumentos
apropriados a essa tarefa. Ainda segundo o autor, todo o conhecimento que vem sendo
produzido em formatos convencionais poderia ser melhor utilizado se transformado em
hipertexto. Pesquisas mais recentes ainda apontam nesta direcdo, de que ndo ha ainda uma
compreensdo clara sobre o0s processos para a conversao de um texto linear em um hipertexto
gue possa ser lido segundo multiplos pontos de vista (PAULA, 2013). Destacam-se alguns
tipos de converséo de textos:

(1) Conversdo manual (intelectual): Em um processo de criagdo manual de
hipertextos, “os projetos sdo abordados individualmente, e a cada hiperdocumento a ser
produzido todo o processo € repetido” (DORANTE, 1997, p. 3). A conversdo manual poderia
ser feita por meio dos diversos sistemas de autoria disponiveis, como ja mencionados neste
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trabalho. Nesse caso, 0 processo se torna mais sujeito a falhas humanas, muitas vezes
associadas a decisao do que deve ser um né ou um link.

(2) Conversdo automatica: O processo de conversdo automatica de texto para
hipertexto é a criacdo de estruturas hipertextuais a partir de textos em sua forma linear.
Compreende todas as etapas de desenvolvimento, desde a escolha do texto que se queira
converter até a disponibilizacdo do hipertexto para navegagdo do usuario. Dorante (1997), em
sua dissertacdo de mestrado, investiga mecanismos para aproveitamento automatizado de
material impresso como fonte de informacdo para a criagdo automatica de hipertextos.
Segundo a autora, a geracdo de hipertextos pode ser apresentada em cinco macro-etapas,
ilustradas na Figura 1.

Figura 1 — Macro-etapas da conversdo automatica

.I
Codifi cagao
Segmentop

Observa-se que 0 processo de conversdao automatica engloba: (1) selecdo de
documentos: definicdo do conjunto de documentos que serdo convertidos em
hiperdocumentos; (2) aquisi¢cdo de dados: transformagdo dos documentos selecionados em
dados digitais; (3) aplicacdo da conversdo automatica: segmentacdo da informacdo em
moédulos e criacdo de hiper- elos ou links; (4) codificagdo em linguagem especifica:
transformacdo da informacdo em uma linguagem com suporte a hipertextos; (5)
disponibilizagdo: integracdo a um servidor conectado (DORANTE, 1997, p. 4). A autora
identifica que esse processo € de dificil tratamento para sistemas computadorizados em
virtude de dois problemas: o reconhecimento da formatacdo e estruturacdo dos documentos e
o0 tratamento das relagdes entre esses documentos.

Nesse primeiro mapeamento, pode ser observado que ndo existem muitos sistemas de
conversdo disponiveis na literatura, sendo que 0s encontrados sdo iniciativas isoladas,
tornando-se dificeis de implementar, pois sdo limitados ao escopo de aplicagdo para o qual
foram desenhados.

Fonte: Dorante, 1997, p. 4.
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3.2.3 Metodologias para estruturacao de hipertexto

As metodologias para criacdo de hipertextos sdo definidas por Avison e Fitzgerald
(1995, p. 10) como:

[...] uma colecdo de procedimentos, técnicas, ferramentas e documentos os quais
ajudardo os criadores de sistemas em seu esforco de implementar um novo sistema
de informacdo. As metodologias consistem em fases, que se subdividem em
subfases, as quais irdo guiar os criadores de sistemas na sua escolha de técnicas que
podem ser mais apropriadas para cada estagio do projeto e também ajuda-los a
planejar, administrar, controlar e avaliar projetos de sistemas de informac&o.

Algumas abordagens da literatura internacional sobre metodologias para estruturacdo de
hipertextos podem ser encontradas em Marchionini (1994, p. 87). O autor sugere a utilizacéo
de oito algoritmos para criar um hipertexto baseado nos moldes de elaboracdo de um indice
de um documento: (1) identificacdo das principais facetas do tdpico; (2) criacdo de uma lista
exaustiva de termos e frases; (3) mapeamento de termos e frases para facetas, revisando-as se
necessario; (4) determinacdo dos termos/conceitos preferidos (label nodes); (5) escrita ou
introducado dos textos (nodos de informacéo), como o estabelecimento de referéncias cruzadas
(links) para outros nodos durante a criacdo; (6) reviséo do conjunto de textos (nodos) e links
para outros nodos de acordo com os critérios gramaticais, de estilo, de facilidade de leitura,
entre outros; (7) importagdo dos arquivos revisados para o0 sistema de hipertexto,
implementando os links; (8) teste e edicdo final do hiperdocumento. Ainda segundo o autor,
todos os ndés do documento devem ser indexados, pois sdo os vinculos que conduzem o leitor
ao contetdo.

Outra abordagem, apresentada por Yoo e Bieber (2000), baseia-se na analise de
relacionamentos entre as unidades de informacdo do hipertexto. Os autores apresentam 0s
procedimentos em cinco etapas, com objetivo de determinar a estrutura navegacional
apropriada ao dominio do conhecimento de que trata o hipertexto: (1) analise de grupos de
interesse; (2) elementos de andlise; (3) analise de relacionamentos; (4) analise de navegacdo;
(5) anélise da viabilidade de implementacéo.

Na literatura nacional, destacam-se as contribuicfes de Campos (2001, p. 145), ao
apresentar uma metodologia para criacdo de hipertextos, considerando-se 0s aspectos
conceituais envolvidos na determinacdo de relacionamentos entre links. A autora estabelece
0s procedimentos em trés niveis de entendimento, a partir de sete requisitos (Quadro 2).
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Quadro 2 — Metodologia para criagdo de hipertextos

Requisito 1 — determinacdo do dominio de
conhecimento do hiperdocumento;
0 Nivel de entendimento da forma de Requi§it_o 2. . SIS 60 métO(_jo e
1 raciocinio utilizado para representar as unidades
~ . | abordagem do assunto do . . _
nivel: hiperdocumento de co_nr_leCImento do h_|perdocume;nto, _
' Requisito 3 — determinacéo do tipo de leitor do
hiperdocumento;
Requisito 4 — determinacdo da tipologia
documental do hiperdocumento.
Requisito 5 — defini¢do da natureza do contetido
20 Nivel de organizacdo das unidades de das unidades de conhecimento de um
nivel: conh_eumento na construcédo da narrativa hlpequcumento; _

" | do hiperdocumento. Requisito 6 — estabelecimento das relagGes entre
as unidades de conhecimento do
hiperdocumento;

30 Nivel do estabelecimento de um veiculo Requisito 7 — elaboracdo de uma representagao
nivel: de cpr_nunlcag_éo e expressao sobre a gréflga para 0s nés _conceituais e seus

" | tematica do hiperdocumento. relacionamentos em um hiperdocumento.

Fonte: elaborado pelas autoras, adaptado de Campos (2001).

Usando os procedimentos de Campos (2001) e os aportes da Teoria da Classificacao
Facetada, Lima (2004) também propde uma metodologia para a organizacao hipertextual de
documentos, com a finalidade de estruturar a informacdo fragmentada em teses e dissertacdes,
visando facilitar a recuperacdo em bibliotecas digitais.

A principio, os resultados encontrados até esta fase dos estudos apontam que esses dois
trabalhos irdo ser balizares para o desenvolvimento desta pesquisa, que pretende a
estruturacdo de um livro impresso em um hipertexto semanticamente enriquecido, com as
relagdes expressas nos links.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A comunicacdo e transmissdo de informacgdes € um objetivo que vem sendo buscado
desde antes da escrita. Com as tecnologias avancadas, a sociedade vai desenvolvendo formas
alternativas de agregar valor as informacdes disponibilizadas, seja para aprimorar a relevancia
na sua recuperacao, seja para dar maior semantica aos seus conteudos.

No caso especifico desta pesquisa, espera-se que a conversdo do livro de Boserup
(1965) em um hipertexto, cujo contetdo versa sobre a teoria por tras da Intensificacdo
Agropecuaria, possa facilitar a sua compreensdo. Considera-se que esse hipertexto ird se
converter num modelo de representacdo do conhecimento que possa ser utilizado por usuarios
interessados na compreensdo da complexidade agronémica, ambiental e socioecondmica,
embutida nesse processo agropecuario. Com isso, auxiliard na identificagdo e busca por
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solugdes de problemas reais, facilitadas pela apreensao da dindmica sistémica envolvida, que
entende os subsistemas levando em consideracdo a sua relacdo com o todo. Essa € uma
aproximacéo a visao holistica, que procura perceber uma imagem Unica de todos os elementos
que compdem os sistemas complexos, assim como busca conhecer cada um de seus
elementos, aproximando-se, também, da visdo reducionista do método analitico das partes. E
preciso considerar essas duas visdes para entender os elementos do sistema e as inter-relacfes
que ocorrem no todo. Dessa forma, o hipertexto converte-se em ferramenta cognitiva,
estabelecendo conexdes entre 0os conhecimentos tedricos e a sua aplicacdo pragmatica em
solucBes para o setor agropecuario.
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HYPERTEXT STRUCTURE:
PROPOSED CONVERSION OF TEXTS

ABSTRACT: This paper is about an ongoing research which is based on literature review in
the areas of Information Science, Computer Science and Linguistics. It aims to create an
information representation instrument in the form of a navigational hypertext on the field of
brazilian agriculture. It proposes to systematize a methodology for the conversion of linear
text into hypertext that can assist the process of building hypertexts semantically enriched. It
will also approach concepts related to hypertext production, checking for hypertext
conversion methodologies, either automatic or intellectual ones. This is on the assumption
that the studies that include methodologies on this conversion process do not explain all the
procedures that are necessary for conceptual organization of hypertexts in a consistent
manner.

Keywords: Hypertext. Conversion of texts into hypertexts. Authoring systems.
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