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Introducao

O Laboratério de Analise de Sementes (LAS) da Ep@rnslilho e Sorgo é
supervisionado pelo Laboratério Oficial de Analisedle Sementes
Supervisor/Laboratorio Nacional Agropecuario/ Miéig da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento (LASO/LANAGRO/Mapa). De acordo conSistema de Gestdo da
Qualidade (SGQ) implantado segundo a AssociacagilBra de Normas Técnicas
(2005), e o credenciamento no Registro Nacion&etaentes de Mudas, o LAS realiza
analises de sementes em cinco espécies: feijadetmil milho, soja e sorgo
(EMBRAPA MILHO E SORGO, 2015). As Regras para Asdlide Sementes (RAS)
séo utilizadas como normas de métodos da qualdiadementes para todos os clientes
do LAS (BRASIL, 2009)

A importancia de adotar um SGQ no LAS é gerar tadok validos para as
analises, buscando sempre a competéncia, presiet@mdimento, preciséo e rapidez.
O LAS mantém a protecao das informacdes das ammastraeus clientes, os resultados
de analise sdo mantidos em arquivos especificoger@ncia do LAS € composta de
gerente da qualidade (GQ) e responsavel técnica [R0a a equipe, englobando GQ,
RT, secretaria, analista de sementes, bolsistastagi&rios, € comprometida com as
boas praticas do SGQ, visando a melhoria da eficdgi seu sistema. O acesso aos
resultados € permitido apenas a RT, a GQ, a sdaretaos analistas de sementes.

O LAS recebe dois tipos de amostras. Uma chamazla‘Aanostra de
Qualidade”, na qual séo feitas as analises sal@#gelo cliente interno da Embrapa. A
outra é chamada de “Amostra de Identidade e Quid&ssa amostra representa um
lote de sementes que sera comercializado e assesa#éo solicitadas pelo cliente
externo da Embrapa Milho e Sorgo. Para o receliomd#sta amostra de sementes sao

necessarias varias informacgdes fornecidas pelaoteli€€ssas informagfes formam a



identidade da amostra. Para essas amostras, &seanahlizadas podem ser todas que
fazem parte do escopo do credenciamento do LAS aygalMgue sdo: andlise de pureza,

teste de germinacao, verificagdo de outras cuéisjadleterminacdo de outras sementes
por niumero, exame de sementes infestadizterminacédo do grau de umidade e peso de

mil sementes.

Desenvolvimento

As atividades foram desenvolvidas na secretaridatmratorio de Andlise de
Sementes e pode-se ter acesso ao aprendizadoiae redursos de informatica como
elaboracdo de tabelas com colunas e linhas diveirssercdo de figuras no texto,
elaboracdo de correspondéncias, preenchimentongigosaem programa especifico de

emissao e impressao de documentos, etc.

Atendimento ao Cliente e Recebimento das Amostragd&ementes

O atendimento ao cliente e o recebimento das aasodé sementes séo feitos na
secretaria do LAS. As amostras para andlise s@bidas apos passar por uma analise
critica da embalagem, verificacdo dos dados deaitolie e dados da amostra. Essas
informacdes sdo necessarias para a emissao dtadesus informacdes para Amostras
de Sementes de Identidade e Qualidade sado: cultutavar, lote, safra, peneira,
solicitante/ empresa ou 6rgao interessado, mupicgstado, endereco, telefone, CEP,
CNPJ/CPF, inscricdo estadual, e-mail, telefone, resgmtatividade, categoria,
procedéncia, data da amostragem. Para amostrssntentes recebidas no LAS, que
ndo serdo comercializadas, ou seja, sao para emigualidade fisica, fisiolégica e
genética, as informagfBes necessarias sdo numer¢suinprojeto, solicitante ou
responsavel, e-mail, ramal, cultura, cultivar, @afrepresentatividade, andlises
solicitadas e normalmente séo para clientes insesladEmbrapa.

As amostras sao registradas nos livros eletrénigoentrada, e recebem um
namero sequencial seguido do ano com dois digois, identificacdo € a mesma
durante todo o seu percurso no LAS. A numerac&né&iada a cada ano.

Os clientes internos e externos solicitam as a®ls reanalises por meio de
uma carta ou pedido, de acordo com o escopo quaSdrkealiza. Deve-se seguir a

ordem de entrada da amostra no LAS. Em situacbergenrciais, a pedido do cliente, a



RT podera determinar ao analista responsavel aigade para a realizacdo das
analises. Quando é a primeira vez que a amosttandificada e analisada devem ser
feitas analises obrigatérias, como andlise de puteste de germinacéo, verificacdo de
outras cultivares e determinacdo de outras sem@uesiimero. As reanalises da
amostra séo solicitadas quando ha a perda da deldia Teste de Germinacéo. Para a
maioria das espécies analisadas o teste de gedunigagalido por 12 meses (BRASIL,
2010). Sé&o dados para controle interno de amodiasementes do LAS: Data de
Entrada; Numero da Amostra; Numero da Ficha AwaljtiPessoa que recebeu a

amostra.

Resultado de Analise e seu preenchimento

Apods as andlises realizadas no LAS, o resultadutrégrie na secretaria para o
preenchimento de Resultado de Analise de Qualidadep Boletim de Analise de
Sementes (BAS). Esse BAS segue o0 modelo forneci Ipstrucdo Normativa n°
40/2010, emitida pelo Mapa.

Depois de digitado, o resultado deve ser entreguatmratorista para que faca
uma conferéncia da digitacdo e correcdes necessariao voltar a secretaria, sao
impressas trés vias: uma para o cliente, outra paequivo do LAS e outra para o

Mapa. Todas as vias sdo entregues ao Responsavietd o LAS para assinar.

Controle de documentos

Todos os documentos que fazem parte do SGQ, denoegterna e interna, séo
controlados, evitando o uso nao intenciaeueles obsoletos ou invalidos. Para isso,
0s documentos sao avaliados a cada ano para gqesaigtos saiam do SGQ e passem
para arquivos de armazenamento de documentos &nralttlade. Os documentos
validos, ou em vigor, sdo arquivados em uma paspecéfica chamada Controle de

Documentos onde fica a identificacdo de todos esmentos que chegam no LAS.

Relatorios do LAS para o Mapa

Uma atividade mensal que o LAS realiza é a emissdorelatérios do
demonstrativo da execucdo de analise de semerimsmm@tamento das sementes de
espécies silvestres e nocivas encontradas nasramesialisadas. Esses relatérios sao

enviados ao LASO/LANAGRO/Mapa para controle das stnas recebidas pelo LAS e



neles ha informacdes das amostras de sementeesgaatdriam os lotes analisados. Os
dados para preenchimento desses relatérios sdatadeg nas cartas enviadas pelos
clientes, e nos BAS emitidos. As correspondénceagritaminhamento dos relatérios
recebem uma numeracdo de protocolo no LAS. Nessaspondéncia também é

elaborada uma tabela informando em quais espésienalises e reanalises foram

realizadas e quantas determinacgdes foram anotadas

Concluséo

As atividades de auxilio na secretaria do LAS fotengrande importancia para
a formacao da primeira experiéncia profissionajad@m aprendiz. Os ensinamentos
em recursos na area de informatica e na area deiaghmento com o0s colegas e
clientes foram em ambiente profissional e éticaifideu-se o quanto é fundamental
atender a ligacdo telefénica do cliente com cadhde até a emissdo do Boletim de

Andlise de Sementes (BAS), que é o documentoriiadéd importante do LAS.
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