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Sistemas da Qualidade sao ferramentas utilizadas para dirigir e controlar organizagdes. A
implementacdo de Sistemas da Qualidade tem sido uma estratégia de acdo utilizada pela
Embrapa desde 2010 para sistematizar e padronizar as atividades de pesquisa e prestacdo de
servicos envolvendo recursos genéticos. Os Sistemas da Qualidade que vém sendo
implementados nos recursos genéticos animais e vegetais foram selecionados a partir de normas
internacionais e envolvem os seguintes Requisitos Corporativos de Qualidade (RCQs):
documentos; registros; pessoal; instalacdes laboratoriais e de campo, campos experimentais e
condi¢des ambientais; equipamentos e rastreabilidade de medi¢do; amostras, acessos, animais,
materiais de referéncia e insumos. O escopo de implementa¢ao dos RCQs compreende 17 pilotos:
Banco Brasileiro de Germoplasma Animal; Nucleos de Conservacio de Ovinos (Santa Inés,
Morada Nova e Somalis Brasileira) e Caprinos (Canindé e Moxoto) da Embrapa Caprinos e
Ovinos (CNPC); Bancos de DNA e de Tecidos de Animais do CNPC e da Embrapa Recursos
Genéticos e Biotecnologia; colegdes (semente, in vitro, criogénica) do Banco Genético da
Embrapa e bancos ativos de arroz, feijao, Capsicum, abacaxi, mandioca e caju. Em 2016, foram
realizados diagnoésticos para avaliar o estagio de implementacdo dos RCQs nos pilotos e
treinamentos das equipes. A partir dos diagnosticos, foram elaborados planos de implementagdo
dos RCQs para cada piloto, para trés anos (2017-2019) (36 planos). Em 2017, foram realizados
dois acompanhamentos dos planos, onde foram identificadas como concluidas, a partir da analise
de evidéncias objetivas, 118 atividades (total de 335) para os pilotos animais e 297 atividades
(total de 709) para os pilotos vegetais. Em 2019 e 2020, serdo realizados monitoramentos iz loco
em cada piloto para avaliar a implementacao dos RCQs e comparar os resultados obtidos com o
estado da arte identificado nos diagnosticos. A implementacdo dos RCQs esta estruturando e
organizando colegdes, bancos e nucleos de conservagdo e construindo o padrdo Embrapa de
qualidade para os recursos genéticos animais e vegetais. O objetivo final é garantir a qualidade do
material preservado e a validade dos resultados. Colegbes, bancos e nucleos de conservacao
estruturados e organizados segundo um padrdo internacional de qualidade sdao essenciais para a
sociedade brasileira, pois geram produtos, tecnologias e servigos rastreaveis e certificados que
podem causar impactos diretos na melhoria da qualidade de vida da populagao.
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