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Apresentacao

A questao da perda de alimentos pode ser abordada sob varias perspectivas,
entre elas: seguranca alimentar, sustentabilidade das cadeias produtivas e impacto
ambiental. Sem desconsiderar a importancia de cada uma dessas abordagens, este
texto é circunscrito a area de atuacdo dos autores, discutindo a questdao da perda
pos-colheita de hortalicas sob os pontos de vista da seguranca alimentar, qual seja,
de que a populacao tenha acesso garantido a oferta diversificada de hortalicas de
alto valor sensorial e nutricional a precos acessiveis, da sustentabilidade econémica
da atividade agricola e da insercao do produtor rural no mercado.

Sao discutidas as causas e as solugbes para perdas pdés-colheita na cadeia
produtiva de hortalicas. O tema é deinteresse de todos os agentes da cadeia produtiva,
mas foi construido com foco na atuacao dos agentes de assisténcia técnica e extensao
rural (ATER). Esses profissionais desempenham um valioso papel no desenvolvimento
do setor agropecuario, atuando em varios eixos que conectam o produtor rural com
os demais agentes da cadeia até o consumidor final de seus produtos.

Foram consultadas referéncias bibliograficas relevantes sobre o tema, mas
o texto reflete principalmente a opinidao dos autores, formada com base em sua
atuacao profissional. Por ser uma primeira aproximacéo, os autores ndo tém nenhuma
pretensdo de esgotar o assunto, mas sim de fomentar a discussao desse tema pelos
agentes da cadeia produtiva, na busca de a¢des e estratégias capazes de reduzir as
perdas apos a colheita e garantir o abastecimento de hortalicas de alta qualidade
para a populacao.

Os autores
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INTRODUCAO

A reducao de perdas e do desperdicio de alimentos (PDA) é uma das acdes necessarias para
aumentar a sustentabilidade das cadeias produtivas de alimentos. Por sua importancia, esse tema
é parte de varias agendas nacionais e internacionais.

A agenda 2030 das Nag¢des Unidas, da qual o Brasil é signatario, tem, como um dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), assegurar padrdes de producédo e de consumo
sustentdveis. A meta 12.3 desse objetivo estabelece:

Até 2030, reduzir pela metade o desperdicio de alimentos per capita mundial, nos niveis de
varejo e do consumidor, e reduzir as perdas de alimentos ao longo das cadeias de producéo
e abastecimento, incluindo as perdas pos-colheita. (Plataforma..., 2015).

No governo brasileiro, o tema PDA é parte da agenda de seguranca alimentar e
nutricional no ambito da Camara Interministerial de Seguranga Alimentar e Nutricional (CAISAN).
Em Estratégia... (2018), o combate as perdas e ao desperdicio de alimentos é considerado uma
das acdes necessarias para ampliar o acesso da populagdo a uma alimentacdo adequada e
saudavel.

No Brasil, a despeito da inexisténcia de dados quantitativos de abrangéncia nacional sobre
o volume de perdas e desperdicio de hortalicas, acredita-se que ele seja elevado. Diversos fatores
contribuem para tal crenca, entre os quais se destacam: manuseio inadequado do produto
entre a colheita e o consumo, baixo uso da cadeia de frio e logistica de distribuicdo ineficiente.
Importante destacar que, além das perdas quantitativas, representadas pelo alimento que vai para
o lixo, ocorrem perdas qualitativas que afetam a qualidade sensorial e nutricional do alimento, sua
aceitabilidade e preco.
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Entre as linhas de acdo propostas na Estratégia Intersetorial Para a Reducao de Perdas e
Desperdicio de Alimentos no Brasil, duas sao de particular interesse para as ideias expostas neste
livro: 1) Desenvolver e promover uma rede virtual de boas praticas que vise a disseminacao
de referenciais técnicos, conceituais e metodoldgicos sobre prevencdo e reducdo de PDA;
2) Capacitar técnicos de assisténcia técnica e extensao rural (ATER) para atuar na reducao de PDA
em pontos criticos da cadeia de producao de alimentos, tais como pds-colheita e comercializagao.
(Estratégia..., 2018).

Ao mesmo tempo, diversas outras demandas estao sendo colocadas para a cadeia produtiva
de hortalicas. Essas agendas estdo diretamente ou indiretamente ligadas ao tema PDA e, do ponto
de vista dos autores, devem ser incluidas na capacitacao dos técnicos de ATER para que sejam
capazes de atuar nessa area. Sao elas:

1) Insercdo da producao agricola de hortalicas de pequena e média escala no mercado,
de modo a garantir a sustentabilidade econémica do produtor rural.

2) Capacitacdao do produtor rural classificado como familiar para atender as compras
publicas, tais como as previstas no Programa de Aquisicao de Alimentos (PAA) (Brasil,
2020c) e no Programa Nacional de Alimentacao Escolar (PNAE) (Brasil, 2020b).

3) Capacitacdao do produtor rural para atender as demandas da legislacao quanto as
exigéncias relacionadas com a rastreabilidade (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria,
2018), com o padrao minimo de qualidade (Brasil, 2018b) e com a rotulagem (Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria, 2002; Brasil, 2018b).

4) Capacitacao do produtor rural para atender as demandas dos mercados atacadista
e varejista quanto a qualidade, apresentacdo, embalagem, variedade, frequéncia de
entrega e certificacdo.

5) Melhoria da infraestrutura e logistica dos mercados atacadista e varejista.
6) Reducao das perdas de hortalicas nas etapas de producao, comercializacao e consumo.
7) Promocao da alimentacgao saudavel.

Todos esses temas estao direta ou indiretamente ligados ao manuseio das hortalicas durante
e apos a colheita. A adocao de boas praticas nessas duas fases é necessaria para a obtencdo de um
alimento seguro e atraente para o consumidor, que atenda as exigéncias legais e melhore a renda
para o produtor rural. Porém a adocao de boas praticas pelo produtor por si s6 nao é capaz de
garantir a redugao das perdas pés-colheita.

Para atuar em reducéo de PDA, é preciso compreender que as perdas na cadeia produtiva
sdo causadas por diversos fatores inter-relacionados (High level panel of experts on food
security and nutrition, 2014), causas essas que podem estar situadas a jusante ou a montante
da etapa onde a perda é observada. A perda na producao primdria pode ocorrer devido ao
descarte de produtos que nao atendem a uma exigéncia do mercado varejista. A perda no
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varejo, por sua vez, pode ocorrer devido a rapida deterioracao da hortalica que sofreu danos
fisicos durante a colheita.

Os sistemas e equipamentos de comercializagao, o comportamento do consumidor, a
legislacdo, a infraestrutura de transporte e armazenagem e mesmo a forma de organizacao dos
produtores rurais influenciam as perdas pés-colheita.

Na presente publicacao, os autores propdéem um contetuido basico para a capacitagao dos
técnicos de ATER que trabalham na area de producdo e abastecimento de hortalicas, de modo
que eles possam atender as demandas aqui listadas. E um texto elaborado para discussdo desse
tema pelo setor. E feita uma breve descricdo da importancia de cada tema relacionado com o
grande tema PDA, sao descritos procedimentos adotados na cadeia produtiva de hortalicas e
sao feitas andlises e consideracdes sobre essas praticas e fatores interferentes, de modo também
que suscitem discussdes que enriquecam a experiéncia e alimentem novos aprendizados.
As referéncias consultadas pelos autores para tratar do tema sdo adicionadas referéncias outras
para aqueles que queiram se aprofundar no assunto.






PERDA E DESPERDICIO

DE ALIMENTOS NO CONTEXTO
DA ASSISTENCIA TECNICA

E EXTENSAO RURAL

O debate sobre perda e desperdicio de alimentos (PDA) permeia varios estratos da
sociedade, com destaque para gestores publicos, agentes da cadeia diretamente envolvidos
com producao e comercializacdo de alimentos, pesquisadores e setores especializados da
imprensa.

A despeito da relevancia e interesse pelo tema, ndo ha consenso sobre o que se entende
por perda e por desperdicio de alimentos. Na drea da pesquisa, diferentes abordagens sao usadas,
a depender da é4rea de interesse, qual seja, seguranca alimentar, economia, sustentabilidade,
impacto ambiental ou outra.

Neste livro é feito um recorte no grande tema PDA para abordar essa questdo na cadeia
produtiva de hortalicas, a partir da perspectiva da seguranca alimentar e das a¢cdes que podem
ser implementadas pelo servico de ATER para reduzir essas perdas.

2.1 Perda e desperdicio de alimentos (PDA)

Os termos perda pés-colheita, perda de alimentos e desperdicio de alimentos tém sido
usados por diferentes autores, com diferentes significados, para expressar a retirada do alimento
da cadeia produtiva (Chaboud; Daviron, 2017).

Na atualidade, os termos mais usados sao aqueles propostos pela Organizacao das Na¢oes
Unidas para a Alimentacao e a Agricultura (FAO) e pelo projeto europeu FUSIONS (sigla para Food
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Use for Social Innovations by Optimising Waste Strategies; em portugués: Uso de Alimento para
Inovacdes Sociais através de Estratégias de Otimizagao de Residuos).

A FAO, agéncia especializada da Organizacao das Nag¢des Unidas (ONU) que trabalha no
combate afome e a pobreza pela melhoria da seguranca alimentar e do desenvolvimento agricola,
propde o uso dos termos food loss (perda de alimento) e food waste (desperdicio de alimentos) e
aborda a questdo do descarte do alimento do ponto de vista da seguranca alimentar. O projeto
FUSIONS adota somente o termo food waste e considera o descarte do alimento do ponto de vista
da eficiéncia do uso de recursos no sistema alimentar.

Nos dois casos, considera-se como perda ou desperdicio de alimentos o descarte que
ocorre na cadeia produtiva, a partir da etapa em que as plantas estao prontas para serem colhidas
e usadas como alimento, os animais atingiram tamanho de abate, o leite foi ordenhado e os ovos
foram postos pelas aves. O ponto final da cadeia é definido pelo ponto onde ocorre o consumo do
alimento ou o alimento é removido da cadeia produtiva. Perdas ocorridas durante a conducdo da
lavoura ou durante o crescimento do animal, por fatores ambientais e/ou sanitarios, antes que a
planta ou animal estejam prontos para consumo, nao sao consideradas como perdas de alimento.

As definicoes propostas pela FAO (Gustavsson et al., 2011; Save..., 2014) e pelo FUSIONS
(Ostergren et al., 2014) diferem nos seguintes aspectos:

1) Etapa da cadeia produtiva onde ocorre o descarte

Na primeira proposta, feita em 2011, a perda de alimentos foi definida como sendo o descarte
que ocorre no inicio da cadeia produtiva (producéo, pds-colheita e processamento), enquanto
o desperdicio seria o descarte de alimentos no final da cadeia produtiva (varejo e consumo).
Posteriormente, em 2014, a FAO considerou que o desperdicio é uma parte da perda de
alimentos, representada pelo descarte por comportamento econdmico, falhas no controle de
estoque ou negligéncia, sem mencionar o estagio da cadeia produtiva onde ele ocorre.

FAO

Emprega o termo desperdicio para todo o descarte de alimentos que ocorre em qualquer
ponto da cadeia produtiva, independentemente da causa do descarte.

FUSIONS

2) Fracao da planta ou do animal considerada perda de alimento

FAO Plantas e animais destinados ao consumo humano contém partes nao comestiveis, como
casca e 0ss0, cujo descarte nao é considerado perda de alimento.
FUSIONS Néo faz diferenca entre fracdo comestivel e ndo comestivel. O descarte de ambas é considerado
desperdicio de alimentos.

3) Destino do descarte

A fracdo de plantas e de animais produzidos para alimento, mas que por quaisquer razoes é
FAO | redirecionada para outro uso (bioenergia, compostagem, alimentacdo animal), é considerada
perda de alimento.



REFLEXOES SOBRE PERDAS POS-COLHEITA NA CADEIA PRODUTIVA DE HORTALIGAS

A fracdo de plantas e animais produzidos para alimento, mas que por quaisquer razoes é
redirecionada para outro uso (bioenergia, compostagem, incorporacdo ao solo, descarte
FUSIONS em aterros sanitarios, esgoto, mar ou cursos de &gua, incineracao), é considerada perda de
alimento. Excecédo é feita para o descarte direcionado para alimentacdo animal, producéo
de biomateriais ou para processamento industrial; essa fracdo nado é considerada perda de

alimento.

4) Tipos de perda

Considera perda quantitativa a que resulta em redugao da massa de alimento disponivel
FAO | para consumo humano; e perda qualitativa, a perda de qualidade sensorial, nutritiva, de valor
econdmico ou de preferéncia do consumidor pelo alimento em questao.

FUSIONS | Considera somente perda quantitativa.

5) Causa do descarte

FAO Considera que a perda de alimentos é causada por deficiéncias de infraestrutura e de tecnologia,

enquanto o desperdicio de alimentos estd sempre relacionado com o comportamento humano.

FUSIONS | A causa do descarte ndo influencia na definicao do termo desperdicio.

No Brasil, a CAISAN (Estratégia..., 2018) adota a definicdo proposta pela FAO em 2011,
em que as perdas de alimentos referem-se a reducdo da disponibilidade de alimentos para
consumo humano ao longo da cadeia produtiva, sobretudo nas fases de producao, pés-colheita
e processamento, e o desperdicio refere-se as perdas de alimentos ocorridas ao final da cadeia
alimentar (varejo e consumo final), em virtude de comportamentos adotados em estabelecimentos
varejistas, restaurantes e domicilios.

A diferenciacdo entre perda e desperdicio proposta pela FAO tem pouca aderéncia ao que
se observa na cadeia produtiva de hortalicas no Brasil, onde o descarte desse grupo de alimentos
em geral ocorre pela superposicao de causas tecnolégicas e comportamentais. Na Figura 1, por
exemplo, observa-se que parte do descarte de couve-flor no mercado varejista é resultante de
falhas na colheita e no transporte, ou seja, em etapas anteriores a comercializacdo, e nao por
comportamentos adotados nos equipamentos varejistas. Mas praticas inadequadas de manuseio
no equipamento varejista, por parte do comerciante e do consumidor, somam-se as causas ja
citadas e contribuem para perdas ainda maiores.

Tendo em vista as inconsisténcias das definicdes de perda e desperdicio por diferentes
autores, e para fins de facilitar a compreensao do presente texto, os autores irdo restringir-se ao
uso do termo perdas pés-colheita para referirem-se a qualquer descarte de hortalicas entre a
colheita e 0 consumo, independentemente da causa e da etapa da cadeia onde ocorra o descarte.
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causa mais danos que resultam em perdas de produtos.

Figura 1. As perdas pds-colheita de couve-flor que ocorrem no varejo sdo em parte causadas por
manuseio e acondicionamento inadequados em todas as etapas da cadeia. A falta de cuidados na colheita,
no transporte e no manuseio durante a comercializacdo, causa danos fisicos, que, por sua vez, aceleram a
perda de dgua, causam escurecimento dos tecidos vegetais e podridao.
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2.2 Perdas pos-colheita de hortalicas
no contexto desta publicacao

As hortalicas podem ser removidas da cadeia produtiva quando perdem qualidade
sensorial, quando se deterioram, tornando-se impréprias para consumo, ou por outra razao que
ndo seu valor alimentar intrinseco.

A deterioracdo e a perda de qualidade sensorial podem ocorrer por um ou mais dos
seguintes processos: perda de agua, altera¢des indesejaveis de cor e textura, degradacdo de
compostos quimicos responsaveis pelo sabor e aroma (agUcares e compostos volateis, por
exemplo), deterioracdo microbiana, alteragdes indesejaveis da aparéncia e danos fisicos.

A velocidade desses processos depende do produto em questdo (sua maior ou menor
perecibilidade), das condi¢cdes ambientais (em especial da temperatura, da umidade e da
composicaodaatmosferaenvolvendoahortalica), da ocorréncia de danosfisicos e dacontaminacao
microbiana (ver secdo 4.1). Nesse caso, o descarte da hortalica pode ser total ou parcial. Descarte
parcial ocorre quando é possivel remover somente a porcdo danificada da hortalica, sendo o
restante comercializado e consumido (Figura 2).

As hortalicas também podem ser removidas da cadeia produtiva antes da comercializacao,
mesmo quando estdo apropriadas para consumo, por uma das seguintes razdes: a) o produto
colhido ndo atende as exigéncias do mercado em termos de tamanho e/ou aparéncia (Figura 3); b)
o produtor nao encontra comprador para seu produto; ¢) o preco de mercado nao cobre os custos
de colheita, beneficiamento e transporte e, assim, o produtor opta por ndo colher; d) o cliente
(comerciante) descarta ou devolve o produto ao estabelecimento agropecudrio.

A remocao de produto apropriado para consumo também pode ocorrer durante a
comercializacdo, quando néo sao atendidas a legislacdo em vigor e/ou as exigéncias do mercado
quanto ao padrdo e a aparéncia. Por exemplo, hortalicas inteiras embaladas sdao descartadas
quando fora do prazo de validade, mesmo que o produto embalado esteja préprio para consumo.
Em residéncias e servicos de alimentacdo, descarte de produto préprio para consumo ocorre
quando ha sobras de alimentos preparados que nao foram consumidos.

Duas outras causas de perdas podem estar presentes durante a comercializacdo de
hortalicas (Dixie, 2005). A primeira delas é a transpiracdo e o consumo de reservas pela respiracdo,
que levam a perda de massa. Como resultado, um agente da cadeia que comprou 1.000 kg de
um determinado produto pode ter somente 975 kg desse mesmo produto quando for realizar a
sua venda. A segunda causa € a perda do valor comercial ao longo do tempo. Quanto mais fresca
a hortalica, maior seu preco de mercado. De modo inverso, a medida que a qualidade visual do
produto é reduzida, também é reduzido seu valor comercial.
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Figura 2. Limpeza ou toilete de hortalicas para descarte de folhas danificadas na producédo primaria (A),
na comercializacdo no varejo (B) e no consumo doméstico (C). Raramente contabilizados como perda pds-
colheita, esses descartes resultam em reducdo da quantidade de alimento disponivel para a populacdo e
representam desperdicio dos fatores empregados na sua producéo.
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Figura 3. Hortalicas descartadas na colheita por ndo atenderem as exigéncias de mercado quanto ao
tamanho (cenoura) e formato (abobrinha), apesar de estarem préprias para consumo do ponto de vista
sensorial e nutricional.

2.3 Perdas pos-colheita de hortalicas - custos para
o sistema agroalimentar e para o produtor rural

As perdas po6s-colheita causam prejuizos para toda a cadeia produtiva e para a sociedade.
O descarte de alimentos resulta em desperdicio de todos os fatores utilizados para a producao
e distribuicdo do alimento, entre os quais: terra agricultavel, agua, fertilizantes, agrotéxicos,
combustivel, embalagem, energia e mao de obra. Esse desperdicio é tanto maior quanto mais
distante da producao ocorre o descarte do alimento, pois ele traz embutido o custo associado as
etapas anteriores. Adicionalmente, gera impactos no meio ambiente, nao sé pelo uso de recursos
naturais escassos como pela geracédo de residuos sélidos que devem ser tratados adequadamente
pelo municipio (High level panel of experts on food security and nutrition, 2014).

Os residuos organicos representam metade dos residuos soélidos urbanos gerados no
Brasil. Quando em ambientes naturais equilibrados, eles se degradam naturalmente, permitindo
a reciclagem dos nutrientes no meio ambiente. Mas quando derivados de atividades humanas,
especialmente em ambientes urbanos, podem resultar em sério problema ambiental, ndo sé
pelo grande volume gerado, mas também porque grande parte do descarte é feita em locais
inadequados. A disposicao inadequada de residuos organicos gera chorume, emissao de metano
na atmosfera e favorece a proliferacao de vetores de doencas (Brasil, 2017b).

A perda de alimentos impacta a seguranca alimentar, pois reduz a quantidade de alimento
disponivel para consumo humano e pode resultar em aumento dos precos do alimento para o

Fotos: Milza M. Lana
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consumidor final. A perda qualitativa reduz a qualidade nutricional e a preferéncia do consumidor
poraquele alimento e, consequentemente, impacta a densidade nutricional da dieta da populacao.
A rapida perda de qualidade apés a colheita também impacta o valor econémico do produto e,
consequentemente, o preco recebido pelo produtor.

As perdas também geram prejuizos diretos e indiretos para o produtor rural. Os prejuizos
diretos ocorrem quando o produtor ndo consegue recuperar os custos de producao nem obter
sua margem de lucro, porque a hortalica ndo foi comercializada, foi devolvida pelo cliente ou o
cliente descontou as perdas ocorridas durante a comercializacao do valor devido ao produtor.
Os prejuizos indiretos correm quando o produtor perde credibilidade no mercado, porque
seu produto é reconhecido como de curta durabilidade pdés-colheita e/ou é preterido pelo
consumidor final.

Para o varejo, as perdas de hortalicas representam reducao da margem que seria auferida
com a venda. Mesmo quando parte do prejuizo financeiro é transferida ao fornecedor, seja ele
o produtor rural ou o atacadista, os constantes descartes causados pela baixa durabilidade das
hortalicas podem levar & perda de clientes. E importante lembrar que frutas e hortalicas, por
serem pereciveis, exigem compras mais frequentes. Por isso, a empresa varejista que conta com
boa oferta desses alimentos, com variedade e qualidade, tem maior potencial de fidelizacdo do
cliente e de venda dos demais produtos, em razao de sua presenca mais frequente na loja.

Para o consumidor final, as perdas de alimentos representam perda econdmica direta, pois
o recurso usado para aquisicao do alimento convertido em lixo ndo pode ser usado para aquisicao
de outros bens.

Por essas razoes, praticas e processos para reduzir as perdas pds-colheita devem ser partes
integrantes dos Sistemas Alimentares Sustentdveis, de modo que o alimento seja produzido e
consumido de maneira mais eficiente e com menor pressao sobre os recursos naturais.



MICRO, MESO E
MACROCAUSAS DE PERDAS
POS-COLHEITA DE HORTALICAS

InUmeras sao as causas de perdas pés-colheita de hortalicas. Elas podem estar relacionadas
a aspectos tao diversos quanto aos processos metabdlicos da planta, a tecnologia empregada, a
logistica e organizacdo dos mercados, a legislacao e a aspectos da psicologia e comportamento
humanos.

Para identificar essas causas é fundamental considerar que nem sempre a causa estd
localizada na mesma etapa da cadeia produtiva onde a perda ocorre e que diversas causas podem
estar inter-relacionadas e apresentar diferentes graus de complexidade.

Esse entendimento é grandemente facilitado quando as causas s@o organizadas em
diferentes niveis de complexidade como descrito e exemplificado a sequir.

3.1 Conceitos

As perdas de alimentos sdo frequentemente associadas a diversas causas inter-relacionadas,
em diferentes niveis de complexidade, na cadeia produtiva. Em High Level Panel of Experts on
Food Security and Nutrition (2014), as causas de perdas foram categorizadas em trés diferentes
niveis de complexidade, quais sejam: microcausas, mesocausas e macrocausas (Figura 4).

As microcausas referem-se a causas em cada etapa particular da cadeia onde a perda
ocorre, seja por acao ou por nao acao de atores individuais. Essas causas incluem embalagem
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Figura 4. Exemplos de micro, meso e macrocausas de perdas de hortalicas em trés etapas da cadeia
produtiva.
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inadequada, manuseio descuidado causando danos mecanicos, exposicao do alimento a
condicdes ambientais imprdprias e aquisicao de alimentos em quantidade acima da capacidade
de consumo. Grande parte dessas causas pode ser eliminada, ou mitigada, por acdes na etapa da
cadeia onde a perda ocorre, tais como a adocdo de boas praticas na colheita e pés-colheita e pela
mudanca de comportamento dos comerciantes e consumidores por meio de conscientizacdo e
capacitacao para o manuseio adequado dos produtos.

As mesocausas sao causas secundarias ou estruturais. Elas podem estar situadas na etapa
onde a perda ocorre ou em uma etapa diferente. Ou seja, as acdes em uma etapa da cadeia
influenciam etapas anteriores e podem produzir consequéncias danosas nas etapas subsequentes.

Também podem resultar de como estdao organizados e como se relacionam os diferentes
atores na cadeia e do estado da infraestrutura. Elas incluem: falta de incentivo e de investimento
para a adocao de boas praticas (por exemplo, quando o mercado nao remunera o produtor que
adota boas praticas agricolas — BPA); falta de investimento publico e privado em infraestrutura que
possibilite a reducao do tempo entre colheita e consumo; e falta de integracdo e gerenciamento
na cadeia. As mesocausas podem contribuir para a existéncia das microcausas ou determinar a
sua extensao.

As macrocausas sdo aquelas que favorecem a ocorréncia de microcausas e mesocausas
e estdo relacionadas ao impacto das politicas publicas, leis e regulamentos sobre a perda de
alimentos. Incluem fatores sistémicos tais como o funcionamento do sistema alimentar, a falta de
politicas publicas e institucionais para coordenar as acoes dos diferentes atores, a indisponibilidade
de investimentos para infraestrutura, a falta de capacitacao para a adocao de boas praticas, as
regras de mercado que regulam os contratos entre produtor rural e mercado e as assimetrias de
poder na cadeia.

3.2 Exemplificacao de micro, meso e macrocausas e
solucoes na cadeia produtiva de abobrinha

Para exemplificar o que sdo micro, meso e macrocausas, considere-se a perda de abobrinha
no varejo por murchamento e podridao dos frutos. Independentemente das causas, o custo
financeiro dessa perda pode recair total ou parcialmente sobre o produtor rural na forma de
pagamento de bénus, desconto no pagamento ou reposicao de mercadoria, a depender do tipo
de contrato estabelecido entre o comprador e seu fornecedor. Assim, apesar de a perda nao
acontecer no estabelecimento agropecudrio, ela gera perdas financeiras para o produtor, o que
deve ser alvo de acao dos técnicos de ATER.

Quais sao as causas da perda de abobrinha no mercado varejista? Como elas estao
relacionadas entre si e quais as medidas necessdrias para mitiga-las? Importante ressaltar que os
exemplos aqui citados nao tém a pretensao de abarcar todas as situacoes e esgotar o assunto, mas
tao somente ajudar a entender os conceitos de micro, meso e macrocausas.
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O descarte das abobrinhas murchas e podres no varejo pode ser resultado da alta incidéncia
de danos mecanicos e das condi¢oes de alta temperatura e/ou baixa umidade durante a colheita
e o beneficiamento no campo. Nesse caso, é preciso melhorar os processos de trabalho, por meio
da adocéo de boas praticas e da melhoria da infraestrutura de pds-colheita no estabelecimento
agropecuario (Figura 5).

A adocao de boas praticas requer a capacitacdo dos colhedores e manipuladores e a
instalacdao de uma infraestrutura minima para colheita e beneficiamento das hortalicas. Cabe ao
técnico de ATER nao sé promover essa capacitacdo, mas desenvolver métodos que levem em
conta o baixo nivel de escolaridade desses trabalhadores e a alta rotatividade da mao de obra na
maioria das regides produtoras. Esse processo sera mais eficiente se realizado em parceria com
instituicdes de pesquisa e ensino.

A melhoria da infraestrutura no estabelecimento agropecuario pode ser decidida
individualmente pelo produtor quando ele possui todos os meios para tal. Assim, tendo recursos
financeiros e assisténcia técnica, ele pode construir um galpao de beneficiamento ou instalar
uma camara fria, melhorando os processos de trabalho e obtendo um produto horticola de maior
durabilidade. Porém os esforcos individuais podem ser limitados pela auséncia de infraestrutura na
regiao quando, por exemplo, o fornecimento de energia elétrica pelo poder publico é deficiente.

Mas mesmo que o produtor rural adote boas praticas durante a colheita e o beneficiamento,
a hortalica pode ser danificada nas etapas seguintes da cadeia produtiva, anulando total ou
parcialmente seus esforcos.

Quando o produtor rural ndo possui transporte préprio, as deficiéncias na logistica de
distribuicdo fazem com que periodicamente ocorram atrasos no transporte das hortalicas
para o mercado, pois ele é feito por terceiros. Se a propriedade nao possui infraestrutura de
armazenagem, local coberto e com temperatura adequada, a hortalica é exposta a condicdes
ambientais impréprias, perdendo qualidade, até que o transporte esteja disponivel.

Durante o transporte, a abobrinha pode ser danificada pela exposi¢do ao sol e a ventos em
veiculos abertos ou pelo aquecimento em veiculos fechados nao refrigerados, pelo empilhamento
descuidado da carga quando sao usadas embalagens nao paletizaveis e nao padronizadas e/ou
com excesso de produto e pelo transito em estradas malconservadas. A questao do transporte
envolve micro, meso e macrocausas, cujas solucdes envolvem diferentes niveis de complexidade
(Figura 6).

A melhoria das condicdes de transporte pode ser alcancada pelo produtor rural se ele tiver
recursos financeiros para, por exemplo, adquirir um caminhéo refrigerado. Porém, numa regido de
pequenos produtores, sem recursos financeiros para tal, sera necessaria acdo do poder publico,
seja pela oferta de crédito para aquisicao do veiculo, seja pela prestacao de servico de transporte.
A solucao para a falta de transporte préprio também pode ser alcancada com a organizacao
dos produtores, que podem, juntos, comprar um veiculo que atenda ao grupo ou organizar um
mercado local para que os clientes venham ao campo.
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Figura 5. Comparagdo entre mas e boas praticas durante a colheita e beneficiamento de
abobrinha. O manuseio descuidado causa danos fisicos, que aceleram a perda de agua,
causam escurecimento dos tecidos vegetais e podridao.
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Figura 6. O manuseio e 0 acondicionamento de abobrinha, assim como as condi¢ées de temperatura e
umidade do ar durante o transporte, o estado de conservacao das estradas e o tipo de veiculo usado, sdo
fatores importantes para a manutencao da qualidade. O trabalho de boas praticas feito pelo produtor rural
pode ser parcialmente comprometido quando o transporte é feito em condicdes inadequadas.

Para a melhoria das estradas, pode ser necessario mobilizar a comunidade para reivindicar
investimentos na regiao. Em todas essas situacoes, o técnico de ATER tem um importante papel
como agente de desenvolvimento, orientando o produtor rural quanto a melhor tecnologia a ser
adotada (custo, eficiéncia, impacto ambiental) e/ou promovendo a organizacao da comunidade
para encontrar solucdes coletivas, para reivindicar a acao do poder publico e para mobilizar o
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apoio de outras instituicdes (universidades e escolas técnicas, centros de pesquisa, prefeituras,
bancos, empresas do Sistema S, por exemplo).

Eliminadas as causas de perdas no campo e no transporte, é possivel entregar ao mercado
hortalicas de alta qualidade, atraente para o consumidor e com vida de prateleira suficiente para
permitir a comercializacao sem gerar perdas significativas. Entretanto, situacdo comum no Brasil,
como ja dito anteriormente, é que as hortalicas sdo danificadas rapidamente em decorréncia de
combinacao de fatores ligados ao manuseio, a infraestrutura e a gestao do negécio nos mercados
atacadista e varejista.

Nessa etapa, os problemas comegam na recepgao das hortalicas. Tome-se como exemplo a
descarga de caixas do vendedor para a recarga de caixas do comprador (Figura 7).

Com a introducao da caixa de plastico para o acondicionamento de hortalicas, esperava-se
eliminar alguns dos problemas relacionados ao uso das caixas de madeira tipo K, em especial:
a) os danos fisicos as hortalicas provocados pela superficie aspera da caixa; b) a contaminacao,
facilitada pelo uso de caixas nao higienizaveis; c) as dificuldades no transporte, porque as caixas
tipo K nao sao paletizaveis. Mudou-se a caixa, mas nao o sistema de comercializacao, mantendo-
se 0s vicios e problemas que existiam na cadeia produtiva que usava a caixa K como principal
embalagem para acondicionamento de hortalicas.

No novo sistema, continua a haver muita intermediacdo entre a producdo e o consumo,
pois cada agente da cadeia tem sua propria embalagem. Cada agente reclassifica a hortalica,
manuseando-a em excesso e transferindo-a para a caixa do agente responsavel pela préxima
etapa. Ironicamente, a substituicdo da caixa tipo K pela caixa de plastico aumentou a manipulacao
das hortalicas.

O sistema de banco de caixas nao foi adotado, entre outras razbes, pelo custo e pela
desorganizacdao do sistema de comercializacdo. Com isso o fornecedor (produtor rural ou
intermedidrio) transfere a hortalica para a caixa do cliente e recupera a sua imediatamente, ou na
préxima entrega, ou volta horas ou dias apés a entrega exclusivamente para esse fim. No primeiro
caso, a operacao danifica a hortalica, aumenta o tempo de comercializacao e exige mao de obra
adicional. No segundo caso, o fornecedor precisa investir comprando o dobro de caixas de que
necessita, tem prejuizo com roubos e alto custo de gestdo. E no ultimo caso, o fornecedor tem
aumento do custo de entrega e prejuizo com roubos e um alto custo de gestao das caixas.

A caixa de plastico, por ser retorndvel, implica transporte de caixa vazia, 0 que onera o custo
de comercializagdo, sendo esse custo tanto maior quanto maior for a distancia entre a producao
€ 0 consumo.

Isoladamente, o técnico de ATER e o fornecedor tém pouca autonomia para resolver esse
problema. A solucao individual é o uso de embalagens nao retornaveis, como caixas de papelao,
nem sempre economicamente vidveis para pequenos volumes de hortalicas, ou a gestdo dos
custos mencionados. Outra solucdo é o sistema de aluguel de caixas de plastico. Nesse sistema,
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Figura 7. A transferéncia de hortalica da caixa do fornecedor para a caixa de cliente é pratica comum no
mercado brasileiro. Essa prética causa danos fisicos, que aceleram a perda de dgua, causam escurecimento
dos tecidos vegetais e podriddo e comprometem o trabalho de boas praticas feito pelo produtor rural.
Preferencialmente, a embalagem usada na producao primaria deve ser a mesma até a exposicao na
gondola.

uma empresa privada detentora das caixas disponibiliza para os mercados e seus fornecedores as
embalagens fisicas e todo o servico associado a sua limpeza e reposicao. A relacdo custo/beneficio
dessa solugao deve ser avaliada individualmente.

Para que o produtor e suas organizacdes tenham condi¢ées de escolher qual a melhor
embalagem para abobrinha, o técnico de ATER deve orientd-los para conhecer e calcular
corretamente todos os custos envolvidos na logistica de distribuicao de seus produtos. Ele podera
escolher a melhor embalagem, ndo somente do ponto de vista do acondicionamento fisico das
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hortalicas, mas também do ponto de vista dos custos associados a sua distribuicao. Por exemplo,
é comum que as empresas varejistas demandem a entrega de unidades de comercializacao
menores, como caixas de abobrinha de 5 kg. Quando a empresa detentora ndo possui caixas com
essa capacidade, o fornecedor tem de usar caixas com capacidade de 20 kg para acondicionar 5 kg
de abobrinha, com consequente transporte de volume vazio e aumento do custo de distribuicao.

Resolvidos os problemas no campo, no transporte e no acondicionamento da abobrinha,
chega-se a etapa da comercializacao no varejo. Nessa fase, a hortalica pode sofrer danos adicionais
quando ela é armazenada em locais quentes e mal ventilados, quando ocorre demora entre a
recepcao e a exposicdo na gondola ou quando a exposicao na drea de vendas induz a manipulacdo
excessiva da hortalica pelo consumidor, como o uso de pilhas muito altas ou mistura de produtos
frescos e passados (Figura 8).

As perdas também podem ser resultado de outras acdes gerenciais relacionadas ao volume
de compras, quando a loja adquire quantidade superior ao seu volume de venda para tera géndola
sempre cheia. Novamente sdo identificadas causas com diferentes niveis de complexidade que
demandam diferentes acdes para reduzir as perdas. Enquanto algumas solucdes sao pontuais,
outras exigem alteragdes da gestao do negédcio e do sistema de comercializagao.

O papel do técnico de ATER nesse caso é promover o didlogo entre o setor produtivo e
0 mercado, para que o segundo dé continuidade a adocao de boas praticas iniciadas pelo
primeiro. O mercado é relativamente capacitado em praticas comerciais, mas em geral deixa a
desejar quanto ao manuseio de hortalicas. A capacitacao dos comerciarios deve, portanto, incluir
conteldos que os habilitem a atender as exigéncias desse grupo de alimentos, para manter sua
qualidade sensorial, microbiolégica e nutricional pelo tempo necessério para sua comercializagao.
Nessa articulacdo, podem participar outros atores além do produtor rural e do comerciante, como
orgaos de vigilancia sanitéria, Sistema S, universidades e centros de pesquisa.

A manipulacao excessiva e descuidada da hortalica pelo consumidor é outra causa
importante de perdas no varejo. Frequentemente o consumidor brasileiro pega em varias unidades
durante o processo de escolha, danificando os produtos, que rapidamente escurecem nas areas
machucadas. Perdas no varejo também podem ocorrer com a frustacdo de venda, quando, por
exemplo, o consumidor ndo compra a hortalica por nao ter habito de consumi-la ou ndo saber
prepara-la, entre outros motivos. No servico de assisténcia técnica e extensao rural (ATER), as
acoes de promocgado da seguranca alimentar podem contribuir para a reducao da perda no varejo,
ao incluir acdes que incentivem o consumo de hortalicas pela populacao e que a orientem sobre
boas praticas de manuseio e armazenamento de hortalicas na residéncia.

Nesse cenario também se encontram situacdes nas quais a reducao das perdas requer o
estabelecimento de acordos setoriais. A exigéncia do varejo por produto embalado com massa
(“peso”) padrdo, para uso de um Unico cédigo de barras, resulta em manipulacao excessiva da
hortalica a procura da combinacao de frutos que atendam a massa especificada no cédigo de
barras. O uso do mesmo cddigo de barras para todas as unidades nao é problema na industria de
alimentos, onde é relativamente facil garantir que todos os frascos de picles de abobrinha tenham
a mesma massa.
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Fotos: Milza M. Lana

X Mas praticas v’ Boas praticas

Demora para expor Manipulagéo e exposigédo Exposicdo na caixa que vem
os produtos ino mercado do produtor ¢

Exposicdo desorganizada e Manipulacéo e preferéncia Poucos produtos na géndola e
nao atraente do consumidor facil acesso pelo consumidor

Produto com baixa qualidade Produto com alta qualidade
visual visual

Figura 8. Comparagdo entre mas e boas praticas durante a comercializagcdao de abobrinha. Atrasos na
exposicao do produto na géndola e formas de exposicdo pouco atraentes ou que induzem a manipulacao
excessiva da hortalica pelo consumidor sdo fatores que contribuem para a ocorréncia de perdas. Praticas
inadequadas nessa etapa podem comprometer o trabalho de boas praticas feito pelo produtor rural.

Para produto fresco e inteiro, a situacao é bem diferente, sendo praticamente impossivel
garantir que todas as embalagens tenham exatamente a mesma massa. Na pratica, para uma
embalagem cujo cédigo de barras indica 800 g de abobrinha, o consolidador seleciona os frutos
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que, combinados, tenham massa igual ou ligeiramente superior a esse valor (Figura 9). Nesse caso,
deveria ser adotado o sistema usado quando se pesa o produto na presenca do cliente, onde o
codigo de barras indica exatamente a massa de produto embalado.

O vencimento da validade é outra causa de descarte (Figura 9), mesmo quando o produto
se encontra proprio para consumo, como discutido na subsecdo 4.5.2.

Figura 9. Exemplos de situacdes nas quais a reducao de perdas requer o estabelecimento de acordos
setoriais (uso do mesmo cdédigo de barras para diferentes embalagens de produto inteiro) ou mudancas na
legislacdo (data de validade para hortalicas inteiras).

Concluindo, a reducao de perdas de hortalicas apds a colheita requer diferentes tipos de
acao, adepender do fator causador identificado. Como dito anteriormente, as acbes em uma etapa
da cadeia influenciam etapas anteriores e produzem consequéncias nas etapas subsequentes.
O impacto da adocdo de uma determinada tecnologia para eliminar uma microcausa pode ser
inferior ao seu potencial, quando mesocausas e macrocausas nao sao enfrentadas.

Fotos: Milza M. Lana






EIXOS DE ATUACAO DOS
TECNIcOS DE ATER PARA
REDUCAO DE PERDAS
POS-COLHEITA DE HORTALICAS

A pés-colheita é a etapa da cadeia produtiva em que a producao e a comercializacao de
hortalicas se encontram. Do ponto de vista do produtor rural, é o periodo durante o qual ele
prepara seu produto para a venda, sabendo que precisa fornecer produto de qualidade, atrativo
para o mercado consumidor, e cujo preco de venda resulte em lucros financeiros que garantam a
sustentabilidade econémica do seu empreendimento

Quando se planeja um programa de reducao de perdas pés-colheita, a primeira ideia que
vem a mente da maioria dos técnicos é a capacitacao do produtor rural em boas préticas agricolas
e de manipulacdo (BPAM). A adocao de boas praticas é fundamental para reduzir as perdas na
cadeia produtiva, porém nao é suficiente isoladamente. Ela deve estar integrada a gestdo do
estabelecimento agropecuario, a comercializacao, a forma de organizacdo dos produtores e ao
atendimento a legislacao (Figura 10).

Essa combinacéo de varias dreas do conhecimento é necessdria porque as perdas sdo resultado
da acdo concomitante de varios fatores de natureza tecnoldgica, econémica, comportamental e
legislativa. Raramente a perda de alimento é causada por um fator isolado. O mais comum é que
ela decorra da combinacdo de dois ou mais fatores, que podem estar no mesmo nivel ou em niveis
diferentes de complexidade, e na mesma etapa ou em etapas diferentes da cadeia produtiva, como
discutido no capitulo 3.

Nas secOes a seguir, cada um dos eixos de atuagao propostos na Figura 10 é discutido
brevemente, com a apresentacao de pontos para reflexdo e literatura para consulta.
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Adogao de boas praticas durante a colheita,

Eixo 1 =Tecnologia pos-colheita beneficiamento e comercializagéo

Producgéo planejada em fungdo do mercado
Eixo 2 — Gestéo da propriedade e gestéo das operacdes de colheita,
beneficiamento e comercializagdo
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Alinhamento da produgéo as demandas
Eixo 3 — Comercializagdo do mercado e gestao dos custos
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Eixo 5 — Politicas publicas, normas Rastreabilidade, rotulagem, padrao de
e legislagéo qualidade e doagao de alimentos

Figura 10. Eixos de atuacdo dos técnicos de ATER propostos neste livro para atuagdo na prevencao
e reducao de perdas pos-colheita de hortalicas.

4.1 Eixo 1 - Manuseio na colheita e no beneficiamento
nos estabelecimentos agropecuarios

O manuseio descuidado durante a colheita e o beneficiamento das hortalicas e a sua
manutencdao em condi¢des ambientais inadequadas estao entre as principais causas de perdas
pos-colheita. A adogao de boas praticas de manuseio é fundamental para garantir a manutencao
da qualidade pelo tempo necessario para a comercializacao das hortalicas.

4.1.1 Importancia do manuseio pds-colheita para areducao de perdas

A qualidade e a durabilidade p6s-colheita das hortalicas sdo afetadas diretamente pelos
cuidados adotados durante as operacdes de colheita e beneficiamento. Independentemente da
escala de producéao e da disponibilidade de recursos financeiros, mao de obra e infraestrutura,
a colheita e o beneficiamento devem seguir alguns principios basicos que permitem estender a
durabilidade desse grupo de alimentos por tempo suficiente para que ocorra a comercializacao e
0 consumo, sem perdas significativas de massa e de qualidade.

Para atingir esse objetivo é preciso entender os fatores que levam a deterioracao das
hortalicas e como esse processo pode ser controlado por fatores ambientais e da prépria planta.
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4.1.2 Principios de fisiologia pos-colheita

Apd6s a colheita, uma série de processos metabdlicos promove alteracdes desejaveis
(@amadurecimento do tomate colhido de vez, por exemplo) e indesejaveis (amadurecimento dojilo,
por exemplo) nas hortalicas. Entender esses processos é fundamental para compreender porque
as hortalicas se deterioram apds a colheita. A partir desse entendimento é possivel estabelecer
processos de trabalho e técnicas que aumentem sua durabilidade.

A sequir sao apresentados resumidamente os principais processos que levam a deterioracao
das hortalicas apds a colheita, descritos por Wills et al. (1982), Weichmann (1987), FAO (1989), Kader
(2002) e Bartz e Brecht (2003).

4.1.2.1 Respiracao

De maneira geral, a durabilidade pés-colheita é inversamente proporcional a taxa respi-
ratéria das hortalicas (Figura 11). O consumo de substratos na respiracdo resulta em alteracdes da
textura e do sabor e em reducdo da massa das hortalicas. A respiracdo resulta em producao de
calor, o que deve ser considerado no dimensionamento dos sistemas de refrigeracao, no desenho
das embalagens, na decisao sobre métodos de empilhamento e necessidades de ventilacao da
carga durante o transporte e o armazenamento.

y=5.38-0.0095 x
(*=0.95, P<0.001)

Vida pés-colheita
(Dias a 20 °C)
w
1

0 T T T T T
0 100 200 300 400 500 600

Producgao de CO, durante o armazenamento
(umol/g peso fresco) \

Figura 11. Efeito da producao total de CO, durante o armazenamento refrigerado
sobre a vida pds-colheita de aspargo, apés transferéncia para ambiente a 20 °C. Cada
ponto representa a producao de CO, durante as 105 horas de armazenamento a 0 °C,
5°C,9°C, 15°Cou 20 °C, até a transferéncia para ambiente a 20 °C.

Fonte: Adaptado de Brash et al. (1995).
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Reduzir a taxa respiratéria é um dos objetivos de tecnologias como refrigeracao e
modificacdo da atmosfera. Porém é preciso atencdo para que os niveis de oxigénio na atmosfera
sejam suficientes para manter a respiracdo aerdbica, sob pena de ela ser substituida pela
fermentacao, e que os niveis de CO, nao atinjam niveis toxicos para o tecido vegetal.

4.1.2.2 Producao de etileno

O etileno é um hormonio vegetal produzido por todos os tecidos das plantas. Ele é ativo em
concentragdes muito baixas (< 0,1 ppm) eregula varios processos de crescimento, desenvolvimento
e senescéncia vegetal.

Em pés-colheita, o etileno é importante na diferenciacdo de frutos climatéricos e nao
climatéricos (Figura 12). Frutos climatéricos apresentam grande aumento da taxa respiratoria e
da producao de etileno coincidente com o amadurecimento, o que nao é observado em frutos
nao climatéricos. A partir do climatérico, os frutos amadurecem rapidamente, mas ndo existe
relacao direta entre taxa de producao de etileno e durabilidade. O morango, fruto nao climatérico,
apresenta durabilidade inferior ao tomate, que é climatérico.
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Figura 12. Padrdo respiratério e de crescimento de frutos.
Fonte: Adaptado de Wills et al. (1982).

4.1.2.3 Alteracdes da composicao quimica

As alteracées de composicdo quimica ocorrem por diferentes processos ligados ao
desenvolvimento e senescéncia das hortalicas. Algumas dessas alteracdes sao desejaveis, porém
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muitas resultam em alteracdes indesejaveis de cor, textura, sabor e valor nutricional, entre as quais
se incluem:

v' producao de fibras e endurecimento de feijao-vagem e quiabo;
producao de lignina e endurecimento de aspargo;

interconversao de agucares resultando em producédo de amido em ervilha e milho doce;

ASEIANEERN

degradacéo de clorofila e consequente amarelecimento de maxixe, jilo, couve e cheiro-
-verde;

producao de compostos fendlicos com sabor amargo em cenoura;
consumo de agucares e outros compostos secundarios e alteracao do sabor de melao;

producao de clorofila e esverdeamento de endivia induzidos por exposicao a luz;

XX XX

degradacao de vitamina C.

41.2.4 Crescimento e desenvolvimento

O crescimento é o aumento quantitativo e irreversivel do volume de uma célula, 6rgao,
tecido ou planta e envolve os processos de divisao celular e alongamento ou expansao.
O desenvolvimento, processo que ocorre paralelamente ao crescimento, consiste em uma
sucessao de alteracdes irreversiveis ou fases do ciclo de vida de uma célula, 6rgdo ou planta que
resulta em aquisicdo de capacidade funcional (Taiz; Zaiger, 2013).

As brotacdes sao o principal processo de crescimento e desenvolvimento a causar perdas
poés-colheita, sendo particularmente importante em hortalicas de maior durabilidade, como
batata, cebola, alho e gengibre, cujas estruturas subterraneas, na forma de tubérculos, bulbos e
rizomas, sao 6rgaos de reserva das plantas. Em geral, a brotagao nao é problema em hortalicas
fruto, a excecdo do chuchu.

Outros processos de crescimento e desenvolvimento que afetam negativamente a qualidade
das hortalicas e resultam em perdas sao: a) curvatura das hastes e abertura das escamas de turides
de aspargo; b) producao de raizes secundarias em cenoura; ¢) abertura dos botbes de brocolis; e
d) germinacao de sementes em frutos de tomate e pimentdo.

4.1.2.5 Transpiracao e perda de agua

O frescor de uma hortalica estd diretamente relacionado ao seu teor de agua. Por isso,
a transpiracdo é um dos principais fatores que determinam a sua durabilidade pos-colheita,
influenciando o sabor, a textura (crocancia, suculéncia, firmeza), a aparéncia (murchamento e
enrugamento) e o valor nutricional.
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Quando a perda de massa por transpiracao atinge 5% a 10% da massa fresca, o produto
tem sua aparéncia prejudicada e, consequentemente, o valor comercial reduzido. A transpiracao
é a principal causa de deterioracao de hortalicas folhosas, de algumas hortalicas frutos, como o
pimentao, e de algumas hortaligas subterraneas, como cenoura e beterraba.

4.1.3 Fatores que modulam os processos fisioldgicos apds a colheita

Todas as hortalicas respiram, transpiram e sofrem alteracdes fisico-quimicas apds a colheita.
A importancia de cada um desses processos, e em que taxas eles ocorrem, depende de uma série
de fatores da planta e do ambiente no qual ela se encontra.

4.1.3.1 Fatores da planta

A parte da planta da qual se origina a hortalica (seja folha, caule, fruto ou raiz) e o estagio
de desenvolvimento no qual ocorre a colheita (seja botao floral, fruto imaturo ou maduro)
influenciam a taxa de perda de agua, a taxa respiratéria e a producao de etileno (Tabelas 1, 2
e 3). Esta influéncia ocorre, entre outros fatores, por efeito da relacdo superficie—volume, das
caracteristicas do sistema dérmico do érgao vegetal e da taxa metabdlica.

A relacao superficie-volume é um fator importante para determinar a taxa transpiratéria.
Quanto maior a area superficial em relacdo ao volume da hortalica, mais rapida serd a perda de
agua. Por isso, raizes de cenoura colhidas mais finas murcham mais rapidamente do que cenouras
da mesma variedade colhidas mais tardiamente, quando estao mais grossas. Pela mesma razao,
raizes cOnicas, longas e finas perdem agua a taxa mais elevada que raizes grossas e cilindricas,
sendo que naquelas o murchamento inicia-se na extremidade mais fina.

Tabela 1. Classificacdo de hortalicas em funcao da taxa respiratéria.

Faixa de taxa respiratoria

s a’5°C (mL CO, kg™ h)

Hortalica

Alho, batata, cebola, melancia, melao honeydew, nabo e

HALTHED (& TP > rabanete sem folha
Abdbora, aipo, alface americana, beterraba, cenoura, melao
Baixa 5-10 cantaloupe, pepino, pimentdo, rabanete com folha, repolho
e tomate
Moderada 10-20 Alfac.e crespa, alho-porro, berinjela, couve-flor, feijao-vagem
e quiabo
Alta 20-30 Agriao, alcachofra, cebolinha, couve-de-bruxelas e espinafre
Muito alta 30 Aspargo, brécolis, ervilha verde e milho verde

Fonte: Weichmann (1987).
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Tabela 2. Taxa relativa de transpiracao de hortalicas em funcao do tipo de superficie do tecido

vegetal.
. . . Faixa de taxa de evaporacao

Tipo de superficie Produto (mg cm? mbar h7)
Sem cuticula Batata descascada 3,3-3,9
Levemente suberizada Raiz de cenoura 1

’ Feijao-vagem e pepino 0,2-0,35
Coberta com cuticula cerosa

Espinafre e tomate 0,1-0,04

Suberizada Batata 0,01 - 0,007

Fonte: Weichmann (1987).

Tabela 3. Classificacdo de hortalicas e frutas em funcdo da taxa de producao de etileno.

Faixa de producao de

Classe etileno a 28 °C Hortalica/fruta
(ML C,H, kg h)

Alcachofra, aspargo, couve-flor, hortalicas folhosas,
Muito baixa 0,1 hortalicas tuberosas e morango
Cereja, citrus e uva

Abdbora, berinjela, melancia, pepino, pimentao e quiabo.

Baixa 0,1-1,0 . .
Abacaxi, amora preta e caqui
Meldo honeydew e tomate
Moderada 1,0-10,0 . ) o
Banana, figo, goiaba, lichia e manga
Melao cantaloupe
Alta 10,0-100,0 Abacate, ameixa, damasco, kiwi, ma¢a, mamao, nectarina,
pera e péssego
Muito alta 100,00 Cherimoia e maracuja

Fonte: Kader (2002).

O sistema dérmico, por sua vez, influencia as trocas gasosas (CO, e O,) e a transpiragao.
Ele é composto pelos tecidos externos que cobrem o 6rgao vegetal e inclui cuticula, epiderme,
estdmatos, lenticelas e tricomas. A espessura, a composicdo quimica e a estrutura do sistema
dérmico variam entre diferentes 6rgédos da planta e sofrem alteracdes durante o desenvolvimento
de um mesmo 6rgao. Diferencas no sistema dérmico de abdébora madura e da abobrinha verde
explicam, em parte, a maior resisténcia a perda de d4gua e a menor susceptibilidade a danos fisicos
do fruto maduro em relacao ao imaturo.

O brocolis, hortalica colhida no estagio de botao floral, com elevada taxa metabdlica,
tem durabilidade bem menor do que a cebola, colhida quando o bulbo ja atingiu maturidade
fisiologica.
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Todos esses fatores reunidos explicam as diferencas de durabilidade das hortalicas, assim
como as principais causas que levam a senescéncia.

4.1.3.2 Fatores do ambiente

Todos os processos fisioldgicos que levam a deterioracdo pds-colheita das hortalicas sdo
influenciados pelas condicoes do ambiente. Os fatores mais importantes sdo a temperatura, a
umidade e a composicdo da atmosfera em volta do produto horticola.

< Temperatura

A temperatura do ambiente é o fator que, isoladamente, mais influencia a durabilidade das
hortalicas. A exposicao a altas temperaturas reduz a durabilidade pés-colheita por seu efeito em
acelerar a taxa respiratoria, a producao de etileno e a perda de dgua e promover o crescimento
de microrganismos (Figura 13). A hortalica exposta ao sol por longo periodo apds a colheita e/
ou embalada e transportada sem adequada ventilacdo para reduzir a temperatura da carga
rapidamente torna-se impropria para consumo.

Ry = 4,30 +9,79 (exp) 105t (r?=0,97)
Rys = 2,73 + 5,12 (exp) 0972t (r2=0,89)
Ri0=1,19 + 3,27 (exp) 0024 (r>=0,94)
Rs =1,05+ 1,21 (exp) 028t (r2=0,88)
R, = 0,89 + 0,80 (exp) 0%t (r2=0,65)
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Figura 13. Efeito da temperatura de armazenamento (°C) sobre a
taxa respiratéria (R) de turides de aspargo ap6s a colheita.
Fonte: Adaptado de Brash et al. (1995).

As hortalicas sao susceptiveis a danos quando expostas a temperaturas muito baixas. O nivel
de tolerancia varia entre as espécies, mas algumas generaliza¢des podem ser feitas. Temperaturas
entre 0 °C e 2 °C causam injuria de congelamento (Figura 14), que se manifesta pela presenca de
tecidos encharcados e com aspecto vitreo. Essa faixa de temperatura deve ser evitada mesmo
para as poucas espécies que apresentem tolerancia a um leve congelamento, pois a vida util da
hortalica é reduzida apds sua remocéo da refrigeracao.
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Fotos: Milza M. Lana

Figura 14. Sintoma de injuria por frio em frutos de pimentdo e de injuria de
congelamento em chicéria e alface crespa. Os pontos deprimidos no fruto de
pimentao, causados pela temperatura baixa, sdo mais facilmente infectados por
fungos.

Varias espécies, em sua maioria de origem tropical e subtropical, sdo suscetiveis a injuria por
frio, quando armazenadas a temperaturas inferiores a 10 °C - 12 °C (Tabela 4). Sintomas de injuria
por frio podem aparecer durante a refrigeracdo ou somente apés a transferéncia do produto para
condicao ambiente. Os sintomas variam entre as espécies e incluem manchas deprimidas, maior
susceptibilidade a podridao, escurecimento da polpa, areas encharcadas (Figura 14).

Tabela 4. Hortalicas classificadas em funcdo da sensibilidade a injuria por frio.

Insensivel Sensivel

Aipo ou salsdo, alcachofra, alface, alho, aspargo, Abdbora, batata, batata-doce, berinjela,
beterraba, brocolis, cebola, cenoura, couve- carg, feijdo-vagem, gengibre, inhame ou taro,
de-bruxelas, couve-flor, endivia, ervilha verde, mandioca, melancia, pepino, pimentdo, quiabo
espinafre, milho verde, nabo, rabanete, repolho e tomate

e salsa

Fonte: Kader (2002).
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+»» Umidade

A taxa de perda de agua das hortalicas por transpiracao é diretamente proporcional a
diferenca de pressao de vapor entre o tecido vegetal e o ar ambiente. A pressao de vapor do
ambiente, por sua vez, depende da temperatura e da umidade do ar. Para uma dada temperatura
e taxa de movimentagdo do ar, a transpiragao é tanto maior quanto menor a umidade do ar. Para
uma determinada umidade do ar, a transpiracao é acelerada com o aumento de temperatura.

Para minimizar a perda de agua, é preciso aumentar a umidade do ambiente ou a resisténcia
da hortalica ao movimento de vapor de d4gua; no segundo caso, pela aplicagcao de revestimentos
ou embalagem em filmes de plastico.

A movimentacao de ar em torno do produto horticola é essencial para remover o calor
proveniente da respiracdo. Entretanto, quando excessiva, ela acelera a perda de agua por
transpiracdo. Um balanco entre as duas necessidades é alcancado com um bom dimensionamento
das embalagens, correta paletizacdo da carga e controle da ventilacdo durante o transporte e o
armazenamento.

¢ Niveis de oxigénio, didxido de carbono e etileno

A atmosferaambiente contém cerca de 20% de oxigénio, nivel necessario paraa manutencao
da respiracdo aerdbica. Quando os niveis de oxigénio decrescem a niveis proximos de 2%, seja
por ventilacdo insuficiente da carga armazenada em um contéiner ou pelo uso de embalagens
de plastico pouco permeaveis sob alta temperatura, a respiracdo aerdbica é substituida pela
anaerdbica. A fermentacdo produz compostos como alcool, que alteram negativamente o
sabor e o cheiro da hortalica e aceleram a senescéncia. A ventilacdo insuficiente, associada a
alta temperatura, produz odores e sabores desagradaveis, amadurecimento anormal e outros
disturbios fisioldgicos no tecido vegetal.

A redugdo do nivel de O, e a elevacdo de CO, de maneira intencional por atmosfera
modificada ou controlada, dentro de limites que nao causem danos as hortalicas, podem estender
a sua durabilidade. A magnitude dos efeitos negativos ou positivos da alteracdo desses gases
depende da espécie de hortali¢a, do seu estagio de desenvolvimento, dos niveis de O, e CO,, da
temperatura e do tempo de exposicao.

Os efeitos do etileno na fase pés-colheita podem igualmente ser benéficos ou indesejaveis,
a depender do produto. Ele pode ser usado para acelerar o amadurecimento de frutos colhidos
no estagio verde-maduro, como banana e tomate, mas para a maioria das hortalicas seu feito é
negativo.

Hortalicas folhosas e frutos verdes produzem somente etileno basal, mas na presenca
de etileno exdégeno, produzido por frutos climatéricos, ttm o amarelecimento acelerado pela
degradacao de clorofila (Tabela 5). Outras alteracdes indesejaveis promovidas por etileno
exdgeno incluem alteracao da textura de pepino (Hurr et al., 2009), escurecimento de feijao-
-vagem, podridao de ervilha, lignificacdo de aspargo (Postharvest Center, 2019), abscisao de
folhas e escurecimento de tecidos vegetais. Por essa razao, frutos verdes e folhosas nao devem ser
armazenados juntamente com frutos climatéricos.
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Tabela 5. Classificacao das hortalicas em funcdo da sensibilidade a acdo de etileno exdgeno.

Sensibilidade a acao de etileno Hortalica

Alho, beterraba, cebola, pimentdo, rabanete e tomate maduro

Baixa .
e firme
Abdbora seca, abobrinha, aipo ou salsdo, alho-porrd, batata,
Moderada berinjela, cebolinha, chicdria ou escarola, feijao-vagem, quiabo
e repolho
Agriao, alface, batata-doce, brécolis, cenoura, couve,
Alta couve-flor, espinafre, melancia, mostarda, pepino, salsa e

tomate verde-maduro

Fonte: Cantwell (2001).

4.1.3.3 Deterioracao por pragas

Os fungos e bactérias sao os principais patdogenos causadores de doencas pés-colheita.
Os virus, que podem causar perdas significativas de producao, ndo sdo importantes nessa fase.
Insetos pragas, que causam vultosas perdas p6s-colheita em grdos, raramente causam problemas
em hortalicas. Excecdes sdao algumas tracas, moscas e brocas que, além de danos diretos a
aparéncia, criam porta de entrada para fungos e bactérias que causam podriddes (Figura 15).
Danos a aparéncia causados por acaros e insetos sugadores, como trips em cebolinha, pepino
e pimentdo (Figura 16), também podem levar a rejeicao da hortalica pelo consumidor, mesmo
quando esses danos sao superficiais e estao cicatrizados.

Figura 15. Sintoma de ataque por insetos em tomate e batata-doce.

Fotos: Milza M. Lana



REFLEXOES SOBRE PERDAS POS-COLHEITA NA CADEIA PRODUTIVA DE HORTALIGAS

Fotos: Milza M. Lana

Figura 16. Sintomas de ataque por insetos e dcaros em pepino, pimentdo e cebolinha.

A infeccdo da hortalica por fungos e bactérias pode ocorrer durante o cultivo ou apés a
colheita, a partir de patégenos presentes no ar, no solo, em matéria vegetal em decomposicao,
em equipamentos, em superficies de embalagens e na dgua de irrigagao ou lavagem.

A infeccdo pode ocorrer por ferimentos, aberturas naturais da epiderme ou através da
penetracao direta da epiderme. Algumas das infeccdes que ocorrem durante o cultivo da planta
somente apresentam sintomas apds a colheita.

4.1.3.4 Danos fisicos

Danos fisicos ou mecanicos reduzem enormemente a durabilidade pos-colheita das
hortalicas. Quando rompem os tecidos externos, afetam negativamente a aparéncia (com
escurecimento dos ferimentos), sdo porta de entrada para fitopatdégenos que causam podridao,
aceleram a producao de etileno, a respiracao e a perda de agua (Figura 17).

Danos que nao rompem os tecidos externos ou que podem nao ser visiveis externamente
também aceleram a respiracao e a producao de etileno, além de causarem alteracdes nos tecidos
internos, que resultam em escurecimento, amolecimento e alteracdes indesejaveis de sabor e
aroma.
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Figura 17. Evolucdo de danos mecanicos em hortalicas folhosas. Pequenos ferimentos causados pelo
manuseio inadequado durante a colheita, beneficiamento e/ou transporte evoluem para escurecimento
e podriddo dos tecidos ap6s algumas horas. Esse processo sera tanto mais rapido quanto mais alta for a
temperatura.

41.4 Técnicas e cuidados na colheita

O colhedor deve ser orientado a adotar praticas de colheita que reduzam a incidéncia
de danos mecanicos, protejam o produto contra condicdes ambientais adversas (sol, chuva e
vento), previnam a ocorréncia de doencas pos-colheita e evitem a contaminagdo por organismos
causadores de doencas transmitidas aos humanos por alimentos (Figuras 18 e 19). Esses cuidados
incluem:

v' usar acessorios de colheita como luvas, facas e tesoura, para evitar danos a planta e a
hortalica colhida;

v' usar contentores de colheita limpos, sempre que possivel sobre carrinhos de colheita;

v' reduzir o nimero de vezes que o produto é despejado de um contentor para outro;

Fotos: Milza M. Lana
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Figura 18. Exemplos de mas praticas durante a colheita de couve-flor. As couves sdo manuseadas em
excesso, em operagdes sucessivas, causando danos mecanicos, e sao expostas a aquecimento com o
empilhamento e a exposicdo direta ao sol até que o transporte esteja disponivel, fatores que contribuem
para reducao da durabilidade da hortalica.

v’ arranjar os produtos cuidadosamente na caixa de colheita, evitando danos de uma
hortalica sobre a outra, como danos causados pelo pedunculo do fruto na polpa de
outro fruto na mesma caixa;

v empilhar os contentores corretamente, evitando danos por compressao;
v remover os produtos para sombra, imediatamente apés a colheita.

Adicionalmente deve-se levar em consideracao o ponto de colheita adequado de cada
espécie. Por exemplo, hortalicas frutos consumidas verdes, como quiabo, abobrinha e pepino,
exigem colheitas frequentes. Quando os frutos sao colhidos muito jovens, a durabilidade pés-
colheita e a produtividade sdo reduzidas. Quando a colheita é retardada além do ponto 6timo, o
descarte de frutos que ndo atendem ao padrao exigido pelo mercado pode ser elevado e trazer
prejuizos financeiros para o produtor rural.
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Figura 19. Exemplos de boas préticas durante a colheita de couve-flor. A toalete é feita durante a colheita
e as couves sdo acondicionadas em caixas de plastico, que permitem boa ventilacdo da carga. A colheita
é mais rapida, o carregamento do veiculo de transporte é facilitado e a ocorréncia de danos fisicos é
grandemente reduzida, fatores que contribuem para a manutenc¢ao da qualidade por maior periodo de
tempo.

4.1.5 Preparo do produto para o mercado (beneficiamento)

O preparo da hortalica para envio ao mercado inclui opera¢cdes como limpeza, lavagem,
selecdo, classificacdo e embalagem. Essas operacoes podem ser feitas durante a colheita ou
em um galpao ou casa de embalagem, dependendo da espécie de hortalica e da infraestrutura
do estabelcimento agropecudrio. Também podem ser executadas outras operacdes de
beneficiamento, tais como cura de alho e de cebola. Opera¢des adicionais incluem o tratamento
da dgua de lavagem e a limpeza e sanitizacdo de contentores de plastico.

Os mesmos principios de manuseio minimo e de boas praticas usados na colheita devem
ser observados durante o beneficiamento (Figuras 20 e 21). As operacdes devem ser feitas em local
fresco e bem ventilado, ao abrigo do sol, em superficies ou equipamentos devidamente limpos e
sanitizados, com superficie lisa. A manipulacdo da hortalica deve ser cuidadosa, evitando quedas,

Fotos: Milza M. Lana
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amassamentos e abrasao, que resultam em danos fisicos. Devem ser usadas embalagens integras

e limpas, que possam ser paletizadas para facilitar as operacoes de carga e descarga.

Figura 20. Exemplos de mas praticas durante o beneficiamento de tomate. Os frutos séo manuseados em
excesso, em operagoes sucessivas, causando danos mecanicos, e sao aquecidos com a exposicao direta
ao sol. Ha risco de contaminagao quando o produto fica em contato com &gua suja, com o solo e com
superficies sujas. Todos esses fatores contribuem para reducédo da durabilidade da hortalica.

E comum que o produtor rural ndo dé a devida importancia as operacdes de colheita e
beneficiamento, realizando-as sem o devido cuidado e danificando as hortalicas. As consequéncias
da falta de cuidados aparecem durante a comercializagcdo, com produtos de baixa qualidade visual
e reduzida vida de prateleira. Essa condicao contribui para que o produtor perca credibilidade e
competitividade no mercado.

Alternativamente, o produtor rural pode optar por nao realizar o beneficiamento, vendendo
sua producdo para o intermedidrio. Nesse caso, o intermedidrio realiza essas opera¢des e recebe
entdo os lucros financeiros oriundos da valorizacdo comercial do produto selecionado, limpo e
adequadamente embalado.
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Figura 21. Exemplos de boas préticas durante o beneficiamento de tomate. O beneficiamento é feito a
sombra, em uma mesa limpa e com superficie lisa. O manuseio do fruto e a ocorréncia de danos fisicos
sdo grandemente reduzidos, ndo ocorre aquecimento do fruto e os riscos de contaminacdo também séo
reduzidos. Todos esses fatores contribuem para a manutencao da qualidade por maior periodo de tempo.
Adicionalmente, melhores condi¢des de trabalho contribuem para a reducao de doencas laborais.

4.1.6 Controle da temperatura e da umidade relativa

O controle da temperatura é a medida mais eficaz para preservar a qualidade pés-colheita.
Ele deve ser feito em duas etapas: a primeira é a remocao do calor de campo, imediatamente
apods a colheita; a segunda é a manutencdo da temperatura baixa durante o beneficiamento,
estocagem e transporte.

A remocao do calor de campo pode ser feita por diferentes métodos, sendo os mais usados
o hidrorresfriamento (remocado do calor por agua fria) ou a ventilacao forcada. Na auséncia de
pré-resfriamento deve-se realizar a colheita nas horas mais frescas do dia e remover os produtos
para a sombra imediatamente apés a colheita.

A temperatura ideal para estocagem e transporte é diferente para cada hortalica, mas, de
maneira geral, podem-se separar as hortalicas em trés grupos (Tabela 6). Quando ndo se dispuser
de refrigeracao, as hortalicas deverao ser mantidas em ambiente fresco, ao abrigo do vento.

Fotos: Milza M. Lana
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Tabela 6. Hortalicas compativeis para armazenamento por até dez dias.

Grupo Hortalica

Acelga, agrido, aipo, alcachofra, alface, alho, alho-porrd, aspargo,
beterraba, brécolis, cebolinha, cenoura, chicéria, couve, couve-chinesa,
couve-de-bruxelas, endivia, ervilha-verde, espinafre, horteld, milho
doce, mostarda, nabo, rabanete, radicchio, repolho e salsa

Grupo 1
0°Ca2°Ce90% a 98% de
umidade relativa

Grupo 2
7°Cal10°Ce 85% a95% de
umidade relativa

Abobrinha, berinjela, chuchu, feijdo-vagem, manjericao, pepino,
pimentao, pimentas e quiabo

Grupo 3
13°Ca18°C e 85% a 95% de
umidade relativa

Abdbora seca, batata, batata-doce, cara, cebola, gengibre, inhame,
moranga, tomate maduro e parcialmente maduro

Fonte: Kader (2002).

4.1.7 Uso de atmosfera modificada e controlada

As técnicas de atmosfera modificada e controlada compreendem o armazenamento ou
acondicionamento de hortalicas sob condicbes de composicao da atmosfera diferentes das
condi¢cdes no ar ambiente. As modificagdes mais comuns sdo a reducdo da concentracdo de
oxigénio (O,) e/ou o aumento da concentracao de diéxido de carbono (CO,), com o objetivo de
reduzir a taxa respiratéria, inibir a producao e acao de etileno, inibir o amadurecimento, inibir a
degradacéo de clorofila e varios outros processos relacionados a senescéncia das hortalicas.

Na atmosfera controlada, a mistura gasosa desejada é injetada em camaras hermeticamente
fechadas, que sao monitoradas e ajustadas periodicamente para manter essas condicbes e
possibilitar armazenamento por tempo prolongado. Por ser uma técnica de alto custo, seu uso
para hortalicas ndo é comum.

Na atmosfera modificada, a hortalica é envolta por uma barreira artificial a difusédo de gases
(filmes de plastico ou revestimentos). A diferenca de permeabilidade a gases entre o sistema
dérmicodahortalica eabarreira artificial resulta na modificacao daatmosferaem torno do produto.
Essa modificacdo nao sofre controle completo, e sua magnitude depende das caracteristicas de
permeabilidade da barreira, taxa respiratéria da hortalica, relacdo entre massa da hortalica e area
superficial da barreira, temperatura e umidade (Figura 22).

O principal cuidado que se deve ter ao embalar hortalicas com filmes de plastico e
revestimentos é conciliar a permeabilidade da barreira com a taxa de producdo e consumo de
gases pelo produto. A combinacdo de temperatura elevada (que resulta em aumento da taxa
respiratoria, de consumo de O, e de producao de CO,), com barreira de baixa permeabilidade
(que restringe as trocas gasosas), pode resultar em atmosfera anaerébica ou acimulo de CO, em
niveis téxicos para o produto horticola. Também é importante considerar a permeabilidade da
barreira a vapor de agua. Filmes com baixa permeabilidade resultam em aumento da umidade do
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ar no interior da embalagem. Dependendo da temperatura, pode haver condensacao de dgua na
superficie do filme e acimulo de dgua no interior da embalagem.

—

Atmosfera ambiente

20,95 % O, %
0,03% CO,

Atmosfera interna

Atmosfera interna

20,95 % O, %

0,03% CO,

<20,95% OZ%

>0,03% CO,

> Tempo \

Figura 22. Representacao esquematica da atmosfera modificada passiva. Na condicado inicial
(A), quando a hortalica é embalada pelo filme de plastico (quadrados azuis), a atmosfera
inicial dentro da embalagem é igual a atmosfera ambiente. Ao longo do tempo (B), oxigénio é
consumido e diéxido de carbono é produzido pela respiracao a taxas que dependem do tecido
vegetal e da temperatura e sdo transportados através da barreira representada pelo filme de
plastico. O grau de modificacdo da atmosfera (C) depende da taxa respiratoria do produto, da
temperatura do produto e do ambiente e da permeabilidade da barreira.

4.1.8 Infraestrutura na propriedade e na cooperativa/associacao

A casa de embalagem assegura condi¢cdes ambientais mais adequadas para a realizacdo das
operacoes de beneficiamento, evitando que as hortalicas sejam expostas a insolacao direta, ao
calor, a baixa umidade relativa e a ventos fortes. Essa estrutura proporciona melhores condicoes
para o trabalhador, reduzindo a incidéncia e severidade de doencas laborais e, consequentemente,
aumentando a produtividade do trabalho.

Em associagOes e cooperativas de produtores, a casa de embalagem é o local onde é reunida
a producao agricola dos associados, para entdo ser selecionada e direcionada para mercados com
diferentes exigéncias de qualidade e apresentacdo. Neste caso, também é possivel a mecanizacao
de algumas operagdes. A casa de embalagem também pode funcionar como um local de
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comercializacdo de uma determinada regiao, onde os compradores sabem que encontrardao
grande diversidade de produtos ao longo do ano.

Independentemente do tamanho e da complexidade (Figuras 23, 24 e 25), a casa de
embalagem deve incluir as areas de recepcao, beneficiamento e expedicdo. Quando operagdes
mais complexas sdao executadas, ou quando a escala de producao é maior, sao adicionadas as
areas de operacdes administrativas e de armazenamento de materiais e embalagens. Ela deve ser
construida de modo a prover adequada protecao contra a incidéncia direta de sol e chuva, ser
bem ventilada e bem iluminada.

Figura 23. Casa de embalagem em que a estrutura moével é feita de lona e tubos de ferro, sendo adequada
para operacdes simples de selecdo e embalagem em pequenos estabelecimentos agropecudrios.
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Figura 24. Casa de embalagem em que a estrutura de alvenaria abriga equipamentos
para lavagem e classificacdo com capacidade para operar toneladas de produto por dia.

Fotos: Milza M. Lana

Figura 25. Casa de embalagem com estrutura adequada para o acondicionamento
de hortalicas frescas em embalagens individuais, com controle de acesso, protecao
em janelas e portas (para evitar entrada de animais silvestres e domésticos) e
escritério.
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419 Atuacao dos técnicos de ATER

O técnico de ATER tem papel fundamental para melhoria dos processos de trabalho de
colheita e beneficiamento. No estabelecimento agropecuario, ele deve orientar sobre as praticas,
processos e infraestrutura adequados, levando em consideracéo as caracteristicas das hortalicas,
a disponibilidade de recursos financeiros e as exigéncias do mercado atendido. Nesse trabalho,
é fundamental consolidar o conceito de manuseio minimo, para que o fluxo de trabalho seja
simplificado, eliminando operacdes desnecessarias e prejudiciais a qualidade do produto. Além
dos beneficios diretos sobre a integridade das hortalicas, o fluxo de trabalho mais eficiente reduz
o tempo necessario para prepara-las para o mercado e reduz os custos de colheita e pés-colheita.

A recomendacdo de equipamentos e técnicas deve levar em conta que nem sempre a
opc¢ao mais cara e sofisticada é a melhor, mesmo que o produtor tenha recursos financeiros para
aquisicao. Em uma situacado de proximidade geogréfica entre a producdo e o consumo, em um
mercado sem cadeia de frio, a melhoria da logistica de distribuicao, que reduza o tempo entre
a colheita e o consumo, pode gerar ganhos maiores do que a implantacao de refrigeracao no
estabelecimento agropecudrio. O uso de atmosfera modificada, com embalagem e filmes de
plastico de baixa permeabilidade a O, e CO, deve ocorrer somente quando houver disponibilidade
de cadeia de frio, principalmente no caso de produtos com alta taxa respiratéria.

No trabalho com desenvolvimento rural, é importante identificar as razbes para a
persisténcia de praticas que danificam as hortalicas e as dificuldades para a adocédo de praticas
que estendam a sua durabilidade. Muitas vezes ha razées econdmicas por tras das decisdes do
produtor rural que precisam ser consideradas. Por exemplo, por exigéncia do cliente que paga
por volume, as caixas sao muito cheias, dificultando o empilhamento e comprimindo as hortalicas
nela acondicionadas. Ou as caixas de plastico ndo sao lavadas, em razdo do alto custo da operacao
e da auséncia de fiscalizacdo para cumprimento da legislacao sanitaria.

Fora do estabelecimento agropecudrio, em didlogos setoriais com a iniciativa privada e com
o poder publico, é importante que o técnico promova discussao de temas como:

v’ deficiéncias e demandas de equipamentos e acessorios para colheita e beneficiamento
de hortalicas;

v’ caréncia de equipamentos de pés-colheita nacionais, de pequeno e médio porte, que
nao danifiquem as hortalicas durante a lavagem e classificacao;

v’ linhas de crédito para melhoria da infraestrutura da propriedade e aquisicao de
equipamentos de pos-colheita;

v’ caréncia de empresas/iniciativas que facam a operacao logistica de limpeza e distribuicao
de caixas de plastico a precos vidveis para pequenos e médios produtores.

Também devem ser identificadas as necessidades de capacitacdo geral (boas praticas)
e especificas (identificacdo de ponto de colheita, operacao de camara fria, regulagem de
equipamentos), tanto do técnico quanto do produtor rural. Nesse aspecto, também é importante
a adocao de métodos de capacitacao voltados a efetividade do trabalho em pds-colheita.
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4.2 Eixo 2 - Gestao da propriedade

Uma das maiores dificuldades encontradas para reduzir as perdas pos-colheita na cadeia
produtiva de hortalicas é afalta de conhecimentos basicos na drea gerencial pelos diferentes atores
dessa cadeia. Essa dificuldade é particularmente importante nas pequenas e médias propriedades
rurais. A gestao da propriedade, ou o planejamento e o controle das atividades agricolas, é
importante para garantir a oferta de hortalicas na quantidade e na qualidade demandadas pelo
cliente do produtor rural.

4.2.1 Importancia da gestao do estabelecimento agropecuario para
areducao de perdas pos-colheita

A maneira como o produtor encara a fase de colheita e pés-colheita é um dos fatores que
sinalizam seu grau de empreendedorismo e que determinam a qualidade do produto que ele
oferece ao seu cliente. A qualidade do produto horticola é um dos fatores que determinam o
volume de perdas na cadeia produtiva. A boa gestao da propriedade permite que o produtor
tome decisdes mais acertadas, baseadas no conhecimento que ele tem de sua atividade e no
historico de sucessos e fracassos de decisdes de cultivos anteriores, contribuindo para seu
desenvolvimento, maior insercao no mercado e maior renda.

As mudancas recentes na legislacao relacionadas a seguranca do alimento (controle de
residuos de agrotoxicos) e a questdo fiscal (garantir que o estado receba os impostos) tém exigido
do produtor rural a formalizacao de sua atividade econdmica. A compra de insumos e a venda da
producéo exigem a emissdo de nota fiscal eletrénica na maioria dos estados brasileiros. Para tanto,
o produtor rural deve estar inscrito na Secretaria Estadual de Fazenda e deve ter o certificado
digital e o emissor de nota fiscal, que demandam a insercao de informacgdes da propriedade, do
cliente e dos produtos vendidos.

Com a Instrucao Normativa de rastreabilidade (ver subsecao 4.2.4), o produtor rural é
responsavel pela seguranca de seu produto e, para garantir a rastreabilidade, ele precisa manter o
registro das operacdes e insumos usados na producao, em caderneta de campo. Ou seja, nao ha
formalizacao e rastreabilidade sem o registro de informacodes. Para isso a propriedade precisa ter
0 minimo de organizagao e gestao.

Fazendo analogia com o que foi proposto para a producao de ovinos por Holanda Junior
(2019), 0 pequeno produtor de hortalicas precisa estar consciente de suas limitacoes, por exemplo,
de quanto ele pode plantar e quanto ele pode vender. Ele precisa entender a cadeia produtiva na
qual estd inserido, quem sao os seus clientes e qual a sua demanda. Precisa avaliar as possibilidades
de melhoria do seu negdcio, utilizando ferramentas de gestdo. Com as informacgdes coletadas
com essas ferramentas, é possivel aprendizado constante com os acertos e erros das decisdes
tomadas. Aprender e avancar é necessario para sua sobrevivéncia na atividade.
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A gestao voltada para o mercado, de forma simplificada, é em grande parte a tomada e
execucao de decisdes (Kahan, 2013). Para ter sucesso como gestor da propriedade, o produtor
rural precisa ter as seguintes competéncias:

v’ capacidade de definir e atingir as metas estabelecidas para o estabelecimento
agropecuario;

v' compreensdo dos aspectos técnicos envolvidos na producdo e comercializacdo de
produtos agricolas.

v habilidade de se comunicar com as pessoas e obter informacdes relevantes para seu
negocio.

v’ capacidade de tomar decises baseadas em evidéncias e conhecimento.

4.2.2 O que é gestao do estabelecimento agropecuario na colheita e
pos-colheita

A gestao do estabelecimento agropecudrio caracteriza-se por um conjunto de atividades
visando melhor planejamento, organizagao e controle para a tomada de decisao, de modo que o
produtor possa maximizar a producao, minimizar os custos, obter bons resultados financeiros e
satisfazer seus clientes. Além da questao financeira, a gestdo da producéo de hortalicas engloba
fatores técnicos e comerciais, como serd discutido a seguir.

A partir de uma rotina de boa gestéo, o produtor organiza-se e planeja suas agdes definindo
a quantidade de capital e a qualidade de seus investimentos com menor chance de falhas. Uma
propriedade bem administrada e organizada traz satisfacao pessoal nao sé para o produtor rural,
mas também para todas as pessoas envolvidas com a producao.

A relacao entre manuseio pos-colheita e gestao da propriedade ocorre em varios niveis
inter-relacionados.

4.2.2.1 Gestao da producao

Antes de semear a lavoura, o produtor ja devera ter tomado as seguintes decisdes: espécie
e variedade de hortalica a ser plantada tendo em vista a resisténcia a pragas, produtividade e
interesse do mercado; dimensao da producao tendo em vista a capacidade financeira e operacional
da propriedade; sistema de plantio e arranjo espacial da lavoura considerando os instrumentos e
equipamentos que serao usados na colheita; a época e o escalonamento de plantio. Essas decisdes
serao tomadas com base no seu conhecimento e experiéncia e nas informagdes geradas pelas
ferramentas de gestao.

Em um plantio de pimentdo em estufa, a ser colhido com auxilio de um carrinho de
colheita, a distribuicao espacial das plantas deve ser feita de modo a permitir a movimentacao do
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equipamentoentreaslinhas de plantas.Se o mercado consumidoré composto predominantemente
por familias pequenas ou pessoas que moram sozinhas, hortalicas como brécolis de cabeca,
repolho e couve-flor devem ser plantadas mais adensadas para a producdo de unidades menores
adequadas a demanda desse grupo.

4.2.2.2 Gestao da colheita e beneficiamento

A qualidade das hortalicas estad diretamente ligada ao frescor e por isso o tempo entre
colheita e consumo deve ser o menor possivel. A aparéncia e aforma de apresentacao das hortalicas
sdo fatores importantes para determinar a preferéncia do cliente. A gestdo deve levar em conta
como serao feitas as operagdes de colheita e pés-colheita e qual infraestrutura é necessaria para
preparar e entregar o produto para o mercado.

A gestdo dessa fase inclui previsao da data e da frequéncia de colheita, aquisicao dos
materiais e equipamentos (carrinhos, luvas, contentores, embalagens para envio ao mercado),
definicdo de contratacdo e de capacitacdo de mao de obra, decisdo sobre formas de apresentacao
e de classificacdo da hortalica em funcao do mercado a ser atendido, conhecimento das exigéncias
da legislacdo para comercializacao e implantacao da infraestrutura necessaria para as operacoes
previstas.

Quando a hortalica é vendida acondicionada em unidades de varejo, por exemplo em
bandejas recobertas com filme de plastico, a propriedade precisa contar com um galpao de
embalagem. Se a hortalica é muito perecivel e o produtor pretende atender mercados muito
distantes, serd preciso contar com transporte refrigerado.

Algumas hortalicas, como quiabo, abobrinha e feijdo-vagem, exigem colheitas frequentes.
Nesse caso, o produtor devera fazer entregas com a mesma frequéncia das colheitas ou ter na
propriedade infraestrutura de armazenamento que permita reunir a producdo de colheitas
sucessivas para uma entrega. Do contrario, a perda de produtos que passam do ponto de
colheita pode ser significativa e gerar prejuizos. Se a lavoura for muito distante do galpdo de
beneficiamento, e o tempo entre a colheita e transporte para o galpao for longo, serd necessario
instalar estruturas tempordrias na lavoura para providenciar sombra para as hortalicas colhidas.

Outra questao de grande importancia é a capacitacdo da méo de obra que fard a colheita
e o beneficiamento das hortalicas. Os colhedores e manipuladores devem ser treinados para
reconhecer os atributos de qualidade, selecionar os produtos em funcao das exigéncias dos
clientes e manusear os produtos com cuidado para ndo machuca-los e exp6-los a condicdes
ambientais adversas.

A elaboracédo de fichas técnicas, com a descricdo das operacdes (Figura 26) e fotos dos
atributos de qualidade (Figura 27) (Lana, 2012a, 2012b, 2012¢, 2012d, 2012e), e o uso de padrdes
e escalas (Figura 28) sao importantes para garantir a uniformidade dessas operagdes ao longo
do tempo, em especial quando se opera em um cendrio de alta rotatividade de mao de obra.
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Instrugdes para o uso da Processadora

de Cenourete e Catetinho

Cuidados especiais

1. Verificar a voltagem antes de ligar os equipamentos.

2. Somente ligar a bomba depois de colocar dgua no tanque de reciclagem.

3. Nao ligar o compartimento 2 com o registro 1 fechado para ndo queimar
a valvula solenoide.

Torneamento
1. Fechar o registro do tanque de reciclagem (Reg. 5) (Fig. 2).

2. Abrir o registro 1 e em seguida o registro 2. Encher metade do volume
do tanque com agua. Fechar os registros 1 e 2 (Fig. 3).

3. Fechar o compartimento 1 e abastecé-lo
com a matéria-prima (Fig. 1).

4. Ligar a bomba.

5. Regular a entrada de agua no compartimento
de torneamento (compartimento 1), abrindo
ou fechando o registro 3, de modo que o jato
de &gua seja direcionado para o centro do
disco de abraséo.

o

O registro 4 devera permanecer aberto durante|
toda a operacéo da processadora (Fig. 3).

~

. Ajustar o tempo de torneamento (Fig. 4).

8. Ligar a torneadora (Fig. 4).

W] 9. Terminado o processamento e desligada a torneadora, retirar o produto
processado pela abertura frontal de descarga (Fig. 1).

Acabamento

1. Regular o tempo de acabamento Limpeza Flgura 26. EXemp|0
compartimento 2 (Fig. 5). 1. {Remm&er as tampas e discos das duas de ficha de um
2. Abastecer o compartimento 2 (Fig. 1) orneadoras. .
com a matéria-prima, com o cuidado de 2. Remover restos vegetais. Procedimento
fechar a porta lateral. .
P 3. Ligarta torneadora con'éé?,tga limpa por dois OperaC|0na|
i i i minutos para remover defritos presentes ~
3. Abrir o registro 1 em % de volta (Fig. 3). internamgnte ae mangueiras.p Padrio (POP)
4. Ligar o compartimento 2 (Fig. 5). 4 4. Lavar a torneadora por dentro e por fora com ica
5. Requl iato de 4 0 d istro 1 jato de agua limpa. P P coma descrlgao
. Regular o jato de 4gua por meio de registro 1,
de?nodo une o jatogde ggua seja direc?onado 5. Remover detritos presentes na superficie detalhada de

para o centro do disco de abras3o (Fig. 3). abrasiva com escova de cerdas duras.

2

Remover detritos na superficie de inox com todas as Opéeracoes

6. Terminado o processamento e desligada a torneadora, esponia propria para inox ou pano limpo. r
desligar a bomba. ponja propria p p p necessarias para

7. Encher metade do tanque de reciclagem com 5
7. Retirar o produto processado pela abertura lateral. agua clorada e ligar a torneadora por dois operacao de um
s Dt s et 8 aad equipamento
= s g c . .
Manutengao perlodlca ou equivalente, seguindo as recomendagoes q P
1. Verificar a existéncia de vazamentos nas mangueiras e registros. de dosagem do fabricante. Fichas semelhantes
2. Verificar as condigoes da correia do motor e, se necessario, .
ajusta-la. podem ser feitas para
brz Elaboragédo o
Em‘@;a g/ﬁ/_za éﬂorelsr;ach(;a tOd?S as operacoes
—_— '0ao bosco C. dliva
Hortalicas Jodo Bosco C, Silva realizadas na casa de

embalagem.

Essas medidas reduzem os erros no processo de selecédo (Figura 29) e, consequentemente, evitam
prejuizos e insatisfacdes por parte dos clientes.

Os custos de colheita, beneficiamento e transporte devem ser incluidos no custo de
producao. Em funcdo desses custos, e de sua capacidade operacional, o produtor ird decidir se
fard o beneficiamento na propriedade ou se ird vender a producao sem nenhum beneficiamento
ou selecao, se ird comercializar seu produto com marca prépria ou “sem marca”, se o produto
serd vendido a granel ou pré-embalado (em cumbuca, bandeja, saco de plastico) e se ird usar
embalagem retorndvel (caixa de plastico) ou caixa de papelao.
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| Dano por Trips

Inaceitdvel

Defeito de coloragdo

! ' Model

Figura 27. Exemplos de fotos orientadoras para classificacao de pepino em funcdo de danos por trips e
defeitos de coloragdo. Materiais com fotos como essas auxiliam no trabalho de classificacdo e reduzem
erros de classificacdo e reclamagbes e devolugdes por parte dos clientes.

Fotos: Milza M. Lana

Fotos: Milza M. Lana

Figura 28. Exemplos de guias e escalas para classificacdo de hortalicas em
funcdo do comprimento e do diametro. Ferramentas simples como essas
auxiliam no trabalho de classificagdo e reduzem erros e reclamacdes e
devolucdes por parte dos clientes.



Fotos: Milza M. Lana
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Figura 29. Exemplos de erros durante o processo de classificacdo que causam prejuizos para o fornecedor
de pimentdo. Frutos marcados com circulos de mesma cor apresentam tamanho e formato semelhantes.
Na foto a esquerda, frutos que poderiam ter sido embalados (produto de maior preco) foram descartados
na fracdo “refugo”. Na foto a direita, frutos que poderiam ter sido vendidos como “médio” (maior preco)
foram classificados na fracdo “Ceasa” (menor preco).

Assim como observado na gestao da producéo, essas decisdes devem ser tomadas com base
no conhecimento e experiéncia do produtor rural e nas informacbes geradas pelas ferramentas
de gestéo.

4.2.2.3 Gestao da venda da hortalica

O planejamento da venda deve ser anterior a implantacdo da lavoura, quando é definido
para qual mercado a hortalica sera vendida. O produtor deve conhecer e estar apto para atender
as exigéncias de rastreabilidade (ver subsecdo 4.2.4), padrao e forma de apresentacdo impostos
pela legislacao e por seus clientes (ver subsecdo 4.5.3). Se a hortalica for certificada, sera preciso
conhecer previamente as exigéncias da certificadora e avaliar se hd mercado para esse produto
diferenciado.

Os contratos formais ou informais de venda e a fidelizacao dos clientes pressupdem que
a quantidade, a qualidade e a frequéncia de entrega demandadas por eles serdo atendidas.
Quando ha cooperacdo entre o produtor rural e seu cliente, é possivel planejar melhor a
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producdo e atender a essas exigéncias. Pedidos ou cancelamentos de ultima hora, quebras de
contrato e falta de flexibilidade para ajustar os pedidos quando ha quebras de safra ligadas a
extremos climaticos sao exemplos de situacdes que penalizam o produtor rural e comprometem
sua sustentabilidade.

4.2.3 Como fazer a gestao

Seja qual for o sistema de gestdo, ele deve incluir as seguintes etapas: registro, analise dos
dados e tomada de decisao.

4.2.3.1 Registro de dados

A coleta e o registro de dados sdo feitos com um conjunto de ferramentas, cujo grau de
complexidade vai depender da familiaridade do produtor rural com sistemas informatizados,
escala da producao e disponibilidade de recursos financeiros. Apesar de o registro poder ser feito
em papel, sistemas informatizados permitem a analise dos dados de maneira muito mais eficiente.
Quando o produtor rural ndo possui familiaridade com esses sistemas, ele deve considerar entregar
esse trabalho a outro membro da familia ou contratar os servicos de pessoa fisica ou juridica
especializada. Sistemas informatizados, corretamente manuseados, podem facilitar o processo de
gestdo, reduzindo o trabalho manual, integrando informacdes e qualificando-as, com reflexos na
melhor tomada de decisao.

O registro de dados ocorre em todas as fases do processo de producado. Na Tabela 7 sao
descritos exemplos de dados que devem ser coletados para alimentar o sistema de rastreabilidade,
calcular o custo das operacdes de colheita e pds-colheita, avaliar a rentabilidade da cultura
(considerando producao comercializavel e refugo) e outros itens. Essa lista considera os dados por
talhao, lembrando que para a gestao da propriedade outros registros sao necessarios.

Na Tabela 7, o registro de insumos e de operacgdes é obrigatdrio pela Instru¢ao Normativa
de rastreabilidade (ver subsecao 4.2.4); os demais dados, como controle de estoque e de uso
de méo de obra, ndo sdo obrigatoérios, mas sao fundamentais para uma boa gestdo do negécio
agricola.

O registro de insumos e operacdes devera ser vinculado ao registro de custos associados
a todas as operacoes. O sistema serd ainda mais eficiente se o registro de compras for ligado ao
registro do consumo de insumos, permitindo informacao sobre o tamanho do estoque em tempo
real e se o registro das compras puder ser feito por importacao de cdédigos das notas fiscais.

E muito importante fazer a gestdo da méao de obra, de maquinas/equipamentos e de insumos
também na fase de colheita e pds-colheita. Com a coleta sistematica desses dados é possivel saber
quais condicdes resultam em maior proporcao de hortalicas com a classificacdo mais valorizada.
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Tabela 7. Exemplos de dados a serem coletados para eficiente gestao da colheita e beneficiamento
das hortalicas no estabelecimento agropecudrio.

Etapa Dado coletado e registrado

Talhao, cultura, variedade, datas de semeadura/transplantio e

Registro do planejamento """ L

Preparo do solo, instalacdao do sistema de irrigacao, adubacéao de
plantio e de cobertura, plantio/transplantio, irrigacao, tratos culturais e
Registro das operacdes de controle fitossanitario
producao Em cada operacgao deverd ser registrado quais insumos e em que
quantidade eles foram usados e o gasto de mao de obra (hora/dia) e
de maquinas/equipamentos (hora/maquina)

Registro de compras e Quantidade e valor de todos os insumos adquiridos, incluindo
formacao do estoque embalagens nao retorndveis

Registro das operacdes de

. Quantidade colhida e gasto de mao de obra (hora/dia)
colheita

Quantidade de hortalica por classificacdo, operagdes e insumos usados
Registro das operacoes de (cera, pesticida, 4gua para lavagem, embalagens nao retornaveis) e

pos-colheita gasto de mdo de obra (hora/dia) e de maquinas/equipamentos (hora/
maquina)

Registro das operacdes de Diario das vendas por cliente e por classificacdo e de gasto de mao de

comercializacdo obra (hora/dia) e de insumos (combustivel)

Também é possivel avaliar os custos para fornecer produto embalado (em cumbuca ou bandeja)
comparativamente ao produto a granel (em caixas) e identificar a viabilidade e a oportunidade de
cada uma das formas de apresentacao.

A gestao do estabelecimento agropecudrio pressupde a gestao de receitas com a venda da
producao e as despesas operacionais, administrativas e financeiras. Como exemplo, os custos com
embalagens retornaveis ou alugadas entram na gestdo geral da propriedade, por ndo estarem
vinculadas a um talhao especifico.

4.2.3.2 Acompanhamento e verificacao do andamento
dos dados coletados e analisados com geracao
de relatérios

O registro de dados isoladamente ndo possibilita a gestao e ndo justifica a aquisicdo de um
sistema ou ferramenta de gestao. Feito o registro, é preciso extrair informacdes desse conjunto de
dados por meio de relatérios. Os relatérios devem responder as perguntas que permitam a gestao
eficiente do negdcio.
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A geracao de relatérios pode ocorrer durante a safra, simultaneamente com o registro
de dados, e ndo somente ao seu final. Por exemplo, os relatérios de aplicacao de agrotdxicos
devem ser emitidos durante a conducao da lavoura. Uma propriedade especializada em hortalicas
folhosas, com doze espécies em diferentes estagios de desenvolvimento, ndo consegue fazer a
gestao de colheita, respeitando os periodos de caréncia, sem esses registros.

A emissao periodica de relatérios possibilita ao produtor corrigir seu negécio, identificando
inclusive a necessidade de registro de outros dados que nédo foram previstos.

4.2.3.3 Andlise dos dados e tomada de decisao

Ao final da safra, é preciso analise mais completa, considerando todas as informacdes
coletadas e geradas no sistema de gestao. Essa andlise é fundamental para identificar os erros
e acertos das decisdes tomadas, os custos e esforcos despendidos, bem como as receitas
e resultados obtidos, o que permite desenvolvimento constante e a sustentabilidade do
negocio.

4.2.4 Rotulagem e rastreabilidade

A exigéncia de rotulagem dos produtos horticolas foi definida pela Resolucao RDC N° 259
da Anvisa (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria, 2002).

Os principais pontos da Resolucao sao:

1) A exigéncia de rotulagem aplica-se a todo alimento comercializado, qualquer
que seja sua origem, embalado na auséncia do cliente, e pronto para oferta ao
consumidor.

2) Oroétulo deve apresentar obrigatoriamente as seguintes informacdes:
a) denominacao de venda do alimento;
b) lista de ingredientes (com excec¢ao de alimentos com um Unico ingrediente);
¢) conteudos liquidos;
d) identificacdo de origem;
€) nome ou razao social e endereco do importador, no caso de alimentos importados;
f) identificacao do lote;
g) prazo de validade;

h) instrucdes sobre o preparo e uso do alimento, quando necessario.
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Nao é exigida indicacdao do prazo de validade para frutas e hortalicas frescas, incluindo
batatas nao descascadas, cortadas ou tratadas de outra forma analoga. As implicacoes dessa
legislagao sobre a ocorréncia de perdas pés-colheita estdo descritas na subsecédo 4.5.2.2.

A exigéncia de rastreabilidade foi definida pela Instru¢do Normativa N° 2/2018 da Anvisa
(Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, 2018) e tem como como principal objetivo permitir o
Monitoramento e Controle de Residuos de Agrotdxicos por parte do Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento e o Programa de Analise de Residuos de Agrotéxicos em Alimentos
(PARA) por parte da Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Se alguma hortalica contaminada
com residuos de agrotdxicos é encontrada pela fiscalizacao, é possivel identificar a sua origem
e a fonte da contaminacdo. Entretanto, redes varejistas tém exigido a rastreabilidade por parte
de seus fornecedores também com o intuito de consolidar sua marca junto ao cliente como
empresa que garante a origem do produto.

Principais pontos da Instrucao Normativa:

1) arastreabilidade deve serassegurada portodososentesdacadeia produtivade produtos
vegetais frescos, em todas as etapas ou elos da cadeia, incluindo intermediérios e/ou
consolidadores de lotes de produtos de origens ou fornecedores diferentes;

2) as informacdes obrigatdrias referentes ao ente anterior e ao ente posterior na cadeia
produtiva estdo reproduzidas a seguir, conforme Instrucdo Normativa N° 2, de 7 de
fevereiro de 2018, do MS/Anvisa (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria, 2018).

Por exemplo, em uma situacdo na qual um atacadista compra de um produtor rural e
vende para um varejista, ele (o atacadista) deverd manter os registros do ente anterior,
produtor rural (Anexo | da Instrucao Normativa), e do ente posterior, varejista (Anexo |l
da Instru¢ao Normativa). Ver boxes.

Informacoes obrigatdrias do ente anterior na cadeia produtiva
a serem registradas e arquivadas
(Anexo | da Instrucao Normativa n° 2, de 7 de fevereiro de 2018, do
Ministério da Saude/Anvisa)

Fonte: Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria (2018).
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Informacgoées obrigatdrias do ente posterior na cadeia produtiva
a serem registradas e arquivadas
(Anexo Il da Instrucao Normativa n° 2, de 7 de fevereiro de 2018, do
Ministério da Saude/Anvisa)

Fonte: Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria (2018).

a identificacdo pode ser realizada por meio de etiquetas impressas com caracteres
alfanumeéricos, cédigo de barras, QR Code ou qualquer outro sistema que permita
identificar os produtos vegetais frescos de forma Unica e inequivoca;

o produtor primario e as unidades de consolidacao deverao manter os registros dos
insumos agricolas relativos a etapa da cadeia produtiva sob sua responsabilidade,
tanto os usados no processo de producao como os usados no tratamento fitossanitario
dos produtos vegetais frescos, incluindo data de utilizagdo, recomendacéo técnica ou
receitudrio agrondmico emitido por profissional competente e identificacao do lote ou
lote consolidado correspondente.

As dificuldades enfrentadas pelo produtor ou pelo consolidador de hortalicas para garantir
a rastreabilidade incluem:

1

a manutencao da identidade do produto embalado e identificado na propriedade, a
medida que ele é movimentado na cadeia, quando ocorre transferéncia de produtos de
uma caixa para outra e consolidacao de lotes de diversas origens. Essa é uma situacdo
muito comum na comercializacao de hortalicas, quando o atacadista reline a producao
de varios produtores para compor um lote, porque a producdao de um Unico produtor
nao é suficiente para atender ao pedido de uma loja;

a consolidacdo da pratica de registro das operagdes realizadas em toda a cadeia
produtiva. Essa dificuldade esta ligada a uma questao mais ampla que é a gestao da
propriedade;

o custo financeiro da aquisicdo, manutencdo e gestdo dos sistemas de controle e de
rastreabilidade, adicionado aos custos de acesso a internet e de aquisicao e manutencao
de equipamentos para impressao das etiquetas.
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4.2.5 Certificacao

A certificacdo de hortalicas no Brasil é quase sindnimo de certificacdo de produto organico.
E bem verdade que nesse caso a certificacao é obrigatdria, mas outros sistemas ndo obrigatérios
estdo disponiveis para o produtor ou agente do mercado que queira diferenciar seu produto e
conquistar novos mercados, seja ele organico ou convencional.

Os sistemas de certificacdo podem ser publicos ou privados. Nos dois casos, ele engloba de
maneira bem simplificada:

1) definicdo das regras que devem ser cumpridas para obter a certificacao;
2) adesdo do interessado ao sistema de certificacao;

3) auditoria do interessado, e depois certificado, pela prépria certificadora ou por uma
terceira parte por ela credenciada e habilitada;

4) utilizacdo de selo nas embalagens dos produtos certificados.

A certificagdo pode estar relacionada a um ou mais fatores, a depender dos critérios
adotados. As mais comuns na olericultura brasileira sao as relacionadas ao sistema de producao
(produto organico), a adocao de boas praticas agricolas (niveis de residuos de agrotoxicos e
contaminantes em conformidade com o que estabelece a legislacdo sanitaria) e o respeito ao
meio ambiente.

A certificacdo envolve custos relacionados a adequacao da propriedade e dos processos
de trabalho, da certificacdo em si e das auditorias. E importante que o produtor considere quais
demandas tem o mercado em termos de garantia de qualidade para escolher o sistema de
certificacdo adequado a sua situacdo. Também é importante assegurar que o consumidor final
seja capaz de identificar e valorizar essa certificacao, fazendo a escolha pelo produto certificado
em detrimento do produto similar sem certificacao.

4.2.6 Atuacao dos técnicos de ATER

O técnico de ATER tem o papel de sensibilizar o produtor rural sobre a importancia da boa
gestdo para a sustentabilidade econdmica de seu negécio no médio e longo prazo e capacita-lo
para usar as ferramentas disponiveis.

O produtor e o técnico de ATER alinhados com a realidade presente e o futuro tendem a
usar sistemas de gestao informatizados. A caderneta de campo impressa é um bom instrumento
para coleta de dados, mas nao permite boa gestao por causa da limitacao para tratamento dos
dados coletados. Com sistemas informatizados, esse processo é feito de forma mais sistémica ou
sistematizada, obtendo-se informagdes mais precisas e abrangentes, fundamentais para a boa
gestdo, desde que bem manuseados.
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Conhecedor das dificuldades enfrentadas pelo produtor rural no uso das ferramentas de
gestdo, otécnicotemimportante papel comofonte deinformacdo paraempresas que desenvolvem
aplicativos (“softwares”). A producdo de hortalicas é feita em grande parte por pessoas com baixa
escolaridade. Para aumentar o acesso dessas pessoas aos sistemas informatizados, tornam-se
necessarios sistemas modulares, mais simples, com interface mais amigavel, que privilegie o uso
de aplicativos em telefone celular em vez de computador pessoal.

Junto ao poder publico, é preciso garantir o fornecimento de eletricidade e internet na area
rural. Outro papel importante é sensibilizar os diferentes érgaos publicos para integrar sistemas
ligados a obrigaces do agricultor junto ao Estado, quando ele produz e comercializa, facilitando a
formalizacdo do seu neg6cio. Nesse campo, estao incluidas a emissdo de nota fiscal e a respectiva
prestacdo de contas, a emissao de cédigos de rastreabilidade, a emissao de Guia de Transito de
Animais (GTA) e demais questdes fiscais e tributarias vinculadas. Na formalidade, o produtor exerce
sua cidadania sendo contribuinte e beneficiario das politicas publicas, sobretudo para questdes
de previdéncia.

Ainda como parte da gestdo da propriedade, o produtor rural deve ser motivado a considerar
como prioritaria a capacitacao e a motivacao da mao de obra. Além da capacitacao técnica, é
importante promover acdes de cunho social e motivacdo com valorizacdo dos funcionarios, seus
familiares e parceiros.

4.3 Eixo 3 - Comercializagao

As perdas poés-colheita na producao primaria, ou seja, no estabelecimento agropecuario,
ocorrem quando o produtor ndo consegue comercializar sua producdo. Isto pode ocorrer por
diversas razoes, entre as quais se destacam:

v 0 preco de mercado nao é compensatério ou nao cobre os custos de producao e/ou
comercializagao;

v’ falta mercado para seu produto quando ha oferta maior que a demanda;

v' ndo ha comprador no mercado local e ndo ha condicdes de atender mercados mais
distantes;

v’ o produto para venda nao atende a necessidade do cliente em frequéncia, quantidade,
variedade, padrao de qualidade ou forma de apresentacéao.

4.3.1 Importancia da comercializacao para a reducao de perdas p6s-
-colheita

Entre as varias definicdes de comercializagao, Dixie (2005) destaca duas particularmente
relevantes para a olericultura.
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A primeira define comercializacdago como o processo de fornecer ao cliente o produto
desejado com geracdo de lucro. De acordo com essa definicao, a comercializacdo inclui identificar
os compradores, entender o que eles querem em termos de produtos e servicos, entregar o
produto certo na hora certa e ter margem financeira suficiente para que todos os atores da cadeia
sejam capazes de permanecer no negaocio.

A segunda definicdo entende comercializagdo como a movimenta¢ao de um produto do
ponto de producao para o de consumo, por meio de uma série de atividades interconectadas.
Nesse processo estao incluidos: o planejamento da producao; o cultivo e a colheita; a classificacao,
embalagem, transporte, distribuicdo e venda; e o envio de informag¢ées da producédo para o
mercado (quantidade de produto disponivel) e do mercado para a producao (preco, demanda,
preferéncias do consumidor).

Muitas vezes uma intervencao na fase de pds-colheita, a introducdo de uma nova
tecnologia ou de um novo processo de trabalho, é malsucedida porque a sua insercao na cadeia
nao levou em conta as necessidades do mercado e a sua predisposicao a pagar pela mudanca.
Para evitar que isso ocorra é preciso considerar que as tecnologias devem estar inseridas em
um contexto de mercado e serem economicamente vidveis. Neste sentido, as tecnologias de
poés-colheita devem ser ajustadas aos sistemas de comercializacao vigentes, ou o sistema de
comercializacdo deve ser modificado de modo a atender as exigéncias para manutencao da
qualidade das hortalicas.

Orientar a producao de hortalicas para atender a demanda do mercado e evitar excesso
de oferta (que reduz precos) e evitar oferecer produtos para os quais ndo existe demanda sao
medidas igualmente importantes para reduzir perdas. A demanda por determinada hortalica
nao se resume a escolha da espécie, mas também a sua forma de apresentacao e variedade
(Figura 30). Um determinado mercado pode nao ter demanda por magos grandes de rucula e
agriao, mas té-la quando essas duas hortalicas sao vendidas em menor quantidade ou em maco
misto com alface.

O produtor rural com espirito empreendedor, com boa leitura do contexto local onde
estd inserido, produzindo com qualidade, diversidade e quantidade ajustada ao seu comércio,
mantendo boa relacao com este, adotando fidelidade ao combinado, tende a ter menor perda
por conta de problemas de comercializagcdo. As dificuldades para comercializar também sao
reduzidas quando o produtor rural estd localizado em regides de producao estruturadas e
organizadas, ou seja, inserido em polos de comercializacao regional, para onde convergem
varios compradores.

A seguir sao apresentados alguns aspectos da comercializacao de hortalicas diretamente
ligados a ocorréncia de perdas. Os autores ndao pretendem esgotar o assunto, mas tdo somente
levantar alguns pontos mais importantes para reflexao. Entendé-los é importante para melhor
compreensao do contexto onde as perdas ocorrem, facilitando a formulacao de solucdes e as
intervengdes na cadeia produtiva. Esses aspectos incluem, além daqueles considerados relevantes
pelos autores, outros abordados por Shepherd (1991, 1997, 2007), Dixie (2005) e Kor et al. (2017).
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Fotos: Milza M. Lana

Figura 30. Exemplos de hortalicas com diferentes tipos de conveniéncia para o consumidor. Da
esquerda para a direita: maco contendo alface com rucula e agrido; mostarda selecionada, limpa e
embalada; minicenouras processadas, prontas para consumo in natura.

4.3.2 Informacao de mercado: oferta, demanda, preco

Apesardacomplexidade dotema, o produtorrural profissional,comespiritoempreendedor
precisa ter no¢des de informacao de mercado para planejar melhor sua producéo e garantir a
venda, reduzindo as perdas na produgao primaria.

Informacgdes de mercadoincluem preco, oferta e demanda (volume eforma de apresentacao)
das hortalicas.

O Brasil é carente de informacdes de mercado em formato que possam facilmente ser
apropriadas pelo produtor rural. Os dados estao dispersos em diversas fontes de informacao.
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No que diz respeito a oferta e a demanda, o histérico de comercializacdo das centrais de
abastecimento indica as épocas de maior e menor oferta de diversas hortalicas. Para hortalicas
folhosas, esse dado é menos preciso visto, que a maior parte das hortalicas desse grupo nao passa
pelas centrais.

Relativamente ao consumo, a Pesquisa de Orcamento Familiar (POF) realizada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) informa o consumo per capita de diversas hortalicas,
dado que poderia ser considerado como um indicativo de demanda. Porém essa demanda na
pratica é dependente da oferta e do preco praticado no mercado. Por exemplo, no planejamento
de desenvolvimento de um municipio pode-se levar em conta o potencial de consumo da
populacdo, quando da escolha da hortalica a ser plantada na regido. No momento do comércio,
esse consumo pode nao se concretizar se 0 preco praticado na época for considerado alto pelo
consumidor, resultando em frustacao de venda e prejuizos para o produtor rural.

Quanto a preco, o histérico de precos publicado pelas centrais de abastecimento é a principal
fonte de informacéo para o produtor rural na tomada de decisao sobre o qué e quanto plantar.
Apesar de consistente, esse dado isoladamente nao é suficiente para um bom planejamento
da producao. Para isso, seria preciso saber qual a projecao de producao no ano agricola, ja que
0 excesso de oferta na época da colheita poderia abaixar o preco que era atraente quando do
planejamento da producao. Para um planejamento mais consistente, a série histérica de precos
deveria ser acompanhada de dados de venda de sementes e mudas e expectativa de producao.

A relacdo proxima entre o produtor e seu cliente também pode ser uma fonte importante
de informacdo de demanda. Contratos formais ou informais de venda permitem ao produtor
planejar sua produgdo em fungdo da demanda feita antes da implantacdo da lavoura.

4.3.3 Custos de comercializacao

No processo de decisao sobre onde, como e por qual preco vender sua producao, o produtor
rural deve considerar os custos de producao e de comercializagao. Ao decidir entre a venda de
produto classificado ou nao classificado, a granel ou embalado, inteiro ou processado, é preciso
considerar os custos vinculados a cada opcao, que incluem mao de obra, insumos, infraestrutura
e logistica.

As Tabelas 8, 9 e 10 apresentam o custo de embalagem em bandeja de isopor de trés
hortalicas (pimentao, quiabo e abobrinhaiitaliana) nas condi¢cdes de uma cooperativa de pequenos
produtores, no Distrito Federal, em dezembro de 2019. Para cada hortalica foi calculado o custo de
embalagem da massa de frutos correspondente a uma caixa do produto a granel, respectivamente
10 kg de pimentao, 13 kg de quiabo e 17 kg de abobrinha. Tomando-se como exemplo o pimentao,
a embalagem tem custo de R$1,85 por kg, ou seja, a diferenca de preco de venda do produto
embalado, comparativamente ao produto a granel, deve ser superior a esse valor, para que seja
compensador vender a hortalica embalada. O mesmo raciocinio é valido no caso de quiabo e
abobrinha, cujos custos de embalagem sao, respectivamente, R$ 2,03 e R$ 1,19 por kg de produto.

Importante citar que esses custos podem ser reduzidos, por exemplo, por meio da compra
conjunta de insumos, do compartilhamento de transporte e aperfeicoamento constante da logistica.
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Tabela 8. Custo aproximado para embalagem de 10 kg de pimentao verde em bandeja de isopor
recoberta por filme de PVC, nas condi¢bes de uma cooperativa de pequenos produtores, no Distrito
Federal, em dezembro de 2019. Uma caixa de pimentdo a granel rende 25 bandejas de pimentao.

Custo (R$1,00)

Discriminacao Quantidade  Unidade

Unitario  Total

Tempo para selecionar e preparar produto no padréo

A 83 minuto 0,180 1,50
Tempo para organiza¢do na bandeja 10,0 minuto 0,180 1,80
Mao de obra @
Tempo para pesagem 1,0 minuto 0,180 0,18
Ig&naiopgfarzzggi:% etiquetar e acondicionar nas 50 V. 0,180 0,90
Bandeja 25 n° 0,065 1,64
Filme de plastico 25 n° 0,038 0,96
Etiqueta gréfica 25 n° 0,057 1,42
Etiqueta impressa 25 n° 0,015 0,38
Materiais
Fita etiqueta impressa 25 n° 0,00016 0,004
Caixa de plastico a mais para acondicionar embalado @ 2,5 n° 1,93 4,82
Tesoura ou faca @ 500,00 reais 0,003 0,08
EPI (par de luvas, avental, bota, touca)# 3.000,00 reais 0,020 0,50
Balanca de preciséo 1.000,00 reais 0,007 017
Seladora 3.000,00 reais 0,020 0,50
Manutengio de Impressora de etiqueta 1.200,00 reais 0,008 0,20
equipamentos Computador com software de emissao de etiqueta 2.000,00 reais 0,013 0,33
Ar condicionado ou exaustor para climatizacdo da area 4.000,00 reais 0,027 0,67
Manutencao de Sala de embalados 2 % 0033 083

benfeitorias
Subtotal 16,85

Descartes, aluguel de caixas a mais, acréscimo de

Outros custos © o L 10 % 1,69
logistica, energia elétrica

Apuracao dos custos  Custo por caixa RS 18,54

e gml.aalados, em Custo por kg RS 1,85

acréscimo ao valor do

produto a granel, em Custo por bandeja RS 0,74

caixas 7

(' Este trabalho foi feito nas instalagdes e com apoio do pessoal da COOTAQUARA, cooperativa que realiza trabalho de embalagem e
comercializagao de hortaligas ha mais de 18 anos no Distrito Federal. Levou em consideracdo uma produgao anual de 150.000 bandejas.

@ Qs custos com mao de obra consideram salario médio mensal bruto de R$ 2.000,00, com 44 horas semanais, trabalhando 290 dias de
8 horas por ano. Chegou-se a um valor médio de R$ 10,78 por hora.

®Os custos de caixas a mais referem-se ao acréscimo de caixas necessérias para acondicionar as bandejas obtidas quando se embala o
contetido de uma caixa de produto a granel, o que impacta os custos de aluguel e logistica das caixas.

@ Para obter o custo por bandeja, os valores de manutencao/afericao de equipamentos e de materiais permanentes foram definidos com
base nos gastos médios anuais com cada item, diluidos pelo volume de bandejas produzidas por ano.

© A manutencao das benfeitorias foi definida como 2% do valor da construcao, de R$ 250.000,00, necessaria para a embalagem.

©Qutros custos referem-se aqueles adicionais para embalar os produtos, sendo aqui estimados em 10% dos custos totais de embalagem.
Incluem o acréscimo de uso de energia elétrica, descarte de produtos fora do padrdo para embalagem, logistica adicional, custos de
manutencao de “shef life” (manter amostras), entre outros.

" QOs valores de custo por caixa ou kg obtidos devem ser acrescentados aos valores das respectivas caixas de produtos a granel. Ou seja,
se um kg de pimentao a granel é comercializado a RS 5,00, sendo embalado, seu valor deve ser de, no minimo, R$ 6,85, considerando os
custos estimados de embalagem.
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Tabela 9. Custo aproximado para embalagem de 13 kg de quiabo em bandeja de isopor recoberta
por filme de PVC, nas condicdes de uma cooperativa de pequenos produtores, no Distrito Federal,
em dezembro de 2019. Uma caixa de quiabo a granel rende 40 bandejas de quiabo.

Custo (R$1,00)

Discriminagao Quantidade Unidade
Unitario  Total

Tempo para selecionar e preparar produto no

L Sy — 20,0 minuto 0,18 3,59
Tempo para organizagdo na bandeja 18,0 minuto 0,18 3,23

Mao de obra @
Tempo para pesagem 1,0 minuto 0,18 0,18
Tempg para embalar, etiquetar e acondicionar 50 R 018 090
nas caixas para despacho
Bandeja 40 n° 0,065 2,62
Filme de plastico 40 n° 0,038 1,53
Etiqueta gréfica 40 n° 0,057 2,26
Etiqueta impressa 40 n° 0,015 0,60

Materiais Fita etiqueta impressa 40 n° 0,00016 0,006
Caixa de plgstlco a mais para acondicionar 20 ne 193 385
embalado @
Tesoura ou faca @ 500,00 reais 0,003 0,13
EPI (par de luvas, avental, bota, touca) 3.000,00 reais 0,020 0,80
Balanca de precisao 1.000,00 reais 0,007 0,27
Seladora 3.000,00 reais 0,020 0,80

Manutencio de Impressora de etiqueta 1.200,00 reais 0,008 0,32

i @ .

equipamentos Cqmputador com software de emissao de 2.000,00 reais 0013 053
etiqueta
Ar C/OhdICIOﬂadO ou exaustor para climatizagao 4000,00 reais 0,027 107
da drea

Manuseng.ao fe Sala de embalados 2 % 0,033 1,33

benfeitorias

Subtotal 24,03

Outros custos © Des{ca?rtes, a\uggel d,e Falxas a mais, acréscimo de 10 % 240
logistica, energia elétrica

Apuracao dos custos de Custo por caixa R$ 26,43

embalados, em acréscimo

ao valor do produto a L[ 5 20

granel, em caixas " Custo por bandeja R$ 0,66

' Este trabalho foi feito nas instalacdes e com apoio do pessoal da COOTAQUARA, cooperativa que realiza trabalho de embalagem e
comercializacao de hortalicas ha mais de 18 anos no Distrito Federal. Levou em consideracdo uma producao anual de 150.000 bandejas.

@ Qs custos com mao de obra consideram salario médio mensal bruto de RS 2.000,00, com 44 horas semanais, trabalhando 290 dias de
8 horas por ano. Chegou-se a um valor médio de RS 10,78 por hora.

®Os custos de caixas a mais referem-se ao acréscimo de caixas necessarias para acondicionar as bandejas obtidas quando se embala o
contetido de uma caixa de produto a granel, o que impacta os custos de aluguel e logistica das caixas.

“Para obter o custo por bandeja, os valores de manutencao/afericao de equipamentos e de materiais permanentes foram definidos com
base nos gastos médios anuais com cada item, diluidos pelo volume de bandejas produzidas por ano.

© A manutencao das benfeitorias foi definida como 2% do valor da construcao, de R$ 250.000,00, necesséria para a embalagem.

©Qutros custos referem-se aqueles adicionais para embalar os produtos, sendo aqui estimados em 10% dos custos totais de embalagem.
Incluem o acréscimo de uso de energia elétrica, descarte de produtos fora do padrdo para embalagem, logistica adicional, custos de
manutencado de “shef life” (manter amostras), entre outros.

Qs valores de custo por caixa ou kg obtidos devem ser acrescentados aos valores das respectivas caixas de produtos a granel. Ou seja, se
um kg de quiabo a granel é comercializado a R$ 5,00, sendo embalado, seu valor deve ser de, no minimo, R$ 7,03, considerando os custos
estimados de embalagem.
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Tabela 10. Custo aproximado para embalagem de 17 kg de abobrinha italiana em bandeja de isopor
recoberta por filme de PVC, nas condi¢des de uma cooperativa de pequenos produtores, no Distrito
Federal, em dezembro de 2019. Uma caixa de abobrinha a granel rende 25 bandejas de abobrinha.

Custo (R$1,00)

Discriminagéao Quantidade Unidade

Unitario  Total
Tempo para selecionar e preparar produto no

padrio embalado 16,7 minuto 0,18 2,99
Tempo para organiza¢do na bandeja 50 minuto 0,18 0,90
Mao de obra @ A
Tempo para pesagem 1,0 minuto 0,18 0,18
Tempg para embalar, etiquetar e acondicionar 50 ST 018 090
nas caixas para despacho
Bandeja 25 n° 0,065 1,64
Filme de plastico 25 n° 0,038 0,96
Etiqueta gréfica 25 n° 0,057 142
Etiqueta impressa 25 n° 0,015 0,38
Materiais Fita etiqueta impressa 25 n° 000016 0,004
Caixa d(eg)plastlco a mais para acondicionar em- 30 n° 193 578
balado
Tesoura ou faca @ 500,00 reais 0,003 0,08
EPI (par de luvas, avental, bota, touca) 3.000,00 reais 0,020 0,50
Balanca de precisdo 1.000,00 reais 0,007 0,17
Seladora 3.000,00 reais 0,020 0,50
Manutengio de Impressora de etiqueta 1.200,00 reais 0,008 0,20
i tos 4 P .
equipamentos Computador com software de emissao de eti 200000 eais 0013 033
queta
Ar c,ondloonado ou exaustor para climatizacdo 4000,00 reais 0027 067
da drea
SRR el Sala de embalados 2 % 0,033 0,83

benfeitorias
Subtotal 18,42

Descartes, aluguel de caixas a mais, acréscimo de

Outros custos © . L 10 % 1,84
logistica, energia elétrica

Apuracéo dos custos de Custo por caixa R$ 20,26

embalados, em acréscimo

ao valor do produto a CUsiopenly 551,19

granel, em caixas Custo por bandeja RS 0,81

(' Este trabalho foi feito nas instalacdes e com apoio do pessoal da COOTAQUARA, cooperativa que realiza trabalho de embalagem e
comercializagdo de hortalicas hd mais de 18 anos no Distrito Federal. Levou em consideragdo uma producdo anual de 150.000 bandejas.

@ Qs custos com mao de obra consideram saldrio médio mensal bruto de R$ 2.000,00, com 44 horas semanais, trabalhando 290 dias de
8 horas por ano. Chegou-se a um valor médio de RS 10,78 por hora.

B Os custos de caixas a mais referem-se ao acréscimo de caixas necessarias para acondicionar as bandejas obtidas quando se embala o
contetlido de uma caixa de produto a granel, o que impacta os custos de aluguel e logistica das caixas.

“Para obter o custo por bandeja, os valores de manutencao/afericao de equipamentos e de materiais permanentes foram definidos com
base nos gastos médios anuais com cada item, diluidos pelo volume de bandejas produzidas por ano.

©' A manutencao das benfeitorias foi definida como 2% do valor da construcao, de R$ 250.000,00, necessaria para a embalagem.

©Qutros custos referem-se aqueles adicionais para embalar os produtos, sendo aqui estimados em 10% dos custos totais de embalagem.
Incluem o acréscimo de uso de energia elétrica, descarte de produtos fora do padrao para embalagem, logistica adicional, custos de
manutencao de “shef life” (manter amostras), entre outros.

" QOs valores de custo por caixa ou kg obtidos devem ser acrescentados aos valores das respectivas caixas de produtos a granel. Ou seja, se
um kg de abobrinha a granel é comercializado a R$ 5,00, sendo embalado, seu valor deve ser de, no minimo, R$ 6,19, considerando os custos
estimados de embalagem.
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4.3.4 Aspectos importantes relacionados a venda no varejo

As perdas que ocorrem no varejo podem ser resultantes de manuseio inadequado das
hortalicas nas etapas anteriores da cadeia (producao primaria, transporte, venda no atacado) ou de
praticas adotadas no préprio equipamento varejista. Também estdo relacionadas a infraestrutura
dos mercados, a capacitacao da mao de obra e as praticas de manuseio e exposicao.

As perdas também podem ser resultantes de outras causas ligadas ao funcionamento da
cadeia produtiva, em especial a logistica, o tempo necessario para a distribuicdo do alimento,
as praticas comerciais, as demandas de qualidade e apresentacdo por parte do mercado e a
legislacdo vigente (ver secao 3.2).

Independentemente das causas, os custos financeiros dessas perdas podem recair total
ou parcialmente sobre o produtor rural na forma de pagamento de bonus, desconto na nota ou
reposicao de mercadoria, a depender do tipo de contrato estabelecido entre o mercado e seu
fornecedor.

A seguir sao apresentados alguns aspectos que contribuem para a ocorréncia de perdas no
varejo.

4.3.4.1 Infraestrutura e exposicao

Em relacdo a infraestrutura, os fatores mais importantes relacionados ao volume de perdas
sao: sistema de descarga (manual ou mecanica); condi¢des de temperatura, umidade e ventilacao
dos locais de estocagem e da drea de venda; e tipos de gondolas e expositores.

Em feiras livres, os produtos sao expostos a condicbes ambientais desfavoraveis.
No caso de produtos mais pereciveis, como folhosas, raramente aqueles que nao foram
vendidos podem ser comercializados no dia seguinte. A limitacdo em relacdo a infraestrutura,
entretanto, é em geral compensada por melhor controle de estoque, pela permanéncia
na feira até que se esgotem as mercadorias ou pela promocao de precos ao final do dia
de comercializacdo. Ou seja, a rapidez na comercializacao reduz as perdas, a despeito das
limitacdes de infraestrutura (Figura 31).

A exposicdo de grandes quantidades de produtos em pilhas altas, com o intuito de dar
impressao de abundancia, é uma pratica ndao recomendada (Figura 32). Esse tipo de exposicao
demanda muita mao de obra para constantes rearrumacdes da géondola e aumenta o manuseio
do produto remanescente a cada reposicao, reduzindo a sua durabilidade.

Em varios paises europeus, as gondolas sao somente um esqueleto metélico onde sao
colocadas as caixas de hortalicas recebidas do fornecedor. A medida que as hortalicas sao
vendidas, as caixas vazias sao trocadas por caixas cheias. Esse tipo de exposicao, aliado ao arranjo
cuidadoso das hortalicas nas caixas, a uniformidade, a qualidade do produto ofertado e ao habito
do consumidor de pegar somente a hortalica que ird comprar, reduz significativamente as perdas
provocadas por manuseio (Figura 33).
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Fotos: Milza M. Lana

Figura 31. As deficiéncias de infraestrutura em feiras livres (temperatura alta, expo-
sicdo que danifica o produto, manipulagao pelo consumidor) sdo compensadas pela
rapidez na comercializacdo e eficiente controle de estoque por parte dos feirantes.

Fotos: Milza M. Lana

Figura 32. Exemplos de exposicao que sugere abundancia e frescor, mas causa
danosfisicos as hortalicas pela compressao e quedas dos produtos, além de dificultar
o acesso e escolhas do cliente. O rearranjo constante das pilhas resulta em manuseio
excessivo da hortalica, contribuindo também para a ocorréncia de perdas.
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Fotos: Milza M. Lana

Figura 33. Exposicdo de hortalicas em paises europeus. Destacam-se a manutencdo das hortalicas
nas embalagens recebidas do fornecedor, a pequena quantidade de produto exposto na géndola e
a auséncia de pilhas altas.

4.3.4.2 Praticas comerciais

Nas praticas comerciais estdo incluidos: o quanto o mercado reconhece e paga por
qualidade, estimulando a adocao de boas praticas na producao; a exigéncia de certificacao; e a
existéncia de contratos formais e de praticas leais com o fornecedor, seja esse o produtor rural, o
atacadista ou o intermediario.

A relacao de confianca entre o produtor e 0 mercado motiva a adocdo de boas praticas
de colheita e beneficiamento, o que resulta em uma hortalica de melhor qualidade, com maior
durabilidade potencial e, consequentemente, menor perda. Nessa relacdo de confianca também
sao importantes a gestao e a responsabilidade do mercado comprador com a manutencao da
qualidade dos produtos recebidos.

Uma abordagem colaborativa entre o mercado e o produtor rural significa trocar uma
relacdo meramente comercial, com foco na maximizacao dos lucros no curto prazo, por uma
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relacdo de parceria, com foco na sustentabilidade da cadeia produtiva no longo prazo (Kor et al.,
2017). Essa relacao inclui reducbes eventuais das margens praticadas, que sao posteriormente
compensadas em momentos mais propicios, evitando-se rupturas e a necessidade de troca ou de
busca de novo fornecedor e/ou mercado. O custo da construcdo de novas relagdes ndo deve ser
desconsiderado nessa andlise.

4.3.4.3 O intermediario

Intermediario, pirangueiro, atravessador, sao varios 0os nomes que este agente de
comercializacao recebe nas diferentes regides do Pais. Independentemente do nome, ele é visto
como alguém que explora o produtor rural e aufere os maiores lucros. A realidade é bem mais
complexa, e nela o intermedidrio faz o servico que muitas vezes o produtor rural ndo consegue
ou ndo quer fazer, qual seja, selecao, transporte, distribuicdo e contato com mercado. Esse agente
econdmico presta um servico para o mercado ao reunir a producao de varios produtores. Também
colabora para garantir a diversidade de itens na frequéncia demandada pelo varejo.

No mercado brasileiro ha intermediarios com diferentes graus de capacidade e eficiéncia.
Aqueles que se destacam, fazem-no por talento individual e capacidade empreendedora, e ndo
como resultado de uma politica especifica de desenvolvimento para o setor, que inclua crédito,
formacao técnica, disponibilidade de tecnologia e equipamentos.

Assim como o produtor rural, o intermediario precisa ser capacitado em planejamento,
gestdo e manuseio, objetivando a reducdo de perdas na cadeia produtiva.

4.3.4.4 O promotor

O promotor de vendas é um profissional contratado pelo fornecedor que atua diretamente
no equipamento varejista. Esse profissional tem porfuncao repor e arrumar os produtos nagondola
diariamente, ajudar o cliente a elaborar o pedido de compra em funcao da venda, identificar e
informar o fornecedor sobre as falhas no processo de venda e na qualidade do produto, observar
e reportar as acdes dos concorrentes e realizar acdes promocionais. Ele é fundamental para reduzir
as perdas no varejo e aumentar a renda do fornecedor.

Na pratica, esse profissional pouco tem atuado como promotor de vendas do produto que
ele representa. Mais comumente, tem sido usado como mao de obra para realizar as operacdes do
dia a dia de reposicao e arrumacao, inclusive de produtos de outros fornecedores que nédo o seu
patrao, sem custos para o mercado.

Raramente esse profissional tem capacitacdo para lidar com alimentos pereciveis. Ndo é
raro encontrar promotores que empregam técnicas de manuseio inadequadas e processos de
trabalho ineficientes que reduzem a durabilidade das hortalicas, chegando a comprometer os
beneficios advindos da adocdo de boas préticas pelo produtor rural. Em geral, eles ndo tém
formacao emtécnicas de marketing que possamimpulsionar as vendas e criar novos consumidores,
compensando o investimento feito pelo fornecedor. Muitas vezes sequer sdo consumidores
regulares de hortalicas e falham em fornecer informacdes sobre uso e preparo daquelas menos
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conhecidas pelo consumidor. No entanto, ele tem contato direto com os clientes diariamente,
sendo repositério das reclamacoes e desejos desses, informacao essa pouco utilizada pelo sistema.

No atual contexto, o promotor torna-se um profissional desvalorizado, que permanece
na fungao por pouco tempo e ndo faz carreira, representando para o fornecedor um custo fixo
desvinculado do volume de vendas. A alta rotatividade dificulta sua capacitacao, e todo o sistema
é prejudicado.

Diante da importancia desse profissional, colocam-se as seguintes questdes: nao seria mais
eficiente se 0 mesmo promotor fosse compartilhado por diversos fornecedores, por exemplo por
meio de terceirizacao, tendo seu custo rateado entre fornecedores e varejista e sua remuneracao
vinculada ao volume de vendas dos produtos? Igualmente, ndo seria mais eficiente contratar um
profissional especialista nesta funcdo, em vez de alguém sem qualquer formacao na area?

4.3.4.5 Repositores, encarregados e gerentes de lojas

Tipicamente, uma grande rede varejista tem os seguintes profissionais ligados a
comercializacdo de hortalicas: o repositor (que arruma a mercadoria), o encarregado do hortifriti
(que faz o pedido junto com o gerente de pereciveis), o gerente de pereciveis (responsavel por
todos os pereciveis) e o estoquista (que recebe e confere a qualidade do produto recebido). E
comum que esses diferentes profissionais ndo conversem entre si na hora de definir a qualidade
demandada pelo mercado e de inspecionar se a qualidade foi atendida.

Em especial nas grandes redes, o controle de qualidade na recepcdo tenta impor a légica
de produtos nao pereciveis, exigindo um grau de padronizacao de tamanho, formato e coloracao
praticamente impossivel de ser obtido na producdo agricola (ver subsecao 4.5.3.3) ou que, para
ser obtido, requer equipamentos de classificacdo nao disponiveis no mercado brasileiro. Isso
penaliza principalmente o pequeno e o médio produtor rural, que ndo possuem nem escala, nem
recursos financeiros que compensem a aquisicdo dos modernos equipamentos disponiveis no
mercado exterior.

Mesmo o grande produtor, com recursos para adquirir esses equipamentos, enfrenta
dificuldades para atender a essas exigéncias, dada a variacdo natural da aparéncia das hortalicas
em funcao das condicoes edafoclimaticas de cultivo e das diferencas existentes entre variedades
de uma mesma espécie.

Para dificultar ainda mais essa relacao cliente-fornecedor, em geral os mercados varejistas
contam com poucos funcionarios na recepcao, funciondrios esses que recebem pouco ou
nenhum treinamento para trabalhar com hortalicas. Nao é raro eles recusarem cargas de boa
qualidade ou fazerem exigéncias que ndo procedem, sob o ponto de vista do fornecedor. A falta
de comunicacao entre os diferentes setores de uma mesma loja leva a situacdes em que produto
bom, pelos critérios do repositor, é rejeitado na recepcao. Também ocorre situacao inversa.

Nos centros de distribuicao (CDs), essa situacao pode ser ainda mais grave, tendo em
vista a distancia entre o CD e a gondola. Com isso ha casos em que produtos de baixa qualidade
sao aceitos e situagdes inversas, quando ha devolucao de produtos de boa qualidade. Como
as hortalicas sao muito pereciveis, nao ha tempo habil para que a carga devolvida ao produtor
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rural seja direcionada para outro cliente, comprometendo a sustentabilidade do produtor e,
consequentemente, da cadeia produtiva.

Iniciativas para capacitar mao de obra em geral concentram-se em treinar os repositores,
assumindo que os cargos superiores ja estao capacitados e as perdas de hortalicas sao causadas
somente por erros técnicos no manuseio. Essa premissa esta errada em varios pontos:

v" em poucos mercados brasileiros os gerentes de pereciveis tém treinamento em manuseio

pos-colheita de hortalicas. O setor de pereciveis inclui hortifrati, acougue, padaria e
laticinios, alimentos com demandas bem distintas de manuseio, armazenamento e
exposicao, e, entre esses setores, o de hortifrati tradicionalmente é o menos visitado e
inspecionado pelos gerentes.

as perdas podem ser causadas por erros gerenciais relacionados as praticas comerciais e
ao volume de compras (ver subsecao 4.3.4.2).

a melhoria do manuseio muitas vezes sé é possivel com mudancas gerenciais, como
alteracdo do hordrio de entrega, contratacdo de mao de obra adicional, alteracao de
horario dos turnos de trabalho e melhoria das condi¢cdes de armazenamento, mudancas
essas que repositores e encarregados nao tém autoridade para executar.

4.3.5 Aspectos importantes relacionados a venda no atacado

No Brasil, destacam-se os seguintes tipos de mercado atacadista:

v

v

atacado tradicional, representado pelas centrais de abastecimento, que atendem os
mercados varejistas locais e distantes. Elas possuem espacos para comercializagao “na
pedra” (duas ou mais vezes por semana) e nos boxes (diariamente). O box funciona como
loja, casa de embalagem (“packing house”) e drea de armazenamento.

feiras de atacado, que sao espacos que funcionam no esquema semelhante ao sistema
de pedra das centrais de abastecimento. Acontecem uma ou poucas vezes por semana
e atendem mercados locais e regionais.

O mercado atacadista é provavelmente onde ocorre o menor volume de perdas pds-colheita
de hortalicas, em funcao da rapidez com que ocorre a comercializacdo nessa etapa. Entretanto, a
precariedade desses espacos contribui para a ocorréncia de perdas nesse e nas etapas seguintes
da cadeia produtiva (Figuras 34, 35 e 36). Em uma longa lista de deficiéncias destacam-se:

v

comercializacdo a céu aberto, sob condicdes impréprias de temperatura, umidade e
ventilagdo. Mais comum nas feiras de atacado, também ocorre nos estacionamentos das
CEASAs;

carga e descarga manuais, demandando maior tempo para comercializagao;

manuseio descuidado durante a carga e a descarga e troca de embalagens, resultando
em danos fisicos aos produtos;

transferéncia da carga do vendedor para seu cliente envolvendo roubos, danos fisicos,
abuso de temperatura, troca de veiculos e mistura de produtos;
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Figura 34. Exemplos de deficiéncias de infraestrutura nas CEASAs: carga ndo
paletizada, falta de higiene no beneficiamento, carregamento manual, embalagens
que ndo protegem a hortalica.

Figura 35. Infraestrutura em mercados atacadistas regionais brasileiros: falta de
higiene no beneficiamento, exposicao das hortalicas ao sol e chuva, carregamento
manual, carga nao paletizada.
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Figura36.Infraestruturaem mercado atacadistaem Verona, Itélia,com ambientelimpo
e organizado, carga paletizada, embalagens adequadas e limpas e equipamentos de
selecdo que ndo danificam as hortalicas.

v’ espaco pequeno destinado aos boxes, no caso do atacado tradicional, limitando ou
impedindo a separacdo dos fluxos de entrada e saida e a separacao das dreas limpa e suja,
com impacto direto na ocorréncia de danos fisicos e de contaminacdo microbiolégica;

v’ falta de higiene dos espacos e das embalagens.

E preciso levar em consideracao a importancia desses mercados para pequenos produtores
rurais que nao tém capacidade operacional de entregar diretamente para o varejo, assim como
para o abastecimento dos pequenos mercados varejistas que ndo contam com equipes de compra.

Oinvestimentonamelhoriadessesespacos,obtendoambiente propicio paracomercializacao
que inclua area coberta, espaco adequado, estacionamento, seguranca publica, servicos de coleta
de lixo, eletricidade e internet, é uma acao fundamental para reduzir as perdas na cadeia.

4.3.6 Sistema viario e transporte

O impacto positivo da adocao de boas praticas agricolas sobre a qualidade das hortalicas
é parcialmente perdido quando o transporte do campo para o mercado é feito por estradas em
mas condicdes de conservacao e em veiculos inadequados (Figura 37). O produto que sai bom da
fazenda chega ruim ao mercado.
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Fotos: Milza M. Lana

Figura 37. Danos causados durante o transporte incluem: aquecimento, risco de contaminagao e
danos fisicos, quando hortalicas sao transportados a granel, expostas ao sol, e quando embalagens
sdo apoiadas diretamente sobre as hortalicas em pilhas desuniformes e mal amarradas.

Encurtar o tempo entre a colheita e o consumo é uma das maneiras mais eficientes de
reduzir as perdas pds-colheita. Para isso, é preciso um bom sistema vidrio, condicao na qual o
Brasil ainda estd a dever. Outra questdao importante é a adequacao dos veiculos (Figura 38). Apesar
da alta perecibilidade das hortalicas, da extensao do pais e do clima tropical, a maior parte do
transporte no Brasil é feita em carroceria aberta e em carros de passageiros. Soma-se a isso a
forma com que sado carregados e amarrados, provocando danos a carga.

Os custos de aquisicao de veiculos adequados ainda sao altos para a maioria dos agentes.
Para o pequeno produtor, é inviavel, por exemplo, ter um caminhdo para transportar hortalicas
e outro para transportar adubo. Mesmo um intermediario de médio porte, que teria os recursos
financeiros para adquirir um caminhdo refrigerado, ndo se sente estimulado para tal, entre outras
razoes pela precariedade da cadeia de frio existente.

O intermedidrio, que dialoga com o produtor rural e o mercado, frequentemente com mais
recursos financeiros que o produtor, conhece as reclamacdes e desejos dos outros dois agentes
e pode estimular a modernizacao do sistema de transporte. Sendo responsavel pelo transporte,
e tendo capacidade de investimento, pode também melhorar a situacdo atual, demandando
veiculos mais adequado por parte da industria automobilistica.
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Fotos 1 e 2: Volkan Sengor/iStock

i

Figura 38. Boas praticas no transporte incluem o uso de cargas paletizadas em veiculos fechados,
isotérmicos ou refrigerados.

Além da distancia entre producdao e consumo, também é preciso considerar a logistica
de distribuicdo e o numero de repasses (reembalagem, reclassificacdo) ao qual a hortalica é
submetida. Ha de se esperar menor volume de perdas quando a hortalica é embalada em caixa de
papelédo e transportada em caminhao refrigerado por 2.000 km de estrada pavimentada do que
quando a mesma hortalica é comercializada a 100 km da area de producao, mas é transportada
em caminhao aberto, em estradas malconservadas, e transferida de embalagem todas as vezes
que passa de um detentor para outro.

4.3.7 Atuacao dos técnicos de ATER

A atuacdo dos técnicos de ATER em comercializacdo envolve ajudar a identificar a demanda
do mercado consumidor e a estabelecer o ambiente de producdo e de comercializagcao que supra
essa demanda ao mesmo tempo que incrementa a renda do produtor rural. O principal papel
do técnico é construir uma visao geral do setor e coordenar as acdes dos varios atores da cadeia
produtiva (Dixie, 2005).

Para exercer esse papel, ele deve conhecer os potenciais e as limitacdes da producdo local.
Esse conhecimento envolve aspectos da producao agricola (volume, espécies, época de producao

Fotos 3 e 4: Carlos A. Banci
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e qualidade) e dos potenciais humanos, fundiarios, socioeconémicos e técnicos existentes na
regiao.

Exemplos de atuacdo dos técnicos de ATER incluem:

v’ articular-se com 6rgaos publicos e privados para resolver problemas localizados fora
do estabelecimento agropecudrio, como exigéncias sanitarias, tributarias e normativas
legais;

v/ promover a articulacdo entre produtores, comerciantes e governo local para a
modernizacao da infraestrutura das feiras de atacado, de modo a obter melhores
condicdes de trabalho para o comerciante, valorizacao do produto regional e locais de
comércio e produtos mais atraentes para os clientes;

v" avaliar e orientar sobre a capacidade da comunidade, organizacao ou produtor de suprir
o mercado em termos de quantidade, qualidade e frequéncia,

v' intermediar e articular contatos entre produtores e mercados para ajuste de preco,
volume, diversidade, padrao de qualidade, contratos de entrega e devolugao, de modo
a diminuir os conflitos entre vendedor e comprador. Neste caso, nao cabe apenas levar
informacdes do mercado para a area rural, mas também o papel inverso de atuar no
fluxo invertido. Ou seja, informar o mercado sobre as caracteristicas da producéo
agricola em relacdo a sazonalidade e a natural variacao da qualidade ao longo do ano
e da safra;

v promover encontros onde produtores rurais e comerciantes possam discutir dificuldades
e oportunidades de negdcio (Figura 39).

Em eventos como dias de campo, ciclo de palestras, capacitacdo, é importante incluir
temas ligados a comercializacdo (Figuras 40 e 41) e a pds-colheita (Figura 42). Nas figuras
40 e 41 sao apresentadas fotos de um dia de campo sobre pds-colheita organizado pela
Embrapa Hortalicas e Emater-DF. Na 12 estacao do evento foi colocada uma faixa convidando
os participantes a refletirem sobre em qual de duas situacdes eles se encontravam. Foram
instalados dois mercados de hortalicas, respectivamente “Venda do Zé Lambao” (Figura 40) e
“Mercadinho da Maria Caprichosa” (Figura 41). O primeiro era um mercado desorganizado, onde
produtos de boa e de ma qualidade eram misturados na géndola, a sinalizacao dos produtos
era deficiente e o fornecedor era um produtor cujo estabelecimento agricola (mostrado em
uma maquete) nao seguia as boas praticas agricolas. Em condicao inversa, o “Mercadinho
da Maria Caprichosa” apresentava produtos de boa qualidade, com exposicao em caixas
vindas diretamente do fornecedor, informacao para o cliente sobre preco e origem, géndola
refrigerada para hortalicas processadas e o fornecedor era um produtor cujo estabelecimento
agricola (mostrado em uma maquete) sequia boas praticas agricolas. Essa estacao, a principio
simples, gerou um enorme debate entre os participantes, que se estendeu por semanas e
ajudou a consolidar o conceito de cadeia produtiva na comunidade.
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Contato e informagdes: . . .
< Qualidade pés-colheita

WORKSHOP e comercializagdo

IBIO Ipati - (31) 3823-3167
potinga - (31) de hortaligas

Sebrae Caratinga -(33) 3321-6829

18 Hotel Vind's

R. Jodo Pinheiro, 46
NOVEMBRO Centro

TOPICOS DE DISCUSSAO:

Aumento da renda do produtor

‘ Novas oportunidades de negdcio ‘

‘ Hortaligas de melhor qualidade no mercado ‘

<EMATER-DF Bi O W) SEBRAE Modernizagdo dos canais de distribuicao
MINISTERIO DA
En@a AGRICULTURA, PECUARIA
EABASTECIMENTO 4%

’ Integragdo vertical na cadeia |

Vamos discutir juntos os desafios e as Qualidade pss-colheita
oportunidades para melhorar a qualidade e PROGRAM A(; 7o) e comerci alizacdo
aumentar a renda na comercializagdo de hortalicas

de hortaligas no Leste de Minas Gerais.

8h as 8h30 - Café da manha e inscrigao

-
_ = -

8h30 as %h - Apresentagdo institucional

9h as 2h30 - Palestra: Qual a qualidade da hortalica que esta
sendo oferecida a populagdo do Leste de MG? Porque esse é um
assunto que interessa a todos?

Palestrante: Milza Moreira Lana - Embrapa Hortalicas

9h30 as 10h - Palestra: Qual o tamanho da produgdo e do mercado
consumidor de hortaligas do Leste de MG?
Palestrante: Rafael Lucchesi Gomes

10 &s 10h30 - Palestra: Como manter e desenvolver pequenos
negocios No Novo cendrio de produgdo e de comercializagdo de
hortaligas?

Palestrante: Carlos Anténio Banci - Emater - Distrito Federal

-
- S

10h30 as 12h - Formagao de grupos de discussao para debate dos
seguintes temas:
1)Como meu setor pode contribuir para se adequar a esse
novo cenario?
2)O que o meu setor precisa para fazer isso?
3)Qual setor precisa trabalhar comigo para que eu possa me
adequar a esse novo cendrio?

12h s 14h - Alimogo
14h as 16h - Apresentagdo dos grupos e discussdo

16h &s 16h30 - Eleigdo dos temas prioritarios a serem objeto de
agdes futuras.

Figura 39. Programacao de “workshop” realizado em parceria pela Embrapa Hortalicas,
Emater-DF, Rede de Bancos de Alimentos do Leste de Minas Gerais, Instituto Bioatlantica
e Sebrae-MG com o objetivo de discutir desafios da cadeia produtiva de hortalicas, com
participacao de representantes de diversas etapas da cadeia, em especial produtores
rurais, intermedidrios, varejistas e atacadistas.
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Fotos: Milza M. Lana

Venda do
Zé Lambao

Figura 40. Registros de Dia de Campo sobre pds-colheita, onde foiinstalada a ‘Venda do Zé
Lambao’, onde sdo adotadas mas praticas de manipulacdo. Junto ao mercado foi colocada
amaquete de um estabelecimento agropecudrio representando os fornecedores, que, por
sua vez, adotavam também mas praticas agricolas.
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Mercadinho da
Maria Caprichosa

Caprichos

Pimentio Colorido
Ongem Cooperstiva Produtores 56 os Bong

e R$ 230/ kg

Fotos: Milza M. Lana

Figura 41. Registros de Dia de Campo sobre pds-colheita, onde foi instalado o ‘Mercadinho
da Maria Caprichosa’,onde sao adotadas boas praticas de manipulagao. Junto ao mercado foi
colocada a maquete de um estabelecimento agropecudrio representando os fornecedores,
que, por sua vez, adotavam também boas praticas agricolas.
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Fotos: Milza M. Lana

Organizagéo da casa de embalagem. Sacolas e carrinhos de colheita.

Unidade mével de sombreamento.

Figura 42. Estacbes em feiras agropecudrias com instalacoes e equipamentos de pds-colheita, usadas
para promover a adocdo de boas praticas durante a colheita e no beneficiamento de hortalicas.
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Shepherd (2007) fez uma importante observacao sobre o envolvimento das organizagdes
de ATER e a alocacao de fundos financeiros destinados a projetos de desenvolvimento rural.
Esses recursos devem ser destinados a agdes que garantam a sustentabilidade no tempo e a
independéncia do produtor rural frente a essas organiza¢des. Exemplos de uso apropriado
desses recursos incluem avaliacao de mercado, elaboracao de planos de negécio, fortalecimento
das habilidades e vantagens competitivas da regiao. Exemplos de uso indevido incluem o
pagamento de custos de transporte dos produtos horticolas, aquisicao de embalagens e
certificacdo.

4.4 Eixo 4 - Organizacao dos produtores rurais

Produtores reunidos em uma organizacao vivenciam a construcdo de aprendizado coletivo
na busca de solucdes e no gerenciamento de conflitos. Os programas de assisténcia técnica e
extensao para o desenvolvimento rural sdo muito mais eficientes quando se trabalha com grupos
do que com produtores individualmente.

4.4.1 Importancia da organizacao dos produtores rurais para a
reducao de perdas pds-colheita

Na comercializacdo de hortalicas, ha condicdes dificeis de serem alcancadas pelo produtor
rural individualmente e que podem ser superadas com o agrupamento dos produtores em
organizacdes sociais, com impactos positivos na reducao de perdas pés-colheita.

A organizagao viabiliza a reunido da producdo de varios produtores que nao produzem
quantidade e/ou variedade necessérias para atender o mercado varejista ou que isoladamente
nao conseguem negociar melhores condicdes de venda e preco para seus produtos. Com a
organizacao, é possivel obter uma cartela de produtos (diferentes hortalicas e/ou diferentes
classificacdes e formas de apresentacdo de uma mesma hortalica) para atender mercados com
diferentes demandas. A organizacao também facilita a construcdo de infraestrutura de casa
de embalagem e aquisicdo de equipamentos e veiculos, que agilizam e facilitam o trabalho de
beneficiamento e a comercializagao. A reivindicacdo de melhorias de infraestrutura local (estrada,
internet, eletricidade etc.) é fortalecida quando feita por um grupo organizado.

Ganhos financeiros podem ser auferidos pelos produtores organizados, como maior
acesso a crédito bancario e a programas de desenvolvimento, em funcao da reducao do risco
de inadimpléncia. O poder de barganha junto ao cliente para obter melhores precos, condicdes
de pagamento e bonificacdo é igualmente fortalecido. Custos operacionais como rastreabilidade,
geracao de codigo de barras e rotulagem sao diluidos entre os membros da organizacao.
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Esta é, sem duvida, uma das principais estratégias para o produtor rural se fortalecer no
mercado. Imaginando um contexto ideal, a organizacdo assume as tarefas de comercializar a
producao dos associados, programando e organizando o recolhimento e a entrega das hortalicas
e preparando a producdo para o mercado de forma mais adequada e uniforme. O produtor rural
pode entdo dedicar-se as atividades de producdo e colheita de forma mais presente e cuidadosa.
Paralelamente, a organizacdao pode orientar sobre aspectos de qualidade dos produtos, boas
praticas na producéao e colheita e oferta de insumos adequados e a tempo, contribuindo para a
melhoria gradativa da qualidade.

4.4.2 Tipos de organizacao

Existem diferentes tipos de organizacdo, a depender do objetivo e do grau de integracdo da
comunidade. As mais comuns sdo descritas a seguir.

4.4.2.1 Grupos informais ou grupos de interesse

Grupos informais ou de interesses sao formas de organizacao da comunidade que nao tém
registro formal, ou seja, ndo tém estatuto, regimento ou Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ). Esse pode ser o primeiro passo na organizacdo de uma comunidade, quando nao ha
condic¢des para formar uma associacdo ou cooperativa.

Um grupo informal pode ter objetivos gerais, como reivindicar a melhoria das estradas rurais
para beneficiar todos os produtores da regido, ou ter um interesse especifico, como comercializar
a producao de um grupo de cinco produtores de quiabo. Outros exemplos incluem um grupo que
compartilha decisdes de plantio, que se une para compor uma carga e atender um cliente, que
compra um caminhao para ser compartilhado por todos, que se une para construir um galpao de
embalagem compartilhado, que troca servicos (frete por servico de trator) ou que realiza compra
conjunta de insumos para obter menores precos.

Nesse tipo de organizacdo nao ha lideranca formal nem estrutura de cargos. O grupo
forma-se naturalmente em funcdo de uma necessidade comum aos membros e hd menos
conflitos comparativamente a organizagdes maiores e mais complexas. Trabalhar com esse tipo
de organizacao é eficiente na atuacdo da ATER.

4.4.2.2 Condominio ou consorcio

Este tipo de organizacdo pode ser criado ou montado quando ndo ha numero suficiente
de membros para uma cooperativa. Pode exercer as funcdes da cooperativa, porém sem
suas vantagens tributarias. Tem fins econdmicos e, portanto, pode responsabiliza-se pela
comercializacao.
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4.4.2.3 Associacoes

As associacdes de produtores sdo uma forma de organizacdo da sociedade civil sem fins
econOmicos e sem fins lucrativos. A associacdo possui estrutura formal, portanto tem CNPJ. Como
tal, deve fazer anualmente uma declaracao de imposto de renda e pode ser fiscalizada pela
prefeitura, fazenda estadual, Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), Ministério do Trabalho e
Receita Federal.

As associagoes podem operar com instrumentos publicos de politica agricola, como
aquisicoes do governo federal. Entretanto, ndo devem fazer negdcios com emissdo de nota fiscal,
por ndo terem registro na junta comercial e, consequentemente, ndo terem Cadastro Nacional de
Atividade Econémica (CNAE). Ao emitir nota fiscal, a associacdo assume os custos tributarios de
uma transagao comercial que pode inviabilizar sua operacao, com riscos de penalizacao de seus
dirigentes.

A associacdo pode organizar e criar uma estrutura de casa de embalagem, mas nao
deve comercializar a producao. Se a organizacao tiver somente a funcdo de organizar compras
e vendas conjuntas, o formato de associacdo é adequado. Porém se a organizacdo pretende
assumir diretamente a comercializacao, o formato de cooperativa é mais adequado, pelas razdes
apresentadas a seguir.

4.4.2.4 Cooperativas

A cooperativa é uma sociedade simples de fins sociais e econémicos, sem fins lucrativos,
com as mesmas funcdes da associacao (prestar servicos, viabilizar assisténcia técnica, cultural e
educativa aos cooperados), acrescidas de funcdes comerciais, tais como promover a venda e a
compra em comum, desenvolvendo atividades de consumo, producao, crédito e comercializagao.
Pode ser fiscalizada pela prefeitura, fazenda estadual, INSS, Ministério do Trabalho e Receita
Federal.

Como a comercializacdo é feita diretamente pela cooperativa, e ndo por cooperado
individualmente, ela tem registro na receita e na junta comercial (CNPJ/CNAE), tratamento
tributério especifico, e sua escrituracdo contabil € mais complexa.

As cooperativas podem tomar e repassar créditos aos produtores rurais e operar
instrumentos publicos de politica agricola, como aquisicdes do governo federal, além de poder
tomar empréstimos.

A cooperativa é uma forma de organizacdo com melhores condicdes para atender todas as
necessidades listadas na subsecao 4.4.1, entre outras razoes por ter um tratamento tributario mais
favoravel, comparativamente as demais formas de organizacao.
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4.4.3 Desafios para a organizacao dos produtores de hortalicas

A proposicao da organizagao dos produtores rurais como instrumento para aumentar a

competitividade da producao de hortalicas, com reflexos na reducao das perdas na producao

primaria, ndo desconsidera as dificuldades para sua implementacdo e consolidacdo. Varios sao

os desafios encontrados para consolidar as organizagdes, e esses desafios serdo tanto maiores

quanto mais heterogénea e complexa for a organizacao.

Os desafios listados a seguir também podem ser lidos como um conjunto de recomendacdes

cujo cumprimento é essencial para a sustentabilidade da organizacao. Sao eles:

v

v

v

criar uma organizagdo interna enxuta, com mecanismos administrativos eficientes e
transparentes;

profissionalizar a gestao, empregando profissionais capacitados em suas respectivas
areas de atuacao;

construir relacao de confianca entre gerentes e demais membros da organizacao;

garantir que os acordos de entrega de hortalica, quanto a volume, qualidade, condicbes
e frequéncia sejam cumpridos pelos membros da organizacao;

estabelecer mecanismos de comunicacao e participacao adequados;

cumprir a legislacao em vigor.

Para os produtores de hortalicas, outros desafios juntam-se aos anteriores, quais sejam:

v

perecibilidade do produto: ansioso para vender rapidamente sua producao, o produtor
passa por cima dos acordos feitos com a organizacdo quando essa ndo é capaz de
absorver toda a sua producao na data da colheita;

diversidade de produtos: a logistica de coleta, beneficiamento e estocagem, assim como
a aquisicao de equipamentos de colheita e beneficiamento, sao dificultadas quando
a organizacdo lida com cartela diversa de produtos. Neste caso, é preciso conciliar
necessidades diferentes para diferentes grupos de produtos, visto que:

- hortalicas folhosas devem ser colhidas e entregues todos os dias e estocadas a
temperatura inferior a 5 °C, sob alta umidade relativa do ar;

- hortalicas como cebola e alho sdo colhidas de uma vez e podem ser armazenadas a
temperatura ambiente apds o processo de cura;

- frutos como quiabo, pepino e tomate sdo colhidos varias vezes por semana da mesma
planta e sofrem injuria por frio se mantidos a temperaturas muito baixas;
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- enquanto tomate pode ser lavado e classificado mecanicamente, todo o processo
de selecao de quiabo é manual e os frutos nao devem ser lavados ap6s a colheita;

v/ tamanho das propriedades e pulverizacdo geogréfica: dificultam a logistica de
recolhimento de produtos pela associacao.

A organizacao de um grupo de produtores em quaisquer dos modelos de organizacao
listados é facilitada quando eles ja participam de outros grupos sociais; quando os grupos
sdo pequenos e homogéneos; quando eles tém acesso a recursos como terra, dgua e outros
ativos; quando tém educacdo formal e habilidades especificas. E oportuno lembrar que a
organizacao de um grupo de produtores também traz alguns custos embutidos, como o tempo
despendido em reunides e o processo de decisdao pode nao ser inteiramente democratico
(Shepherd, 2007).

4.4.4 Atuacao dos técnicos de ATER

O trabalho dos técnicos de ATER na organizacao dos produtores rurais inclui as sequintes
atividades:

v/ atuar como motivador no convencimento sobre a pertinéncia, viabilidade e
oportunidade de organizacao dos produtores. Para isso é preciso conhecer e
compreender as condi¢des da comunidade em relagao ao seu capital social (pessoas),
ao capital produtivo (agricultura local) e ao capital comercial (infraestrutura e mercado
existentes);

v/ apoiar a criacao e estruturacdo da organizacao, auxiliando a identificar qual tipo
de organizacao é o mais adequado para o contexto existente, orientando sobre a
formalizacao, funcionamento e prestacdo de contas e elaborando projetos técnicos de
desenvolvimento;

v' identificarearticularapoio publico, privado e financeiro, visando a criacao, estruturacao
e sustentabilidade da organizacao. Esse apoio pode incluir organiza¢des diversas, como
universidades, Servico Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR) e outras instituicoes
do Sistema S, instituicdes de pesquisa, bancos, estruturas de governo como vigilancia
sanitdria e secretaria de agricultura, CEASAs e outros;

v' atuar namelhoria da gestdao como uma espécie de conselheiro, valendo-se da condicao
ou do fato de se relacionar com todos os atores envolvidos com a organizacao direta e
indiretamente, em especial com os produtores rurais;

v atuar como conselheiro na administracdo de conflitos, ouvindo reclamacoes,
sugestoes e demandas de todo os atores, sem envolver-se diretamente na gestdo da
organizacao.
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4.5 Eixo 5 - Normas, legislacao e politicas publicas

A capacidade dos diferentes atores da cadeia produtiva de reduzir as perdas pos-colheita
depende do ambiente institucional e legal no qual esses atores estao inseridos (High level panel
of experts on food security and nutrition, 2014). Nesse campo estao incluidas politicas especificas
para reduzir a perda de alimentos, assim como politicas com outros fins, mas que favorecem ou
prejudicam a implementacao de solucdes para as microcausas e mesocausas de perdas.

4.5.1 Relacao entre politicas publicas e reducao de perdas pés-
colheita

As politicas de seguranca alimentar devem contemplar medidas para aumentar a producao
agricola e para garantir que o alimento produzido chegue a populagdo. Caso contrario, ha o risco
de o alimento ser descartado antes do consumo, por falhas no seu manuseio, na infraestrutura de
transporte e armazenagem e no sistema de comercializagcao (High level panel of experts on food
security and nutrition, 2014).

Reconhecendo essa condicdo, a CAISAN, responsavel por articular, monitorar e coordenar a
Politica e o Plano Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional (PLANSAN) do Estado brasileiro,
considera que o combate as perdas e desperdicio de alimentos deva ser parte da politica de
ampliacdo do acesso da populacdo a uma alimentacao adequada e saudavel.

Em 2018, a CAISAN coordenou um grupo de trabalho envolvendo instituicées publicas e
privadas ligadas direta e indiretamente a producao e abastecimento de alimentos, para elaborar
uma estratégia de atuacdo do governo e da sociedade civil na tematica de perdas e desperdicio
(Estratégia..., 2018). A Estratégia esta dividida em quatro grandes eixos, que por sua vez estao
subdivididos nas seguintes linhas de acao:

i) Pesquisa, Conhecimento e Inovacao: inclui mensuracao das PDA (Perdas e Des-
perdicio de Alimentos) e a identificacdo das suas principais causas, pontos criticos e
consequéncias para que se identifiquem solucdes efetivas capazes de guiar as acoes
dos diversos atores no debate sobre marco regulatério, politicas publicas e estratégias
de comunicacgao e sensibilizacao;

ii) Comunicacdo, Educacdao e Capacitacao: visa sensibilizar a sociedade a partir dos
resultados do eixo de Pesquisa, Conhecimento e Inovacao. Considera que a geracao
de informacgdes e conhecimentos mais compativeis com a realidade brasileira pode
facilitar e aprimorar o processo de comunicacdo, desde a etapa de identificacao de
publico-alvo até a elaboracao de materiais educativos;

iiil Promocao de Politicas Publicas: insere o tema de PDA em instrumentos estratégicos
de planejamento do Governo Federal, como o Plano Plurianual (PPA) 2016-2019 e o
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PLANSAN 2016-2019, avalia as metas e iniciativas constantes nos marcos estratégicos
brasileiros do ponto de vista de sua efetividade e adequacdo aos reais problemas de
PDA no Brasil e leva em consideracao politicas publicas que, apesar de ndo terem como
sua principal finalidade a prevencao e reducao das perdas e desperdicio de alimentos,
tangenciam a tematica das PDA e se mostram como importantes instrumentos
propulsores da Estratégia;

iv) Legislacao: considera que o Congresso Nacional pode e deve apresentar importantes
contribuicées ao combate da PDA no Brasil, incluindo os projetos de lei que abordam,
entre outros, os aspectos de responsabilidade civil por doacdo de alimentos, isencao
fiscal para empresas doadoras de alimentos e rotulagem.

4.5.2 Relacao entre legislacao e reducao de perdas pds-colheita

Legislagdes muito restritivas quanto a data de validade, reaproveitamento de alimentos e
padroes de qualidade podem contribuir para o aumento da perda de alimentos. Legislacées que
favorecem a reutilizacao e a doagao dos alimentos tém efeito contrario (Vittuari et al., 2015).

4.5.2.1 Data de validade

A Resolucao RDC ne 259 da Anvisa (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria, 2002) exige,
conforme seu anexo 3, a indicacdo do prazo de validade para alimentos embalados quando a
embalagem nao é feita na presenca do consumidor (ver subsecao 4.2.4). Essa obrigacdo nao se
aplica a frutas e hortalicas frescas; mesmo assim, a inclusao do prazo de validade na embalagem
desses produtos é pratica corrente no mercado brasileiro, e em geral atende a uma exigéncia
do mercado varejista que pode ser decorrente de uma exigéncia da Secretaria Nacional do
Consumidor (Senacon), que por sua vez entende que a data de validade deva ser incluida
no rétulo de todos os alimentos sem distingdo. Os autores ndo conseguiram identificar se a
exigéncia da Senacon pode se sobrepor a legislacdo da Anvisa ou vice-versa.

Umadas principais redes varejistas do Reino Unido removeu asindicagées de datade validade
de frutas e hortalicas frescas por entender que essa informacao confundia os consumidores,
levando ao desperdicio de alimentos proéprios para consumo (Purdy, 2018). Considerando a
situacao exposta na Figura 43, parece oportuna a discussao desse tema no Brasil.

Sdo inumeros os fatores que determinam a durabilidade de hortalicas inteiras frescas.
E a aparéncia é a melhor indicacao da adequagao do produto para consumo do que a data de
validade. Na situacdo mostrada na Figura 43, nao é possivel identificar qualquer risco associado
ao produto embalado vencido que nao esteja presente no mesmo produto vendido a granel que
justifique o descarte do primeiro.
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Figura 43. Produtos proprios para consumo descartados por vencimento da data de validade impressa na
embalagem. As embalagens foram removidas para permitir melhor visualizacdo da aparéncia da hortalica.

Por outro lado, produtos dentro da validade podem estar impréprios para consumo
(Figura 44). Claramente, a aparéncia nao dd indicacdes relacionadas a possiveis contaminacdes
quimicas (como residuos de agrotéxicos) ou microbiolégicas (como contaminacao por Salmonella
spp.) que nao causem alteracao sensorial das hortalicas. Porém esses dois riscos também estao
presentes na hortalica inteira vendida a granel, sem data de validade.

De acordo comalegislacdo brasileira, os prazos de validade séo estabelecidos pelo fabricante
do produto. Instrugdes para estabelecimento desse prazo sao publicadas pela Anvisa (Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitéria, 2018). E comum ter hortalicas de durabilidade bem diferente com
0 mesmo prazo de validade. Na Figura 44, o mesmo consolidador estabeleceu prazo de validade
para ervilha torta de 15 dias, e para feijdo-vagem, jilé6 e maxixe, de 11 dias, apesar de a ervilha ser
a mais perecivel dentre as quatro hortalicas citadas.

A inclusado da data de validade gera custos para o produtor relacionados a impressao da
data em embalagens e a manutencdo de amostras de retencao, que sdo amostras do produto
acabado mantidas pelo fabricante, devidamente identificadas por um periodo definido.

4.5.2.2 Doacao de alimentos

Em todos as etapas da cadeia produtiva pode ocorrer descarte de alimentos préprios para
consumo que perderam seu valor comercial. Esses alimentos poderiam ser doados para pessoas
em estado de inseguranca alimentar, o que nem sempre acontece.
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Fotos: Milza M. Lana

Figura 44. Produtos descartados, ainda dentro do prazo de validade, por deterioracao
microbiolégica e/ou fisioldgica.
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Entre os fatores que dificultam a doacao de alimentos no Brasil estao:

v risco de responsabilizacao criminal em caso de problema decorrente do consumo do
alimento doado, prevista no Cédigo Civil (Lei 10.406/2002) (Brasil, 2002) e no Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei 8.078/1990) (Brasil, 1990);

v’ custos de coleta, acondicionamento e distribuicdo do alimento para doacao e falta de
recursos humanos e materiais para fazer a coleta do alimento por parte das entidades
beneficiadas.

A exemplo do que ocorreu em diversos outros paises, o poder legislativo brasileiro também
se mobilizou para propor mudancas na legislacdo que contribuam para mitigar essas dificuldades.
Diversas propostas de lei tramitam atualmente no Congresso Nacional com vistas a estimular a
doacao de alimentos. A maioria das propostas somente contempla mudancas na legislagao para
evitar a criminalizacdo do doador (a exemplo da Lei do Bom Samaritano, promulgada nos EUA em
1996), enquanto outras ampliam o escopo da lei relacionando a doacdo de alimentos as politicas
publicas de seguranca alimentar e/ou de gestdo de residuos sélidos. As propostas diferem quanto
ao universo de doadores contemplado (somente o mercado varejista ou demais etapas da cadeia)
e a obrigatoriedade ou ndo da doacgdo, mas somente uma delas inclui a questdao de incentivos
fiscais (Peixoto; Dolabella, 2018).

Alteracdes na legislacao referente a incentivos fiscais também foram propostas pela Rede
Brasileira de Bancos de Alimentos (RBBA) e pela Secretaria-Executiva da CAISAN, no ambito do
Comité Técnico de Perda e Desperdicio de Alimentos (Estratégia..., 2018). Essas propostas incluem
mudancas na legislacdo do Imposto de Renda (IR) e Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido
(CSLL) e do Imposto sobre Circulagcao de Mercadorias e Servicos (ICMS).

Em relacdo ao IR e a CSLL, a Lei n°9.249/1995 (Brasil, 1995a) estabelece que a pessoa juridica
pode deduzir as doag¢des até o limite de dois por cento do lucro operacional, antes de computada
a sua deducao. A entidade beneficiaria devera ser organizacdo da sociedade civil, conforme a Lei
n° 13.019, de 31 de julho de 2014 (Brasil, 2014). Foi proposto que esse beneficio seja estendido a
todos os bancos de alimentos registrados no Cadastro Nacional de Bancos de Alimentos (<http://
mds.gov.br/caisan-mds/rede-brasileira-de-bancos-de-alimentos>). Essa demanda decorre do fato
de a deducao atual ndao poder ser aplicada pelas empresas que doam aos bancos de alimentos
publicos, das CEASAs, e aos mantidos pelo Servigo Social do Comércio (SESC), que respondem por
89% dos bancos de alimentos existentes no Brasil.

Pessoas juridicas que doam alimentos para entidades assistenciais reconhecidas como
de utilidade publica tém isencao de ICMS para as mercadorias e para os servicos de transporte,
de acordo com o Convénio ICMS n° 18/2003 (em estados da federacdao que aderiram a esse
acordo) ou de acordo com legislacao estadual equivalente (Tabela 11). A RBBA tem atuado
junto ao Conselho Nacional da Politica Fazendaria (CONFAZ) para simplificar a tramitacdo da
documentacdo para concessdo do beneficio e para limitar a isencdo de ICMS aos casos de
doacao de alimentos saudaveis.
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Tabela 11. Atos legislativos de isencao de Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos
para doadores de alimentos, por estado da federacao.

Estado Legislacao

Acre

Alagoas
Amazonas
Amapa

Bahia

Ceara

Distrito Federal
Espirito Santo
Goias
Maranhao
Mato Grosso
Mato Grosso do Sul
Minas Gerais
Para

Paraiba
Pernambuco
Piaui

Parana

Rio de Janeiro

Rio Grande do Norte

Rondénia
Roraima

Rio Grande do Sul
Santa Catarina
Séo Paulo
Sergipe
Tocantins

Fonte: Brasil (2018c).

Isencao de ICMS por meio do Convénio n° 18/03.
Isencédo de ICMS por meio de legislacdo estadual.
Isencdo de ICMS por meio do Convénio n° 18/03.
Isencédo de ICMS por meio de legislacdo estadual.
Isencédo de ICMS por meio do Convénio n° 18/03 e legislagao estadual.
Isencédo de ICMS por meio de legislacdo estadual.
Isencdo de ICMS por meio de legislacdo distrital.
Isencdo de ICMS por meio do Convénio n° 18/03.
Sem informacdo.

Isencao de ICMS por meio de legislagao estadual.
Isencao de ICMS por meio de legislagdo estadual.
Sem informacao.

Isencdo de ICMS por meio do Convénio n°® 18/03.
Isencdo de ICMS por meio do Convénio n° 18/03.
Isencdo de ICMS por meio do Convénio n° 18/03 e legislagcao estadual.
Isencdo de ICMS por meio do Convénio n° 18/03.
Isencédo de ICMS por meio do Convénio n° 27/14.
Sem informacgao.

Isencédo de ICMS por meio de legislacdo estadual.
Isencédo de ICMS por meio de legislacdo estadual.
Sem informacao.

Isengdo de ICMS por meio do Convénio n° 29/90.
Isencédo de ICMS por meio de legislacdo estadual.
Sem informacao.

Isencédo de ICMS por meio do Convénio n°® 18/03.
Isencédo de ICMS por meio de legislacdo estadual.

Isencdo de ICMS por meio do Convénio n° 18/03 e legislacao estadual.

4.5.3 Relacao entre padroes de qualidade e reducao de perdas
po6s-colheita

A adocao de padrées de qualidade baseados na aparéncia é apontada como causa
importante de perdas na producdo primaria de hortalicas em paises da Europa (Oosterkamp
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et al., 2019) e em paises que exportam para a Europa (Okello; Swinton, 2005). Nesses paises, a
exigéncia do mercado varejista e as limitagcdes impostas pela legislacao resultam em um volume
consideravel de hortalicas deixadas no campo, mesmo que essas hortalicas, de aparéncia fora do
padrao, estejam proprias para consumo do ponto de vista nutricional e sensorial.

No Brasil, ndo ha estudos de abrangéncia nacional que permitam estimar a importancia
relativa da adocao de padroes de qualidade sobre a ocorréncia de perdas na producao primaria.
O mercado brasileiro é bastante heterogéneo e produtos rejeitados em mercados mais exigentes
sdo encontrados em outros menos exigentes na mesma cidade ou em outras regides do pais
(Figura 45).

Fotos: Milza M. Lana

Figura 45. Hortalicas com aparéncia fora do padrdo comercial de mercados mais exigentes (“hortalica
feia”) encontradas em supermercados e feiras livres em Minas Gerais e no Distrito Federal.
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No Brasil operam dois sistemas de padronizacao vegetal: o publico e o privado. O primeiro
é atribuicao do Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA). Os sistemas privados
incluem aqueles empregados pelos mercados atacadistas e varejistas.

4.5.3.1 Padrao publico

Os padrées oficiais estabelecidos pelo MAPA até fevereiro de 2020 sdo descritos na
Tabela 12.

Tabela 12.Padrbes publicos de qualidade de hortalicas estabelecidos
pelo Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento.

Padrao Norma vigente

Requisitos minimos Instrucdo Normativa MAPA n° 69, de 06/11/2018
de identidade e (Brasil, 2018b)

qualidade para A definir, conforme referencial fotogréfico
produtos horticolas (Brasil, 2020a).

Portaria MAPA n° 242, de 17/09/1992 (Brasil, 1992)
Nomenclatura Comum do Mercosul: 0703.20.90

Alho

Instrucdo Normativa MAPA n° 27, de 17/07/2017
Batata (Brasil, 2017a)
Nomenclatura Comum do Mercosul: 0701.90.00

Portaria MAPA N° 529, de 18/08/1995 (Brasil, 1995b)
Nomenclatura Comum do Mercosul: 0703.10.19

Cebola

Instrucdo Normativa MAPA n° 33, de 18/07/2018
Tomate (Brasil, 2018a)
Nomenclatura Comum do Mercosul: 0702.00.00

A Instrucao Normativa n° 69 do MAPA (Brasil' 2018b) define os requisitos minimos de
identidade e qualidade para hortalicas e frutas frescas que ndo possuam padrdo proéprio.
O cumprimento da norma é responsabilidade do detentor do produto.

O artigo 5° da Instrucao Normativa n° 69 estabelece que os produtos horticolas devem
apresentar os seguintes requisitos minimos de qualidade, observada a especificidade da
espécie:

v limpos;

v inteiros;

®
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firmes;
isentos de pragas visiveis a olho nu;
fisiologicamente desenvolvidos ou apresentando maturidade comercial;

isentos de odores estranhos;

isentos de danos profundos;
isentos de podriddes;
nao se apresentarem desidratados ou murchos;

v

v

v

v

v nao excessivamente maduros ou passados;
v

v

v

v' ndo se apresentarem congelados; e

v

isentos de disturbios fisioldgicos.

O artigo 6° estabelece o limite de tolerancia de até 10% (dez por cento) em niimero ou em
peso de produtos que nao atendam aos requisitos, com excecao de podriddes, que nao podem
exceder a 3% (trés por cento) do total. O artigo 7° determina que o lote de produto horticola
que nao atender as tolerancias estabelecidas no artigo 6° nao poderd ser comercializado como
se apresenta, devendo ser repassado para enquadramento nos respectivos percentuais de
tolerancias ou destruido.

Ao nao definir limites de tamanho e formato, a Instru¢cdo Normativa n° 69 em principio ndo
incorre no problema comum a padrdes de identidade muito restritos, qual seja, levar ao descarte
de hortalicas que apresentem desvios de aparéncia padrao, apesar de estarem apropriadas para
consumo humano. Porém como a norma estd em fase de implantacdo, ainda nao é possivel avaliar
seus potenciais impactos no volume de perdas na cadeia de hortaligas.

4.5.3.2 Padroes privados - mercado atacadista

Respeitados os limites previstos na Instrucdo Normativa n° 69, as hortalicas podem ser
comercializadas seguindo padrées de identidade definidos pelos mercados atacadista ou varejista.

Os padroes de qualidade adotados nas centrais de abastecimento variam entre as diferentes
unidades atacadistas (Tabela 13). Esses padrdes, na maioria dos casos, sao flexiveis, sem limites
claramente definidos. Tomando como exemplo, a Ceasa-DF, a classificacdo em Extra e Especial
significa que o produto Extra é de melhor aparéncia que o produto Especial, mas os atributos de
cada classe nado sao claramente definidos.

Os autores desconhecem qualquer estudo de avaliacao de perdas na producao primaria ou
no mercado atacadista causadas pela adocao dos padroes de qualidade das CEASAs.
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Tabela 13. Padrées de qualidade de hortalicas em centrais de abastecimento de diferentes
estados da federacao.

Hortalica Ceasa-DF Ceagesp Ceasa Minas Ceasa Ceasa Parana
Brasilia Sao Paulo Contagem Pernambuco Curitiba
Extra Extra Bam 00 == Extra A
Abobrinha Especial Extra A Especial Extra AA
Extra AA
Extra Extra Extra Primeira Extra A
Cenoura Especial Extra A Extra A Segunda Extra AA
Extra AA
Pimentio Extra Extra Extra Primeira Extra A
Especial Extra A Extra A Segunda Extra AA
verde
Extra AA
Repolho = Extra Pimeim @~ — ==
Extra Extra A Extra Extra Especial Extra A
Tomate Especial Extra AA Extra A Primeira Extra AA
Primeira Extra AAA Extra AA

4.5.3.3 Padroes privados - mercado varejista

Grandes redes varejistas sao exigentes em relacdao a padronizacao de tamanho, formato e
coloragao das hortalicas, desconsiderando que a variabilidade é uma condicao intrinseca dos seres
vivos. Essa exigéncia pode levar ao descarte de hortalicas préprias para consumo, do ponto de
vista sensorial e nutricional, por elas ndo atenderam a um padréo estético muitas vezes arbitrario e
descolado da realidade da producao agricola. Esse descarte ocorre prioritariamente na producao
primaria, ja que os produtos fora de padrdo sequer sao enviados para o mercado.

Esse problema vem recebendo enorme atencao da imprensa mundial e uma série de
iniciativas foram adotadas em diversos paises com diferentes graus de sucesso. Elas envolvem a
venda das hortalicas fora do padrao, chamadas “hortalicas feias”, a precos reduzidos, a distribuicao
para pessoa em estado de inseguranca alimentar e/ou o seu processamento.

E importante entender que o termo “hortalica feia” (“wonky veg” em inglés e “legume
moche” em francés) refere-se a um desvio da aparéncia em relacdo a um padrao comercial, desvio
esse que nao compromete a qualidade sensorial e nutricional do alimento, nem sua seguranca.
A “hortalica feia” ndo deve ser confundida com a hortalica danificada, cuja aparéncia ruim é
reflexo da perda de qualidade do alimento submetido a condi¢des inadequadas de temperatura
e umidade, a danos fisicos e a contaminacdo microbiana (Figura 46).

Nao ha estudos sistematicos no Brasil que estimem a perda resultante do descarte de
hortalicas que nao atendam a padrdes estéticos. Mesmo assim, esse assunto ganhou espaco
na midia brasileira e alguns mercados de grandes cidades brasileiras j4 oferecem hortalicas
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Hortalica feia Hortalica danificada

Figura 46. Comparacdo entre "hortalica feia” e hortalica danificada. No lado esquerdo, os defeitos sdo
puramente estéticos e ndo alteram a qualidade nutricional e sensorial, nem a seguranca do alimento. No
lado direito, os defeitos sdo resultantes da manipulacdo descuidada do produto, que tem sua qualidade
nutricional e sensorial reduzida; os ferimentos podem ser porta de entrada para patégenos transmitidos
por alimentos.

identificadas como produtos fora do padrdo. Em outros mercados menos exigentes, produtos que
seriam considerados “hortalicas feias” (Figura 45) sdo vendidas normalmente, juntamente com as
hortalicas consideradas “perfeitas” .

A viabilidade econémica da venda das “hortalicas feias” deve levar em conta que seu
custo de comercializacdo é praticamente o mesmo da venda de hortalicas padronizadas.
Se o preco das primeiras for muito inferior ao preco de mercado, sua venda pode ndo ser viavel
economicamente.

I[ronicamente, exigéncias irrealistas em relacdo a aparéncia também ocorrem no mercado
organico, supostamente menos preocupado com a aparéncia dos produtos horticolas.

[0g
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Nesse caso, os consumidores rejeitam produtos muito uniformes, sem defeitos e de maior tamanho,
com o falso entendimento de que a hortalica organica é sempre pequena e feia. No mercado
do Distrito Federal, por exemplo, os consumidores de cenoura organica rejeitam raizes longas e
grossas por considerarem que raizes com essa aparéncia somente sdo produzidas em agricultura
convencional com o uso de agrotoxicos (Figura 47). Para atender o mercado organico, o produtor
rural precisa colher as raizes mais novas, antes que elas atinjam o tamanho caracteristico da
cultivar, com evidentes prejuizos em razao da menor produtividade.

Figura 47. Comparacao entre padrdo de qualidade e aparéncia de cenouras comercializadas nos mercados
convencional e organico do Distrito Federal: (A) cenoura organica vendida ralada por ter aparéncia que o
consumidor associa ao sistema de producao convencional; (B) cenoura organica de maior valor comercial
por ter aparéncia que o consumidor associa ao sistema de producdo organico; (C) cenoura convencional de
classificagdo AAA, de maior valor comercial; e (D) cenoura convencional de classificacdo A, de menor valor
comercial.

Fotos: Milza M. Lana
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4.5.4 Atuacao dos técnicos de ATER

A atuacao dos técnicos de ATER em relacao ao atendimento a legislacdao, normas e politicas
publicas inclui os seguintes papéis:

v' identificar e divulgar junto aos produtores rurais as politicas publicas dirigidas a esse
segmento;

v’ apoiar a criacao e estruturacao de organizacdes sociais, visto que as compras publicas
sao feitas principalmente de organizacdes e nao de produtores individuais;

v’ intermediar e articular contatos entre os diversos agentes da cadeia e o poder legislativo,
contribuindo para que a legislagao tenha aderéncia a realidade da cadeia produtiva;

v' intermediar e articular contatos entre os produtores rurais e suas organizacdes e seus
clientes, contribuindo para que os padrdes de qualidade exigidos pelo mercado levem
em consideragao a variagao bioldgica intrinseca ao produto horticola e a natural variagao
que ocorre em sua qualidade e aparéncia ao longo da safra e nas diferentes estacdes do
ano;

v/ capacitar os produtores rurais e suas organizacdes para que sejam capazes de atender
as normas de padrao de qualidade e apresentacao das hortalicas exigidas pelo mercado.



ATUACAO DOS TECNICOS DE
ATER EM FUNCAO DA ESCALA
DE PRODUCAO E DO CANAL DE
COMERCIALIZACAO

No Brasil, a depender da regiao geografica e da hortalica, é possivel identificar cadeias
alimentares bastante distintas quanto a tecnologia empregada na colheita e pos-colheita.
Os autores desconhecem qualquer estudo de abrangéncia nacional ou regional em que essas
cadeias tenham sido identificadas e classificadas em funcado da tecnologia empregada (boas
praticas, cadeia de frio, certificacdo e outras).

Sdo descritas a seguir algumas cadeias do ponto de vista do manuseio pos-colheita e do
canal de comercializacdo, de modo a identificar as principais demandas de conhecimento e a
tecnologia em cada uma delas. Em nenhum momento os autores tém a pretensao de esgotar
0 assunto ou cobrir toda a diversidade existente no pais, mas somente realcar a necessidade de
abordagens diferentes para reduzir as perdas pés-colheita.

5.1 Microprodutores

Neste texto, sao denominados microprodutores aqueles que cultivam hortas de com areas
inferiores a um hectare e colhem, em geral, menos de dez caixas de hortalicas/colheita (Figuras 48
e 49).
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Fotos: Milza M. Lana

Figura 48. Exemplos de estabelecimentos agropecudrios de microprodutores na regiao
leste de Minas Gerais, com baixa adocao de boas praticas na colheita e pos-colheita

Fotos: Milza M. Lana

Figura 49. Exemplos de estabelecimentos agropecudrios de microprodutores na regiao
leste de Minas Gerais, com baixa ado¢do de boas praticas na colheita e pés-colheita
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Essa producao é em geral vendida diretamente para o consumidor final em feiras locais
ou nas residéncias e/ou em modalidades de compra publica, como o Programa de Aquisicdo da
Agricultura Familiar (PAA) e o Programa Nacional de Alimentacao Escolar (PNAE). Eventualmente
a producéo é vendida para intermediarios e para pequenos equipamentos varejistas. E comum
que esses produtores tenham envolvimento préximo com o comércio local e boa capacidade
de atender a demanda de seus clientes (quanto a quantidade e frescor das hortalicas), apesar
de a qualidade sensorial (aparéncia, sabor, odor, textura), higiene e durabilidade dos produtos
nem sempre serem satisfatorias.

Os pequenos estabelecimentos agropecuarios ndao possuem infraestrutura prépria para
beneficiamento (lavagem, selecao, embalagem), e o manuseio durante e apds a colheita é
precario. Falhas no controle de qualidade da dgua usada nairrigacdo e na lavagem das hortalicas
e a auséncia de higienizacao correta das embalagens podem resultar em contaminacdo das
hortalicas por microrganismos causadores de doencas transmitidas por alimentos.

O volume de perdas pés-colheita nesse sistema esta diretamente ligado ao tempo entre
a colheita e o consumo. Apesar de a hortalica sofrer danos que reduzem sua vida util, as perdas
sdo pequenas quando o produtor entrega rapidamente seu produto ao consumidor final e o
consumo é imediato. Ja falhas na logistica de distribuicdo nos programas de compra publica e a
exposicao do produto a condicdes ambientais inadequadas durante a comercializacao podem
resultar em perdas qualitativas e quantitativas importantes quando o produto é recebido pelo
beneficirio.

A atuacao prioritaria dos técnicos de ATER nesse sistema deve contemplar:

v’ orientar o produtor rural sobre a necessidade de melhoria do sistema de producao
para obter hortalicas de melhor aparéncia e de maior valor comercial, melhoria da
higiene durante a colheita e pés-colheita de modo a garantir a seguranca do alimento
e melhoria do manuseio na colheita e no transporte para aumentar a durabilidade da
hortalica na residéncia do consumidor;

v’ orientar o produtor rural para aumento da eficiéncia do trabalho de colheita e preparo
do produto para o mercado por meio de solucdes simples e de baixo custo, como o uso
de acessorios de colheita (carrinho, tesoura e luvas), construcao de local sombreado
para protecdo das hortalicas colhidas e de tanques de lavagem adequados;

v/ apoiar a organizacdo dos produtores para atendimento as compras publicas;

v' articular junto ao poder publico e ao comércio local a melhoria das instalacoes das
feiras locais e/ou a criacdo de mercados locais (feira do produtor e outros);

v’ orientar o produtor rural sobre as condi¢des de acesso ao microcrédito para aquisicao
de insumos e melhoria da infraestrutura da propriedade.
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5.2 Pequenos e médios produtores

Estegrupode produtores responde pelamaior parte da producéo de hortalicas no Brasil. Eum
grupo heterogéneo quanto a area cultivada, espécies produzidas, nivel tecnolégico da producao
e pés-colheita. A area de cultivo pode variar de 1.000 m? como no caso de hidroponia altamente
tecnificada, até 20 hectares, como na producao de abdbora seca. O sistema de producdo pode ser
convencional (a campo ou cultivo protegido), organico ou hidropoénico. Os produtores podem se
especializar em um grupo de hortalicas, como folhosas, hortalicas fruto, raiz ou tuberosas, cada
uma delas com caracteristicas proprias de acondicionamento e apresentacdo. A ado¢do de boas
praticas agricolas como indicador do nivel tecnoldgico da propriedade também é variavel.

As cadeias de abastecimento nas quais esses produtores estdo inseridos apresentam
caracteristicas descritas por Parfitt et al. (2010) como sendo de dois grupos distintos, de paises
em desenvolvimento e de paises em transicdo econémica, evidenciando a heterogeneidade
desse grupo. E importante salientar que, nesse grupo, o alto nivel tecnolégico na producédo nao
é necessariamente acompanhado por alto nivel tecnolégico na colheita e pds-colheita. Por isso,
dois subgrupos podem ser observados.

5.2.1 Subgrupo 1: Baixa adocao de boas praticas na colheita e pds-
colheita

Parte dos produtores rurais opera em cadeias curtas, com infraestrutura e tecnologia
poés-colheita precdrias, e muitos ndo possuem transporte préprio (Figuras 50 e 51). Os processos
de trabalho sdo ineficientes e resultam em manipulacdo excessiva e exposicdo da hortalica a
condicoes ambientais inadequadas, que geram perda nas etapas seguintes da cadeia. Mesmo que
o produto seja posteriormente enviado para associacdes e/ou cooperativas e/ou atravessadores de
maior porte, que possuem melhor infraestrutura de beneficiamento, os danos infligidos durante
a colheita comprometem a qualidade e a durabilidade da hortalica.

Cadeias mais extensas, que abastecem a area urbana, tém varios intermediarios entre o
produtor e o consumidor, o que limita o potencial do produtor em receber remuneracao maior
pelo produto de maior qualidade. A producao de hortalicas € em sua maioria exercida em
pequena escala e o grau de envolvimento dos produtores no mercado local é variavel. A producao
é comercializada diretamente e/ ou via um intermediario em mercados atacadistas e/ou varejistas
e em programas de compra publica (PAA e PNAE).

A figura do intermediario nesse sistema é fundamental porque a maior parte da
comercializacdo é feita por meio dele. Em muitas situacdes eles contribuem para aumentar
as perdas poés-colheita, porque manipulam a hortalica em excesso ao selecionar e embalar os
produtos; compram diariamente e nem sempre vendem diariamente, mantendo a hortalica em
condicdes ambientais inadequadas durante esse intervalo; e transportam as hortalicas em veiculo
nao refrigerado (aberto ou bau).
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Fotos: Milza M. Lana

Figura 50. Exemplos de estabelecimentos agropecudrios de pequenos e
médios produtores na regido leste de Minas Gerais e no Distrito Federal, com
baixa adocao de boas praticas na colheita e pds-colheita.

Fotos: Milza M. Lana

Figura 51. Exemplos de estabelecimentos agropecuarios de pequenos e
médios produtores na regido leste de Minas Gerais, com baixa adoc¢ao de boas
praticas na colheita e pds-colheita.
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Todavia o intermedidrio pode contribuir para reduzir as perdas pos-colheita quando ele
tem boa logistica de distribuicao e diminui o intervalo entre colheita e consumo (¢ comum que
esse profissional trabalhe durante a noite); fornece caixas limpas para o produtor, eliminando
a transferéncia de produtos de uma caixa para outra; possui boa estrutura de beneficiamento
e armazenagem; seleciona as hortalicas; e encontra mercados para produtos de diferentes
qualidades.

Em alguns casos, o proprio produtor rural pode atuar como intermedidrio, comprando de
outros produtores para complementar sua producao e assim conseguir entregar uma cartela
variada de produtos para seus clientes.

A atuagao prioritaria dos técnicos de ATER nesse sistema deve contemplar:

v’ capacitar os produtores para a melhoria dos processos de trabalho no estabelecimento
agropecuario, visando diminuir dano mecanico e exposicao das hortalicas a condi¢oes
ambientais inadequadas (alta temperatura, baixa umidade e ventos);

v promover a profissionalizagdo do intermediario quanto ao uso de boas praticas pds-
colheita, selecao e apresentacao das hortalicas;

v’ articular a interacdo do produtor rural com o mercado varejista para definir padrées de
qualidade, fluxo de trabalho e promocao do produto;

v’ apoiar e participar das discussdes para melhoria das condicdes de infraestrutura de
armazenamento e exposicao no varejo;

v/ apoiar a organizacao dos produtores para venda conjunta e para atendimento a
legislacdo (rotulagem, rastreabilidade e padrao de qualidade) e aos padrdes de qualidade
e variedade demandados pelo mercado varejista;

v identificar demandas de investimento e financiamento relacionados a infraestrutura de
poés-colheita e distribuicao para o produtor, intermediario e varejo.

5.2.2 Subgrupo 2: Média a alta adocao de boas praticas na colheita e
pos-colheita

Inclui produtores que adotam processos de trabalho mais eficientes em que a qualidade
poés-colheita da hortalica é preservada (Figuras 52 e 53). Possuem galpdes de beneficiamento e
alguns equipamentos paralavagem e selecao e transporte préprio. Essas cadeias de abastecimento
possuem maior integracao e em varios aspectos elas se assemelham as cadeias de paises mais ricos
e desenvolvidos. Em geral esses produtores entregam seus produtos diretamente ao mercado
varejista. Muitas vezes eles atuam como intermediarios de outros produtores que ndo possuem
infraestrutura de transporte e de pés-colheita ou nao desejam se envolver diretamente com a
comercializacao.
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Figura 52. Exemplos de estabelecimentos agropecudrios de pequenos e médios
produtores na regido leste de Minas Gerais e no Distrito Federal, com adocao de boas
praticas na colheita e pés-colheita.
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Figura 53. Exemplos de estabelecimentos agropecudrios de pequenos e médios
produtores na regido leste de Minas Gerais e no Distrito Federal, com adogao de boas
praticas na colheita e pés-colheita.



REFLEXOES SOBRE PERDAS POS-COLHEITA NA CADEIA PRODUTIVA DE HORTALIGAS

Os supermercados sao o intermediario mais frequente entre o produtor e o consumidor,
exercendo pressao para que sejam melhoradas a qualidade e a seguranca dos produtos, com
rastreabilidade e certificacdo. Porém é comum que os mesmos mercados que exigem a adocao
de BPA pelos produtores, incluindo inspecdes e auditorias, ndo apliquem os mesmos principios na
reposicao e exposicao desses produtos nas lojas. Nesse caso, as perdas pds colheita estao muito
mais relacionadas a deficiéncias durante a comercializacao do que a deficiéncias de manuseio na
propriedade.

Quando o mercado é muito exigente quanto a aparéncia, formato e tamanho, pode ocorrer
descarte de hortalicas apropriadas para consumo, mas fora do padrdo comercial, durante a
colheita e selecao no estabelecimento agropecuario.

A atuacao prioritaria dos técnicos de ATER nesse sistema deve contemplar:

v

v

articular e intermediar a interacdo do setor produtivo com o mercado varejista para
definir padrdes de qualidade, fluxo de trabalho e promocéao do produto;

apoiar e participar de discussdes para melhoria das condicdes de infraestrutura de
armazenamento e exposi¢ao no varejo;

apoiar a organizacao dos produtores para venda conjunta;

identificar demandas de investimento e financiamento relacionadas a infraestrutura
de pos-colheita e distribuicao na propriedade, nos galpdes dos intermediarios e nos
equipamentos varejistas;

prover assisténcia técnica na identificacao e solucao de problemas pontuais relacionados
a doencas pos-colheita, embalagens, uso de atmosfera modificada, ponto de colheita e
outros;

estimular a participacao dos produtores rurais em feiras e eventos de abrangéncia nacional,
visando identificar oportunidades de negécio, novas maquinas, equipamentos e servicos.

5.3 Grandes produtores

Os grandes produtores cultivam hortalicas em grandes areas, entre dezenas e centenas de
hectares, tipicamente cenoura, tomate e batata, e colhem mais de 300 caixas por colheita.

A semelhanca do que é observado entre os pequenos produtores, pelo menos dois
subgrupos podem ser diferenciados, como exposto a seguir.

5.3.1 Subgrupo 1: Baixa adocao de boas praticas na colheita e p6s-

-colheita

Este grupo reproduz os processos de trabalho poés-colheita adotados pelos pequenos
e médios produtores do subgrupo 1 (Figura 54). Na maioria dos casos, isso ocorre porque a
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Figura 54. Exemplos de estabelecimentos agropecuarios de grande porte em Goids, com baixa adocdo de
boas praticas na colheita e pos-colheita.

producao é feita por um grupo de pequenos produtores que trabalham em regime de parceria
ou arrendamento com um grande produtor que comercializa a producgao total. Os parceiros e
arrendatarios nem sempre adotam boas praticas pds-colheita e comumente ndo possuem
infraestrutura de beneficiamento.

E comum que a colheita desses produtores seja posteriormente reunida e beneficiada
em galpdes que contem com boa infraestrutura, equipamentos de lavagem e classificacao e
embalagens adequadas. Entretanto, os processos de colheita e beneficiamento causam danos
fisicos as hortalicas, que resultam em reducao da sua durabilidade.

A atuacdo prioritaria dos técnicos de ATER nesse sistema deve contemplar:

v’ prover assisténcia técnica para melhoria dos processos de trabalho na propriedade,
para diminuir dano mecanico e exposicao a condicdes ambientais inadequadas (alta
temperatura, baixa umidade e ventos);

Fotos: Milza M. Lana
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v’ prover assisténcia técnica para uniformizacao das atividades de colheita entre os diversos
arrendatdrios/meeiros e integragao entre a colheita e as atividades de beneficiamento
na casa de embalagem;

v’ articular a interacdo do setor produtivo com o mercado varejista para definir padroes de
qualidade, fluxo de trabalho e promocao do produto;

v/ apoiar e participar das discussdes para melhoria das condicdes de infraestrutura de
armazenamento e exposi¢cao no varejo;

v identificar demandas de investimento e financiamento relacionadas a infraestrutura de
poés-colheita e distribuicao para o produtor e varejo.

5.3.2 Subgrupo 2: Média a alta adocao de boas praticas na colheita e
po6s-colheita

Inclui produtores que adotam processos de trabalho mais eficientes, nos quais a qualidade
da hortalica é preservada. A propriedade utiliza tecnologias de pos-colheita, como lavagem
e classificacdo mecanizadas, acondicionamento em embalagens apropriadas e transporte
refrigerado, e adota processos de controle de qualidade e boas praticas de manipulacdo
(Figuras 55 e 56). As perdas neste setor podem ocorrer em razao do descarte de hortalicas que
nao atendem aos padrdes comerciais ou por eventuais doencgas cujo processo de infec¢do ocorre
durante a producdo, mas cujos sintomas se expressam apos a colheita, ou, ainda, por doencas
tipicas pés-colheita (Figura 57).

Esses produtores estao inseridos em cadeias de abastecimento que em muitos aspectos
sao similares as cadeias de abastecimento de paises industrializados com renda média-alta a alta,
como descrito por Parfitt et al. (2010). A logistica eficiente, 0 manuseio adequado e o uso de cadeia
de frio contribuem para manter a integridade do produto até sua chegada ao mercado.

Um ponto importante a ser considerado é o quanto o manuseio dessas hortalicas nos
mercados atacadista e varejista, nos servicos de alimentacao e nas residéncias anulam os efeitos
benéficos das atividades de pds-colheita na propriedade, fazendo com que as perdas na cadeia
atinjam os niveis que sdo observados nas cadeias de pequenos e médios produtores. Perdas no
estabelecimento agropecuario também podem ser significativas quando as exigéncias de padrao
estético sao restritivas, levando o produtor rural a descartar hortalicas préprias para consumo,
mas com aparéncia considerada fora do padrao comercial, e quando ha quebras de contrato entre
o produtor e o seu cliente.

A atuacao prioritaria dos técnicos de ATER nesse sistema deve contemplar:

v promover a interacao do setor produtivo com o mercado varejista para definir padroes
de qualidade, fluxo de trabalho e promocao do produto;
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Fotos: Milza M. Lana

Figura 55. Exemplos de estabelecimentos agropecuérios de grande porte em Goids, com
média a alta adocao de boas praticas na colheita e pos-colheita.

Fotos: Milza M. Lana

Figura 56. Exemplos de estabelecimentos agropecuarios de grande porte em Goids, com
média a alta adocao de boas praticas na colheita e p6s-colheita.
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Fotos: Milza M. Lana

Dano mecanico durante a lavagem das raizes

Causa desconhecida Podridéo por Geotrichum sp.

Figura 57. Causas de perdas na colheita e no beneficiamento nos estabelecimentos agricolas mostrados
nas Figuras 55 e 56.

v’ apoiar e articular a melhoria dos contratos formais e informais, de modo a garantir maior
seguranca para os produtores rurais na venda de seus produtos;

v’ apoiar e participar de discussdes para melhoria das condi¢des de infraestrutura de
armazenamento e exposi¢cao no varejo;

v identificar demandas de investimento e financiamento relacionadas a infraestrutura de
pos-colheita e distribuicdo na propriedade e nos equipamentos varejistas;.

v’ prover assisténcia técnica na identificacao e solucao de problemas pontuais relacionados
a doencas pos-colheita, embalagens, uso de atmosfera modificada, ponto de colheita e
outros.



CONSIDERACOES FINAIS

As perdas de hortalicas ap6s a colheita trazem prejuizos para toda a cadeia produtiva.
Encontrar solucdes para sua reducao requer levar em conta a complexidade e interacdo entre
causas localizadas em diferentes etapas da cadeia. Por isso, a atuacao dos técnicos de ATER nao
pode ser circunscrita ao estabelecimento agropecudrio nem se restringir as questdes técnicas
ligadas a producao primaria. Ela deve incluir a articulacao com os demais agentes da cadeia.

Nessa atuacao, os seguintes temas devem ser trabalhados em conjunto: adoc¢ao de boas
praticas na colheita e po6s-colheita, gestdo do estabelecimento rural, sistemas e préticas de
comercializacdo, formas de organizacao dos produtores e atendimento a legislacédo e a normas e
politicas publicas.

Essa combinacdo de varias areas do conhecimento é necessdria porque as perdas
sdo resultado de acdo concomitante de varios fatores de natureza tecnoldgica, econémica,
comportamental e legislativa. Raramente a perda de alimento é explicada por um fator isolado; o
mais comum € a combinacao de dois ou mais fatores, que podem estar no mesmo ou em niveis
diferentes de complexidade e no mesmo ou em etapas diferentes da cadeia produtiva.
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(Inserir nome da grafica)



Emwa

Hortalicas

Areducao de perdas pés-colheita na cadeia produtiva de hortalicas é importante para a garantia da
seguranca alimentar, da sustentabilidade econémica da atividade agricola e da insercao do
produtor rural no mercado.

Em um programa de reducdo de perdas pds-colheita, a adocao de boas praticas agricolas e de
manipulacao dos produtos horticolas é fundamental, porém ineficaz se adotada isoladamente.
A adocao deve estar integrada a gestao do estabelecimento agropecuario, a comercializacao, a
formade organizacao dos produtores e ao atendimento a legislacao.

Essa interacao é imprescindivel, porque as perdas sao resultado da acao concomitante de varios
fatores de natureza tecnoldgica, econémica, comportamental e legislativa, em niveis diferentes de
complexidade e em etapas diferentes da cadeia produtiva.

As reflexdes propostas nesse livro estao relacionadas a atuacdo de todos os agentes da cadeia
produtiva, mas foram elaboradas com foco na atuacdao dos agentes de assisténcia técnica e
extensao rural. Esses profissionais desempenham um valioso papel no desenvolvimento do setor
agropecuario, atuando em varios eixos que conectam o produtor rural com os demais agentes da
cadeia até o consumidor final de seus produtos.
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