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Introducio

A Industria de papel e celulose no Brasil desempenha um importante papel
no processo de crescimento e desenvolvimento econémico. Contudo, a competigao
mundial, crescentemente acirrada pela busca de ampliagao dos mercados, refor¢a
a concorréncia por prego e qualidade na produgao dessa industria, além de exigir
um permanente monitoramento dos consumidores que vém se apresentando cada
vez mais exigentes em relagdo aos produtos, processos produtivos e contratos
internacionais que, geralmente, requerem certificados de garantia de qualidade
segundo as normas da ISO — International Standard Organization.

Conforme dados da Associagdo Brasileira de Celulose e Papel —
BRACELPA, a industria brasileira do setor de Papel e Celulose é composta
por 220 empresas estando presente com unidades industriais e plantagdes em 450
municipios e 16 estados brasileiros gerando 100 mil empregos diretos nas industrias
e florestas, produzindo 9 milhdes de toneladas de celulose por ano (7° do mundo) e
7,9 milhdes de toneladas de papel (11° do mundo). No contexto mundial a produgdo
e consumo de papel vem crescendo significativamente. A taxa anual média para o
crescimento da demanda mundial € de 3,3%, sendo as categorias de papel do tipo
Imprimir e escrever as que apresentam as maiores taxas. Os maiores produtores e
também consumidores s3o os paises desenvolvidos: EUA, Japao e Canada
respondem por cerca de 47% da produgdo mundial e EUA, Japdo e Alemanha
consomem 50% de todo o papel produzido. O Brasil ocupa o 11° lugar entre os
paises produtores e 12° entre os consumidores de papel.
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Estratégias ambientais de empresas

avango na institucionaliza¢@o da preocupagdo com a gestao ambiental.

Segundo Barbieri (2004), no Brasil, a politica publica ambiental pode ser
dividida em trés fases: a primeira delas toma como critério a eficacia da agio
publica e ndo apenas a geragdo de leis, pode-se apontar a década de 30 como
inicio de uma politica ambiental efetiva, quando as politicas publicas procuram
alcangar efeitos sobre os recursos por meio de gestdes setoriais (agua, florestas,
mineragdo, energia, etc.) para as quais foram sendo criados 6rgéaos especificos,
como o Departamento Nacional de Recursos Minerais. Com relagdo as
industrias, até meados da década de 70, a poluig@o industrial ainda era vista
como sinal de progresso e por isso muito bem vinda para muitos politicos e
cidadidos. A segunda fase tem inicio com a Conferéncia de Estocolmo, de 1972,
embora nessa ocasido o governo militar brasileiro ndo reconhecesse a gravidade
dos problemas ambientais, defendendo a idéia de desenvolvimento econémico,
porém a colocagio dos problemas ambientais em dimensdo global exigiu do
poder publico uma nova postura. Em 1973, o Executivo Federal cria a Secretaria
Especial do Meio Ambiente e diversos estados criam suas agéncias ambientais
especializadas, como a Cetesb no estado de Sdo Paulo. A lei 6.938 de 31 de
agosto de 1981, que estabeleceu a politica Nacional do Meio Ambiente, da
inicio a terceira fase, representa uma mudanga importante no tratamento das
questdes ambientais, na medida em que procura integrar as agdes governamentais
dentro de uma abordagem sistémica. Embora aprovada em 1981, sua

implementagdo se deu efetivamente, principalmente a partir da promulgagéo
da Constitui¢do de 1988.

A elaboragdo da Constitui¢do Federal de 1988 suscitou uma série de
debates sobre o meio ambiente, cujo principal desdobramento institucional foi a
criagdo de uma agéncia governamental com amplas responsabilidades na
condug@o da politica ambiental, o Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA.

O Capitulo 6 do Titulo VIII (“Da Ordem Social”’) da nova Constituigdo é
todo dedicado ao meio ambiente, e seu artigo 225 prescreve: “Todos tém direito
ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e
essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade
o dever de defendé-lo e preservé-lo para as futuras geragoes”.

Atualmente, apoiado em legislagdes especificas, quase todos os paises
possuem ministérios ou agéncias para o planejamento e implementagdo de
politicas ambientais.

No ambito empresarial, essa preocupagao ¢ ainda mais recente, embora
ndo tenham faltado empresas e entidades empresariais que buscassem praticas

ambientalmente saudaveis, mesmo quando o assunto apenas comegava a
despertar interesse fora dos circulos restritos de especialistas e das comunidades
afetadas diretamente pelos problemas. (Barbieri, 2004)
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Atividades Humanas: Imediato:
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- Geragdo de Energia
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- Indistrias
e e = Tipos de Impactos:
A - 0S - Eutrofizaca
Transporte e outros - Materiais - Acidiﬁcaggg
- Ecossistemas - Destruigdo da Camada de Ozénio
- Perda da Biodiversidade

- Aquecimento Global etc.

Fonte: Resumido de Barbieri, 2004.
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Fontes industriais de polui¢do da agua

A agua ¢ poluida quando as atividades humanas a tornam inadequada
para um uso especifico; a natureza e extensao da polui¢do podem ser definidas
pelo uso intencionado das aguas. Uma vez que os lengois de aguas sio
contaminados, torna-se extremamente dificil e proibitivamente caro corrigir o
problema. As atividades industriais - produ¢@o de gasolina, petroquimicos e
outros produtos quimicos comerciais, pesticidas e herbicidas, fertilizantes, agos
e outros metais e derivados da celulose - sdo as principais fontes de poluentes
toxicos das aguas tendo como principais poluentes: os compostos orgéanicos do
clorinato, minerais e derivados do petroleo, fenol, nitrogénio, fésforos, merctrio,

chumbo e cadmio (Corson, 2002).

Fontes industriais de contaminac¢io dos solos

A contaminag@o dos solos déa-se principalmente por residuos sélidos,
liquidos e gasosos, dguas contaminadas, efluentes sélidos e liquidos, etc., ou
seja, a poluicao dos solos ocorrera sempre que houver adigdo de compostos ao
solo, modificando suas caracteristicas naturais e as suas utilizagdes, produzindo

efeitos negativos.

Fontes industriais de polui¢cdo do ar

Segundo Corson (2002), os poluentes mais comuns emitidos por atividades
humanas sdo: o dioxido de enxofre (SO,), 6xidos nitrogenados (NO,), monéxido
de carbono (CO), dioxido de carbono (CO,), componentes volateis organicos
(hidrocarbonetos), particulas (pequenas particulas sélidas ou goticulas liquidas)
e chumbo.

Os danos com a poluigdo atmosférica frequentemente resultam da
combinagdo de varios poluentes agindo juntos. Poluentes primarios resultantes
da atividade humana, como SO,, NO,, hidrocarbonetos e CO,, por exemplo,
reagem com a umidade e com outras formas de poluentes secundarios que nao
sdo resultantes da atividade humana, tais como 4cidos sulfuricos e nitricos,
0zonio e oxidantes fotoquimicos. J

Um dos poluentes secundérios que merece ateng@o neste trabalho ¢ o
ozonio que é formado quando hidrocarbonetos organicos volateis e 6xidos
nitrogenados reagem com o oxigénio na presenga da luz solar. A nivel do solo,
0 0z0nio representa um sério problema, ja nas camadas altas da atmosfera age
como um filtro retendo a nociva radiagao ultravioleta (UV) do sol.

Evidéncias cada vez maiores apontam a uma destruigdo gradual da
camada de oz6nio em anos recentes. Compostos como clorofluorcarbonetos
(CFCs), 6xidos nitrogenados (NOx), di6xido de carbono (CO,), halélenos e
metano tém sido responsabilizados pelo rompimento da camada de ozonio

(Corson, 2002).

REVISTA UNIARA, n.16, 2005 65



No caso dos poluentes primarios o CO, merece atengdo especial, pois
responde por cerca de metade dos atuais acréscimos ao “efeito estufa” - as
emissoes de CO, estdo acumulando-se na atmosfera permitindo que a luz do
sol penetre na superficie da Terra, mas bloqueiam a radiagdo do calor e o
impedem de voltar ao espago. Esse aquecimento global é também provocado
por gases como o metano (CH,), clorofluorcarbonetos (CFCs), ozénio, 6xido

nitroso (N,O) e outros gases de efeito estufa (greenhouse gases). (Barbieri,
2004).

Gerenciamento ambiental empresarial

Para a solugdo ou minimizag@o dos problemas ambientais, uma nova
postura ¢ exigida dos empresarios € administradores, que devem passar a
considerar o meio ambiente em suas decisdes e adotar concepgdes
administrativas e tecnologicas que contribuam para ampliar a capacidade de
suporte do planeta. |

O gerenciamento ambiental segundo Reis (1995, p.10): “E um processo

que objetiva, dentre suas varias atribuigdes as agdes mais adequadas ao
atendimento das imposigdes legais aplicaveis as varias fases dos processos,
desde a produg@o até o descarte final passando pela comercializagio, zelando
para que os parametros legais sejam permanentemente observados, além de
manter os procedimentps preventivos e proativos que contemplam os aspectos
e efeitos ambientais da atividade, produtos e servigos e os interesses e
expectativas das partes interessadas”

Para que a gestdo ambiental tenha resultados positivos a ado¢do de um
modelo € essencial, pois as atividades serdo desenvolvidas por diferentes pessoas,
em diversos momentos e locais e sob diferentes modos de ver as mesmas
questdes. As empresas podem criar seus modelos ou se valer dos diversos
modelos genéricos de gestdo ambiental que permitem orientar as decisdes. O
Quadro 2 apresenta um resumo de alguns modelos de gestdo ambiental.

Nessa dire¢do para que uma empresa passe a trabalhar com a gestio
ambiental deve inevitavelmente, passar por uma mudanga em sua cultura
empresarial e por uma revisao de seus paradigmas, ou seja, a gestdo ambiental
tem se configurado como uma das mais importantes atividades relacionadas
com qualquer empreendimento.

A adogdo de qualquer modelo de gestdao requer o uso de instrumentos,
entendidos como ferramentas para alcangar objetivos especificos em matéria
ambiental, como auditoria ambiental, avaliagdo do ciclo de vida, estudos de
impactos ambientais, sistemas de gestao ambiental, relatorios ambientais e outros.

O Quadro 1 mostra alguns poluentes do ar e as principais fontes geradoras:

A A

E Quadro 1. Poluentes do ar e fontes geradoras.
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Fonte: elaborado a partir de Corson (2002) e Barbieri (2004).
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Quadro 2. Modelos de gestdo ambiental.

Modelo

outras
consideragdes

nao-ambientais.

Caracteristicas Pontos Fortes Pontos Fracos Algumas
Basicas Entidades
Promotoras

Gestdo da Extensdo dos Mobilizagao da Depende de um | The Global

Qualidade principios e das organizagio, seus esforgo continuo | Environmental

Ambiental praticas da gestdao da |clientes e parceiros | para manter a Management

Total qualidade total as para as questdes motivagdo Initiative (GEMI).

(TQEM) questdes ambientais. | ambientais. inicial.

Produgdo Estratégia ambiental | Atengdo concentrada |Dependente de | PNUD, Onudi

mais limpa  |preventiva aplicada | sobre a eficiéncia desenvolvimento | CNTL/Senai,
de acordo com uma | operacional, a tecnolégico e de | CEBDS, Centro
seqiiéncia de substituigdo de investimentos de Estudos de
prioridades cuja materiais perigosos e |paraa Administragdo e
primeira é a redugdo |a minimizagdo de continuidade do | do Meio Ambiente
de residuos e residuos. programa no (Ceama/FGV).
emissdes na fonte longo prazo.

Ecoeficiéncia |Eficiéncia com que os | Enfase na redugio da | Depende do Organisation for
recursos ecolégicos | intensidade de desenvolvimento | Co-Operation and
sdo usados para materiais e energia | tecnologico, de | Development
atender as em produtos e politicas publicas | (OCDE).
necessidades servigos, no uso de | apropriadas e de
humanas. recursos renovaveis e | contingentes World Business

no alongamento da  |significativos de | Council for

vida util dos consumidores Sustainable

produtos. ambientalmente | Development
responsaveis. (WBCSD).

Projeto para o | Projetar produtos e Inclusdo das Os produtos Agéncia

meio processos preocupagdes concorrem com | Ambiental do

ambiente considerando os ambientais desde a | outros similares | Governo Federal
impactos sobre o concepgdo do que podem ser | Norte-americano
meio ambiente. produto ou processo. |mais atrativos em | (Usepa).

termos de prego, |American
condigdes de Electronic
pagamento e Association.

Fonte: Barbieri, J. C. 2004.

Certificaciio de sistemas de gestio ambiental

A certificagdo é um procedimento pelo qual um terceiro fornece prova
escrita de que um produto, processo ou servigo atende a determinadas normas
especificadas. No caso do SGA ¢ certificado que a organizagdo possui uma
politica ambiental e que estd implementada em conformidade com os requisitos
da norma referencial, a ISO 14001, ou seja a organizagdo tem um SGA
totalmente implementado, que esta de acordo com a norma e € operado com

rigor e de forma correta.

Certificacdo ISO 14000

A International Organization for Standardization — ISO — é uma
federagio mundial composta por entidades de normalizagdo de mais de 110
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) otulagem Ambiental, Avaliagdo do Ciclo de Vidae Aspectos Ambienta
.OmaZ: zoﬁ:x):: ::Tz;tivas aos Sistemas de Ge?stﬁo Ambiental ’pro'duzn(ii]s?’ I;:Ie%a
3O foram traduzidas pela Associagdo Brasi.lel.ra de ;{on;:z Técnicas ( )
i i ormas dessa institui¢@o. Sao 3 ; ,
meg-r ?I:I(l;lc{olnsjgnltzgg lrzll 996 — Sistema de Gestao Ambiental: especificagdes
"duettlze;%al;al‘;sg,14004:1996 - Sistema(s1 de G'estﬁo Ambiental: diretrizes
i incinios, sistemas e técnicas de apo10. ot 2
k. j: l::rfnr;n;é%oilom foi formulada para aplicar-se a ?rganlzagc’);s de
todos 0s tipos e porte ¢ para adequar-se a diferentes condigdes geograficas,

e " . .
sulturais e sociais. A base utilizada para esta abordagem € 0 aprimoramento

conti tado no ciclo do SGA. A 14001 compartilha principios
i 0 para sistemas da Qualidade. As

gerai a érie 1SO 900
serais de gestdo com a Serie ' stemas. _
o ganizagoes podem decidir utilizar o sistema de gestao ja ex:stente, gonmstentgs
‘l . m a série ISO 9000, como base para seu Sistema de Gestdo Ambiental (Reis,

Material e métodos

Para atingir os objetivos pr
somposto por 45 questdes abertas,
‘mail as empresas que operam no

ntrevistados. . E ; L
o O questionario elaborado engloba segdes como: informagdes gerais do

‘entrevistado; caracterizagdo da empresa; certificagdo 1SO 300?;lprgoittl§20d:
i jente; a didas de protegdao ambiental;
eio ambiente; implantagdo de me S . ,
vaalidade da 4gua; gestdo de residuos solidos e gestao de~ reS|duo§ 2as0S0s.
Com o intuito de completar a analise utilizou-se informagoes publicadas nos

Relatérios de Informagoes Anuais das empresas.

opostos, foi estruturado um questiondrio
fechadas e mistas que foi enviado por e-
Brasil e no exterior € preenchido pelos
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Para a formulagdo deste questionario utilizou-se como exemplo o
instrumento de pesquisa empregado pelo NITEC (Nucleo de Gestdo da Inovagao
Tecnolégica) da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, nas empresas do
setor metal-mecanico no Rio Grande do Sul, ao qual foram feitas as devidas
adaptacdes a realidade das empresas do setor de papel e celulose.

A partir de fontes n@o oficiais como as paginas das empresas na internet
e de orgdos que possuem ligagdo direta com estas ou com o meio ambiente
foram levantadas algumas empresas.

Das 220 empresas citadas pela BRACELPA no Brasil presentes em 16
estados brasileiros, apenas 40 sao associadas a BRACELPA, correspondendo
as mesmas as maiores empresas do setor. Destas, somente as que dispunham
de home page, um total de 32, foram contactadas, solicitando o enderego
eletronico do responsavel pelo departamento de Meio Ambiente, para posterior
envio do questionario

Do total de 32 empresas, apenas 6 responderam ao questionario: Celulose
Irani S.A.; Klabin S.A.; Suzano Bahia Sul Papel e Celulose S.A.; MD Papéis
LTDA, Papirus S.A. e Celulose Nipo-Brasileira S.A.- CENIBRA.

No caso das empresas estabelecidas em outros paises traduziu-se o
questionario para o inglés e por meio dos enderegos eletronicos, também em
fontes nao oficiais, conseguiu-se um total de 67 empresas, aplicando a mesma
técnica de envio utilizada nas empresas brasileiras. Neste caso, responderam
ao questionario, também 6 empresas: Western Pulp Inc. (Canada), Ahlstrom
(Finlandia, Franga e Alemanha), Fraser Papers, Stora Enso, UPM — Kymmene
e a Tolko Industries.

Estratégias ambientais da industria de papel e celulose

Informacgdes gerais das empresas

As empresas pesquisadas, no que se refere a origem do seu capital,
caracterizam-se por pertencerem a grupos empresariais multinacionais (n=4),
grupos empresariais brasileiros (n=3), grupo empresarial canadense (n=1), sendo
que as demais nao pertencem a nenhum grupo empresarial, ou seja, s3o empresas
independentes (n=4).

De acordo com a classificagio do SEBRAE Nacional industrias sio
consideradas pequenas quando o nimero de empregados é inferior a 100
funcionarios; empresas médias com numero de funcionarios igual ou superior a
100 e inferior a 500 e grandes empresas as que empregam um numero igual ou
superior a 500 funciondrios. A maioria das empresas desta pesquisa s3o de
grande porte (n=8) e o restante de médio porte (n=4), totalizando
aproximadamente 100.000 funcionarios.

70 Estratégias ambientais de empresas...
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Wi o
dro 3. Participagdo das exportagoes no faturamento tot

O principal destino da produgdo ¢ para Europa, América do Norte e
. O Quadro 3 abaixo mostra a percentagem que a exportagdo representa

turamento total da empresa.

al das empresas.

Entre Entre Entre Nao
1e25% |26 e50%| 51 e100% responderam
Empresas que operam no Brasil 1 4 1 g
Empresas que operam no exterior 1 1

Fonte: Dados da Pesquisa.

Certificacoes
Com relagdo a certificaga
respondeu a questao.

o ISO 9000, 11 empresas sao certificadas e 1

Jano que diz respeito a certificagao ISO 14000 das empresas que operam

Brasil, 2 possuem a certifica
no exterior 5 possuem a certificagao e
tende obter.
|
 Producio e meio ambiente ’
Para a maioria das empresas, dentre as etapas crit

_ Com relagiio ao volume de investimentos em maquinas equipamentos
ologia na area ambiental, 3 empresas que operam no

sonderam, de acordo com o Qua
71% do faturamento bruto das empresas, sen
“maior volume de investimentos na area a

ento bruto.

Quadro 4. Volume de investimentos das empresas pesquisadas
' em meio ambiente.

Bruto no Investimentos na area %

| g an?;: ?:)l(‘)l; Iz:;)SSI.OOO mil) | ambiental em 2003 (USS mil) | Faturamento
! Empresas que operam no Brasil
A > 342.000 2;3 0,14

?: Na: ;:SS?gggeu 13.000 3,71

Empresas que operam no exterior
5 500.000 5.000 1,00
D 100.000 250 0,05

Fonte: Dados da Pesquisa.
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gdo e 4 pretendem obter, as empresas queé
1 ndio possui e ndo respondeu se

icas mais significantes do
de produgdo estdo: o cozimento, 0 branqueamento e a geragéo de efluentes.

€

Brasil e 2 no exterior
dro 4, variando os investimentos de 0,05%
do que a empresa C apresentou
mbiental em relagdo ao seu
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Nos ultimos cinco anos somente 3 empresas do exterior disseram ter
ocorrido algum tipo de acidente ambiental, mas nenhuma estimou diretamente
os custos das medidas adotadas para reduzir o impacto causado, sendo as

principais medidas, mudangas no processo produtivo, investigagdo e eliminagio
de todos riscos.

Medidas preventivas

Sdo as medidas utilizadas pelas empresas para reduzir o risco de possiveis
acidentes ambientais. O Quadro 5 descreve as medidas preventivas das
empresas que operam no Brasil e o Quadro 6 descreve as medidas preventivas
das empresas que operam no exterior.

Das empresas brasileiras entrevistadas 50% disseram participar de algum
programa governamental de despolui¢@o de bacia hidrografica.

Medidas adotadas pelas empresas para a redu¢io dos problemas
ambientais

As principais medidas desenvolvidas pelas empresas para reduzir os
problemas ambientais ja existentes no processo produtivo foram: redugdo do
consumo de energia (n=10); redugdo das emissdes de efluentes liquidos (n=11);
redugdo das emissdes gasosas (n=10); redug@o de residuos so6lidos (n=9);
redugdo de ruidos (n=4) e redugdo de odores (n=6).

As medidas menos citadas foram as agdes visando a redugdo ruidos,
apenas 33% (n=4) das empresas adotam essas medidas,sendo que 03 operam
no Brasil e 01 opera no exterior.

Para 03 empresas que operam no exterior essas medidas provocaram
alguma economia, as quais foram quantificadas. Para as que operam no Brasil

todas disseram que as medidas provocaram alguma economia, mas apenas 04
quantificaram a redugao das despesas.

Gestdo da qualidade da agua

Com relagdo a utilidade da 4gua para a empresa todas responderam que
a agua utilizada ¢ tratada e que ¢ usada em todo o processo produtivo, sendo
uma matéria-prima de grande importancia.

As empresas que operam no Brasil responderam que a situagdo de
abastecimento de agua na regido ¢ a seguinte: ndo tém problemas pois a regiao
tem muita oferta de dgua (n=2), a regido esta em expansio e a demanda de
agua tem aumentado significativamente (n=2), portanto merece atengdo e 02
empresas ndo responderam a estas questdes. Para as empresas que operam

no exterior todas responderam que n@o tem problemas com o abastecimento de
dgua, pois a regido tem muita oferta.
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ventiv o Brasil.
‘Quadro 5]. Medidas pre entivas de empresas que operam no ra
f

Medidas Preventivas Objetivo

_exigéncias de
autoridades
governamentais;
- iniciativa
propria;

- iniciativa
propria;

utilizar as tecnologias
ambientais disponiveis
para tornar-se mais
competitiva.

bacias de contengdo;
- procedimentos Opefa.ClOnalS,
- conscientizagao ambiental;

- treinamento

- utilizar as tecnologiz.;s
ambientais disponiveis
para tornar-se mais
competitiva.

_ controle da poluigdo

atmosférica;

- tratamento biologico de
entes;

?fltlerro ‘u’ldustrial e célula de

residuos classe [

~ redugdo de geragao de

residuos s6lidos;

- construgdo do aterro

industrial proprio;

- estagdo de tratamento de

efluentes;

_ sistema de controle de

derrames setoriais;

- entre outros.

" analise diaria dos efluentes;

- analise mensal dos pogos de

monitoramento;

~exigéncias de
autoridades
governamentais;
- iniciativa

propria.

~ manutengdo da
qualidade ambiental da
empresa.

" utilizar as tecnologias
ambientais disponiveis
para tornar-se mais

petitiva.

respondeu.

co s . =D . = nﬁo

_ tratamento de efluentes. = T

3 amento de - desenvolver o nic IR
- St marketing ecologico da | propria. po.
efluentes;
_ controle de processo ¢ empresa.
procedimentos operacionais;
- sistema de coleta seletiva de

materiais i
~implantagdo do Sistema de
Gestido Ambiental.

- iniciativa
propria.

- utilizar as tecnologi.as

ambientais disponiveis

para tornar-se mais
petitiva.

- ndo
respondeu.

Fonte: Dados da pesquisa.
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| Empresa i i
I‘?flk; ______ Mtreacthdas Preventivas Objetivo Moti
eﬂue:?;?to de Niéo respondeu Exigénci:st:iveo e
; 4 -US$ 4
: consn'—uyao s autoridades mil v
i governamentais.
- aquisi¢do
equipamentos de
controle de emissdo
. atmosférica
raser - si
d:l;t:;lia qide :gntrole - utilizar as Iniciativa propri
0 & i : :
itk dear, tecnc_)logx{as Exigéncias depm, fud
bigriny aprlentals autoridades {5
4 disponiveis para governamentais;
tornar-se mais Exigéncias de ;
competitiva; parceiros e
- estar de acordo com | acionistas.
os regulamentos :
StoraEnso | N s
o respondeu - utilizar o marketing |- Iniciativa propri
. 14 - nd
;tr:z‘lfugt:::? paraseus |- Exigéncias de r;:.i)nd
P 5; autoridades .
< i - g.éncins de
_mutance' ceiras; parceiros e
; 1lnmr‘as acionistas;
aﬂglog@s - Exigéncias de
mbientais clientes.
disponiveis para
tornar-se mais
T — competitiva;
Ip d::.;;emsﬁ ged com'mle - utilizar o marketing |- Iniciativa propria; a
REPMIEIn doc ar; ecolégico para seus |- Exigénciaf d i .mpom
eﬂuetamemes. produtos; autoridades i e
E Sistema, d - aproveitar as overna is;
Ambiema;ie Gestdo | oportunidades -gExigénr:iemgls,
! financeiras; parceiros ea G
- utilizar as acionistas;
tecnologias '
ambientais
disponiveis para
tornar-se mais
i — o competitiva;
. dismnivei;e:ﬁ:)ecmcas - utlhze_l.r o marketing |- Iniciativa propria; a
e i ecologico para seus |- Exigéncias di D 0
prosiutos; autoridades : S
; el;tri:;lz::as governamentais;
ologias - Exigéncias de
a{nbxemals parceiros ¢
:jlsponiveis para acionistas;
ornar-se mais - Exigéncias de
P con_:getmva; clientes.
- utilizar o marketing | - Iniciativa propria; na
; |-ndo

Fonte: Dados da Pesquisa.
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Estratégias ambientais de empresas

gura 1. Medidas desenvolvidas para reduzir problemas ambientais.

Namero de Empresas

Fonte: Dados da Pesquisa.

e residuos solidos

¢do principal destes residuos consta do

Gestiao de residuos solidos
Todas as empresas afirmaram que existe a geragdo d

11 Seu processo produtivo. A composi

uadro 8.

Com relag@o a 1¢ ste tipo de residuo do total de

dugdo € controle de
50 realizar investimentos nesta

smpresas entrevistadas apenas 02 disseram N
rea, 01 que opera no Brasil e 01 que opera no exterior. Esses investimentos
a as 10 empresas correspondem a trabalhos de conscientizagao das pessoas
as No processo € aquisigao € desenvolvimento de novas tecnologias.

Gestio de residuos gasosos

\ Todas as empresas disseram que ha gerag
eu processo produtivo € 0S principais gases sdo: S
npresas que operam no Brasil 4 realizaram investime
este tipo de residuo, 01 ndo realizOu investimentos € 0ln
questio. Com relagdo a existéncia de filtros de purificag
possuir, 01 respondeu ndo possuir e 02 nio responderam. O nivel de purificagao
.~ obtido para 02 empresas & de 90 a 100% e para 01 empresa ¢ de 70 a 89%.

P Quanto as empresas que operam no exterior, 05 responderam queé
' realizam investimentos na redugdo € controle deste tipo deresiduoe 01 respondeu
' néo realizar. Comrelagdo a existéncia de filtros de purificagao todas as empresas
disseram pOSSuir. O nive as ¢ de 90 a

30 de residuos gasosos em
(n 3 LU, NOx, eTRS. Das
ntos na redugdo € controle
30 respondeu a essa
30 03 responderam

| de purificagao obtido para 05 empres

100% e para 01 empresa ¢ de 70 a 89%.
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Quadro 7. A f:qmposigﬁo principal dos residuos solidos
originados do processo produtivo.

Empresas que operam n i
0 Br:
Empresa Composicio Formas de i Desti
5 — Armazenagem o
o ;el;a Centro de Triagem Reaproveitamento no
Wiy i _ processo produtivo;
Mzta;s o i Ehmm;z;go fiestcs residuos na
odo Biologico i s rec
g Eliminag@o destes residuos
através de terceiros;
Venda destes residuos para
n o : terceiros
- !
e falxas fecha(?a?s; Reaproveitamento no
b ol Atgrane! 1o pitio; processo produtivo;
erro industrial | Eliminagdo destes residuos na
. Prépria empresa;
Eliminagdo destes residuos
através de terceiros;
: Venda destes residuos para
T . terceiros.
;:peen{a Aterro Industrial Reaproveitamento no
_ processo produtivo;
Eliminagdo destes residuos na
: Propria empresa;
i Eliminagdo destes residuos
s . : através de terceiros;
e Container Eliminagdo destes residuos na
§ Prépria empresa;
E Eliminag@o destes residuos
— através de terceiros;
pe Cagambas Eliminagdo destes residuos
através de terceiros;
; Venda destes residuos para
e terceiros.
pe Nio respondeu Eliminag@o destes residuos
atravé iros;
T eTe PEmpresas que operam no exterior R
A z ?:;el Cagambas Incineragdo
as Nio respondeu Melhoramento da
oy Agricultura;
: At A
Madeira Aterro Industrial Aterr ?’fg R
STORA ENSO e o
iR S Na(;;:(sii?rr;deu Nio Respondeu Nio Respondeu
R Atel i
al SRR S it rro Industrial Aterro Industrial
G -
R inzas Aterro Industrial Aterro Industrial
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Fonte: Dados da Pesquisa.
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clusoes
Embora seja pequeno
wstionarios, todas sao de gran

o numero de empresas qué responderam aos
: de porte, portanto, representativas em termos
 impactos ambientais. As estratégias ambientais destas empresas ndo estdo
yidamente consolidadas. Nas empresas do exterior a regulamentagio
yvernamental esta presente em todas elas, no Brasil apenas €m alguns casos,
ndo o comportamento das empresas mais pro-ativo, talvez cedendo as pressoes
Jbientais do mercado externo. Sio generalizadas as medidas preventivas
ferentes ao tratamento de efluentes, solidos € liquidos e redug@o do consumo
 energia. O percentual de investimentos das empresas em meio ambiente
riou bastante quando expresso em relag@o ao seu faturamento bruto. Estudos
\ maior de empresas revestem-se de grande importancia

scomendagdo de politicas ambientais ao setor.
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Resumo:

O processo de crescimento econdmico e desenvolvimento de um pais esta
diretamente ligado, dentre outros fatores, as atividades industriais. No entanto,
a maioria das industrias possuem um processo que apresenta grande potencial
de danos ao meio ambiente, que se ndo forem tomadas medidas para
preservagdo, os problemas ambientais poderdo se agravar. Neste sentido, o
presente estudo teve por objetivo a prospecgdo de estratégias ambientais de
empresas do setor de papel e celulose do Brasil e do Exterior, considerando que
esta atividade ¢ altamente poluente. Para tanto, foi elaborado e enviado por e-
mail as empresas que operam no Brasil e que operam no exterior um questionario
composto por 45 questdes abertas, fechadas e mistas, preenchido pelos
entrevistados englobando se¢des como: informagdes gerais do entrevistado;
caracterizag¢do da empresa; certificagdo ISO 9000 e 14000; produgio e meio
ambiente; implantagido de medidas de protegao ambiental; gestdo da qualidade
da agua; gestdo de residuos solidos; gestdo de residuos gasosos. A analise das
respostas evidencia uma maior regulagdo ambiental exercida sobre as empresas
do exterior, quando comparadas as do Brasil. Mostra a grande preocupagio de
todas elas com a emisso de efluentes liquidos e consumo de energia, porém
considerando na sua maioria grande disponibilidade de 4gua para execucao dos
processos.

Palavras-chave:

Poluigdo; Gestdo Ambiental; Sistema de Gestao Ambiental; Certifica¢do ISO;
Industria de Papel e Celulose.
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