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RESUMO

A pesquisa concentra-se no processo de recep¢do e aproveitamento
de informagdes técnico-cientificas em duas comunidades do interior do
Estado do Amazonas: Sdo Sebastido do Boto, em Parintins, ¢ Ramal do
Manapolis, em Rio Preto da Eva. Mostra que os produtores rurais
selecionam as informag¢des que irdo adotar na atividade agricola, utilizando
como critérios a proximidade com a realidade em que vivem e a
disponibilidade financeira para aplica-las.

O julgamento que fazem das informagdes recebidas € influenciado
pela experiéncia, pelo conhecimento adquirido ao longo dos anos. E assim
que decidem o que fazer das informagdes: usar, arquivar para sacar em
momento apropriado ou ignorar, descartar.

O trabalho também constata que o produtor rural, mesmo quando
gostaria de contestar, ndo o faz de forma incisiva, ndo porque seja passivo,
mas porque sente que precisa ficar calado para conseguir manter recursos
de projetos do Governo ou contar com a boa vontade dos técnicos que
trabalham na regido.



SUMMARY

This research deals with the process of collection and manipulation
from techno-scientific from two communities of the interior of the Amazon
state: Sdo Sebastido do Boto, in Parintins, and Ramal do Mandpolis, in Rio
Preto da Eva. The work shows that the rural productors select the
information that will be applied in the agricultural activity, utilizing as
criteria its adequacy with the reality in which they live and the financial
disonibility to put them in pratice.

The judgement of the information collected is fluenced by the
experience and the knowledge acquired along the years. In this way they
decide what to do with the information available: to make use of it and save
it to use in the dispose of it.

The work also shows that the rural productor, even when he wants to
contest, he does not it in a incisive manner, not because he is passive, but
because he feels that it is necessary to be silent in order to be able to
maintain the finantial resources for the projects financed by the government
or to rely on the good will of the technitians that work in the region.



“As pessoas véem televisdo,
ouvem radio, vdo ao cinema, léem
jornais € revistas, mas nao sdo
apenas telespectadores, ouvintes e
leitores. Sdo também cidad3os,
pessoas com historias vividas,
sonhos e desejos, normas e valores
individuais e sociais”

(Mauro Wilton de Sousa, 1995)
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Introducao

Um dos principais problemas enfrentados pelas instituigdes de
pesquisa e extensdo do Estado do Amazonas é o de fazer chegar ao
produtor rural as informagdes técnico-cientificas capazes de ajudar no
desenvolvimento agricola da regido. A situagdo da agricultura do Estado ¢
precaria, condicionando-o a dependéncia de outras regides para abastecé-lo.
A maior parte da produgéo agricola € de subsisténcia.

Varios fatores contribuem para o agravamento crescente do quadro.
Entre eles, a inexisténcia de uma politica agricola séria para a regido e a
distancia geografica entre os municipios que dificulta a locomogdo dos
técnicos. '

Por causa da fragilidade do contato com o produtor rural, tem-se a
idéia do homem do campo como alguém desprotegido de informagdes, e
por isso sujeito as manipula¢des do meio (técnicos e autoridades da regido),
bastando apenas convencé-lo de que determinadas tecnologias lhe serdo
benéficas - e ai 0 entrave maior ¢ a falta de recursos para adota-las.

O produtor rural da regido ainda é visto como receptor passivo. Suas
acoes sdo entendidas na medida exata em que se expressam. Se adota a
tecnologia, é porque conseguimos convencé-lo de que trard resultados
benéficos a sua propriedade. Se ndo adota, € esquecido.

Exatamente essa diferenga de manifestag@o e o que existe por tras de
cada ato € que chamou a atengdo para este trabalho. Notei que os
produtores rurais, em eventos em que os técnicos demonstravam novas
tecnologias, portavam-se como receptores ativos (ainda que fossem mais
tarde descartados dos projetos, como pessoas que ndo demonstraram
interesse em participar), contestando as informag¢des técnicas, por mais
benéficas que pudessem parecer, com argumentos respaldados em sua
propria experiéncia de vida e de trabalho com a terra.

A partir dai, surge muito claro a hipétese, a qual me volto na
pesquisa, de que o produtor, antes de se decidir por adotar uma nova
tecnologia ou uma simples sugestdo dos técnicos, mesmo comprovadas
cientificamente, efetua uma série de operagdes tomando como base a sua
realidade cotidiana e os conhecimentos adquiridos ao longo do tempo,
inclusive transmitidos por geragdes anteriores e/ou gerados pela troca de
informagdes entre seus pares.

O enfoque da recepgdo como se apresenta na presente pesquisa,
rompendo com o modelo mecénico, no qual comunicar ¢ fazer chegar uma
informagdo, um significado pronto, ja construido, de um lado a outro da
cadeia de comunicagdo (emiss@o - recepgdo), € uma tendéncia que vem se
fortalecendo desde o final dos anos 70. Portanto, ndo é mais uma novidade.
Sabe-se hoje, apesar de alguns estudos ainda insistirem no receptor
totalmente desprotegido, que ndo € possivel deduzir efeitos a priori, saber

1



como se dard a reagdo antes que esta ocorra. Entretanto, desconheco a
existé€ncia de pesquisas que verifiquem o que estd em jogo no momento da
recep¢do - quails os critérios que entram em cena para ajudar o receptor a
julgar a pertinéncia de uma informag@o; o que faz com que algumas
informag¢des passem a fazer parte do seu acervo de conhecimentos,
enquanto outras sdo sumariamente ignoradas. Mais ainda: ndo existe
qualquer estudo nesse sentido que tenha sido realizado no campo e,
principalmente, em uma regido onde os produtores rurais s&o
tradicionalmente rotulados como passivos.

O convivio com o meio rural mostra que a passividade muitas vezes
se revela como uma forma de astlicia, de resisténcia. E preciso calar para
obter recursos necessarios a sobrevivéncia. Mostra também que o produtor
rural sabe a hora em que pode e deve se manifestar. E ai, faz uso da sua
experiéncia, do conhecimento adquirido ao longo dos anos. Ndo demonstra
qualquer constrangimento em contrapor com os argumentos dos cientistas.

A pesquisa mostra que mesmo a adog¢do de tecnologias ndo deve ser
entendida como pura e simplesmente a aceitagdo do que esta sendo
sugerido. O produtor rural, como qualquer outro receptor, ¢ movido por
sentimentos particulares, que determinam as suas a¢des - adotar, armazenar
ou rejeitar -, 0s quais nem sempre explicita.

A pesquisa se propde a contribuir para desvendar um pouco mais o
jogo da comunicagdo, visto propositadamente pela otica do receptor.
Mostra que a audiéncia que se toma como mais desarmada para essa
batalha, surge equipada (¢ claro que ainda ndo suficientemente; o emissor
também tem se munido de arsenais poderosos) com instrumentos
fabricados no proprio cotidiano.

Espera-se que este trabalho, que se propde a ver a comunicagdo pelos
olhos da recepgdo, seja util para que se construa um didlogo mais honesto e
proveitoso entre as instituigdes que atuam com pesquisa € extensdo,
principalmente na regido e especialmente com pequenos produtores rurais.

O trabalho se divide em cinco capitulos, que abordam os seguintes
temas:

Metodologia - Discorre sobre o objetivo da pesquisa, a hipotese, as bases
tedricas a que recorre, o método aplicado para colher as informagdes e a
forma como a pesquisa foi conduzida.

Aspectos tedricos - Faz uma revisfio bibliografica sobre os estudos dos
efeitos que ddo sustentagdo a perspectiva da recepgdo como parte integrante
de um jogo de mediagdes. O paradigma do agenda-setting surge como fator
que contribuiu para essa nova postura em relagdo a recep¢do, na medida em
que prevé um espa¢o de movimentagdo para o receptor - a influéncia
exercida sobre ele varia de acordo com as informagdes sobre as quais
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possui dominio. Ainda nesse capitulo, os estudos de Berger e Luckmann
sdo usados na compreenséo de como se processa o “conhecimento” na
realidade cotidiana.

Vida rural no Amazonas - S@o apresentados dados especificos da regido,
que a caracterizam, e informagdes sobre o modo de vida e de trabalho do
produtor rural. Faz também um relato das condigSes encontradas nas
comunidades objeto da pesquisa.

A Entrevista - Trata diretamente do resultado das entrevistas, mostrando
quem € o produtor rural das comunidades selecionadas, uma caracterizagéo
geral; a importancia da comunicag@o na sua vida; a diferenga entre uso e
consumo de informagdes no meio rural; a selecdo das informagdes e as
condi¢des de recepgdo, quando passividade e astiicia se confundem.

Conclusdes - Faz um apanhado do que se evidencia na pesquisa, cruzando
as informag¢des mais importantes.



I - METODOLOGIA

1. O Objeto, a Hipdtese ¢ a Base Teorica

O objeto da pesquisa € o processo de recepgdo e aproveitamento de
informagdes técnico-cientificas no interior do Estado do Amazonas. A
pesquisa consiste em verificar a hipdtese de que os produtores rurais
selecionam as informagdes que irdo adotar para resolver os seus problemas
no campo, supostamente tomando como base a sua realidade cotidiana e os
conhecimentos adquiridos ao longo do tempo, inclusive transmitidos por
geragdes anteriores e/ou gerados pela troca de informagdes entre seus
pares.

A idéia é verificar, como propde Martin Barbero em artigo intitulado
“América Latina e os anos recentes”, “ndo o que fazem os meios com as
pessoas, mas 0 que fazem as pessoas com elas mesmas, o que elas fazem
com os meios, sua leitura” (Barbero, 1995:55)". Para isso, sera preciso
verificar quais os critérios que o produtor adota para selecionar uma
informagdo e usa-la na sua vida diaria, quais os julgamentos envolvidos
nesta operagédo.

A hipotese parte do pressuposto de que os produtores rurais,
enquanto receptores, mesmo reconhecendo o conhecimento cientifico que
os técnicos detém, ndo aceitam de forma automatica as
informagdes/sugestdes que lhes sdo transmitidas. Antes de se decidirem por
adotar uma rova tecnologia ou uma simples sugest@o dos técnicos, mesmo
comprovadas cientificamente, efetuam uma série de operagdes, que os
permitem julgar e selecionar as informagdes, decidindo o que sera adotado
na vida cotidiana, no trabalho no campo, e o que ficara apenas armazenado,
arquivado, para ser usado eventualmente. |

As questdes que pretendo abordar nasceram de situagdes as quais
presenciei, entre pesquisadores da Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria (Embrapa) e produtores rurais do Estado do Amazonas, em
eventos em que s3o realizadas demonstragdes de novas tecnologias. Muitas
vezes, os produtores contestam as informagdes técnicas, por mais benéficas
que possam parecer, com argumentos respaldados em sua propria
experiéncia de vida e de trabalho com a terra. SituagGes dessa natureza,
reforcam a hipétese de que o produtor ndo € um receptor passivo, como se
costuma rotular os que ndo reagem incisivamente as informagdes do meio.

'0 artigo est4 publicado no livro Sujeito, o lado oculto do Receptor, organizado por Mauro Wilton de
Sousa, a partir de exposigdes apresentadas em outubro de 1991 em um semindrio na Escola de
Comunicagdes e Artes da USP.
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Mas que possui caracteristicas proprias, muitas vezes fazendo da suposta
passividade um sinal de astucia, de sobrevivéncia.

O enfoque em que o receptor deixa de ser visto como pobre coitado
manipulado pelo emissor, € um campo vasto para abordagens tedricas de
varias matizes e para diversos angulos de investigagdo. Optei pelos que
considerei dar conta de responder as minhas indaga¢des, dentro de um
quadro que privilegia a questio da relativizagio. E assim, portanto, que
tomo emprestado conceitos e estudos de outras areas, que considerei UGteis
para melhor focar a recepgdo, j4 que a bibliografia especifica,
principalmente em se tratando de area rural, € um pouco restrita. Além dos
trabalhos com recepgdo, fago uso de autores que trabalham com analise de
discurso, narrativa de ficglo, agenda-setting, produgdo da noticia,
sociologia do conhecimento, antropologia social, cotidiano, dentre outros.

A pesquisa tem como pano de fundo tedrico a Antropologia Social
e/ou Cultural (ou Etnologia), uma disciplina onde o conhecimento do
homem sobre ele mesmo € variado e infinito na sua profundidade e
grandeza, pois, como coloca DaMatta, o homem € tudo o que se manifesta
na sociedade e na sociabilidade. Seu retrato completo é altamente
problematico e deficiente (DaMatta, 1993:13). Casa com o proposito da
pesquisa em ndo pretender se apresentar como uma certeza absoluta. E sim,
como um leitura possivel da vida rural, privilegiando o aspecto da
recep¢do. Uma leitura que procura ser isenta e verdadeira, mas que entende
que o proprio ato de se voltar para um determinado tema ja € um ato
carregado de intengdes, de subjetividades. Ndo € mais um olhar puro.

Entende-se que as verdades ndo sdo absolutas e que o homem é um
ser dinamico, ndo é um ser acabado. As situagdes sociais, como coloca
DaMatta, sdo complexas e de dificil controle. E as reconstrugdes, nas
ciéncias sociais, ao contrario das realizadas pelos cientistas naturais, sdo
sempre parciais, dependendo de documentos, observagdes, sensibilidade e
perspectivas. Ainda que possam ser observadas, sdo quase sempre
impossiveis de serem reproduzidas.

DaMatta refor¢a esse pensamento, quando diz que a matéria-prima
das chamadas ciéncias sociais sdo “eventos com determinagdes
complicadas e que podem ocorrer em ambientes diferenciados tendo, por
causa disso, a possibilidade de mudar seu significado de acordo com o ator,
as relagdes existentes num dado momento e, ainda, com sua posi¢do numa
cadeia de eventos anteriores e posteriores” (DaMatta, 1993:18 e 19).

Todos esses fatores explicam também o fato de a pesquisa ser
qualitativa, uma opg¢do reconhecidamente arriscada, porque, para muitos, a
credibilidade de uma pesquisa ainda se mede por dados quantitativos,
mediante formulas e diagramas. Posicionando-se contra esse tipo de
entendimento, Howard Becker afirma que os métodos qualitativos ndo sdo
tdo diferentes dos métodos quantitativos. Ambos tentam descobrir algo que
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valha a pena saber, ambos tentam persuadir um publico de que de fato
aprenderam algo que n3o era conhecido antes (Becker, 1994:14). Os
problemas que geralmente sdo identificados como das analises qualitativas,
ele assegura, também fazem parte das preocupagles nas andlises
quantitativas. Dizem respeito a problemas de ma-fé ou de fraudes
cometidas por entrevistadores, fantasmas que nio assombram apenas a
andlise qualitativa.

Mais radical ainda do que Becker posiciona-se Jean Chesneaux ao
afirmar que os quantificadores negligenciam o que € incerto, o que é
subjetivo. “(...) as cifras nutrem seus vorazes computadores” (Chesneaux,
:72). Ele considera que ¢ pela reflexdo, pela andlise qualitativa, que se pode
pretender tragar uma tipologia “que nunca sera quantificivel”. Diz que a
analise qualitativa ¢ infinitamente mais operacional, mais rica de
ensinamentos.

2. O Método

Devido a extensdo da regido e a dificuldade geografica em realizar
uma pesquisa mais abrangente, delimitei como 4area de estudo a
comunidade de Sdo Sebastido do Boto, no municipio de Parintins, a 370
km de Manaus, e a comunidade conhecida como Ramal do Manépolis, em
Rio Preto da Eva, a 80 km da capital do Amazonas. No primeiro caso, a
escolha deveu-se ao fato de Parintins possuir 0 maior nimero de
propriedades rurais do interior do Estado, chegando a 5.344, conforme os
ultimos dados (de 1985) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). Com estes niimeros, Parintins s6 perde para Manaus, com 40.639
propriedades. Além disso, Parintins pode ser tomada como exemplo de
situagdo em que vive a maioria dos municipios do Estado (51, de um total
de 62), com acesso somente por via aérea e/ou fluvial, dificultando, por
exemplo, o envio de impressos atualizados.

No caso de Rio Preto da Eva, por ser exatamente o oposto de
Parintins em termos de acesso. Rio Preto fica a 80 km de Manaus, com
acesso por estrada, a Embrapa tem projetos implantados no municipio € o
Instituto de Desenvolvimento do Amazonas (Idam) - antiga Emater - tem
um escritdrio ali instalado.

Logo no primeiro momento, percebeu-se a dificuldade em verificar
as hipéteses propostas, devido a exiguidade do tempo - as informagdes
recebidas através dos meios de comunicagdo nem sempre sdo adotadas de
imediato e nem sempre o produtor, ao adotar uma idéia ou sugestdo, lembra
a sua origem. As informag¢des, muitas vezes, ficam apenas armazenadas
como possibilidades objetivas, que podem ser sacadas para resolver
problemas semelhantes, ou apenas para serem transmitidas a seus
companheiros ou a outras geragdes.



Por causa das limitagdes, optou-se por trabalhar usando a entrevista
como instrumento, por considerd-la adequada aos propdsitos da pesquisa,
de resgatar algo que ndo esta registrado em documentos. Segundo Oracy
Nogueira, a entrevista € o instrumento por exceléncia da investigagdo social
e o mais constantemente usado pelos pesquisadores, quer no campo da
Sociologia, quer no da Antropologia Social/Etnologia. Deve-se recorrer a
ela quando, como no caso desta pesquisa, se tem necessidade de dados que
ndo podem ser encontrados em registros ou fontes documentarias e que se
espera que alguém esteja em condigdes de prover. “Assim, se se trata de
conhecer a atitude, preferéncia ou opinido de um individuo a respeito de
determinado assunto, ninguém esta mais em condi¢des do que ele para dar
tais informag¢des. Somente em casos excepcionais tais dados podem ser
fornecidos por terceiros ou encontrados em fontes documentdrias”
(Nogueira, 1975:111 a 113).

E um método apropriado para pesquisas qualitativas que, como esta,
pretendam evitar amarrar-se em um quadro de forga estatistico, que possa
ser aplicado a qualquer receptor indiscriminadamente. E um método
indicado para constatagdo de fatos que variam de pessoa para pessoa e de
circunstancia para circunstancia, como é o caso.

Existe muita polémica quanto ao método ideal para trabalhar com a
recepcdo. Esse foi um dos temas mais discutidos no grupo Televisdo e
Audiéncia, no V Encontro Nacional dos Programas de P6s-Graduagdo em
Comunicagédo (Comp()s)z. Considerou-se que o acompanhamento no ato da
recepgdo, através da observagdo, é problematico, por exemplo, porque o
entrevistado dificilmente fica a vontade e reage normalmente frente ao
entrevistador, o que poderia resultar em colher falsas manifestagdes. O
entrevistado fica constrangido.

No Compos, Fausto Neto apresentou a “discussdo em grupo” como
uma alternativa que vem aplicando nas suas pesquisas®. O método consiste
em, apos as sess0es de audiéncia, entrevistadores reunirem-se com
entrevistados para discutir, & base de técnicas semi-diretivas, questdes
previamente estabelecidas. Na reunido sdo abordados aspectos gerais do
programa assistido e fragmentos especiais, que permitam entender como se
da o processo de leitura do receptor.

Esse método foi também considerado problematico pelos membros
do grupo Televisdo e Audiéncia do V Compds, porque os entrevistados
podem ser sugestionados a pensar e a dizer determinadas coisas em fungéo
das consideragdes dos demais no momento das discussdes. As declara¢des
ndo sdo espontaneas e as reagdes frente aos meios ndo sdo as mesmas
colocadas em grupo, estas influenciadas pelas opinides dos participantes.

20 V Compés ocorreu em 1996, na Escola de Comunicag#o ¢ Artes da Universidade de Sdo Paulo.
*Ver o texto “O Outro Telejornal”, apresentado no V Compds.
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Segundo Trivifios, para alguns tipos de pesquisa qualitativa, a
entrevista semi-estruturada (chamada de etnografica por Spradley, citado
por Trivifios), a qual optei por adotar, ¢ um dos meios ideais porque, ao
mesmo tempo em que valoriza a presenga do investigador, oferece todas as
perspectivas possiveis para que o informante alcance a liberdade e a
espontaneidade necessérias, enriquecendo a investigagdo (Trivifios, 1995:
145 e 146). A entrevista semi-estruturada, ele explica, parte de certos
questionamentos basicos, apoiados em teorias e hipdteses que interessam a
pesquisa, e que, em seguida, oferecem amplo campo de interrogativas,
fruto de novas hipdteses que vdo surgindo a medida que se recebe as
respostas do informante.

As perguntas sdo resultado ndo so da teoria que alimenta a ag¢fo do
investigador, mas também de toda a informagdo que ¢le ja recolheu sobre o
fendmeno social que o interessa. Funciona como uma lista de topicos
baseados na sua defini¢do anterior do problema e na compreensdo do
fendmeno pesquisado (Bernard Phillips, 1974:166).

A entrevista semi-estruturada favorece ndo sé a descricdo dos
fendmenos sociais, mas também sua explicagdo e a compreensdo de sua
totalidade, tanto dentro de uma situagido especifica como de situagOes de
dimensdes maiores. Nesse tipo de entrevista, explica Phillips, o
entrevistador deve fazer certo nimero de perguntas principais e especificas,
mas ¢ livre para ir além das respostas dadas a essas perguntas (Phillips,
1974:165). Também deixa o entrevistado a vontade para falar, o que ndo
acontece, por exemplo, com os questionarios, para os quais as resposta sao
limitadas.

William Goode e Paul Hatt consideram como vantagem da entrevista
qualitativa sobre outros métodos, o fato de permitir ao entrevistador
reformular a questdo para adequéd-la a compreensdo do momento. Isso,
segundo eles, permite uma informag¢do mais adequada das respostas para
cada questdo (Goode e Hatt, 1977:239).

Um argumento muitas vezes usado contra a entrevista como método,
¢ o fato de o comportamento verbal ser relativamente de pouca confianga,
pois os individuos tendem a dizer aquilo que eles créem que € socialmente
aceito. Este é um problema real para a pesquisa de levantamento, mas nio
parece insuperavel na opinido de Phillips, que argumenta que o mesmo
tipo de problema também ocorre no contexto do experimento. “Se os
individuos podem dar respostas verbais socialmente aceitas eles podem
também tentar agir de acordo com aquilo que acreditam ser as expectativas
do experimentador” (Phillips, 1974:162).

Sobre o problema de se trabalhar com fonte oral, outra preocupagio,
Michael Pollak diz que ndo ha diferenga fundamental da fonte escrita. As
criticas se aplicam a qualquer uma. Nem mesmo a fonte escrita, na sua
avalia¢do, pode ser tomada tal e qual se apresenta. Todo o trabalho do
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historiador (e isso se aplica a qualquer pesquisador) ja se apdia numa
primeira reconstrugdo (Pollak, 1992).

Pollak considera que ndo existe método superior a outro. Os dois
possuem vantagens e desvantagens, mas muita coisa pode ser feita para
suprir as desvantagens e aumentar as vantagens de ambos. Nessa mesma
linha de raciocinio, Oracy Nogueira orienta que o que deve ser feito €
tomar todas as precaugdes possiveis para evitar falhas e aumentar a
validade dos dados obtidos (Nogueira, 1975:113).

3. A Pesquisa

A entrevista aplicada na pesquisa teve questdes pré-fixadas, semi-
estruturadas, porém abertas a todas as manifestagdes do entrevistado que
pudessem ajudar no trabalho. As conversas com os produtores rurais nio
foram gravadas propositadamente, para evitar tornar-se um fator inibidor.
Tiveram como orientador um roteiro em que sdo abordados os seguintes
pontos: 1. Informagdes gerais, para caracterizar os produtores (nome, idade,
profissdo, escolaridade, estado civil, nimero de filhos, nimero de
residentes por casa, tamanho da propriedade, espécies produzidas,
comercializagdo e renda); 2. A comunicacdo no meio rural (meios de
comunicagdo sintonizados, veiculos pelos quais recebem as informagdes
técnico-cientificas, uso ou consumo das informagdes/leitura, critérios de
selecdo das noticias; 3. Condi¢des de recepgdo/ passividade ou asticia
(como se sente enquanto receptor - critica ou passividade sobre o que
recebe e formas de manifesta¢ao).

A enfrevista foi aplicada entre os produtores da comunidade de Sio
Sebastido do Boto, a 1 hora de barco da sede do municipio de Parintins
(AM), a 370 km de Manaus. A comunidade possui 42 familias, grande
parte com algum vinculo de parentesco entre si. Foram entrevistados 13
produtores, um de cada propriedade, todos vinculados a Associagdo de
Produtores da comunidade.

A escolha de Sdo Sebastidio do Boto, na verdade, foi puramente
ocasional, em fun¢do de o barco do Idam, ja acertado para levar a uma
outra comunidade de Parintins, previamente selecionada, ter apresentado
problemas mecanicos. Restou a alternativa de acompanhar um grupo que se
deslocava para a comunidade de Sdo Sebastido do Boto, onde permaneci
durante um final de semana, de sexta a domingo, no més de julho de 1996,
acompanhando e vivendo o ritmo de seus habitantes.

Apesar de casual, a escolha ndo prejudicou o trabalho, uma vez que
Sdo Sebastido do Boto é uma das areas que mais produzem hortaligas na
regido, tendo inclusive um “produtor modelo”, premiado pelo Ministério da
Agricultura.



Em contraponto as informagdes colhidas em Sdo Sebastido do Boto,
a mesma entrevista foi aplicada entre os produtores rurais da comunidade
Ramal do Manapolis, no municipio de Rio Preto da Eva, com acesso a
capital por estrada, teoricamente facilitando a entrada de revistas e jornais,
ainda que ndo tdo atualizados. Ao contrario de S&o Sebastido, uma area que
sO tem acesso a qualquer outra comunidade através do rio e que, por isso,
tem dificuldade para receber informag¢des que néo sejam pelo radio.

Manapolis faz parte de um projeto desenvolvido pela Embrapa em
parceria com o Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma Agraria
(Incra), o Idam e a Prefeitura de Rio Preto da Eva. Sdo Sebastido, quando
muito, recebe apenas a visita dos técnicos do escritorio local do Idam.

A comunidade de Manapolis fica em um ramal localizado no km 130
da divisa entre os municipios de Rio Preto da Eva e Itacoatiara. O ramal se
estende por mais 18 km adentro, sendo margeado por varias propriedades,
resultado de assentamento promovido pelo Incra. Foram entrevistados 11
produtores da comunidade, um de cada propriedade.

O resultado das entrevistas consiste no corpus da pesquisa, que
pretende contribuir no sentido de ampliar a discussdo sobre a recepgdo, que
comegou a se acalorar no final dos anos 70, quando os movimentos do
receptor passaram a ser problematizados, em todos os seus meandros e
variagdes, deixando de ser entendidos apenas como manifestagdo de
passividade, de alguém que somente usa as informagdes que recebe, sem
questiona-las. Digo ampliar porque, apesar de o assunto ja vir sendo
discutido na linha que proponho, ndo conhego trabalhos que tenham
verificado como se da4 o processo de recepg¢do na area rural. Levando
principalmente em consideragdo que, na area rural, € onde invariavelmente,
no caso da regido amazdnica, conta-se com um publico com baixa
escolaridade, teoricamente mais propenso a ser influenciado pelos media.

A presente pesquisa ndo tem a pretensdo de se apresentar como um
trabalho acabado, com dados conclusivos, até por considerar que um
discurso n3o produz um unico e sé efeito. Seria contraditério, portanto,
produzir afirmagdes que venham a concluir que o receptor age desta ou
daquela maneira, desconhecendo as variagdes de pessoas e de
circunstancias. Considera-se que o importante sera contribuir no sentido de
gerar mais discussdes sobre o tema, mostrando que € impossivel deduzir
efeitos a priori.

Propositadamente, pretende-se conhecer o outro lado da moeda, ou
seja, o0 receptor pelo proprio receptor € ndo mais por pistas na mensagem
ou pela produgdo. O objetivo, com isso, € procurar identificar lapsos nesse
relacionamento que talvez nem mesmo receptor e emissor se apercebam.
Tudo isso para, no final, propor alternativas que ajudem a estabelecer um
didlogo mais eficaz e eficiente entre o produtor rural da regido e seus
emissores - pesquisadores, extensionistas, jornalistas.
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II - ASPECTOS TEORICOS

1. Os Efeitos - revisio bibliografica

Antes de tratar diretamente sobre a recep¢do, sera necessario
retroceder nos estudos sobre os efeitos, para entender como o receptor
aparece ao longo das pesquisas em comunicagéo.

Durante muito tempo, o estudo sobre os efeitos em comunicagio
permaneceu associado ao que Schulz (citado por Wolff, 1985:125) define
como “Transfermodell der Kommunikation” e que implica nas seguintes
premissas: '

a. 0s processos comunicativos s@o assimétricos: existe um sujeito ativo que
emite o estimulo e um sujeito passivo que € impressionado por esse
estimulo e que reage;

b. a comunicagdo € individual; é um processo que diz respeito, antes do
mais, a cada individuo e que deve ser estudado nesses individuos;

c. a comunicagdo € intencional; o inicio do processo, por parte do
comunicador acontece intencionalmente e dirige-se, em geral, a um
objetivo; o comunicador visa um determinado efeito;

d. os processos comunicativos sdo episodicos: o inicio e o fim da
comunicagdo sdo limitados no tempo e os episddios comunicativos tém um
efeito isoldavel e independente (Shulz, 1982:52).

Fazendo uma retrospectiva, percebemos que as caracteristicas
enumeradas se desenvolvem ao longo dos anos, acompanhando os diversos
problemas que vido aflorando, atravessando perspectivas e disciplinas,
multiplicando hipéteses e abordagens. Vém sendo contestadas desde o final
dos anos 70, periodo que representou uma reviravolta nos estudos em
comunicagdo. Apesar disso, ainda hoje aparecem em algumas obras,
mesmo que de forma camuflada ou quase imperceptivel, até mesmo para
seus autores.

A base dessa abordagem se situa entre os anos 20 e 30, época da
difusdo das comunicagdes de massa em larga escala e, consequentemente,
da primeira grande reac¢do dos estudiosos em se voltar para o fendmeno, até
por causa da coincidéncia com a eclosdo das duas guerras mundiais e da
comunicagdo ter sido Jargamente usada como instrumento para esse fim. A
preocupagdo dos estudiosos, portanto, voltava-se para os fatores retdricos
psicologicos utilizados pelas propagandas. O modelo hipodérmico,
predominante na época, defendia a tese de que “cada elemento do publico €
pessoal e directamente ‘atingido’ pela mensagem” (Wright, 1975:79, citado
por Wolff, 1985:20).
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Mauro Wolff afirma que os principais elementos que caracterizam o
contexto da teoria hipodérmica sdo, por um lado, a novidade do proprio
fenomeno das comunica¢des de massa e, por outro, a ligagdo desse
fendmeno as tragicas experiéncias totalitarias daquele periodo histérico.
“Encerrada entre estes dois elementos, a teoria hipodérmica € uma
abordagem global aos mass media, indiferente a diversidade existente entre
os varios meios e que responde sobretudo a interrogagdo: que efeito t€ém os
mass media numa sociedade de massa?” (Wolff, 1985:20).

O autor diz que a principal componente da teoria hipodérmica é a
presenga explicita de uma “teoria” da sociedade de massa, enquanto, no
aspecto ‘“‘comunicativo”, opera uma teoria psiocoldgica da agdo. Por té-la
como tema central, 0 modelo hipodérmico é descrito por Wolff como uma
teoria da propaganda e sobre a propaganda.

Pela teoria hipodérmica, “cada individuo é um atomo isolado que
reage isoladamente as ordens e as sugestdes dos meios de comunicagdo de
massa monopolizados” (Wright Mills, 1963:203, citado por Wolff, 1985:24
e 25). Ou seja, se as mensagens da propaganda conseguem alcangar os
individuos que constituem a massa, a persuasdo é facilmente “inoculada”.
Se o “alvo” ¢ atingido, a propaganda obtém o €xito a que antecipadamente
se estabeleceu. Se uma pessoa € por ela “apanhada”, pode ser controlada,
manipulada, levada a agir.

“A audiéncia era concebida como um conjunto de
classes etarias, de sexo, de casta, etc., mas dava-se pouca
ateng¢do as relagdes que lhe estavam implicitas ou as ligacdes
informais. Ndo porque os estudiosos de comunicagdes de massa
ignorassem que os componentes do publico tinham familia e
grupos de amigos, mas porque se  considerava que nada disso
influenciava o resultado de uma campanha propagandistica, ou
seja, as relagdes informais entre as pessoas eram tidas como
irrelevantes para as instituigoes da sociedade moderna” (Katz,
1969:113, citado por Wolff, 1985:27).

Wolff argumenta que, mais do que um modelo sobre o processo de
comunica¢do, a teoria hipodérmica ¢ uma teoria da agdo elaborada pela
psicologia behaviorista, onde o elemento crucial € representado pelo
estimulo, que inclui os objetos e as condi¢des exteriores ao sujeito, que
produzem uma resposta (Wolff, 1985:24). O comportamento é descrito na
forma de estimulos e respostas, que pressupdem-se mutuamente.
“Estimulos que ndo produzem respostas nio sdo estimulos. E uma resposta
tem necessidade de ter sido estimulada. Uma resposta ndo estimulada é
como um efeito sem causa’(Lund, 1933:35, citado por Wolff, 1985:25). Na
verdade, durante o periodo da teoria hipodérmica, os efeitos, na sua maior
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parte, ndo sdo estudados, sdo dados como certos. A massa ¢ atomizada,
alienada.

A teoria hipodérmica deixa como heranga, a influenciar modelos que
se desenvolverdo a partir de entdo, o pressuposto de que a iniciativa parte
exclusivamente do emissor e os efeitos recaem exclusivamente sobre o
receptor. Porém, mesmo quando transformou-se em um paradigma de
pesquisa concreto, relata Wolff, mostrava resultados que contradiziam as
suas fundamentagdes. Ou seja, a audiéncia decidia se e o que devia escutar.
A comunicag¢do podia ndo provocar qualquer efeito ou provocar efeitos
opostos aos previstos.

Wolff informa que a superag¢do e a invers@o da teoria hipodérmica
deu-se segundo trés diretrizes distintas, mas em muitos aspectos
interligadas e sobrepostas: a primeira e a segunda, centralizadas em
abordagens empiricas do tipo psicologico-experimental e do tipo
sociolégico; a terceira, representada pela abordagem funcional & tematica
dos meios de comunicagéo.

A primeira tendéncia estuda os fendmenos psicolégicos individuais
que constituem a relagdo comunicativa. E o que ele chama de abordagem
empirico-experimental ou “da persuasdo”, que se desenvolve a partir dos
anos 40, paralelamente & abordagem empirica de campo. Essa linha, torna
evidente, pela primeira vez, a complexidade dos elementos presentes na
relagdo entre emissor, mensagem e destinatario. “Persuadir os destinatarios
passa a ser um objetivo possivel, se a forma e a organiza¢do da mensagem
forem adequadas aos fatores pessoais que o destinatario activa quando
interpreta a propria mensagem” (Wolff, 1985: 29 e 30).

As diferencas individuais sdo assim percebidas, o que conduz a
existéncia de variagOes nos efeitos. Por esse raciocinio, a audiéncia tende a
expor-se a informagdo que estd de acordo com as suas atitudes e a evitar as
demais. O publico se expde aos meios de comunicagdo protegidos por
“predisposi¢des”.

A segunda tendéncia é denominada por Wolff de abordagem
empirica de campo ou “dos efeitos limitados”. Caracteriza o inicio da
pesquisa sociolégica empirica sobre as comunicagdes de massa, trazendo
os efeitos dos meios ainda como problema fundamental. Porém, fala em
“influéncia” e ndo mais em manipulagdo, como na teoria hipodérmica, ou
persuasdo, da teoria psicologica-experimental. Engloba ndo apenas a
influéncia que é exercida pelos mass media, mas a que estd presente nas
relagGes comunitarias. Associa os processos de comunicagéo de massa com
as caracteristicas do contexto social em que se realizam.

A terceira tendéncia denomina-se teoria funcionalista das
comunica¢des de massa. A questdo central deixa de ser os efeitos para dar
lugar as fungdes exercidas pela comunicagéo de massa na sociedade. Wolff
explica que ha o abandono da idéia de um efeito intencional, de um
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objetivo do ato comunicativo subjetivamente perseguido, para voltar a
aten¢do nas consequéncias objetivamente averigudveis da a¢do dos mass
media sobre a sociedade no seu conjunto ou sobre os seus subsistemas
(Wolff, 1985:55 e 56). Além disso, enquanto as duas teorias que a
antecedem voltavam-se para situagdes especiais, como “campanhas”
(eleitorais, informativas etc), esta estuda as fungdes dos mass media em
situagdes “normais” e usuais da producdo e difusdo cotidiana das
mensagens de massa. Representa uma transi¢do entre as teoria que se
concentram em efeitos a curto prazo e as hipéteses que se formulam a partir
dai sobre os efeitos a longo prazo.

A abordagem funcional passa da pergunta “o que € que os mass
media fazem as pessoas?” para “o que € que as pessoas fazem com os mass
media?’. A mudanga de perspectiva, segundo ele, baseia-se no pressuposto
de a mensagem s6 chega a influenciar o individuo quando ele faz uso dela
no contexto sdécio-psicoldogico em que vive. Em outras palavras, os mass
media sdo eficazes na medida em que o receptor lhes atribui tal eficacia,
baseando-se principalmente na satisfagdo das suas necessidades. Este
raciocinio leva em conta a experiéncia do receptor € o contexto situacional
em que estd envolvido, pois as mensagens, como explica Wolff, sdo
captadas, interpretadas e adaptadas ao contexto subjetivo das experiéncias,
conhecimentos € motivagdes.

Pela primeira vez, o receptor age sobre a informagio; a audiéncia é
concebida como ativa. O receptor € que estabelece se existira, pelo menos,
um processo comunicativo real. Os sistemas de expectativas do destinatario
ndo sé intervém nos efeitos provocados pelos mass media como também
regulam as prdprias modalidades de exposig¢do. Ele é um iniciador, quer no
sentido de originar mensagens de retorno, quer no sentido de por em pratica
processos de interpretagdo com um certo grau de autonomia. O destinatario
€ sujeito comunicativo, embora continue desprovido de um papel autonomo
e simétrico ao do destinador, no processo de transmissdo das mensagens
(Wolff, 1985:63 e 69).

A evolugdo da pesquisa em comunicagéo, o livro de Mauro Wolff,
Teorias da Comunicagdo, é um classico sobre o assunto, passa ainda por
varias fases/teorias, em que vai ganhando contornos que se moldam muito
em fungdo dos problemas e das crises vividos em cada época. O trabalho se
atém, entretanto, as bases que, a0 meu ver, permitiram aos estudos, hoje,
avangarem no sentido de ver a comunicagdo como um jogo de mediagdes
entre emissor e receptor.
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2. A Recep¢io

A perspectiva da recepg¢do como parte integrante de um jogo de
mediagdes que se estabelece entre emissor e receptor na construgdo da
comunica¢do, ndo parece ser uma questio isolada. Aparece em fungéo de a
propria produgdo jornalistica vir adquirindo novos entendimentos,
centrados na quebra do paradigma da objetividade e, consequentemente,
na visdo do jornalista como alguém que ajuda a construir a realidade e ndo
apenas a retrata-la.

O acontecimento - “tudo aquilo que irrompe a superficie lisa da
histéoria de entre uma multiplicidade aleatéria de factos individuais”
(Adriano Duarte, 1993:27) - aparece como resultado de uma construgio,
em que o jornalista contribui e muito.

A produgdo jornalistica deixa de ser vista como uma atividade
isolada, em que o jornalista se limita a retratar o fato, observar o
acontecimento e relatar, para ganhar a visdo de que, na elaboragdo da
noticia, o reporter ¢ influenciado por fatores internos e externos, que vao
desde a sua visdo particular da realidade, as pressdes da propria politica
editorial as manifestagdes individuais da audiéncia.

O agenda-setting acaba por abarcar a idéia de que o acontecimento
cria a noticia e a noticia cria o acontecimento (Traquina, 1988/1993:168).
As noticias s@o construgdes, narrativas, “estorias”. O que ndo significa que
seja ficgdo, por exemplo. Mas alerta para o fato de que, como todos os
documentos publicos, ¢ uma realidade construida, uma realidade
selecionada a partir de critérios jornalisticos, que ajudam a enfatizar ou
excluir angulos.

A atuagdo do receptor como alguém que também influencia o
processo de produgdo da noticia, ainda que de forma limitada, aparece com
mais nitidez nos estudos sobre agenda-setting, que hoje admite a influéncia
da agenda publica sobre a agenda jornalistica, ainda que em proporgdes
diferenciadas.

Antes de entrar diretamente na discussdo sobre recepgdo, portanto,
abordarei a questdo do agenda-setting, fator que a meu ver contribuiu para
a nova postura com relagdo a recepgdo, na medida em que deixa um espago
de movimentagdo para o receptor, de ser mais ou menos influenciado, no
que diz respeito a assuntos que considera dominar, que possui experiéncia.

2.1. Agenda-setting

O paradigma do agenda-setting surge nos anos 70, com um estudo
conduzido por McCombs e Shaw, durante as eleigdes norte-americanas de
1968. O estudo € um regresso a problematica dos efeitos, agora com novas
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caracteristicas. A investigagdo baseia-se numa amostra de 100 eleitores
indecisos, identificados e entrevistados pelos autores. A conclusio do
estudo mostra que os eleitores tendem a partilhar a definicdo dos media
acerca do que consideram importante.

A relagdo causal entre agenda mediatica e agenda publica, entretanto,
ja havia aparecido em estudos de Walter Lippmann, de 1922, publicados no
livio Public Opinion. Lippmann, segundo Traquina, argumenta que os
mass media “sdo a principal ligag@o entre os acontecimentos no mundo e as
imagens desses acontecimentos na nossa mente”*,

O agenda-setting também aparece nos estudos de Cohen, datados de
1963. Cohen, citado por Traquina, afirma que a imprensa “pode, na maior
parte das vezes, ndo conseguir dizer as pessoas como pensar, mas tem, no
entanto, uma capacidade espantosa para dizer aos seus proprios leitores
sobre o que pensar”.

Os estudos de McCombs e Shaw, publicados em 1972, tiveram o
mérito de fornecer dados empiricos e estabelecer a designagédo precisa do
fendmeno como agenda-setting. A partir do estudo, os autores abriram
novas linhas de investigagdo sobre os efeitos dos media que vieram a
motivar a produgdo de mais de 200 artigos e livros sobre o tema. Na época
em que McCombs e Shaw levantaram a discussdo, o paradigma vigente era
o dos efeitos limitados, dando conta de que o poder dos media sobre o
publico era reduzido. Com o agenda-setting, McCombs e Shaw mostravam
as garras dos media, mas ainda com tentaculos um pouco limitados.

Em vinte anos de existéncia, o paradigma do agenda-setting ganhou
amplitude e complexidade, sob o reconhecimento cada vez mais acentuado
do poder mediatico, muito superior ao que se postulava anteriormente. O
primeiro trabalho de investigagdo empirica sobre o assunto, assinado por
McCombs e Shaw, revela que “a capacidade dos media em influenciar a
projecdo dos acontecimentos na opinido publica confirma o seu importante
papel na figuragdo da nossa realidade social, isto é, de um pseudo-
ambiente, fabricado e montado quase completamente a partir dos mass
media” (McCombs and Shaw, 1977:7, citado por Traquina).

Na pesquisa de Bernard Cohen, o conceito de agenda-setting
estipulava, inicialmente, que os media diziam as pessoas apenas sobre o
que pensar. Vinte anos depois, McCombs e Shaw retornam ao assunto para
afirmar que as noticias também dizem ao receptor como pensar os assuntos,
tanto na sele¢do de objetos como na selegdo de enquadramentos. Novos
estudos abarcam a idéia de que os media nos dizem em que pensar, como
pensar € o que pensar. Segundo McCombs (1976:3), o acontecimento ou
topico ndo enquadrado pelos media, na maioria dos casos, existira apenas
na nossa agenda pessoal ou no nosso espago vivencial.

*Nelson Traquina escreveu um ensaio sobre agenda-setting - “O Paradigma do Agenda-Setting: a
redescoberta do poder do jornalismo” -, ainda néo publicado.
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O conceito de agenda-setting, por outro lado, tem levado a
questionamentos sobre o sentido contrario desse processo. Ou seja, se a
agenda publica influencia a agenda jornalistica, em que medida isso ocorre
e como acontece de fato a interagdo entre agendas.

Traquina descreve pontos divergentes sobre o assunto. Mostra, por
exemplo, que os estudos de Behr e Iyengar (1985:40) concluiram que a
relagdo entre agendas é unidirecional - s6 a agenda jornalistica influencia a
agenda publica. J& Ebring, Goldenberg e Miller (1980) véem o agenda-
setting como um processo interativo. Segundo eles, a influéncia da agenda
publica sobre a agenda jornalistica acontece a longo prazo, enquanto o
sentido inverso ¢ direto e imediato, principalmente quando envolve
questdes para as quais os publico ndo possui “experiéncia direta”. O efeito
do agenda-setting, para esses autores, depende da natureza da questéo.

Em 1976, ainda segundo relato de Traquina, McCombs reforga que o
agenda-setting nem sempre funciona, “em rela¢cdo a todas as questdes e
sobre todas as pessoas”. Completando esse raciocinio, McLeod, Becker e
Byrnes (1974), explicam que a agenda jornalistica exerce maior efeito
sobre as pessoas que participam de conversas nas quais os temas se referem
a questdes levantadas pelos media.

Outros estudos, como McCombs e Weaver (1973), Rogers e Dearing
(1988), Weaver (1977), Graber, McCombs e Eyal (1981), apontam o fator
“necessidade de orientacdo”, como um denominador para indicar a
influéncia da agenda jornalistica sobre a agenda publica. Os autores
concluem que quanto maior o “interesse” e a “incerteza” do publico sobre
determinado assunto, maior a influéncia exercida pelos meios de
comunicagd0. A “necessidade de orientagdo”, segundo eles, faz com que as
pessoas se exponham mais, provocando maiores efeitos do agenda-setting.

Weaver, McCombs e Spellman (1975), corroboram, em um estudo
sobre o caso Watergate, com o fato de que o impacto do agenda-setting ndo
¢ igual para todas as pessoas, variando de acordo com a “necessidade de
orienta¢do”. Estudos também mostram que o efeito da agenda jornalistica
varia segundo a natureza do assunto, que pode ser obstrusive - assuntos
para os quais as pessoas podem mobilizar a sua experiéncia direta - ou
unobstrusive - assuntos sobre os quais as pessoas ndo tém experiéncia
direta. A influéncia dos media se daria, sobretudo, em relagdo a questdes
unobstrusive.

Quando se fala em “experiéncia direta”, em “necessidade de
orienta¢do”, temas importantes para o trabalho porque tem diretamente a
ver com a realidade do produtor rural que, como j& citamos anteriormente,
¢ capaz de contra-argumentar com cientistas, com base no conhecimento
que possui da realidade rural, considero importante remeter aos estudos de
Peter Berger e Thomas Luckmann sobre Sociologia do Conhecimento,
ainda antes de entrarmos diretamente na recep¢do. Afinal, quem possui
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“experiéncia” sobre determinado assunto, a ponto de ndo sentir
“necessidade de informagdo”, pressupde-se que “conhe¢a”, que domine o
assunto em questao.

2.2, Conhecimento

Para Berger e Luckmann, usando o contexto da Sociologia,
“conhecimento” é “a certeza de que os fendmenos sdo reais e possuem
caracteristicas especificas”. “Realidade” ¢ “uma qualidade pertencente a
fendmenos que reconhecemos terem um ser independente de nossa propria
voli¢do (ndo podemos “desejar que ndo existam”)” (Berger e Luckmann,
1985:11).

E nesse sentido, apontado pelos autores como propositadamente
simplista - por isso mesmo importante neste trabalho, porque trata de
conhecimentos retidos por pessoas comuns -, que os termos adquirem
importancia para qualquer ser humano, seja um simples homem de rua ou
mesmo um fildsofo.

Os autores exemplificam que o homem de rua habita um mundo que
¢ “real” para ele, embora em graus diferentes, e “conhece”, com graus
variaveis de certeza, que este mundo possui tais ou quais caracteristicas. O
que € “real” para um monge tibetano, eles citam, pode ndo ser “real” para
um homem de negdcios americano. O “conhecimento” do criminoso €
diferente do “conhecimento” do criminalista (Berger e Luckmann,
1985:13), assim como, no caso da pesquisa, o “conhecimento” do produtor
rural € diferénte do “conhecimento” do cientista. O primeiro possui ao seu
lado a experiéncia, enquanto o outro, a academia, os livros.

Berger e Luckmann discutem sobre a distribuigdo social do
conhecimento, alertando que quando ndo possuimos o conhecimento
supostamente exigido para curar uma enfermidade, limitamo-nos a pedir
conselhos a um especialista. Em tais casos, segundo eles, ndo apenas pego
o conselho de especialistas, “mas o conselho anterior de especialistas em
especialistas”.

Os autores dizem que a distribuig@o social do conhecimento comega
com o simples fato de ndo se conhecer tudo o que € conhecido por seus
semelhantes e vice-versa. Na vida cotidiana, explicam, “sei, a0 menos
grosseiramente, o que posso esconder de cada pessoa, a quem posso
recorrer para pedir informagdes sobre aquilo que ndo conhego e geralmente
quais os tipos de conhecimento que se supde serem possuidos por
determinados individuos”. E essa fresta da distribui¢do do conhecimento
que permite que a realidade do senso comum seja influenciada pelo que
Berger ¢ Luckmann chamam de “construgdes tedricas dos intelectuais e
outros comerciantes de idéias”, onde enquadro os media, através dos quais
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os jornalistas sugerem novas praticas e técnicas com a promessa de tornar a
produgdo agricola mais rentdvel, por exemplo, usando informagdes
captadas de suas fontes (aqui, instituigdes de pesquisa, ensino e extensio).
Um exemplo claro de agenda-setting.

Ainda sobre o espago em que o receptor se movimenta, o espago da
experiéncia, que o permite argumentar com seus interlocutores, Berger e
Luckmann ddo uma importante contribui¢do no entendimento de como se
processa o “conhecimento” na vida cotidiana. Eles explicam que a vida
cotidiana comporta setores rotineiros ou ndo problematicos, apreendidos
naturalmente, e outros que se apresentam em forma de problemas, diante
dos quais, ao enfrentd-los, nos enriquecemos, incorporando novos
conhecimentos. :

O conhecimento do sentido comum, segundo os autores, contém uma
multiplicidade de instrugSes sobre a maneira como enfrentar os problemas.
Uma vez resolvidos, eles passam a integrar a realidade da vida cotidiana.
Passam a fazer parte do acervo social do conhecimento, que inclui o
conhecimento “de minha situa¢fo e de seus limites”. Berger e Luckmann
citam o seguinte exemplo:

“(...) uso o telefone todos os dias para meus propositos
pragmdticos especificos. Sei como fazer isso. Também sei o que
fazer se o meu telefone ndo funciona, mas isto ndo significa que
saiba conserta-lo, e sim que sei para quem devo apelar pedindo
assisténcia (..) uma grande parte do acervo cultural do
conhecimento consiste em receitas para atender a problemas de
rotina. Tipicamente tenho pouco interesse em ir além deste
conhecimento pragmaticamente necessdrio, desde que os problemas
possam na verdade ser dominados por este meio” (Berger e
Luckmann, 1985:63).

Querem dizer com isso que, apesar de a realidade cotidiana estar
organizada em torno do “aqui” do corpo e do “agora” do presente, abarca o
mundo que se encontra ao seu alcance e at¢ mundos pouco acessiveis, s
frequentados pelo homem quando este se depara com novos problemas ou
cria novos interesses. Um agricultor, por exemplo, podera se interessar
pelas dicas e orientagdes de técnicos entrevistados no programa Globo
Rural, da TV Globo, em como obter uma produgéo sadia de guarana. Mas
tera pouca ou nenhuma curiosidade em entender o processo pelo qual as
espécies de guarand foram selecionadas de modo a obter plantas sadias.
Isto ndo impede, entretanto, que os resultados obtidos pelos técnicos
atinjam a vida cotidiana dos agricultores ou que estes, algum dia, venham a
se interessar por tal processo se forem atingidos por problemas que os
levem a isso.



Esse entendimento casa perfeitamente com o conceito de agenda-
setting, quando dizemos que o receptor se expde mais, torna-se mais sujeito
as influéncias dos media, na medida em que necessita de orientagdo. O seu

efeito, portanto, varia de pessoa para pessoa, de acordo com a experiéncia
armazenada.

2.3. Receptor

Foi dito até aqui que o efeito da agenda jornalistica sobre a agenda
publica ndo acontece de forma tdo linear quanto mostravam 0s primeiros
estudos sobre o tema. Existe um espago, o da experiéncia, em que o
receptor se movimenta ora aceitando as informagdes que lhes sdo impostas
ora questionando-as ou mesmo descartando-as, de acordo com o
conhecimento que detém sobre cada assunto.

O receptor visto dessa forma, como parte integrante de um jogo de
mediagdes que se estabelece com o emissor na construgdo da comunicagio,
¢ uma tendéncia que surge mais incisivamente em estudos realizados a
partir do final dos anos 70. Se contrapde ao modelo mecdnico de
comunicacdo, ainda hoje adotado em alguns estudos, no qual a relagdo
entre emissor e receptor € uma via de mio Unica, em que o primeiro detém
o poder absoluto da situagdo.

Pelo modelo mecénico, comunicar € fazer chegar uma informagio,
um significado ja construido, de um po6lo a outro da cadeia comunicacional
(emissor - receptor). A nova perspectiva aponta para uma espécie de
mediacdo entre emissor e receptor, num jogo em que ambos produzem
movimentos de avangos e recuos.

No texto “América Latina e os anos recentes: o estudo da Recepgdo
em Comunicagdo Social”, publicado no livro Sujeito, o lado oculto do
receptor, Martin-Barbero critica 0 modelo mecanico, afirmando que, neste,
ndo ha nem verdadeiros atores nem verdadeiros intercaimbios no processo
de comunicagdo. A recepgdo é apenas um ponto de chegada e nunca um
lugar de partida, de produgdo de sentido. O receptor é ‘“apenas um
recipiente vazio para depositar os conhecimentos originados, ou
produzidos, em outro lugar” (Barbero, 1995:40).

Em “O Outro Telejornal”, trabalho apresentado no IV Compos,
Fausto Neto coloca que o universo da pesquisa sobre recep¢do, como se
desenha atualmente, “é um rechaco as consideragdes teoricas e receitas
metodoldgicas que encaram os fendmenos de interagdo entre oferta e
demanda comunicativa, segundo principios puramente lineares, como se
um discurso determinasse um unico e s6 efeito”. Fausto Neto considera que
o sentido se da por uma relagdo complexa entre produgéo e recep¢do. Uma
espécie de intercdmbio discursivo, constituido de gramaticas distintas. O
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autor consegue mostrar com isso, que nao se pode deduzir efeitos a priori,
saber 0 que vai acontecer no momento da recep¢do da mensagem, na
medida em que a circulagdo do sentido € movida por indeterminagdes.

O intercAmbio entre emissor e receptor também ¢ abordado por
Maria Carmen Romano, em artigo intitulado “Analise da composigdo
textual das Telenovelas”, apresentado no IV Compoés. Romano afirma que,
entre emissdo e recepgdo, estdo envolvidas uma série de mediagdes e
negociagdes, estabelecidas pelo que chama de “pacto comunicativo”. Ao
trabalhar com a dimensdo comunicativa da televisdo, Vilches (citado por
Romano) define-o como um acordo entre enunciador € enunciatario sobre
“a parte que foi designada a cada um, sobre as regras que presidem seu
encontro e sobre os fins que este encontro persegue”.

Nelson Traquina, ao trabalhar com a produgfo jornalistica, fala em
“acordo de cavalheiros” entre jornalistas e publico. Um acordo que,
segundo Adriano Duarte, faz com que o leitor leia as noticias acreditando
que sdo um indice do real, acreditando que os profissionais do campo
jornalistico ndo irdo transgredir a fronteira que separa o real da fic¢do. A
existéncia do “acordo de cavalheiros” pelo respeito a essa fronteira,
argumenta Traquina, é que torna possivel a leitura das noticias enquanto
indice do real e, igualmente, condena qualquer transgressdo como “crime”.

O conceito de “pacto comunicativo” pressupde o receptor como
integrante do jogo da comunicagdo, mostrando que o poder ndo estd sé nem
de um lado e nem de outro, depende do assunto, depende do conhecimento.
A comunicagéo ndo é uma via de méo Unica.
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I11 - VIDA RURAL NO AMAZONAS

1. Caracteristicas Gerais

O Amazonas € o maior dos Estados brasileiros, com 1.558.987
quilometros quadrados. Cortado pelo rio Amazonas e seus afluentes,
constitui a mais vasta bacia fluvial do mundo. A populagdo corresponde a
pouco mais de 2 milhdes de habitantes (censo de 1991, do IBGE), estando
600.489 na area rural.

O Estado possui 62 municipios, a grande maioria com acesso apenas
pelos rios, dificultando a troca de informagdes com a capital, Manaus, e o
escoamento da produgdo agricola.

O radio ¢ o principal meio de comunicagdo do interior do Amazonas,
nas areas ndo urbanas. Mesmo assim, apenas o0ito municipios possuem
emissoras proprias (Coari, Humaitd, Itacoatiara, Manicoré, Maués,
Parintins e Tabatinga). Somente duas cidades (Itacoatiara e Parintins)
produzem jornal impresso.

Na area rural existem 97.474 domicilios (dados do IBGE), uma
média de sete moradores por casa, a maioria construida com um unico
comodo. O rendimento médio mensal das familias é de, aproximadamente,
dois salarios minimos. Apenas cerca de 182 mil habitantes da area rural do
Amazonas sdo alfabetizados.

A situacdo agricola do Estado € precaria, condicionando-o a
dependéncia de outras regides do Brasil para abastecé-lo, inclusive, da
maioria dos géneros alimenticios. O fato de os alimentos serem trazidos de
regides distantes, e de s6 terem acesso a Manaus por via aérea ou fluvial,
concorre para a majoragdo dos pregos dos produtos comercializados.

Na area rural, a pobreza impera. A produgdo agricola ¢ geralmente
de subsisténcia. As areas de produgdo sdo distantes e, mesmo quando
possuem excedentes para vender, os agricultores enfrentam problemas para
escoar a producdo, além de limites de investimento.

A atividade agricola no Estado se desenvolve em dois ecossistemas:
varzea e terra firme. Os solos de varzea sdo constituidos de sedimentos
quaternarios, normalmente finos, transportados pelas aguas dos rios e
depositados nas partes laterais de sua calha, por ocasido das enchentes,
formando aluvides, em geral bastante ricos quimicamente. (Ranzani, G.,
1989:25-36). Apesar de altamente férteis, apresentam limitagcdes devido ao
fato de serem inundaveis periodicamente. Isso dificulta a sua utilizagio
para plantio de culturas de ciclo superior a seis meses, assim como para a
implantagdo de infra-estrutura de suporte a produgdo de graos. Nos meses
de inundagdo, os produtores rurais deslocam-se para trabalhar em areas de
terra firme.
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Na terra firme, os solos sdo quimicamente pobres, com fertilidade de
média para baixa, possuindo uma camada superficial de humus
rapidamente destruida pela remog¢do da floresta. A principal atividade
agricola de terra firme € a mandioca, cultivada basicamente para produgéo
de farinha, a qual juntamente com o pescado, representa a base alimentar da
populagédo do Estado, principalmente a interiorana.

O ribeirinho, herdeiro da cultura agricola indigena, constitui a maior
fatia da populagdo rural do Amazonas, desenvolvendo a atividade agricola
com mao-de-obra familiar, com participagdo dos filhos maiores de oito
anos e, geralmente, da esposa ou algum agregado. O trabalho familiar é
organizado pelo chefe da familia, podendo contar, algumas vezes, com a
part1c1pag:ao/ajuda de parentes ou vizinhos.

As criangas e jovens do sexo masculino part1c1pam das atividades de
plantio, ttatos culturais e colheita. O chefe da familia responsabiliza-se pela
comercializa¢do dos produtos e a socializagdo sobre os processos de
trabalho. As tarefas domésticas ficam sob a responsabilidade da esposa,
apos os trabalhos na agricultura, ou de uma filha mais velha, que prepara a
alimenta¢do e cuida dos irmdos mais novos. Jovens do sexo feminino
dedicam-se aos trabalhos caseiros mas, nos picos de produgdo,
especialmente no plantio e na colheita, auxiliam nas atividades agricolas.

A pesquisadora Sandra Noda, em artigo intitulado “Os processos de
Trabalho nos Sistemas de Produgdo de Agriculturas Familiares na Varzea
do Estado do Amazonas™, explica que as relagdes com o mercado ¢ que
forcam o agricultor a intensificar a produ¢do com a utilizagdo do trabalho
familiar, implicando na incorporagdo de criangas, mulheres e jovens no
processo produtivo. A autora observa que este comportamento “da uma
outra perspectiva” ao numero de filhos que compdem as familias, por
implicar em aumento de forga de trabalho.

Os produtores rurais do Amazonas praticam uma produgédo integrada,
explorando os recursos naturais, através das atividades do extrativismo, da
agricultura e da criagdo animal. A produgdo € viabilizada com a utilizagdo
de instrumentos de trabalhos manuais, como enxada, ter¢ado, machado,
rogadeira, tarrafa, zagaia etc. Noda afirma que, apesar de alguns ja terem
acesso, através de associagdes, a instrumentos mais modernos (trator,
motosserra, motor fluvial), a participacdo destes ndo € muito significativa
em termos de utilizagdo nos processos de trabalho nas pequenas produgdes
rurais familiares.

A pesquisadora considera que a utilizagdo preponderante de
instrumentos manuais e individuais faz com que os aumentos na produgdo e
produtividade ocorram apenas em fun¢@o do aumento da for¢a de trabalho
utilizada (horas/homem/area). “Assim, se as caracteristicas do ambiente

5A autora apresentou o trabalho no 1I Encontro da Sociedade Brasileira de Sistemas de Produg#o, que
aconteceu em Londrina (PR), de 21 a 23 de novembro de 1995.
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natural forem favoraveis qualitativa e quantitativamente, € possivel obter-se
um incremento na produgdo numa razdo equivalente e diretamente
proporcional ao aumento do emprego da forga de trabalho”.

A produgdo agricola dos ribeirinhos se d4 em forma de “sitios”, um
subsistema de uso da terra, que envolve o manejo de arvores, arbustos e
ervas de uso multiplos, associados a cultivos agricolas anuais e perenes e a
criacdo de animais domésticos de pequeno porte.

Os sitios sdo verdadeiros “bancos de germoplasma”, onde novas
cultivares e espécies sdo constantemente introduzidas e testadas e,
conforme relata Noda, as de uso corrente pela familia sdo mantidas, “como
um recurso para a restaurag@o das rogas e outros tipos de plantios, inclusive
com estratégias para fazer frente as enchentes (jiraus ou latas com mudas,
para replantio apds a inundagéo)”.

Segundo Noda, essas areas tém funcionado como bancos de
germoplasma para preservagdo de plantas de origem indigena, como o aria,
cubiuy, taioba, cara do ar, batata cara e plantas medicinais. A diversidade, de
acordo com a pesquisadora, ¢ mantida através de troca de sementes, mudas
ou estacas, com vizinhos, parentes e amigos.

Noda explica que os produtos dos sitios sdo utilizados na
alimentacdo humana e animal, complementando a dieta familiar e
fornecendo, principalmente, vitaminas e sais minerais. S0 de fundamental
importancia nas épocas de inundagdo para a complementagdo da renda
familiar, através da venda de frutos e, em menor escala, de plantas
medicinais. Além de servirem para a preparagdo de medicamentos caseiros
e para a fabricagdo de apetrechos e utilidades domésticas ou tecnologicas
para a produggo.

Os sitios formam um espago privilegiado de socializagdo do grupo
familiar, abrigando ndo s6 momentos de lazer, como também a iniciagédo as
atividades agricolas das criangas menores. Noda cita como exemplo
atividades como fabricagdo e conserto de apetrechos de pesca e
instrumentos agricolas, preparagdo de hortaligas para a comercializagdo e
atividades de pos-colheita.

Nos sitios, as principais culturas sdo a mandioca, o milho e o feijdo
de praia, cultivados em consdrcio. O sistema de consorcio, ou policultivo, €
recomendado como racionalizagdo do uso da terra, desgastada pela
sucessdo de cultivos. Baseia-se na combinagdo espacial e temporal das
espécies, de acordo com o ecossistema, o ciclo produtivo e a arquitetura de
cada uma.

O policultivo é também chamado de sistema agroflorestal. E adotado
na maioria dos projetos da Embrapa e tem sido recomendado pelos técnicos
como uma estratégia ao mesmo tempo agrondmica e econémica. A
diversifica¢do de espécies oferece as culturas mecanismos de protegéo ao
ataque de pragas e doengas e melhor aproveitamento do solo e da luz. Além
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disto, oferece ao produtor rural um leque maior de comercializagéo,
garantindo renda durante o ano todo, através da combinagdo da época de
produgdo de cada cultura.

A Embrapa tem projetos de sistemas agroflorestais montados em
alguns municipios do Estado, escolhidos geralmente em fungdo da
proximidade com a capital. A distdncia geografica que separa um
municipio do outro no Amazonas é, alids, um dos problemas que as
institui¢bes de pesquisa e extensdo enfrentam para fazer chegar ao produtor
rural as informag¢des técnico-cientificas. Além, € claro, da escassez de
recursos humanos, da falta de infra-estrutura, de verbas e de uma politica
agricola eficaz.

A distancia faz do produtor rural um sujeito desconhecido, alguém
com quem os técnicos da pesquisa e da comunicagdo ainda ndo
conseguiram estabelecer um canal de didlogo. A distancia, a pobreza,
tornam os mais avangados instrumentos de comunicagdo artigos
“deslocados” do cenario da regido.

A presente pesquisa, apesar de se concentrar em apenas duas
comunidades, espera contribuir no sentido de desvendar um pouco mais a
vida da populagdo rural, na esperanga que se possa, a partir daqui, tragar
projetos que se aproximem mais da realidade da regido e que possuam
maior flexibilidade para ouvir o retorno, o feed-back, do produtor rural, ndo
apenas em forma de pesquisa, de nimeros, mas em parcerias de fato.

A seguir, tratarei da primeira parte da pesquisa, que se concentra em
duas comunidades - Sdo Sebastido do Boto e Ramal do Manépolis -,
fazendo uma breve introdugdo sobre a vida em cada uma delas, e depois
dividindo em tépicos os temas abordados em entrevistas com produtores
rurais. S@o eles: Informagdes gerais; A comunica¢do no meio rural (uso ou
consumo das informagdes, selegdo/leitura); e Condigbes de recepgdo
(passividade ou astucia).
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2. PARINTINS - A Fertilidade da Varzea

Vistos de longe, pelas lentes das estatisticas, eles fazem parte
daquele grupo de pessoas que ndo costuma contestar os valores que lhes
sdo impostos pela estrutura dominante. Engrossam audiéncia aos meios de
comunicagdo que ndo tém pudor em servir de porta-voz as elites. Nunca
pensaram em se manifestar discordando de qualquer procedimento de seus
emissores e, por causa disto, teoricamente, parecem contentes com as
informagdes que recebem.

Alienados ou apenas cansados da vida, os produtores rurais da
comunidade de Sdo Sebastido do Boto, a uma hora de.barco da sede do
municipio de Parintins ®, vivem como a maioria dos seus colegas da regio.
Plantam o necessario para a subsisténcia da familia, possuem apenas o
primdrio, ndo utilizam maquinas agricolas, apenas ferramentas manuais e
encontram dificuldades para escoar o excedente da produgéo.

Além disso, convivem com a falta de energia elétrica, entre as
inimeras coisas eleitas como imprescindiveis na civilizagdo. Por conta
deste pequeno detalhe, adotaram o radio como um dos unicos elos com a
cidade e com o mundo. Apenas duas familias - a comunidade tem 42 -
possuem gerador de energia e antena parabdlica, privilégios que lhes
permitem assistir televisdo. Mesmo assim, para o lazer ndo sair tdo caro,
eles sdo rigidos na sele¢do do que assistir - s6 ligam os aparelhos na hora do
Jornal Nacional, da novela das 8 e, aos domingos, do Globo Rural,
programas da Rede Globo de Televisdo.

A comniunicagdo com o mundo exterior, sem precisar sair da
comunidade, é feita com a ajuda do barrento rio Solimdes, que contorna
toda a area da comunidade. Por ele, passam barcos a caminho de Parintins,
muitas vezes servindo de pombo-correio para levar as noticias da
comunidade para os parentes que residem na sede do municipio. No sentido
inverso, quando alguém da cidade quer avisa-los de algo urgente e
importante, o radio é usado como o principal veiculo. Quem vive na area
rural de Parintins ndo perde a se¢do de avisos da Radio Alvorada. Através
dela, os agricultores ficam sabendo quando os filhos que moram na cidade
estio mandando encomenda, quando estdo precisando de dinheiro ou
quando estdo em dificuldades.

Contato mais direto sé pelo unico telefone da comunidade, instalado
em um posto proximo a igreja. Como as casas sdo distantes umas das
outras, cerca de 500 metros aproximadamente, eles ja estabeleceram o

®0 municipio de Parintins localiza-se 4 margem direita do rio Amazonas, a 370 km de Manaus, com
acesso somente por vias aérea e fluvial. A popula¢do é de 58.417 habitantes, estando 40.891 instalados na
zona urbana e 17.526 na zona rural.
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domingo de manhd apds a missa para esperar ao lado do posto telefénico
uma liga¢do do “mundo 14 fora”.

Os filhos que residem na cidade sdo a grande dor de cabeca dos
produtores, ndo s6 porque precisam sustenta-los a distdncia e com parcos
recursos, mas porque a maioria, quando termina os estudos, ndo quer mais
voltar para a castigada area rural. Os pais convivem com esse dilema cada
vez que um filho completa a 4 série do 1° grau. Ai, s6 resta mandar para a
sede do municipio ou para a capital, para completar os estudos - quando
possuem recursos -, ou simplesmente optar por encerrar ali a vida escolar do
filho - o que acontece com a maioria. Ocorrem casos, segundo relatos, em
que os filhos preferem prostituir-se na cidade a permanecer no campo. Os
que ficam, sem chances de estudar, por falta de escolas, seguem os passos
dos pais, constituindo familia e, aos poucos, assumindo a dire¢do da
propriedade.

Sdo Sebastido do Boto é uma area de varzea, sujeita a inundagdes.
Passa oito meses alagada na época de cheia do rio (de novembro a junho) e,
quando seca, transforma-se em um local lamacento, dificultando a
caminhada sem os inevitdveis escorregdes dos menos acostumados e
obrigando ao uso de canoas até para o deslocamento de uma propriedade a
outra da comunidade.

Os solos de varzea s@o ricos quimicamente, o que explica o fato de a
comunidade de S&@o Sebastidio do Boto ja ter sido uma das principais
produtoras de hortaligas do municipio. Hoje, porém, sem dinheiro, apoio do
Governo e sem infra-estrutura para escoar a produgdo, os produtores rurais
s@o obrigados a vender o excedente na porta de casa, geralmente para
atravessadores.

Com todos os problemas, ¢ dificil encontrar alguém na comunidade
que se proclame insatisfeito com a vida que leva. Ou melhor, é preciso
“estar atento a respiragdo social”, como defende Michel Maffesoli ao
trabalhar com o cotidiano, para descobrir que, sem muito alarde, em
minusculos gestos, eles demonstram o seu descontentamento, ainda que este
ndo seja visualizado pelas lentes das estatisticas. O descontentamento se
aflora em forma de pessimismo: “sei que minha situagdo ndo vai mudar”;
“ja sei como essa histéria termina”; “sei que ndo vai dar certo”.
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No campo da comunicagédo, a comunidade de Sdo Sebastido do Boto
¢ um exemplo de que, mais do que nunca, é preciso saber, como propde
Martin-Barbero no artigo “América Latina e os anos recentes”, “ndo o que
fazem os meios com as pessoas, mas o que fazem as pessoas com elas
mesmas, o que elas fazem com os meios, sua leitura”. O que fabricam com
as imagens e as informag¢des que recebem.

Com relagdo especificamente & recep¢do de informagdes técnico-
cientificas, recorte usado na pesquisa, a comunidade divide-se entre os
programas Momento Rural, produzido por técnicos do Idam e transmitido
pela radio Alvorada de Parintins (aos domingos, de 7:30 as 8 horas), e
Globo Rural, da Rede Globo (assistem nas casas dos que possuem gerador
e TV - aos domingos, as 7:45 horas, horario de transmissdo na época da
pesquisa). '

Os produtores rurais de S. Sebastidio do Boto possuem critérios
proprios para selecionar as informagdes que irdo aproveitar no campo e o
destino a dar as outras - ignorar ou arquivar -, sem que com isso precisem
tomar grande atitudes. Nesses critérios estio embutidos julgamentos que, no
sentido mais extremo, podem até desembocar na constatacdo - através da
experiéncia que possuem - de que uma determinada informagdo, por
exemplo, estd errada. Mas nem assim reclamam, apenas descartam a
informagdo. Sequer desligam ou mudam de canal ou esta¢do. Afinal, como
declara Zenilson Reis Carneiro, 46 anos, presidente da comunidade, “errar é
humano”. Carneiro é um dos que sempre encontra “alguma” informagédo da
qual discorda. Mas entende que qualquer pessoa pode cometer erros. “Néo
vou crucificar ninguém?”, diz ele, referindo-se a possibilidade de desligar ou
mudar de canal/estagdo.

Os produtores explicam o siléncio, o fato de ndo se manifestarem
incisivamente, com a justificativa de que nd3o tém para quem reclamar.
Curioso € que, no caso do programa Momento Rural, eles tém facil acesso
aos emissores, que normalmente visitam a comunidade para dar orientagdo
técnica. Mesmo assim, nunca reclamaram sequer do horario do programa,
que consideram inconveniente porque coincide com a hora em que estdo se
preparando para ir a igreja. Também nunca reivindicaram maior espago para
a atividade agricola, uma vez que afirmam que o programa € mais voltado
para a pecudria e que, se ndo fosse assim, até ouviriam-no com mais
regularidade.

Os emissores (técnicos do Idam) ndo demonstram preocupagdo em
fazer pesquisas para atestar audiéncia. Ddo a audi€ncia como certa. Os
receptores (produtores rurais), por sua vez, fingem que estd tudo bem. E
assim, eles vdo se movimentando no jogo da comunicagao.

28



3. RIO PRETO DA EVA - A Aridez da Terra Firme

Ao contrario da abundincia de agua que caracteriza a vida dos
habitantes de Sdo Sebastido do Boto, no Ramal do Manapolis o dia-a-dia é
temperado pelo sol escaldante e pela aridez do trabalho na terra firme, solo
tdo pobre quanto a populagdo que o habita.

A comunidade de Manapolis localiza-se exatamente na divisa entre
os municipios de Rio Preto da Eva ’ e Itacoatiara®, a 148 km a Noroeste de
Manaus. Com acesso a capital por via terrestre, Manapolis faz parte do
projeto de assentamento do Incra denominado Ipord, implantado em 1991.
Parte dos produtores que vivem na area ainda residem nas casas que ja
existiam por ocasido da desapropriagdo e que hoje estdo em péssimo estado
de conservagio.

A maioria dos habitantes de Manépolis veio de outros Estados do
pais, disposta a apostar na agricultura. De 17 entrevistados (11 na entrevista
usada normalmente na pesquisa e O restante apenas no tdpico
astucia/passividade), apenas seis sdo0 do Amazonas. Dois vieram do Para,
um do Rio Grande do Sul, um do Rio de Janeiro e o restante é da regido
Nordeste - um do Maranh@o, um do Cear4, quatro da Bahia e um do Piaui.

Onze deles dizem possuir experi€éncia em agricultura, inclusive com
pais agricultores; cinco ndo possuem experiéncia - é a primeira tentativa; e
um, apesar de ter experiéncia, esteve envolvido com o comércio por um
determinado tempo.

Em Manépolis, a Embrapa mantém um projeto de incentivo a
produgio em sistema agroflorestal, em convénio com o Incra, o Idam e a
Prefeitura de Rio Preto da Eva, que financia a compra de adubos e
fertilizantes. O projeto atende a 15 familias, selecionadas em reunides com
a comunidade. A Embrapa pretende, com o projeto, racionalizar o uso da
propriedade, diminuindo o nuimero de queimadas, em fung¢do dos
desmatamentos para plantio de mandioca, e possibilitando uma exploragdo
mais diversificada.

Os produtores de Mandapolis, apesar de mais proximos da cidade
grande do que os de Sdo Sebastido do Boto, também ndo possuem luz
elétrica, telefone e se queixam, principalmente, da falta de transporte para
escoar a produgdo. Caminham até 18 quilometros para conseguir levar a
produgdo agricola até a pista, a procura de carona, para vender na feira de
Rio Preto da Eva ou em Manaus.

Os técnicos da Embrapa e do Idam estdo constantemente na area. Os
produtores se referem a eles de forma diferente a cada situagdo. Os que
fazem parte do projeto, ndo poupam elogios. Longe dos técnicos, contestam

"Rio Preto da Eva localiza-se 4 margem esquerda da rodovia AM-010, a 80 km de Manaus.
¥Itacoatiara fica a 320 km de Manaus.
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algumas informagdes que recebem. Perto, ndo repetem as declaragdes. Tém
receio de perder o acesso as vantagens do programa. Alguns admitem que
demoraram muito para confiar nas orientagdes dos pesquisadores. Mas nio
deixam de enfatizar que, muitas vezes, as solu¢des por eles proprios
encontradas surtem maior efeito no resultado da colheita.

Os produtores que ndo fazem parte do projeto da Embrapa criticam
os métodos recomendados. Mas, quando perguntados se concordariam em
participar, em uma segunda fase, de expansdo, mudam completamente os
argumentos, vislumbrando os mesmos beneficios dos vizinhos. Um
exemplo disso ocorreu durante uma das entrevistas. O produtor disse que
desconhecia o projeto da Embrapa, que plantava em sistema de
monocultura, apenas com o cultivo de mandioca, mas logo a seguir, quando
sentiu que poderia ser inserido no programa, confessou que ja tinha ouvido
falar e que estaria disposto a implanta-lo.

A idéia que se tem ao visitar Manapolis € que os produtores ndo se
empolgam com o projeto, mas com a possibilidade de receber ajuda do
Governo. Os técnicos falam muito em sistema agroflorestal, mas eles ndo
sabem sequer explicar o que isto significa. Sabem que o sistema tem a ver
com a combinag¢do de culturas e que lhes possibilita obter rendimento
durante o ano todo e ndo apenas na época de safra da mandioca, como
antigamente.

Nao conseguiram entender tecnicamente, entretanto, quais as
culturas que podem permanecer lado a lado e por qué. Conseguem perceber
que, com o sistema, o cupuagu, por exemplo, outrora atacado por vassoura
de bruxa, doenga que se disseminava nas planta¢des, agora permanece
frondoso a custa do sombreamento de plantas de copas altas.

De um modo geral, os técnicos que atuam na area, patrocinados por
um convénio com o Ministério da Agricultura, mostram-se preocupados
com relagdo ao futuro da comunidade no dia em que ndo houver mais
dinheiro para o projeto. A divida procede mais ainda porque o objetivo, ao
escolher Manapolis, era eminentemente estratégico, ou seja, sua localizac¢io
permitia que os ensinamentos transmitidos pelos técnicos fossem difundidos
para toda a area de assentamento do Ipord, o que ndo estd ocorrendo.
Vizinhos do projeto, até pelo fato de ndo receberem ajuda financeira, ndo
demonstram interesse.

Mais curioso ainda é que na mesma area, convivem, lado a lado, o
projeto da Embrapa, que pretende diminuir o desmatamento, e carvoarias
que consomem em média 50 arvores por més. As duas atividades tém em
comum apenas uma coisa: garantir a sobrevivéncia.
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IV - A ENTREVISTA

1. Informacdes Gerais

A entrevista, semi-estruturada, com base em um roteiro pré-
definido, foi aplicada entre 13 produtores rurais da comunidade de Sao
Sebastido do Boto e 11 do Ramal do Manépolis.

As duas comunidades possuem caracteristicas diferentes. S#o
Sebastido do Boto fica em area de varzea, alagada oito meses do ano. Por
causa disso, as casas foram construidas em estilo palafita, em uma altura
que protege seus moradores da cheia do rio. Afastadas umas das outras,
exigem a canoa como meio de transporte.

Manapolis, por sua vez, ¢ uma area de terra firme, onde se pode
notar maior convivéncia entre vizinhos, talvez pela proximidade entre as
casas. Os produtores rurais caminham quildmetros de estrada para levar a
produgdo agricola para ser comercializada no municipio de Rio Preto da
Eva ou em Manaus. A dificuldade em escoar a produgdo até as feiras e
mercados mais proéximos, atinge as duas comunidades, que acabam por
vendé-la para atravessadores, na porta de casa.

As diferengas voltam a aparecer na origem dos produtores rurais das
duas comunidades. Em Sdo Sebastido do Boto todos nasceram em
Parintins, a sede da comunidade. Em Manapolis, até por ser uma area de
assentamento do Incra, é possivel encontrar pessoas das mais variadas
regides do pais.

Em Sdo Sebastido do Boto verifica-se que existe maior tradi¢io
agricola. Quase todos herdaram o que sabem de seus pais. A entrevista
mostra que 12 deles ja trabalham com agricultura pelo menos ha mais de
10 anos. Apenas um estd no ramo ha apenas cinco anos. Trata-se de
Daniel Carneiro, um dos entrevistados mais novos, com 26 anos e que,
desde os 21, vem cuidando da propriedade do pai. Uma das principais
preocupagdes de Daniel é como fazer para dar ao filho pequeno condigdes
de estudar na cidade e poder optar por uma outra profissdo, menos sofrida
e mais rentavel. Talvez por ser mais mogo, Daniel ndo se mostra satisfeito
em viver na area rural, diferente do sentimento demonstrado pelos mais
velhos, que falam da propriedade como se fosse alguém da familia.

Em Mandpolis, apesar de oito dos entrevistados afirmarem ter pais
agricultores, apenas cinco tém experiéncia no campo; cinco estdo
estreando na atividade e um esteve afastado por um tempo, trabalhando
em COmeércio.

De um modo geral, a idade dos entrevistados varia bem pouco. A
maioria se encontra na faixa dos 41 aos 60 anos. Sdo pessoas que
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concluiram, no maximo, o 1° grau. Apenas dois, em ambas as
comunidades, chegaram a fazer o 2° grau.

Somente um dos entrevistados, em Manapolis, € solteiro - vive com
o irmdo, com quem divide o trabalho na propriedade. Dos casados, o
numero de filhos ¢ muito variado. Tem gente que tem até 12 filhos, nos
dois casos. A maioria ndo convive com todos eles - alguns ja casaram,
outros mudaram-se para cidades maiores, para tentar outra profissdo ou
apenas estudar, no caso dos produtores rurais com maiores recursos
financeiros.

As casas em Manapolis abrigam até 11 pessoas. Em Sdo Sebastido
do Boto tem gente que divide o teto com mais 13 pessoas, entre esposa,
filhos e, algumas vezes, parentes.

As propriedades sdo de, no maximo, 50 ha em Manapolis. Chegam
até a 1.000 ha em Sdo Sebastido, onde todos vendem a produgdo, seja na
porta, em Parintins ou em Manaus, quando conseguem barco para
transportar. Em Mandpolis, a maioria planta apenas para o consumo.
Somente quatro pessoas comercializam os produtos em Rio Preto da Eva
ou na capital.

Em fungdo desse perfil produtivo, em Sdo Sebastido do Boto, apesar
da variagdo de safra, todos possuem renda que da para sobreviver. Grande
parte (oito pessoas) vive com um a tr€s salarios minimos por més. Tem
gente que chega a alcangar até 20 salarios por més. No lado oposto, em
Manéapolis, a maioria (sete pessoas) ndo tem renda. Apenas trés
entrevistados disseram poder contar com um a trés salarios ao final de
cada més. E um sobrevive com dinheiro de aposentadoria.
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PERFIL, DOS ENTREVISTADOS EM SAO SEBASTIAO DO
BOTO

ORIGEM

M Parintins - 13

PROFISSAO ANTERIOR
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PROFISSAO DO PAI

H Agricultor - 8
OOutros - 5

IDADE

HDe 20a30-
M De 31240 -
ODe 41 a50 -
[l De 51 a 60 -

W W =2 =

ESCOLARIDADE

H Analfabeto - 1

{ 01° Grau-10

H2°Grau-2




ESTADO CIVIL

- e

NUMERO DE FILHOS

-

NUMERO DE RESIDENTES POR CASA

H1 filho-1
O 2 filhos -
l 4 filhos -
@5 filhos -
36 fithos -
M 8 filhos -
W12 filhos -1

N G =2 2N

O3 pessoas -
M 4 pessoas -
H 6 pessoas -

'} O7 pessoas -

W = A N a

; H 8 pessoas -

W10 pessoas - 1

l 14 pessoas - 1
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TAMANHO DA PROPRIEDADE

HAte 20 ha-4

MDe60a70ha-2

HDe71a80ha-2

O1milha-1

ON3oésuaa
propriedade - 4

COMERCIALIZACAO DA PRODUCAO

O Apenas para
subsisténcia - 0

HVende em
Parintins ou
Manaus - 13

RENDA

ODe1a3l
salarios - 8

B 5 salarios -3

<1 m 10 salarios - 1

M 20 salarios - 1
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PERFIL DOS ENTIREVISTADOS NO RAMAL DO
MANAPOLIS

ORIGEM

O Amazonas - 3
BPara-2

B Maranhdo -1

@ Piaui- 1
H Ceara - 1
M Bahia - 1

O Rio de Janeiro -
1

H Rio Grande do
Sul -1

PROFISSAO ANTERIOR

O Agricultores sempre
-5

Nunca tinham sido
" | agricultores - §

B Agricultor com
intervalos em outra
profissdo - 1
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PROFISSAO DO PAI

O Agricuitor - 8
@ Outras - 3

IDADE

BDe20a30-2
BDe31a40-0
BDed41as50-3
ODe51a60-4
BDe61a70-2

ESCOLARIDADE

H Analfabeto - 0

W Alfabetizado - 2

O1°Grau-7

B2°Grau-2
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ESTADO CIVIL

O Casado - 10
B Solteiro - 1

NUMERO DE FILHOS
@ Nenhum - 2
ODois filhos - 1

OTrés -2
BOcCinco -1
H Sete - 1
M Oito - 2

B 1-Nov
g Nove-1

NUMERO DE RESIDENTES POR CASA

BTrés-2
O Quatro - 2

~—l, B Cinco - 1

W Seis -3

- O0ito -1
W Dez-1

B Onze -1
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TAMANHO DA PROPRIEDADE

BDe10a20ha-5

WDe21a30ha-3

ODe31a40ha-2

BMDe41a50ha-1

COMERCIALIZACAO DA PRODUCAO

O Subsisténcla - 7

B Venda em Rio
Preto da Eva/

Manaus - 4

RENDA

ODe1a3

salarios - 3
B Nao tem -7
B Nao sabe -1
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2. A Comunica¢ao no Meio Rural

Tanto em Sdo Sebastido do Boto como em Manapolis ndo ha rede
publica de energia elétrica. Para assistir televisdo, além do aparelho, é
preciso ter gerador de energia ou bateria. Isso faz com que a populagido das
duas comunidades tenha bem definido os seus programas preferidos,
horario em que os aparelhos sdo ligados, para ndo ficarem consumindo
bateria a toa. Os que ndo possuem televisdo, é claro, se submetem a escolha
do vizinho privilegiado.

Nas duas comunidades, a televisdo € ligada a noite, na hora do
descanso das familias. Os programas mais assistidos sdo os de entrevistas,
o Jornal Nacional, as novelas ou futebol. Nesse horario, as familias que
possuem televisdio recebem sempre a visita dos parentes e vizinhos,
tornando as sessdes de audi€ncia um espago para comentdrios, troca de
opinides, que muitas vezes se estendem as reunides das associagdes
comunitarias ou mesmo ao bate-papo informal durante o dia.

De 11 entrevistados em Manapolis, seis assistem “sempre” televisdo,
contra cinco sO “as vezes”. Em Sdo Sebastido, de 13 pessoas consultadas,
quatro assistem “sempre”, quatro assistem “as vezes” e cinco “ndo
assistem”. O namero alto de pessoas que ndo assistem TV em Sdo
Sebastido do Boto talvez se explique pela dificuldade de locomog¢do de uma
casa para outra, em €poca de cheia, principalmente para quem ndo possui
canoa.

As comunidades de Sdo Sebastido e de Mandpolis ndo recebem
jornais ou revistas. Os produtores rurais s6 tém acesso a eles quando vao
aos municipios préximos, que recebem os impressos com atraso, ou a
Manaus. Apesar da dificuldade, boa parte dos produtores, quando vai a
cidade, ndo deixa de ler o noticiario. Em Manéapolis, sete produtores dizem
ler os jornais nessa situagdo. Em Sdo Sebastido, seis também procedem
assim.

O meio de comunicagdo que predomina mesmo nas duas
comunidades é o radio, ouvido sempre e a toda hora, algumas vezes até
mesmo no campo. Em Sdo Sebastido, todos ouvem “sempre” os programas
de radio. Em Manépolis, apenas trés disseram ouvir “as vezes”.

Os programas preferidos giram em torno do radio e da televisdo e
sdo, de um modo geral, os noticiarios. Em Mandpolis, foram citados a Voz
do Brasil e os jornais das radios Difusora e A Critica, de Manaus (radio), o
Globo Rural e o Jornal Nacional (televisdo). Em Sdo Sebastido, aparece
como novidade o programa de rddio Momento Rural, produzido por
técnicos do Idam, e o programa de avisos, ambos transmitidos pela radio
Alvorada de Parintins.
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Os produtores de Manapolis recebem as informagdes sobre
agricultura através do Globo Rural (cinco pessoas), da Voz do Brasil (trés
pessoas), do radio de um modo geral (duas pessoas) e somente através de
conversa face a face com técnicos da drea (uma pessoa). Em Sdo Sebastido,
as informagdes chegam pelo programa Momento Rural (oito pessoas), pelo
Globo Rural (duas pessoas) e pelos dois programas ao mesmo tempo (duas
pessoas). Apenas uma pessoa disse ndo receber esse tipo de informagao
por nenhum meio de comunicagéo.

De um modo geral, percebe-se que, nas duas localidades, existe
quase um consenso da necessidade das informagdes divulgadas pelos meios
de comunicagdo, até para poder solicitar crédito, dar pre¢o nos produtos,
questionar os técnicos que visitam a drea, e cobrar dos politicos que vao
pedir votos em época de eleigdo.

Um dos exemplos nesse sentido vem do agricultor Arlindo Tanaka,
46 anos, que cursou até o primario e vive em Mandpolis ha quatro anos.
Filho de pai japonés, que veio para o Brasil depois da Segunda Guerra,
Tanaka ndo perde a Voz do Brasil. Seu interesse estd em saber os projetos
que sdo aprovados no Congresso e a participagdo dos parlamentares do
Estado, “para poder armar estratégias”. Ele considera que é preciso “ter
uma visdo do que estd acontecendo, para elaborar os programas da
comunidade e para poder conversar com os técnicos de forma
democratica”.

Jorge Luiz Aguiar, 28 anos, também de Manapolis, refor¢a que os
noticidrios sdo importantes, principalmente para o agricultor saber onde
procurar linha de crédito para financiar a produgéo. “Se o produtor nio tem
a informac¢fo; ndo sabe o que fazer”. O vizinho, Valdomiro Franga, 53
anos, concorda: “A gente estando bem informado € melhor para planejar as
coisas”.

Em Sio Sebastido a situagdo ndo é diferente. A necessidade de
informagdo é quase uma questdo de sobrevivéncia. Zenilson Reis Carneiro,
46 anos, presidente da comunidade, assiste TV todas as noites e radio toda
hora que pode. Diz que, até pelo compromisso que tem com a comunidade,
precisa estar bem informado, “para repassar para os outros”. Ele, assim
como Edemir de Souza Teixeira, “séo” Bibi, suga tudo o que pode dos
noticiarios - informagdes sobre a atividade agricola, movimento financeiro,
bancario, formas de crédito, pregos etc.

Os que demonstram pouco caso com as informagdes divulgadas
através dos meios de comunicagdo, via de regra (nas entrevistas),
encontram-se em extrema dificuldade, dizendo-se desanimados com a vida
rural. E o caso de Sizenando Souza, 63 anos, de Manapolis: “Até ha pouco
tempo sentia falta desse tipo de informagdo. Mas ja perdi o animo de fazer
uma produ¢do mais evoluida, por causa da dificuldade para vender”.
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E o caso, em Sdo Sebastido, de Zelza Reis Carneiro, 53 anos:
“Conheco a agricultura desde crianga. Tenho a pratica que recebi dos meus
pais. Os programas t€m muito pouco a ver com a realidade. Ndo vou perder
meu tempo”. E de Manoel Simas Nascimento, 45 anos: “Os programas
ensinam coisas que ndo da para fazer. A gente aprende a custa propria, com
a inteligéncia da gente. Ja senti falta de informagdes. Agora ndo. Ndo vou
nem em reunido, porque ndo vai servir de nada. Eles conhecem nosso
trabalho s6 no papel. A gente é que sabe o que da e o que nio da. Mandam
plantar coisas que ndo tem mercado, que vai dar prejuizo”.
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RESULTADOS DAS ENTREVISTAS NO RAMAL DO
MANAPOLIS

AUDIENCIA
Televisao
' M Sempre -6
OAs vezes - 5
Jornal

B Sempre -0
OAs vezes -7
HENunca-4
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Revista

H Sempre - 1
OAs vezes - 3
ENunca-7

Radio

B Sempre - 8
OAs vezes - 3
ONunca-0

INFORMACOES SOBRE AGRICULTURA

O Globo Rural - 5
@ Voz do Brasil - 3
H Radios - 2

B Técnicos -1
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RESULTADOS DAS ENTREVISTAS EM SAO SEBASTIAO
DO BOTO

AUDIENCIA

Televisido

B Sempre - 4
B As vezes - 4
ONunca-5

Jornal

M Sempre -0
10As vezes -6
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Revista

@ Sempre -0
OAs vezes - 3
B Nunca-10

Radio

INFORMACOES SOBRE AGRICULTURA

H Momento Rural
-8

B Globo Rural - 2

M Globo Rural /
Momento Rural
-2

ONenhum -1
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2.1, Uso ou Consumo

As informagdes sobre agricultura chegam a Sdo Sebastido do Boto e
a Manapolis pelo radio ou pela televisdo. Os que recebem as informagdes
pelo radio, o fazem geralmente em casa, mais precisamente na cozinha, na
hora do café da manha4, junto com a familia. Todos ddo palpite sobre o que
esta sendo transmitido. No caso da televisdo, o ambiente é a sala, o horario
¢ sempre a noite, e os produtores que possuem aparelhos costumam assistir
aos programas na companhia de parentes e vizinhos.

Em Sdo Sebastido do Boto e em Manapolis, audi€éncia nem sempre €
sin6nimo de “adogdo”. Alias, existe uma grande distancia que os separa. Os
produtores rurais assistem ou ouvem determinados programas
assiduamente, mas ndo perdem de vista que a realidade mostrada na
televisdo ou relatada pelo radio nem sempre € compativel com o modo de
vida deles. A realidade determina por si s6 o que podem e o que ndo podem
usar. Na maioria das vezes, ndo podem.

Em alguns casos, de acordo com as entrevistas, as informagdes
recebidas sdo adaptadas a realidade da regido ou ficam apenas armazenadas
como possibilidades. Algumas vezes servem de estimulo para continuarem
tentando a vida no campo, outras vezes s6 causam desanimo. Servem ainda
como orientagdo para reivindicarem linhas de crédito, assisténcia técnica,
Ou para se organizarem.

Em Sio Sebastido do Boto, os produtores Joaquim Barbosa, 48 anos,
e Valmira Teixeira, 46 anos, sdo exemplos tipicos de que existe uma
enorme separa¢do entre consumo e ado¢do no meio rural. Para eles, assistir
ao Globo Rural ja virou um habito, apesar de ndo costumarem usar as
informagdes que recebem. “A gente vé muita coisa bonita. Mas, no final,
voltamos a fazer o que podemos, o que estamos acostumados, o que
sabemos que vai dar certo com os recursos que temos”, diz ela.

Ja Zenilson Reis Carneiro, 46 anos, tira proveito de tudo o que ouve,
nem que seja apenas como pauta para ser discutida nas conversas informais
ou nas reunides da comunidade. Ele ndo adota tudo o que ouve, mas tira
alguma ligdo, alguma informagdo que arquiva e pode ser sacada em
momento oportuno. Em algumas ocasiGes, usa a informagdo recebida,
adaptando-a a sua realidade cotidiana. Zenilson diz que vai ouvindo e
aprendendo, até porque, pela sua condi¢do de presidente da comunidade,
precisa “interpretar” as informagdes para os colegas que ndo entenderam.

Nas conversas com os colegas, ele relata que as informagdes
recebidas pelos meios de comunicagdo sdo discutidas, cada um da sua
interpretacdo ou coloca duvidas para serem esclarecidas pelos que se
acharem em melhores condigdes para explicar. “Trocamos informagdes até
se chegar a um denominador comum - se € bom ou ndo para nds. As vezes
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as informagdes sdo direcionadas para comunidades de terra firme, 4reas
totalmente diferentes da nossa”.

Por esse motivo, Zelza Reis Carneiro, 53 anos, revela que quase néo
assiste mais aos programas com cunho técnico-cientifico. “Eles ajudam nas
areas de terra firme”, reclama, afirmando que os programas ensinam coisas
que ndo dé para aplicar na varzea ou que sdo incompativeis com a situagdo
financeira dos agricultores da regido. Ela acredita que as informagdes
transmitidas podem de fato surtir o efeito mostrado ou relatado, porque esta
vendo ou ouvindo o testemunho dos produtores que dizem ter usado.

Diz, ainda, que as informag¢des que recebe chegam a ser uteis, no
sentido de poder aplicar, somente no que se refere a assuntos como
orientagbes sobre satide € manipulagdo de remédios caseiros. “Ajudam na
familia e ndo no trabalho”.

“Séo” Bibi, 52 anos, assiste ao Globo Rural assiduamente. A
justificativa que ele d4 é o fato de o programa tratar de atividades do seu
“campo de trabalho”, que lhe sdo “Uteis”. Util, para ele, alcanga uma
amplitude que vai desde “como se faz agricultura, pecuaria, como se
planta, como se colhe, remédios para combater doengas” até “movimento
financeiro, bancério, sistemas de crédito, precos dos produtos”.
Informagdes sobre politica, por exemplo, ndo lhe interessam. “A politica ta
tdo desacreditada, ninguém acredita. Prefiro informag¢des mais uteis™.

As informagdes do Globo Rural, segundo ele, o ajudam muito. “Vejo
novas tecnologias, mais avangadas, que ajudam a aprimorar o trabalho,
incentiva, Instrui”. “Sé&o” Bibi garante que coloca em pratica o que
apreende, quando tem condi¢des financeiras para adotar. “Hoje temos que
obedecer a-tecnologia. Temos que usar porque, sendo, a produgdo ¢é
minima. E preciso trabalhar muito, mas produzir também. Grandes
produtores usam maquinas que fazem o trabalho de 100 homens - vejo no
Globo Rural. As informag¢des sobre novas tecnologias € que trazem o
progresso pra gente. A despesa € grande, precisamos ter uma produg¢do
maior, para superar. As maquinas produzem em grande escala e podemos
vender com maior pre¢o. No brago nio da”.

“Séo” Bibi diz que as informag¢des do Globo Rural precisam ser
adaptadas as condi¢des da regido e do bolso de cada um. “Algumas
informag¢des ndo podem ser aplicadas devido ao clima, mas outras podem.
Eu uso as que sdo do meu ramo e que tragam beneficio - o resto escuto,
acho bonito, mas se ndo esta no ramo, na vocag¢do...”.

Ele acredita na veracidade das informagdes, porque “vé” os
produtores entrevistados relatando as experiéncias bem-sucedidas. Em todo
programa, ele tira pelo menos uma informagéo que considera til. Aliés, ele
diz tirar algo de util “até das novelas” que, na sua opinido, mostram muito
da realidade - “mas muitos nfo assistem de forma critica”.
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Manoel Simas Nascimento, 45 anos, ja desistiu de acompanhar
programas voltados para o meio rural, porque, segundo ele, orientam o
plantio de culturas que néo tém mercado na regido, “que vai dar prejuizo”.

No caso de Joaquim Barbosa, 48 anos, e de Valmira Teixeira, 46
anos, existe a consciéncia de que as informagdes transmitidas sdo
importantes. Entretanto, eles ndo véem como aplica-las. “Falta recursos ou
a regido € diferente, 0 maquinario € diferente. Falta condi¢Ges para usar”,
garantem. Os dois acreditam que se pudessem fazer como € sugerido nos
programas teriam sucesso. Mesmo assim, segundo eles, tentam aplicar
“alguma coisa”, “na medida do possivel”, adaptando a realidade.

Jodo de Souza, 46 anos, Maria Saide Lima, 35 anos, € Daniel
Carneiro, 26 anos, ouvem o programa Momento Rural, mas revelam que
ndo possuem interesse em informagdes técnicas, porque ndo conseguem
compreendé-las. “Seria melhor se fossem explicadas na pratica, se viesse
um técnico aqui”, opina Maria Saide. Eles preferem dar atengdo as
informagdes sobre cursos e eventos para produtores rurais e sobre as
formas de atuagdo das associagdes da regido.

Daniel argumenta que, se o programa Momento Rural apresentasse
mais informagdes sobre agricultura (o programa ¢ mais voltado a pecuaria),
ouviria-o com mais frequéncia. “Se tivesse todo domingo um técnico
falando sobre uma cultura, explicando como se faz adubagdo, controle de
doengas, com certeza eu ouviria”.

José Simas, 47 anos, também sente falta de explicagdes mais
detalhadas, para entender melhor as informagdes. “Muitas vezes tenho
vontade de criar boi s6 por causa do programa (Momento Rural), que se
volta muito para isso”.

Maria Auxiliadora Nascimento, 48 anos, também diz que gostaria de
obter informagdes mais detalhadas sobre o que é transmitido, “inclusive
também informag¢des sobre agricultura, mais direcionadas a minha
atividade”. Na mesma situagdo, Maria Edna Oliveira dos Santos, 49 anos,
preferia receber informagdes acessiveis, “que pudesse entender”. “Confio
no que estdo explicando, mas ndo sei como usar”.

Domingos Reis Carneiro, 60 anos, afirma que ndo d& atengdo as
informagdes agricolas, porque hoje produz muito pouco, apenas para o
consumo. “N#o costumo usar as informagdes”, diz ele, desanimado,
justificando que ndo interessam em “quase nada” para o trabalho que
desenvolve.

Em Manapolis, a situagdo é semelhante, porém, nota-se um interesse
maior nas informagdes sobre financiamentos, talvez pela proximidade da
regido com a capital, onde as decisdes sdo tomadas.

Jorge Luiz Alves de Aguiar, 28 anos, por exemplo, ouve a Voz do
Brasil e, quando pode, o Globo Rural, na casa de vizinhos que tém
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televisdo. Diz que as informagdes que recebe, por esses dois programas,
sdo uteis porque pode se mobilizar para reivindicar o que dizem ser de
direito do produtor rural. “Ficamos sabendo sobre financiamentos antes
mesmo de serem encaminhados pelo Idam ou pelo Incra. Se ndo temos as
informagdes, ndo sabemos o que fazer. Ficamos s6 ouvindo o que as
autoridades dizem e que nem sempre é verdadeiro. SO fico descontente
quando partimos para a realidade, para colocar em pratica. A burocracia
acaba atrapalhando. E muito bonito quando citam os créditos que a gente
tem direito. Mas quando a gente vai buscar...”.

Na mesma linha, Arlindo Tanaka, 46 anos, diz que as informagdes
(da Voz do Brasil) s3o uteis para que fique conhecendo os programas do
Governo federal. “Podemos, assim, compatibilizar com o que estamos
discutindo aqui, com a Prefeitura, o Governo estadual, a Universidade. As
vezes abrem uma linha de crédito, fico sabendo, informo aos outros e
procuro saber das autoridades. Fico sabendo, também, dos 6rgdos que estéo
vendendo sementes de qualidade e telefono. Fico de olho no capital que
esta circulando no Estado, para ver o que podemos utilizar. O que ¢é
aprovado no Congresso uso como respaldo para obter conquistas na regido.
De cada coisa aproveito alguma coisa - uso os projetos rurais do Sul (que
sdo citados no programa) para criar uma visdo no Norte”, declara,
afirmando que tem muita informagdo, entretanto, que ndo é “agradativa”.
“E feita de uma maneira que ndo ¢ praticavel no campo ou coisas que ndo
sdo verdade, como o 3° Ciclo (programa do Governo estadual, voltado para
a area rural). Nem sempre o que se diz ¢ real”, avalia.

Na opinido de Valdomiro Carlos de Franga, 53 anos, estar informado
¢ fundamemtal para planejar “as coisas”. Mas, ele ndo sabe se algum dia
terd condi¢Ges de aplicar o que os programas rurais indicam para o campo.
“A gente ndo tem condi¢des de fazer o que eles dizem ou mandam. Nio
tem dinheiro suficiente”.

Para Carlos Pereira, 46 anos, os programas tém o mérito de
incentivar a produgédo rural. “Estimula, principalmente eu que ndo estava
acostumado, nunca tinha pegado num cabo de enxada. Precisamos
conhecer as técnicas”. Sobre a adogdo das informagdes, faz um comentario:
“Quem dera ter condigdes para fazer...”.

Também para Olgariana de Lima Quintino, 42 anos, os programas
sdo estimulantes. “D4 um despertamento”, diz ela, para comentar em
seguida que, mesmo assim, preferia a presenga do técnico ensinando no
campo. “Para usar o que assisto ou ougo teria que ter bem certeza. Muitas
vezes ndo entendo direito”.

Osmarino Nicacio da Silva, 52 anos, diz que o que vé no Globo
Rural serve como referéncia. A pratica, segundo ele, é mais importante. Ele
conta que costuma consultar técnicos da Embrapa sobre o que vé no
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programa. “Se desse para, semanalmente, discutir com os técnicos no
campo sobre 0 que assistimos, a melhoria era certeza”.

Kirki Douglas Santos Tanaka, filho de Arlindo Tanaka, casado e
dono de uma propriedade, também consulta os técnicos sobre o que néo
entende. O ideal, na sua opinido, seria um programa com acompanhamento
do técnico no campo. “Geralmente ndo tenho como usar ou ndo sei como
usar”, argumenta.

Entre os desanimados, abatidos pela situagdo no campo, encontra-se
Sizenando Prates de Souza, 63 anos. Diz que ndo pde em pratica as
informagdes que recebe dos meios de comunicagdo. “Parece que da muito
trabalho, acho que ndo vou dar conta, 0 material precisa vir de fora, ndo
tenho condigdes de fazer”, lamenta, justificando que preferia uma
orientagdo “pessoal”, de alguém da comunidade que se propusesse a
orientar sobre o que € divulgado no Globo Rural.

A caréncia de assisténcia técnica, de acordo com o produtor Genésio
Liarte da Cruz, 64 anos, torna programas como Globo Rural Uteis. “A Unica
assisténcia que temos aqui é da Embrapa. Entdo, o Globo Rural vem
cooperar conosco”, diz ele. Entretanto, afirma que gostaria de ter
informagdes mais proximas a sua realidade, assim como preferia receber as
orientagdes diretamente dos técnicos da extensio e da pesquisa.

Jodo Céandido Valentino, 58 anos, ndo usa as informagdes porque “a
situagdo ndo permite”. Do jeito que as informag¢des sdo colocadas nos
programas, diz ele, “parece que sé nds temos problema. Pra eles tudo é
facil”. Orténio Ribeiro dos Santos, 60 anos, também ndo usa por falta de
dinheiro. “Nao temos ajuda de ninguém, s6 de Deus”.

2.2, Selecao/Leitura

Os produtores rurais de Sdo Sebastido do Boto e de Manapolis agem
de forma semelhante na hora de escolher uma programagdo. Geralmente,
mostram-se propicios a assistir/ouvir programas que retratem situagdes
proximas a sua realidade’, aos seus problemas. Na maioria das vezes, se
inclinam mais por programas noticiosos.

Em Séo Sebastido do Boto, o produtor Domingos Reis Carneiro, por
exemplo, assiste “bem pouco” o Globo Rural porque diz que ndo estd
produzindo quase nada, apenas para a subsisténcia, vive na propriedade do
irmio e ndo tem dinheiro para investir, o que reduz o seu interesse em
aprender novas técnicas. “O que eles dizem ndo interessa quase nada para o
meu trabalho. Nio sinto falta desse tipo de informag#@o. Ndo interessa”.

®Quando se fala em “realidade”, o conceito adotado é 0 mesmo usado por Berger e Luckmann, ja
discutido no capitulo “Aspectos Tedricos”.
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Domingos mora ha 15 anos na propriedade do irméo. Tem meses que nédo
produz nada.

Daniel Carneiro ouve o Momento Rural raramente, porque o
programa é mais direcionado a pecuaristas. “Se tivesse todo domingo um
técnico falando sobre uma cultura, explicando como se faz adubagdo,
controle de doengas, o programa teria mais audiéncia”, afirma.

Em Manapolis, Arlindo Tanaka assume a preferéncia pelo programa
de radio Voz do Brasil. O programa, diz ele, traz as informagdes que
necessita para elaborar projetos junto a Prefeitura, Governo do Estado e
orgdos de pesquisa, ensino e extensdo. Sdo informagdes sobre crédito,
projetos aprovados no Congresso, precos de produtos agricolas,
financiamentos etc. J4 Osmarino Nicacio prefere o Globo Rural, onde diz
encontrar uma série de informagdes que sdo Uteis em sua atividade.

A proximidade com a realidade também € um dos critérios utilizados
pelos produtores para decidir o destino que dardo as informagdes recebidas.
Mas € o recurso financeiro que pesa mais na hora de decidir o que transpor
da “tela” para o campo. Estes critérios sdo discutidos no momento da
recepgdo, na hora em que assistem/ouvem os programas, seja com a familia
ou com os colegas, e também nas reunides de associa¢des € nas conversas
informais. Alguns, para decidir, procuram a ajuda dos mais experientes e
algumas vezes consultam os técnicos do Idam.

No processo de julgamento das informagdes que recebem, os
produtores de ambas as comunidades colocam em pratica o conhecimento'®
que possuem do negdcio agricola e seus riscos, adquirido em anos de
trabalho e confirmado pela experiéncia.

Vejamos declaragdes sobre o que ouvem/assistem de informagdes
agricolas e que fortalecem o que foi colocado:

Sio Sebastido do Boto

“Séo” Bibi (Globo Rural) - “Uso as informagdes que sdo do meu ramo e
que vejo que trardo beneficios - o resto escuto, acho bonito, mas se nédo esta
no ramo, na voca¢do... Procuro sempre escutar pessoas mais experientes,
antes de adotar uma informagdo. Costumo pegar as informagles e
confrontar com a experiéncia que tenho. Antes de adotar qualquer coisa,
procuro me inteirar. Tem umas coisas que ndo da pra adotar, todos os
conselhos... Uso 0 que interessa. Mas acho importante ouvir tudo. Posso
guardar a informacgdo. Ela pode ser Util algum dia. O que néo uso serve de
incentivo”.

0 conceito de “conhecimento” também ¢ o mesmo usado por Berger € Luckmann.
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Manoel Simas (Momento Rural) - “Ndo encaixa no que fago. Ensinam
coisas que ndo da pra fazer, que € mais para pecudria. Chego a conclusdo
que ndo da para usar o que dizem, por conta prépria, com a minha
experiéncia”.

Zenilson Carneiro (MR) - “Discuto as informag¢des com os companheiros,
até chegarmos a um denominador comum - se ¢ bom ou nfo para nés. As
vezes sdo informag¢des direcionadas a comunidades de terra firme, areas
totalmente diferentes da nossa. Uso a minha experiéncia, o meu
conhecimento, e o dos colegas, para julgar as informag¢Ges. Algumas
(informagdes), por exemplo, ja chegam ultrapassadas, ja até deixamos de
fazer como estdo orientando”.

Zelza Reis Carneiro (Radio, de um modo geral) - “Uso muito pouco as
informagdes. Ndo tém muito a ver com o meu trabalho. Por isso ndo adoto.
Geralmente, converso com os vizinhos sobre o que entendi, o que gostei,

para ver se sera util. Procuro ver se tenho recursos. Mas sempre falta
recursos”.

Joaquim Barbosa (GR) - “Vejo que ndo tenho condig¢des de aplicar o que
dizem por falta de recursos ou porque a regido que eles mostram € diferente
da nossa. O maquinario também ¢ diferente”.

Valmira Teixeira (GR) - “Converso com os amigos, discuto as informagdes
até nas reunides com os técnicos do Idam. Vejo muitas coisas bonitas, fico
com a sensacdo do tipo ‘se a gente pudesse fazer...”. Mas voltamos a fazer
o que podemos, o0 que estamos acostumados. Falta recursos para adotar”.

Jodo Souza (MR) - “Para que eu use uma informagéo o que pesa mesmo € o
dinheiro. As vezes fico conhecendo, pelos programas, técnicas para
combater insetos, mas ndo tenho dinheiro para investir”.

Maria Satde (MR) - “Costumo usar as informac¢des que tenho condigdes
(recursos financeiros) de adotar, porque sdo Uteis para melhorar o trabalho
da gente. O que pesa mesmo € o dinheiro. As vezes sei qual é a técnica para
combater insetos, por exemplo, mas ndo tenho dinheiro para investir”.

José Simas (MR) - “Discuto sempre as informagdes com os mais proximos,
nos encontros, nas visitas, nas reunides. Utilizo a experiéncia para julgar as
informagdes que recebo e para selecionar as que vou adotar. Tem técnicas
que fico na davida se vou usar, porque sdo de outras regides. Avalio nas
conversas com os colegas”.
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Maria Auxiliadora (MR) - “Ougo o programa com o meu marido e discuto
o que pode e o que ndo pode dar certo, se vai dar lucro mesmo, se temos
condi¢des financeiras para adotar”.

Maria Edna (Radio, de um modo geral) - “Comento as informag¢des com o

meu marido, sobre 0 que podemos usar. Costumo usar apenas as que
entendo e tenho dinheiro para aplicar”.

Domingos Carneiro (GR) - “N&o costumo usar as informagdes, porque hoje
produzo pouco. Ndo interessa quase nada para o meu trabalho”.

Daniel Carneiro (MR) - “O que ougo fica na cabega. Penso: acho que ndo
vai dar certo, porque ndo tenho experiéncia ou ja conhego e sei que ndo vai
dar certo. Algumas vezes procuro os técnicos do Idam para saber se pode
ser util para mim”.

Ramal do Manapolis

Jorge Luiz (GR) - “As informagdes que recebo, repasso para os presidentes
das comunidades proximas, para lutarmos pelo que temos direito. A gente
vé 0 que da para a nossa area, adapta e aplica. Procuro me informar, porque
o programa € mais para o Sul. Penso, vejo se tem cabimento para mim,
recorrendo a minha experi€éncia e também saio perguntando com os outros
produtores. ¥alo o que vi e discuto sobre a utilidade. O recurso é a maior
dificuldade. Recorro sempre aos pesquisadores, para ndo ter muito risco de
perder dinheiro. Trabalho muito com a caneta, calculando”.

Arlindo Tanaka (¥VB) - “Costumo discutir com os vizinhos as informagdes,
se € util ou ndo, se tem a ver com a gente. Sempre que decido usar € a que
vejo que alcango. Recorro @ minha experiéncia, mas também recorro aos
orgidos competentes. Se € sobre educagdo, recorro & Universidade para
saber como vai operar na pratica. Se for sobre pesquisa, recorro a Embrapa
ou ao Idam. Cada coisa se faz em cada lugar definido”.

Valdomiro Franga (VB) - “Escuto, mas ndo comento. Fico achando bom,
mas acho que ndo da para executar. As vezes s6 é que comento com OS
vizinhos. Comentamos o que poderiamos fazer se tivessemos condig¢des.
Vejo que algumas, por falta de dinheiro, nunca véo se realizar”.
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Carlos Pereira (GR) - “Comento com os outros agricultores, passo adiante
as informagfes que uso, principalmente quando alguém comenta que a
minha roga ta bonita. Muito do que vejo, penso: quem dera ter condigdes
para fazer. Mas, quando vejo que ndo vai dar certo, pela experiéncia que
tenho, ndo sigo a orientagdo. Os técnicos que aparecem estudaram, mas ndo
tém a nossa experiéncia”.

Osmarino Nicacio (GR) - “Na familia, todos ddo opinido - se vai ser bom,
se tem possibilidade de usar, se vai dar lucro. O peso maior (de opinido) € o
meu. Eu decido. Uso o que estd ligado a minha atividade. Algumas vezes
ddo informagdes boas, mas jogo no bico do lapis e vejo que ndo posso.
Quando estou em duvida, consulto os técnicos para ver o que eles acham.
Deixo a critério deles. Passam coisas boas (no programa), mas
dispendiosas”.

Kirki Douglas (R4adio, de um modo geral) - “Comento com a esposa sobre
a utilidade da informagdo. Recorro a Embrapa, ao Idam, para tirar duvidas.
Comento com os vizinhos, nos fins de semana, discuto sobre a falta de
dinheiro para aplicar, de assisténcia, de acompanhamento”.

Sizenando Souza (GR) - “Geralmente, comento com a mulher, com os
filhos, fico com vontade de fazer, aparece muita coisa bonita, mas ndo
posso, falta condi¢des (financeiras)”.

Jodo Candido (¥B) - “Discuto com o grupo da associagdo nas reunides. Os
comentarios sdo de que ‘aqui pra nds isso ndo chega (financiamentos), ndo
vem’. S uso o que posso, o d4 para fazer com o dinheiro que tenho”.

Genésio Liarte da Cruz (GR) - “Para usar, vejo se tenho recurso financeiro.
Depois, converso com os mais antigos, os mais experientes, se acham bom
aplicar, se € possivel”.

Olgarina Quintino (Radio) - “Discuto com os vizinhos a utilidade das
informagdes pra gente. Procuro os técnicos para ter certeza se sdo uteis.
Mas, s6 aplico quando o dinheiro da”.

Orténio dos Santos (Diz que sé recebe informagdes agricolas através dos
técnicos, no sistema face a face) - “O que me impede de adotar o que eles
orientam ¢é a falta de dinheiro. O que dizem e o que passa na televisdo e no
radio sé serve como incentivo”.
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2.3. O uso por si mesmo - diferentes leituras

Em um trabalho no qual compara o uso com o consumo de
informag¢des, Michel de Certeau afirma que o consumidor ndo pode ser
identificado ou qualificado conforme os produtos jornalisticos ou
comerciais que assimila. “Entre ele (que deles se serve) e esses produtos
(indicios da “ordem” que lhe é imposta), existe o distanciamento mais ou
menos grande do uso que faz deles. Deve-se portanto analisar o uso por si
mesmo” (Certeau, 1994:95).

Um exemplo da distancia entre uso e consumo também pode ser
visto no resultado de uma pesquisa publicada na Revista Imprensa, edi¢do
de junho de 1996''. Ouvindo 639 pessoas, representando a populago
adulta de Séo Paulo, a revista concluiu que “o povo nio é bobo e anda cada
vez mais desconfiado das noticias que vé€ na telinha”. Em nimeros significa
que os telejornais da Rede Globo lideram a audiéncia com 84,2%. Mas,
lideram também o ranking dos que mais distorcem os fatos, na opinido dos
telespectadores - 37%, seguido pelo SBT com 29,8%. Em suma: assistir €
uma coisa, concordar, usar o que € dito, é outra coisa diferente.

E por esse aspecto, que Certeau critica o fato de as estatisticas
contabilizarem aquilo que € consumido, mas ndo as maneiras de utilizagéo.
“Estas se tornam invisiveis no universo da codificagdo e da transparéncia
generalizadas” (Certeau, 1994:98). Ele considera que o consumidor faz
“outras coisas com a mesma coisa e ultrapassa os limites que as
determinagbes do objeto fixavam para o seu uso”. Da mesma forma, ele
exemplifica, o caminhante transforma em outra coisa cada significante
espacial. “E, se de um lado, ele torna efetivas algumas somente das
possibilidades fixadas pela ordem construida (vai somente por aqui, mas
ndo por la), do outro aumenta o nimero dos possiveis (por exemplo,
criando atalhos ou desvios) e dos interditos (por exemplo, ele se proibe de
ir por caminhos considerados licitos ou obrigatérios). Seleciona
portanto”(Certeau, 1994:178).

Ao trabalhar com andlise de discurso, Eni Orlandi aponta a
existéncia de varios modos de leitura (seja do texto verbal, oral ou mesmo
imagens) e suas correspondentes estratégias. A autora argumenta que O
receptor, ao receber a mensagem, se constitui, se representa. A leitura,
conclui, € o momento critico de constituicdo do texto, € o momento
privilegiado da interagdo, em que os interlocutores se identificam como tais
e, ao assim se constituirem, desencadeiam o processo de significagdo do
texto. Os fatores que constituem essas condi¢des, segundo ela, € que irdo
configurar o processo de leitura (Orlandi, 1983:184 e 185).

""A pesquisa foi realizada pelo Instituto Gallup de Opinido Publica, com exclusividade para a Revista
Imprensa. As opinides foram colhidas entre os dias 25 e 27 de maio de 1996.
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Orlandi considera que, na relagdo do leitor (receptor) com o texto
(mensagem), dependendo das diferentes formas de interagdo estabelecidas
(ou tipos de discurso, como o polémico, o autoritario ou o lidico), temos
desde o simples reconhecimento do que o autor quis dizer, ou entdo a
imposi¢do de um sentido inico que ¢ atribuido pelo leitor ao texto (sem
levar em conta seu autor), até leituras que permitem uma variagdo de
sentidos de uma maneira bastante ampla (Orlandi, 1983:189 e 190).

Por esse mesmo caminho trafega Certeau, quando afirma que o leitor
se “reapropria” no texto do outro: “(...) ai vai cagar, ali é transportado, ali
se faz plural como os ruidos do corpo (...) Esta mutagdo torna o texto
habitdvel, & maneira de um apartamento alugado. Ela transforma a
propriedade do outro em lugar tomado de empréstimo, por alguns instantes,
por um passante. Os locatdrios efetuam uma mudanga semelhante no
apartamento que mobiliam com seus gestos e recordagdes”(Certeau,
1994:49 e 50). Os proprietarios, ele critica, sdo cegos para essa
criatividade. Ou, eu diria, ndo podem domina-la e, por isso, preferem
ignora-la, como se ndo existisse.

Certeau ironiza que escrever é sempre visto como produzir o texto;
enquanto ler - ou ver (no caso da TV) e ouvir (caso do radio) - € receber de
outrem sem marcar ai o seu lugar, sem refazé-lo. “Ler é peregrinar por um
sistema imposto”. Analises recentes, entretanto, ele cita, mostram que toda
leitura modifica o seu objeto. Citando Borges, Certeau sentencia: “uma
leitura difere de outra menos pelo texto que pela maneira como € lida”. E
explica:

“O leitor ndo toma nem o lugar do autor
nem o lugar de autor. Inventa nos textos outra coisa
que ndo aquilo que era a “inten¢do” deles. Combina
os seus fragmentos e cria algo ndo-sabido no espago
organizado por sua capacidade de permitir uma
pluralidade indefinida de significa¢des”(Certeau,
1994:265).

Quando aborda a questdo da leitura seletiva, Umberto Eco afirma
que o leitor € obrigado a optar o tempo todo. Os leitores, na sua
interpretagdo, se dispdem a fazer suas escolhas no bosque da narrativa
(metafora usada para o texto narrativo) acreditando que algumas delas
serdo mais razoaveis que outras. A forma como efetuam as escolhas
depende do nivel de cada leitor.

Eco divide-os em dois tipos: o Leitor-Modelo, aquele tipo ideal que
o texto ndo so prevé como colaborador, mas ainda procura criar; e o Leitor-
Empirico, que utiliza o texto como receptaculo de suas proprias paixdes, as
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quais podem ser exteriores ao texto ou por ele provocadas - “N&do ha lei que
determine como devem ler”.

Ainda usando o bosque como metafora, Eco diz que o leitor esta
sempre apto a escolher sua propria trilha:

“Mesmo quando ndo existem num bosque
trilhas bem definidas, todos podem tragar sua propria
trilha, decidindo ir para a esquerda ou para a direita
de determinada drvore e, a cada drvore que encontrar,

optando por esta ou aquela dire¢do” (Eco, 1994:12-
31).

Ainda que, em alguns casos, o faga sem muita disposi¢do.

2.4. Condigoes de Recepgdao - Passividade ou Astucia

De acordo com as entrevistas feitas nas comunidades de S&o
Sebastido do Boto e Ramal do Manapolis, pode-se constatar que os
produtores rurais até teriam do que reclamar, em relagdo as informagGes
técnicas que recebem, através dos meios de comunicagdo, se estivessem
dispostos a isso.

Sobre o Momento Rural, por exemplo, no caso de S3o Sebastido, eles
acham que deveria ser mais voltado para a agricultura, mudar de horario e,
em cada programa, ensinar um tipo de cultivo.

Quanto ao Globo Rural, os produtores ressentem-se de informagdes
sobre a regido Norte, onde as dificuldades de transporte para escoar a
producdo e de assisténcia técnica sdo mais acentuadas do que nos centros
agricolas do pais. Também reclamam que as informag¢des transmitidas sé@o
de dificil compreenséao.

Apesar de terem do que reclamar, os produtores rurais entrevistados,
unanimemente, nunca tentaram levar suas opinides para a produgdo dos
programas, seja através de carta ou de telefone. No caso do Globo Rural, a
distincia justifica. Mas, com relagdo ao Momento Rural, a atitude é de
estranhar, uma vez que os técnicos do escritério do Idam em Parintins,
responsaveis pela produgdo do programa, visitam a area de Sdo Sebastido,
pelo menos de vez em quando. Nem eles e nem os produtores rurais,
entretanto, conversam sobre o programa. Os técnicos do Idam dido a
audiéncia como certa e os produtores rurais fingem que esta tudo bem. Os
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técnicos nunca ficaram sabendo, por exemplo, que o programa ¢€
transmitido na hora da missa de domingo e que poderia até ter mais
audiéncia se mudasse de horario. Também nunca foram procurados para
explicar melhor os assuntos abordados no programa.

Vejamos algumas declaragdes:

Sao0 Sebastido do Boto

Manoel Nascimento (sobre o Momento Rural) - “Ja senti falta de
informagdo. Agora ndo. Ja aprendi por minha conta propria. Ndo vou nem
em reunido. Ndo vou porque ndo vai servir de nada. Eles ndo conhecem o
nosso trabalho, s6 conhecem no papel. A gente € que sabe o que da e o que
ndo da. Mandam plantar coisa que ndo tem mercado, que vai dar prejuizo.
Isso ndo € culpa deles, ¢ que o Governo ndo ajuda. O pequeno vive como
pode, sendo vai morrer de necessidade. Nunca pensei em reclamar, porque
as vezes o programa ndo ¢ bom pra mim, mas € pra outro. E como ndo vejo
ninguém reclamar...”.

Zelza Carneiro (sobre o MR) - “Néo dou importidncia ao programa. Esses
programas ndo t€ém muito a ver com a minha realidade. Ficamos aqui pelo
esforgo da gente. Mas néo sei se a culpa é da gente mesmo que ndo procura
eles (os técnicos) para pedir uma orientagdo melhor. No horario do
programa estou ocupada, me arrumando para ir a igreja - ndo vou perder
tempo com aquilo. Os programas prometem tanta coisa (se refere as
informagdes sobre financiamento) e ndo cumprem”.

“Séo” Bibi (sobre os que ndo ouvem o Momento Rural, ndo assistem o
Globo Rural e nem participam das reunides da comunidade) - “Falta
instrugdo ao povo, falta apoio do Governo. O povo nédo acredita mais nas
promessas, esta desestimulado”.

Zenilson Reis Carneiro (sobre o MR) - “Estou satisfeito com as
informagdes, mas acho que deveriam informar mais. Orientar mais, junto
ao produtor. O produtor deveria ter mais participag@o, sendo entrevistado,
dando sua opinido, dizendo o que estad pensando. Se pudesse, eu pediria
para mudarem o horario do programa. Colocaria 7:00 horas, porque no
horario que € hoje (as 7:30 h) nds estamos indo para a capela. Conhego as
pessoas que fazem o programa, mas nunca conversei sobre isso com eles.
Acho que ndo houve um interesse maior da minha parte”.

Joaquim Lima Barbosa/ Valmira Teixeira (sobre o Globo Rural) - Nunca
tentaram contato com a produgdo. “Seria bom, porque eles poderiam, no
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programa, explicar coisas que tivessem a ver com a nossa realidade”, diz
ele.

Jodo Souza (sobre 0 MR) - “Tenho contato com o pessoal do Idam, mas ndo
conversamos sobre o programa. Eles também ndo perguntam nada. Falta
comunicacdo da gente, mas ndo encontro dificuldade de me relacinar com

eles. Mas sinto falta de mais assisténcia, uma coisa mais pratica, mais
constante”.

Maria Saide (sobre o MR) - “Gostaria que fosse duas vezes por semana e
que falassem sobre uma determinada agricultura a cada programa, como
uma aula. Nunca falei sobre isso com eles”.

José Simas (sobre o MR) - “Gostaria que tivesse mais informagdes sobre
agricultura, mas nunca falei sobre isso com eles”.

Maria Auxiliadora (sobre o MR) - “Acho importante o contato com o
pessoal do programa, para pedir informagdes que tenham mais a ver com o
nosso trabalho. Até os outros serdo beneficiados e vdo ter mais curiosidade
de ouvir o programa. Mas nunca falei com eles (da produgdo) sobre isso”.

Maria Edna (sobre o MR) - “Preferia que fossem informagdes mais
acessiveis, para que entendéssemos. Ainda ndo tentei falar com eles, mas
acho importante que eles saibam do que precisamos”.

Domingos “Carneiro - Ndo ouve os programas, ndo sente falta das
informagdes, mas também ndo acha que deveriam ser diferentes para
conquistar sua ateng#o.

Daniel Carneiro (sobre o MR) - “Incluiria mais informagdes detalhadas
sobre agricultura, principalmente sobre hortalicas. De um modo geral, o
programa ndo atende a minha necessidade. Falta informagdes sobre
agricultura, falar de culturas, como fazer semeio. Também nio entendo
muito quando eles falam, falam chiado, o som sai baixo. Nunca conversei
com eles sobre isso. T6 até pensando em ir. Acho que posso alertar para
melhorar o programa. E importante falar. Se a gente ndo for, nunca vai
melhorar”.

Ramal do Manapolis
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Jorge Aguiar (sobre o GR) - “Gostaria que falassem mais sobre o pequeno
agricultor - s6 falam que estd devendo. Deveria ter mais espago para o
pequeno. Medem a gente pelos que ndo deram certo, ndo pagaram seus
créditos. Acho importante tentar uma comunicagdo com a produgdo do
programa, mas acho que falta cultura para a gente se comunicar”.

Arlindo Tanaka (sobre a VB) - “Nunca tentei entrar em contato com a
produgdo do programa. J4 coloquei essa opg¢do para os companheiros. Mas
até hoje ndo tentamos, mas sinto necessidade de fazer, porque a midia
acaba prejudicando a gente hoje, porque ndo temos a menor condigdo de
sustentar a midia, porque ndo temos acesso. Precisamos ter uma parceria
para ter midia. Ndo temos potencial financeiro para fazer midia. A midia da
Embrapa foi a que mais desenvolveu o projeto Ipord (assentamento onde
mora) - midia que deu boa caracteristica ao trabalho de um padrdo que néo
envergonhou nem a Embrapa e nem os produtores”.

Valdomiro Franga (sobre a VB) - “Apenas escuto para ver o que se passa la
fora. Sei que estou distante das decisdes (por isso acha que ndo vale a pena
o contato com a produgdo do programa)”.

Carlos Pereira (sobre o GR) - “Vejo coisas que ndo estdo certas, porque sei
com a experiéncia que ganhei no dia-a-dia. Os técnicos (que dio entrevista)
estudaram, mas ndo tém experiéncia. Acho importante entrar em contato

com o programa, porque o agricultor tem que estar bem informado, mas
nunca senti necessidade”.

Osmarino Nicéacio (sobre o GR) - “Gostaria de receber as informag¢des por
escrito - outras instituigdes poderiam fazer isso, para que nds pudessemos
consultar depois. Tudo escrito. Qualquer coisa era so ir 14 e pegar. Penso
que quem sabe um dia vai chegar a oportunidade de eles (do programa)
virem aqui com a gente, mostrar a nossa realidade. O fato de eles virem
algum dia seria a indicagdo de que estamos no caminho certo, de sucesso.
Queria mostrar para eles que estamos acompanhando o objetivo deles. Mas
nunca tentei nenhum contato”.

Kirki Douglas (sobre os programas do radio) - “O acesso € dificil (é como
justifica o fato de nfio tentar contato com a produg@o dos programas que
ouve)”.

Sizenando Souza (sobre 0 GR) - “Acho importante falar com a produgio do
programa. Mas, como falar com esse povo? As cartas que mostram (na
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televisdo) sdo s6 com exemplos de Sdo Paulo, Santa Catarina, Parana.
Nunca vi do Norte”.

Jodo Candido (sobre a VB) - Nunca pensou em entrar em contato com a
produgdo do programa, mas se queixa: “Do jeito que falam até parece que
s0 nds temos problema”.

Genésio Liarte (sobre o GR) - “O vizinho fez uma carta para saber o
problema que t4 dando no caju, que ndo da fruto. Flora, mas ndo sustenta o
fruto. Esta aguardando resposta. Eu acho importante esse contato, porque
vem a informacdo correta. O que os técnicos daqui informaram, até agora,
ndo deu certo. Conversei com ele (o vizinho) e disse para ele pedir para o
filho dele, que é advogado, escrever para o Globo Rural. Faz 3 ou 4 meses
que mandou a carta. Ndo teve resposta”.

Olgarina Quintino (sobre os programas do radio) e Orténio dos Santos
(sobre o jornal da radio Difusora) - Limitaram-se a dizer que preferem as
informag¢des dos técnicos locais, porque ndo entendem direito as que
recebem através dos meios de comunicag¢do. Nunca reclamaram sobre isso.

As declaragdes acima mostram que a recep¢do € um espago de jogo,
de mediagdo, em que as pecas sdo movimentadas ora em posig¢do de ataque
ora em posi¢do de defesa, conforme a situagdo. Ao mesmo tempo em que
desabafam, colocam “panos quentes”, como se a suposta passividade fosse
nada mais do que uma maneira de sobreviver. Avangam e recuam - o
programa nfio € bom, mas a culpa é do Governo, entidade menos palpavel
do que os técnicos do Idam; ndo reclamo, mas também ndo fago, ndo
participo. A passividade que demonstram parece mais um sinal de
desencanto.

Os produtores rurais objeto da pesquisa, mostram-se dispostos a
qualquer coisa para sair da extrema pobreza em que vivem. Alimentam
sempre uma pequena esperanga de que, um dia, os recursos da pesquisa e
da extensdo cheguem até as suas propriedades. Por conta disso, dos
recursos, dos incentivos, aceitam fazer parte dos projetos, ainda que ndo
entendam direito o objetivo ou mesmo discordem. E, também por isso,
alternam suas opinides deixando transparecer o cetismo apenas quando se
sentem seguros de que isso ndo se reverterd em cortes de verbas ou de
possibilidades de projetos futuros em suas propriedades.

Exemplos nesse sentido aparecem em uma entrevista aplicada entre
seis produtores rurais vizinhos ao ramal do Manapolis, onde a Embrapa
mantém o projeto de sistema agroflorestal. O projeto foi implantado em
Manapolis por sua localizagdo que, teoricamente, permite a disseminagéo
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de informagdes para varias comunidades do Ipora, assentamento do Incra.

No Ipora, assim como na maioria das propriedades rurais do
Amazonas, produz-se mandioca em sistema de monocultivo. Plantam,
comercializam apenas na época da safra, depois queimam a area para poder
plantar de novo e, apds o terceiro ano, precisam mudar para um novo
terreno, por causa do desgaste com a queimada. No sistema agroflorestal,
combinam vdrias culturas em uma mesma area, aumentando a oportunidade
de comercializagdo, racionalizando o uso da terra e evitando os
desmatamentos.

Os vizinhos de Manapolis, onde o projeto de sistema agroflorestal ja
¢ uma realidade - os produtores ja estio comercializando as primeiras
safras -, oscilam entre mostrar que sabem da existéncia do que se passa ao
lado (seria quase impossivel ndo perceber, porque as comunidades sdo bem
proéximas) e fazer crer que nunca ouviram falar sobre o assunto, bastante
divulgado pela Embrapa, até pelos meios de comunica¢do. Mostram-se
céticos de que o projeto possa ser ampliado para outras comunidades, até
fazem pouco caso, mas, quando sentem que essa pode ser uma
possibilidade concreta, reformulam o discurso.

Vizinhos do projeto ecologicamente correto da Embrapa, alguns
produtores vivem de cortar arvores para fabricar carvdo. Ndo pensam em
mudar de atividade, a menos que a Embrapa invista recursos para adotarem
o sistema agroflorestal... ou outro projeto qualquer.

Vejamos as contradi¢des:

José Francisco dos Santos, 59 anos, proprietario de 40 ha (além de
mandioca, produz carvdo) - “J4 ouvi falar em sistema agroflorestal, alguém
do Ibama (Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e Recursos Florestais)
falou. Parece que aplicaram por aqui, mas ainda ndo tive curiosidade de
ver’. Quando questionado se estaria disposto a implantar na sua
propriedade, em uma fase de expansdo do projeto: “Ja falei para um técnico
da Embrapa vir na minha area para ver se pode implantar aqui. Por minha
propria conta ndo posso implantar, porque vou ter dificuldade para
conseguir muda, orientacdo sobre adubo” .

Jairo Nascimento, 24 anos, 20 ha (planta mandioca e fruteiras) - “Sei, de
informa¢do por longe, que alguns vizinhos usam esse sistema”. Informa,
depois, que o irméo e o pai, que moram em Manapolis, adotam o sistema
agroflorestal.

Antonio Ferreira, 45 anos, 25 ha (corta uma média de 30 arvores por més
para fazer carvdo) - “Ouvi no radio sobre esse sistema. Ndo lembro o
programa. Ja ouvi falar que tem gente trabalhando com isso no Amazonas,
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em Rio Preto da Eva ndo sei (Manéapolis fica em Rio Preto). Ndo tenho
idéia certa do que é. Ouvi explicagdo num curso que participei do Senar,
mas foi uma coisa rapida. Sei que, em pouca area de terra, planta mais de
uma coisa, um sem atrapalhar o outro”. Depois: “Vou fazer um projeto com
sistema agroflorestal para ver se consigo financiamento (antes tinha dito
que ia apresentar um projeto para plantar c6co e pupunha)”.

Domingos da Silva Nogueira, 42 anos, 20 ha (produz carvdo - corta 50
arvores por més, e planta mandioca, abacaxi e cupuagu) - “Ouvi falar pelo
radio, ha uns 10 anos. Nido sei o que é”. Depois, confessa que ja visitou a
area do produtor Sizenando Prates. “O cupuagu, o abacaxi, a plantagéo toda
dele t& muito bonita. Tenho inten¢édo de plantar sim, mas se tiver apoio, se
tiver assisténcia”.

Aldenor N.ogueira, 45 anos, 20 ha (planta mandioca ha 20 anos) - “Ja ouvi
falar em sistema agroflorestal. Ndo sei o que é. Nunca ouvi falar no projeto
que a Embrapa desenvolve aqui, na combinagdo de plantas. Nunca ouvi
falar”.

Getro Nascimento, 28 anos, 45 ha (planta mandioca, cana e banana) -
“Ouvi muito pouco sobre isso (sistema agroflorestal), por longe”. Depois:
“Estou esperando que um técnico venha aqui explicar, porque estou
interessado em implantar”.

Logo de cara, no inicio da entrevista, a impressdo que se tem é que
as informagbes ndo fluem no Ipord e que os moradores, estranhamente,
nunca perceberam a movimentagdo de carros e de técnicos da Embrapa e
do Idam, na area. E também dificil aceitar a acomodagio que demonstram
ao dizer que nunca tiveram curiosidade de visitar as areas onde o projeto
esta sendo implantado. No decorrer da conversa, entretanto, é possivel
notar que o conformismo, e até o pouco caso, se dd em fungdo da falta de
recursos para tentar projetos inovadores. As declara¢gdes amargas sdo uma
resposta ao fato de se sentirem excluidos do projeto. E por isso que, ao leve
sinal de que poderdo fazer parte do projeto futuramente, adequam o
discurso a essa possibilidade.

O conformismo que aparece no contato com o cotidiano, €
interpretado nos textos de Maffesoli como uma das formas de resisténcia da
massa, de seu ceticismo, “como uma atitude astuciosa que, frente as
imposi¢des sucessivas permite guardar “um ‘tanto para si’ fundamental”
(Maffesoli, 1984:69). A sabedoria popular, segundo ele, se manifesta em
forma de astucia - o “homem comum” sabe ou sente quando convém usa-la
ou se € preciso negociar. Essa caracteristica aparece com nitidez nas
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entrevistas, quando, a todo instante, o produtor traga as suas estratégias, de
acordo com o que espera obter de retorno. Mede as palavras ou, quando
ndo as mede, se contradiz, refazendo o discurso.

O produtor rural tem consciéncia do seu limite. Sabe até onde pode ir
e quando € preciso parar e negociar. Vive do presente, de onde tira a exata
consciéncia de suas fronteiras, e de onde sustenta o seu pessimismo, “capaz
de desculpar e até justificar qualquer coisa” (Maffesoli, 1984:88). Por isso,
ndo acredita mais em promessas, em projetos para o futuro, mas também
ndo se lamenta. Quer manter a sobrevivéncia do presente e s6 por esse
objetivo é capaz de mudar o discurso.

Maffesoli explica que a melancolia, a tristeza, na vida cotidiana,
origina-se da tensdo existente entre a consciéncia do limite e o irreprimivel
querer viver. “O drama da sobrevivéncia impede o nivelamento imposto
pela ideologia da felicidade. (...) As conversas a mesa, as discussdes
durante os trabalhos dos campos, os discursos depois da bebida, as
conversas de fim de noite evidenciam essa necessidade de “aceitar seu
destino”(Maffesoli, 1984:96).

O cinismo, para Maffesoli, é a arma do pobre. “Se recusa ou zomba
das justificagdes e teorias a priori, se pouco considera os valores
econdmicos, ndo € por secura do coragdo ou por faita de generosidade de
espirito, mas, ao contrario, porque o que o preocupa € o investimento do
presente, é a vida no presente que faz pouco de todos os projetos e dever-
ser” (Maffesoli, 1984:127).

O conhecimento da situagdo em que se vive e dos limites de cada
um, que aparecem com énfase em varias entrevistas, faz parte do acervo
social do conhecimento. Berger ¢ Luckmann exemplificam: “(...) sei que
sou pobre, que por conseguinte ndo posso esperar viver num bairro
elegante” (Berger e Luckmann, 1995:62). Este conhecimento, dizem eles, é
partilhado tanto pelos que se sentem pobres como pelos que se acham em
situagdo mais privilegiada. E a participagio no acervo social do
conhecimento, segundo os autores, que permite a “localizagdo” dos
individuos na sociedade e o “manejo” deles de forma apropriada.

E por isso que o produtor rural da regido, a0 mesmo tempo em que se
deslumbra com o que vé ou ouve sobre experiéncias em outros Estados,
manifesta sempre a impoténcia de quem sabe que, ao voltar a realidade, vai
enfrentar os bolsos vazios, a falta de estrutura e o pouco caso das
autoridades da regido. Dai a origem da melancolia e da tristeza presentes no
olhar.
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2.5. Consideracgoes

No caso dos produtores rurais de Sdo Sebastido do Boto e de
Manapolis existe todo um repertério que confirma a existéncia de varios
tipos de leitura para a mesma mensagem, de onde se pode afirmar que € um
processo seletivo que pode resultar tanto no uso como apenas no consumo
de informagdes.

Porém, o leitor-receptor-produtor rural do Amazonas traga a sua
trilha guiado mais pelas contingéncias do dia-a-dia. Ou seja, no processo de
selecdo, o0 que pesa mais é a realidade cotidiana - a falta de dinheiro, de
instrugéo, de infra-estrutura para adotar e até para receber as informagdes.
A experiéncia e o conhecimento que possuem da area agricola também
estdo presentes no processo, mas, a0 que parece, servem apenas CoOmo
indicadores para lamentarem o que ndo podem adotar por falta de
condigdes.

Digamos que o produtor rural do Amazonas tem muito claro qual
seria a trilha a seguir, se houvesse a possibilidade de op¢do. Essa clareza
vem do conhecimento, da experiéncia a toda hora presente no discurso, seja
para argumentar a favor ou contra as informagdes técnicas transmitidas
pelos meios de comunicagao.

O produtor rural faz uma nitida diferenga entre o seu conhecimento e
o dos técnicos, comparagdo usada para mostrar que ndo frequentou escola,
pelo menos ndo suficientemente, mas pode argumentar de igual para igual.
E ele quem determina até onde esse conhecimento ¢ suficiente e em que
momento precisa solicitar a ajuda do especialista - uma visdo clara da
distribui¢do social do conhecimento.

E nesse espago, o do conhecimento, que trafegam com maior
desenvoltura - cedem espago aos técnicos quando precisam ou quando
convém, barganham se preciso, calam se necessario. A sobrevivéncia fala
mais alto, num jogo em que escondem algumas cartas, mas sabem a quem
recorrer quando precisam, alimentando a cadeia do conhecimento, a partir
dos problemas enfrentados no dia-a-dia.

E também pelo espago do conhecimento, ou melhor, do
desconhecimento, da necessidade de informagdo, de orientagdo, por onde
ocorre 0 que se chama de agenda-setting, ndo no sentido unico da
influéncia sobre a agenda publica, mas também de forma inversa, quando
se trata da relagdo com o técnico (pesquisador, extensionista). Quando o
produtor procura o técnico, sentindo necessidade de orientagdo, torna-se
mais vulneravel as suas influéncias. Mas o técnico também torna-se
vulneravel quando sente que o produtor domina determinado assunto
melhor do que ele. E também se deixa influenciar, adotando no projeto
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sugestdes do produtor rural, ainda que isso ocorra em menor escala. Passa a
existir um acordo de cavalheiros, um pacto comunicativo entre emissor e
receptor, que determina as suas fronteiras, mas que aceita negociagdes.

Esse processo ndo se repete no caso da agenda jornalistica. O
produtor rural do Amazonas ndo vive apenas no limite geografico do pais.
A sua situagdo leva a refletir se o que ali se passa pode ser caracterizado
como comunicagdo de massa. Alids, o que se v€ € que, no contexto de
precariedade em que vivem, os conceitos flutuam, derrapam. Vejamos: a
comunicagdo de massa veicula as produgdes simbolicas que circulam na
sociedade. Fala para todo e qualquer publico, mas fala na dire¢do de uma
sociedade que representa o consenso.

Ora, o produtor rural do Amazonas, na maioria dos casos, sequer
incorporou na pratica a acumulag@io capitalista. Como visto em outro
capitulo, a economia praticada € de subsisténcia. A promessa de riqueza
ndo ¢ suficiente para que adote as informagdes que lhes sdo sugeridas.
Existe uma forte tradicdo da economia de subsisténcia herdada dos seus
antepassados, acostumados a plantar e a pescar apenas o suficiente para
satisfazer o dia-a-dia da familia.

Enquanto a sociedade industrial estd preocupada em automatizar
cada vez mais a produgdo agricola, combinando as mais modernas
maquinas com os mais avangados conhecimentos nas area de genética e
biotecnologia, o produtor rural do Amazonas precisa se defender da
enchente do rio, da falta de dinheiro e de infra-estrutura, para garantir pelo
menos a subsisténcia da familia. A comercializagdo da produgdo agricola é
uma luz que ainda vislumbra sem muita nitidez.

As diferengas também se processam no dominio das comunicagdes.
O século 20 tornou a aldeia global um fato. O uso de computadores é uma
realidade que vem modificando a relagdo com a noticia, com o
acontecimento, agora obtidos em tempo real, on line. As TV’s a cabo e por
assinatura oferecem uma variedade de canais, de assuntos, que pulverizam
hoje a propria concepgdo de massa, disseminando entre os estudiosos da
comunica¢do a duvida de que ainda perdure o que outrora se chamava de
comunica¢do de massa. Que massa? A duvida suscita um debate
interessante, mas o que interessa aqui mostrar € que o produtor rural do
Amazonas sequer conseguiu incorporar, na sua vida cotidiana, meios de
comunicagdo como a TV e 0s impressos, a ndo ser nos pequenos espagos a
que se da a esse luxo - quando se desloca até a casa do vizinho, depois de
um dia exaustivo de trabalho, ou quando 1€ com atraso as noticias que
muita gente tem acesso em tempo real.

Pessoas como os produtores rurais do Amazonas ndo figuram nos
mapas de audiéncia. Ndo s3o contabilizados como publico, na acepgéo
simplista do termo, que o vincula com massa, com consumo de
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informagdes, haja vista que ndo interagem com os seus emissores, ndo sdo
considerados como fatia de piblico que tenha peso nas decisGes das
programagdes, principalmente em nivel nacional. E o que aparece, quando
reclamam, por exemplo, de o Globo Rural ndo fazer matérias sobre as
dificuldades de produgdo agricola na regido Norte.

Também ndo figuram como publico no conceito harbermasiano,
iluminista, que toma a palavra no sentido de opinido publica, de uma esfera
publica informada, esclarecida, tendo como sujeito o publico, enquanto
portador de opinido publica, a quem compete publicizd-la. O espago
publico do produtor rural, em que publiciza a sua opinido, se da nos
momentos em que divide audiéncia aos programas de televisdo ou nas
discussdes dai geradas e que se estendem as reunides de associagdo e aos
bate-papos informais. O que predomina, nesses momentos, é a sensagdo de
impoténcia por ndo terem conseguido entender determinados assuntos que
consideram importantes e impoténcia até para publicizar a indignagdo com
que alguns temas sdo tratados. Mais uma vez entra a consciéncia do limite,
de que sdo apenas uma gota d’agua que ndo ira alterar o rumo do oceano.

Mesmo assim, sem manifestar, o produtor rural do Amazonas, como
qualquer outro leitor-receptor, ultrapassa os limites estabelecidos para as
mensagens, fazendo a sua leitura embalado pelas dificuldades e pela
sensagdo de impoténcia, que se manifestam em maior ou menor grau. E
assim que ora se deixam dominar pela euforia, ora pela tristeza, pela
melancolia e até pela revolta seca, calada. Viaja no mundo perfeito que é
veiculado pelos meios de comunicagdo, levando-o a pensar que talvez os
problemas sé6 fagam parte da sua realidade, do seu mundo a parte.

Quando pensa em tirar algum proveito do que vé ou ouve, enfrenta
as barreiras naturais ou precisa usar de acrobacia para tentar adaptar algo a
realidade em que vive.

69



V - CONCLUSOES

A conclusdo que se chega € que os produtores rurais de Sio
Sebastido do Boto e de Manapolis precisam fazer um enorme esforgo para
tentar tirar de algum programa de comunicagéo informagdes que lhes sejam
uteis no trabalho agricola. Em primeiro lugar, porque “utilidade” na
realidade em que vivem, ocupa um lugar que se estreita cada vez mais,
espremida pela falta de dinheiro, de incentivo, de infra-estrutura. Basta
dizer que Manapolis ¢ uma area de assentamento localizada em um ramal
18 km distante da pista, 130 km de Rio Preto da Eva, municipio mais
proximo, € que ndo possui transporte para escoar a produgdo. Dificil
acreditar que o Governo tenha pretendido fazer dali um pélo agricola.

A condigdo precaria em que ambas as comunidades vivem é que
impde os limites do que podem ou ndo usar. Uma escolha que deixa sempre
um rastro de melancolia, de tristeza e de frustracdo. Sentimentos que
também aparecem quando os produtores rurais tentam transportar as
informagdes dos meios de comunicagéo para o dia-a-dia, correndo atras dos
incentivos, das linhas de crédito anunciadas. E quando descobrem que o
Brasil, as vezes, ndo chega até as suas porteiras.

Percebe-se que o produtor rural, mesmo quando avalia que uma
informagdo lhe sera 1til, benéfica, ndo possui o poder de transforma-la em
acdo. A realidade € que impde o limite, € quem dita as regras. Ainda assim,
verifica-se também que as informagdes divulgadas pelos meios de
comunica¢do (principalmente as radios locais) e que chegam até o meio
rural ndo trazem a preocupagdo em atingir de fato o publico a que se
destina. Ndo falam dos problemas da regido, das dificuldades e de
alternativas. Igonoram tudo isso, talvez por censura, auto-censura ou
desconhecimento mesmo. Transformam o jogo da comunicagdo em um
espago em que reina a hipocrisia: o emissor finge que estd preocupado em
ser util ao publico e o receptor finge que est4 satisfeito.

Esse mesmo jogo é transportado para o campo, onde predominam os
interesses. As institui¢des que trabalham com o produtor agricola da regido
precisam colocar em pratica seus projetos. O produtor precisa da verba para
sobreviver. Assim, ainda que eles nem se apercebam, um vai usando o
outro em um jogo em que ambos tém o0 mesmo objetivo: manter-se vivo.

Ainda com todos os limites impostos pela realidade cotidiana, é
possivel dizer que:

e 0s produtores usam as informagdes que recebem dos media, de acordo
com a leitura que fazem da mensagem, adaptando-as as suas condigles
e necessidades;
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e escolhem os programas que mais se aproximam da sua realidade;

e selecionam as informag¢des que irdo usar no campo adotando como
critérios a proximidade com a realidade e a disponibilidade financeira;

e a leitura e o julgamento que cada um faz das informagdes recebidas sdo
influenciados pela experiéncia, pelo conhecimento adquirido ao longo
dos anos;

e o0s produtores rurais ddo as informagdes os seguintes destinos (as vezes
escolnem mais de uma opg¢do): usam, transmitem/interpretam para os
outros, armazenam como possibilidades ou ignoram/descartam. A
maioria, devido as restrigdes financeiras, armazenam como
possibilidades a serem sacadas em momento propicio;

e a consciéncia do que o produtor rural considera ser o seu limite, torna-o
pessimista, cinico, levando-o a acreditar que ninguém se importard com
suas reclamagdes. Por isto e também por medo de represalias, prefere
manter-se calado;

e o descontentamento com as informagdes recebidas, mesmo as que sdo
repassadas diretamente dos técnicos (pesquisadores ou extensionistas),
nem sempre ¢ manifestado. Quando nfo concorda com as informagdes,
mesmo tendo argumentos fortes para contestar, o produtor rural prefere
permanecer calado, trocando o siléncio por recursos que lhe garantam a
sobrevivéncia.

E preciso ressaltar que os julgamentos que os produtores rurais
fazem das informagdes recebidas e que resultam na selegdo do que irdo ou
ndo utilizar no campo, ndo séo uniformes. Dependem da experiéncia e do
conhecimento individual, ingredientes que variam de pessoa para pessoa €
de ocasido para ocasido. Ndo € porque moram na mesma comunidade e
partilham de problemas semelhantes que efetuam a mesma leitura da
realidade.

A leitura passa por uma negocia¢do de sentido, de mediagdo entre
emissor e receptor. Entre o que se quer dizer e o que € entendido. Um
raciocinio calcado em dois fatores: no fato de existirem varias formas de
leitura, de audiéncia, e de coexistirem vdrias interpretagdes potenciais em
qualquer texto. A polissemia da recepgdo e do proprio texto, por si s, ja
descarta qualquer possibilidade de tomarmos o discurso como possuindo
um Unico e so efeito.

O emissor que se aventurar a desbravar o canal de comunicagdo com
o produtor rural da regido deve nfo sé ter isso em mente, como manter a
disposi¢do de fazer do veiculo um espago democratico em que o receptor
tenha direito 4 voz. Os programas de comunicagdo devem guardar o medo
de ouvir o publico, para poder acompanhar a dinamicidade com que se
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movimenta a realidade cotidiana, as vezes parecendo ser em camara lenta,
quando, na verdade, esconde um furacéo.

Este trabalho se propde a polemizar o espago da comunicagdo, visto
com os olhos do receptor. Mas ndo pode deixar de indicar como propostas
a serem inseridas nos programas de comunicag@o das instituigées que
trabalham com o produtor rural da regido, itens que aparecem como falhas,
como ruidos aos métodos hoje empregados.

Os ruidos sdo:

e o conteudo dos programas estdo distantes da realidade do produtor rural
da regido;

e sdo de dificil compreensdo;
ndo existe comunicagio entre emissor € receptor.

PropGe-se:

e programas com edi¢do discutida por um conselho formado com a
participagdo do receptor;

e espago para que o receptor dé depoimentos, faga perguntas e obtenha as
suas respostas;

e mobilidade do emissor para que possa ir as mais diversas areas do
Estado, entrevistando os produtores e procurando os técnicos e
autoridades para sanar duvidas;

e a Comunicagdo trabalhar em conjunto com os profissionais da Difuséo e
Transferéncia de Tecnologia, para que o que esta sendo divulgado pelo
veiculo possa ser explicado com mais detalhes no campo e vice-versa;

e que as sugestdes veiculadas pelos media (TV e radio) sejam enviadas
por escrito, de forma detalhada, aos produtores da regido;

e 0 Obvio: ser cada vez mais claro, forcando a que os técnicos traduzam
para o cotidiano as suas féormulas, as suas teorias.

Se os técnicos - pesquisadores, extensionistas e comunicélogos - ndo
se expuserem mais, ndo procurarem conhecer o resultado de seus trabalhos
e ndo mantiverem a flexibilidade de modifica-los, de fazer uma
reengenharia sempre que necessario, podem ficar certos de que um dia
serdo cobrados por seus parceiros produtores rurais. Continuando a agir
com indiferenga, um dia serdo surpreendidos por uma sociedade que lhes
cobrara retorno em forma de beneficios. E ai, algumas portas tenderéo a ser
fechadas.

Nesse cenario, de pobreza e de exclusdo em que vive o produtor
rural, nfo se pode perder de vista o que mostra a pesquisa. Ou seja, mesmo
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as pessoas menos favorecidas social e intelectualmente sdo capazes de
vislumbrar a realidade de forma critica. Mesmo afastadas dos debates sobre
o monopodlio nos meios de comunicagdo, sobre o uso dos media como
porta-voz das elites, sdo capazes de perceber (a2 sua maneira, fazendo uso
de tudo que ja viveram até aqui) quando estdo sendo utilizados como massa
de manobra.

Em resumo: ter uma visdo critica da realidade, fazer uma leitura
critica dos media ndo é privilégio dos que frequentaram os bancos de
escola, dos que tém acesso a um maior nimero de informagdes.

Pelas entrevistas feitas com os produtores rurais de S3o Sebastido do
Boto e de Manapolis fica claro que, no processo de comunicagéo, ndo ha,
absolutamente, a simples absor¢do da mensagem, de um discurso unico.
Vai ter sempre uma hora em que o receptor, seja de que camada social for,
vai reagir: opa, isso ndo € bem assim...
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