Evento on-line

Trabalho Completo
De 25 a 27 de maio de 2022

ESTRUTURACAO DO AMBIENTE DE INOVACAO DA CADEIA PRODUTIVA DO
LEITE

Manuela Sampaio Lana, Heloisa Pinna Bernardo e Alessandra Rattes de VVasconcelos
RESUMO ESTRUTURADO

Esse estudo buscou compreender como 0 Ambiente de Inovacdo da Cadeia Produtiva do Leite
se estruturou, a partir da identificacdo dos agentes participantes e do relacionamento entre eles.
A andlise se apoiou nas abordagens da Hélice Quintupla e do Ecossistema de Inovacdo que
direcionam os estudos das relacbes estabelecidas entre os atores que promovem o
desenvolvimento e a inovagdo nos seus ambientes. O caso estudado foi 0 movimento Ideas for
Milk - impulsionado pela Embrapa, no qual analisou-se as praticas adotadas no seu processo de
formagéo, buscando compreendé-lo e estabelecer o grau de aderéncia do projeto em relacdo aos
dois modelos tedricos. Observou-se que o ambiente de inovacdo da cadeia produtiva do leite
iniciou pelas a¢des da Embrapa, as quais aproximaram-se da abordagem do Ecossistema de
Inovacao, embora tal ambiente também tenha apresentado elementos do modelo de Hélices no
tocante a abordagem sustentdvel do ambiente. Ndo h& atuacdo do Governo enquanto
representante dos entes federativos Entre os diversos impactos observados nesse ambiente,
houve mudanca de mindset da Embrapa no sentido de promover a sustentabilidade
socioambiental em todas as suas acGes e solucoes.
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1. INTRODUCAO

A inovagdo é considerada um dos elementos impulsionadores do desenvolvimento
econémico sustentavel da sociedade, podendo acelerar o ritmo de crescimento de uma economia
a medida que sdo destinados mais investimentos para projetos inovadores (ONU, 2020), sendo
importante fonte para a geracédo de riqueza (JACKSON, 2011).

As desigualdades que se estabelecem entre os paises sdo causadas pelos diferentes niveis
de crescimento econdmico e diversos estudos apontam que existe relacdo entre o
desenvolvimento econdémico dos paises e seu nivel de empreendedorismo e inovacdo. Para a
moderna teoria econdmica, a produtividade é a principal determinante do crescimento
econémico (KRUGMAN 1997; MANKIW, 1999, ROUBINI; BACKUS 1998), e a tecnologia
ou o “progresso tecnoldgico” ¢ fundamental para o aumento da produtividade e para o
crescimento econémico.

A inovacgdo impulsiona e fortalece o crescimento e o dinamismo das economias e é
considerada um fator de vantagem competitiva sustentavel tanto para as empresas quanto para
os paises. “A existéncia de um ecossistema de startups dinamico contribui fortemente para
sustentar a inovacdo, traz dinamismo e eficiéncia a produtividade dos setores industriais, facilita
a difusdo do conhecimento e gera maiores oportunidades de empregos de qualidade” (MATOS;
RADAELLI, 2020). Por ecossistema de inovacdo pode-se entender como um ambiente
composto por diferentes agentes que objetivam a inovagéo e o desenvolvimento socioecondémico
(JACKSON, 2011).

O agronegdcio brasileiro € importante para o posicionamento competitivo do pais na
economia mundial, sendo superavitario na balanca comercial e apresentando crescimento
continuo nas ultimas trés décadas. Em 2018, a producdo agroindustrial representou 24,1% do
PIB (CEPEA, 2019). Dentre suas diversas cadeias produtivas, a cadeia produtiva do leite
destaca-se pelo fato de o Brasil ser o terceiro maior produtor de leite mundial e de a producéo
de leite esté presente em quase todos os municipios do territdrio nacional, impactando social e
economicamente a realidade do pais (EMBRAPA, 2020).

Percebendo a necessidade de estruturar um ambiente que facilitasse e estimulasse a
inovacdo direcionada a esta cadeia, a Embrapa iniciou em 2016 o Ideas for Milk, movimento
em rede, do qual participam entes publicos e privados, representantes do setor produtivo,
universidades, investidores, aceleradoras entre outros, cujo objetivo € promover a
transformacéo digital da cadeia, incentivando o avango de ideias inovadoras e promovendo um
ambiente facilitador para esta transformacéo.

A partir deste movimento, um ambiente de inovagdo direcionado para promover e
entregar solucdes para a cadeia produtiva do leite foi estabelecido e continua em expanséo,
beneficiando direta ou indiretamente 0s agentes desta cadeia e a sociedade em geral.
Compreender se este ambiente foi planejado ou surgiu espontaneamente, bem como conhecer
seus principais agentes e vetores faz-se importante para que este modelo possa ser melhorado
e replicado para outras cadeias produtivas da economia nacional.
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Os modelos de hélice quintupla e do ecossistema de inovacdo sdo algumas das
abordagens teoricas que tratam dos sistemas de inovacdo e suas relacGes entre os agentes
promotores da inovagdo e entre eles e a sociedade. Dado o carater interativo do ambiente
formado, sua analise a luz destes dois modelos conceituais é importante para a compreensao da
sua estrutura e estabelecimento de pardmetros para otimizar seus processos e, no futuro, utiliza-
lo como modelo a ser replicado.

Portanto, o objetivo deste trabalho é avaliar a aderéncia da estrutura do ambiente de
inovacdo impulsionado pela Embrapa a duas abordagens conceituais que versam sobre os
ambientes de inovacgdo: o modelo de Hélice Quintupla e a Teoria do Ecossistema de Inovacéo.
Entre os objetivos especificos, destacam-se (i) identificar os agentes participantes deste
ecossistema, (ii) compreender a inter-relacdo dos seus participantes e (iii) verificar quéo
aderente sdo as praticas as abordagens adotadas.

A compreensdo de como estrutura-se o ambiente analisado, bem como o entendimento
da sua dinamica se faz importante para embasar planejamentos de expansao, subsidiar acdes
emergenciais e politicas publicas de fomento a inovacdo. Assim, este estudo fornecerd
informacdes relevantes ao ambiente de inovacdo doméstico a medida que pretende clarificar o
processo de formacdo e as perspectivas do objeto de estudo, e podera inspirar a criacdo de novos
ambientes para outras cadeias produtivas. Assim, espera-se que este estudo contribua como
fonte de informacédo para formulacdo de estratégias e decisdes de todos os envolvidos com a
inovacdo no ambiente nacional.

As teorias abordadas neste estudo sdo as teorias da Hélice Quintupla e a do Ecossistema
de Inovagdo. Ambas focam seus estudos nas relagcdes entre 0s atores que promovem O
desenvolvimento e a inovagéo.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Esta sessdo pretende apresentar as principais discussdes acerca das abordagens teoricas
adotadas: 0 modelo da Hélice Quintupla e a Teoria do Ecossistema de Inovacao. Para melhor
entendimento do primeiro modelo, faz-se necessario apresentar, em ordem cronolégica, as
caracteristicas dos modelos que lhe precederam, nos quais ele se apoia e lhes completa — o
modelo de Hélice Triplice e de Hélice Quadrupla. Em seguida, apresenta-se uma comparagao
entre as duas abordagens, identificando os pontos em que sdo semelhantes e suas diferencas.

2.1. A Hélice Triplice

O modelo da Hélice Triplice — HT, é uma proposi¢do de um instrumento especifico de
promogéo da relacdo entre universidades e empresas, a partir da unido de duas correntes de
pensamento que tinham como pano de fundo a discussédo dessa relacéo, no comeco dos anos 90
(VALENTE, 2010). A primeira corrente defendia que nesta relacdo universidade-empresa, a
universidade desempenharia um papel economicamente mais ativo na sociedade. A segunda,
sustentada pela Teoria da Inovacdo, alegava que um determinante de competitividade de um
pais seria 0 processo inovativo que ocorre nas empresas e as relacdes que elas estabelecem com
seu entorno. Nessa linha, a atuacgdo da universidade deveria ser impulsionar o processo inovador
por meio dos fluxos de conhecimento (DAGNINO, 2004).
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O termo “Hélice Triplice” foi concebido por Henry Etzkowitz, que introduziu o
“governo” como um terceiro agente no processo de inovacdo. O modelo surgiu a partir da
observacao da atuacdo do MIT — Massachussetts Institute of Technology — e de sua relagdo com
o polo industrial que se desenvolvia nos seus arredores, de alta tecnologia. A teoria evoluiu para
um modelo que entende o ambiente de inovacdo como resultado das complexas e continuas
relacBes entre a ciéncia (sobretudo as universidades), empresas e governo (VALENTE, 2010).
Neste modelo, a dindmica relacional € de reciprocidade, buscando melhorar a performance de
todos. Conforme Etzkowitz (2011), o objetivo de um desenvolvimento de HT é melhorar a
dindmica da inovacdo numa economia baseada no conhecimento. Seu progresso em escala
regional é afetado por contextos especificos como aglomerados industriais, presenca ou falta de
autoridade de governo e desenvolvimento académico (ETZKOWITZ, 2008).

Este modelo surgiu da evolucdo das relagdes entre os agentes exigindo novas formas de
representacdo do processo, como demonstra a Figura 1. No modelo estatico, o governo tem
controle sobre a indUstria e a academia, tendo a inovagdo um carater normativo, fruto de normas
e diretrizes governamentais e ndo da dindmica da relacdo entre os atores. No modelo laissez-
faire, a atuacdo dos atores acontece de maneira separada, com interacbes modestas e fortes
limites. J& no modelo HT, as areas de interseccdo indicam que 0s agentes migram para uma
posicdo de relativa autonomia e agem cooperativamente, com objetivo de aumentar o
desempenho uns dos outros e de suas funcbes tradicionais. A interacdo entre eles é feita com
maior intensidade (ETZKOWITZ, 2008).

Estado
Governo Redes trilaterals o
organizagdes hibridas

(lndustria) (Acadomh) / \
¢ B Academia

Indastria | —p Academia

Estado | Inddstria

Modelo estatico Modelo laissez-faire Modelo hélice triplice

Figura 1: Evolucdo do modelo de Hélice Triplice.
Fonte: Adaptado de Etzkowitz (2008).

A HT pode ser considerada uma espécie de plataforma para criacdo de novos formatos
de organizacOes para promoc¢édo da inovacgdo, que toma forma e ganha corpo com este modelo.
A partir da relagdo entre os trés agentes podem surgir novos arranjos e organizagdes hibridas
(centros de pesquisa cooperativos, aliancas estratégicas, incubadoras, parques tecnologicos e
empresas de capital de risco) com a finalidade fortalecer e impulsionar a inovagao
(ETZKOWITZ, 2008). Alguns autores deram énfase na importancia das instituicbes
intermedidarias, que apoiam 0 processo de inovacao e fortalecem as relacBes entre as hélices,
como Johnson (2008), que d& destaque ao seu papel de provocar projetos colaborativos de P&D
por meio da aproximacdo das hélices. As institui¢des que desempenham este papel de apoio séo
as associagoes, institutos tecnologicos, organizacGes de apoio, ONGs, e outros entes que que
servem de elo para relagbes colaborativas e facilitam o processo de comercializacdo de
tecnologia, conforme Johnson (2008) e Lindberg, Lindgren e Packendorff (2014).
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O modelo HT caracteriza as relag0es entre os atores, prescreve as condi¢des de cria¢do
de ambientes propicios para a inovacao e torna a geracao e difusdo de conhecimento essenciais
para o desenvolvimento da sociedade (CLOSS; FERREIRA, 2010). Segundo Etzkowitz (2011),
0 objetivo ao implementa-lo é otimizar a dinamica de inovacdo com base na traducdo do
conhecimento em atividade econdmica, criando processos de tomada de decisdo conjuntas,
transpondo fronteiras institucionais. Neste modelo néo se persegue um ponto fixo a chegar, pois
o aprendizado ¢ constante. A “transi¢do sem fim” ¢ uma premissa para a inovacao continua e
necessaria para, com o conhecimento existente, criar recursos, estabelecer nichos de inovacao
tecnoldgica e garantir um lugar na divisdo do trabalno em um ambiente cada vez mais
globalizado, baseado na economia do conhecimento (ETZKOWITZ, 2011).

2.2. A Hélice Quédrupla

O modelo HT se tornou importante e a muitas investigacdes tedricas e empiricas
discutiram novos métodos de alavancagem do conhecimento (CHUNG; PARK, 2014). Uma
dessas revisdes resultou no modelo denominado Hélice Quadrupla, incorporando mais um ator
ao ambiente de inovacdo — a sociedade civil. Carayannis e Campbell (2009) definiram este ator
como “Sociedade Publica e Civil baseada em midia e cultura” e foram autores da primeira obra
a tratar da Hélice Quadrupla — HQ — especificamente. De acordo com Mineiro et al. (2018),
alguns autores ja apontavam a importancia da interacdo com a sociedade como um fator de éxito
do modelo HT, como o préprio Etzkowitz (2003) que considerou que o sucesso da HT dependia
de um modelo aberto e democratico, com interacdo com a sociedade civil, e Jensen e Tragardh
(2004), que entendiam que a comunidade deveria estar presente na abordagem contextualizada
da HT.

O modelo HQ entende que a midia desempenha papel fundamental de construcdo e
comunicacdo da sociedade que, por sua vez, sofre influéncia da cultura e valores. Politicas e
estratégias de difusdo do conhecimento e de inovagdo devem reconhecer o importante papel
deste novo ator para a obtencdo das metas e objetivos. A midia, os autores associam as industrias
criativas, arte e classe criativa, estilos de vida, valores e cultura (CARAYANNIS; CAMPBELL,
2009; NORDBERG, 2015). A sociedade civil pode ser entendida como usuaria da inovacao,
impulsionando e se envolvendo no processo de geracdo de novos produtos, servigos e soluctes
inovadoras, assumindo papel de codesenvolvedores e cocriadores (CARAYANNIS;
RAKHMATULLIN, 2014; BACCARNE et al., 2016).

Neste modelo, a universidade, a indistria e o governo apoiam o cidaddo com o
fornecimento de estrutura para o desenvolvimento das atividades de inovacdo (CARAYANNIS,
RAKHMATULLIN, 2014; MULYANINGSIH, 2015). A ampla cooperacdo é um principio
norteador da HQ, que capacita e retne os geradores de valor que fortalecem o sistema de
inovagdo como os inventores, empreendedores, artistas e outros, e adota diferentes niveis de
coproducdo no processo de desenvolvimento de produtos e servicos (ARNKIL et al., 2010;
NORDBERG, 2015).

2.3. A Hélice Quintupla

O modelo Hélice Quintupla é uma resposta a crescente preocupacao sociedade com 0s
aspectos ecologicos e sua demanda por solucdes sustentaveis. A Hélice Quintupla é entendida
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como o Meio Ambiente, sendo vista como uma estrutura transdisciplinar, que busca o
desenvolvimento sustentavel e ecologia social. O modelo almeja o equilibrio entre o
desenvolvimento econdmico e social, com a perspectiva de continuagcdo do progresso das
civilizagdes humanas. (CARAYANNIS; CAMPBELL, 2011; CASARAMONA; SAPIA;
SORACI, 2015). Atualmente, os desafios ambientais sdo acompanhados pelo desafio da
sustentabilidade, fazendo-se necessario, por exemplo, a formulacdo de novos objetivos politicos
que devem atender aos limites estabelecidos para a emissédo de CO2 (CARAYANNIS; BARTH,;
CAMPBELL, 2012).

A Hélice Quintupla busca promover um desenvolvimento duradouro e apresenta um
modelo entre teoria e préatica para a sociedade compreender a ligacdo entre conhecimento e
inovacdo (CARAYANNIS; BARTH; CAMPBELL, 2012). Conforme reforcam Grundel e
Dahlstrom (2016), para que haja a transformacéo da sociedade em uma sociedade sustentavel,
€ necessario que as inovacdes sejam impulsionadas por desafios e por novas colaboracdes entre
mais agentes. Esta hélice é o fundamento para a geragdo de novos conhecimentos e de inovacdes
para superacdo dos desafios ambientais, considerando uma perspectiva mais ampla de
transformacoes socioecoldgicas e ambientes naturais (GRUNDEL; DAHLSTROM, 2016).

Segundo Mineiro et al. (2018), entre as principais funcdes atribuidas a Hélice Quintupla,
cinco se destacaram, sendo citadas por diversos autores: (i) fomento de uma democracia
sustentavel; (ii) transformacédo da sociedade de forma mais sustentavel; (iii) direcionamento da
geracdo de conhecimento sustentavel; (iv) resposta as necessidades contextuais; e (V)
representacdo das necessidades ambientais.

Apesar do entendimento desta hélice como Meio Ambiente e sua transdisciplinaridade
caracterizada pela literatura estrangeira, no ambito nacional, Pereira, Rodrigues e Oliveira
(2015) apontaram uma perspectiva diferente para a Hélice Quintupla, considerando-a como
sendo investidores. Estes autores ressaltam que o enfoque é a transformagdo do conhecimento
técnico-cientifico em riqueza para a sociedade a partir de vocagdes locais que contribuem
significativamente para o desenvolvimento do pais (PEREIRA, RODRIGUES e OLIVEIRA,
2015).

2.4. Ecossistema de Inovacédo - El

Baseando-se na ideia de coevolucdo do antropélogo Gregory Bateson e nas observagdes
de ecossistemas naturais feitas pelo biélogo Stephen Jay Gould, a competicdo e a colaboragédo
entre as firmas individuais para buscar sua parcela de mercado ganhou nova interpretacdo com
o trabalho de Moore (1993), que fez analogia aos sistemas bioldgicos e sociais para explicar a
competicdo e cooperagdo entre empresas. As empresas ndo devem ser consideradas
individualmente, mas como partes de um ecossistema de negdcios no qual evoluem
conjuntamente, trabalhando de forma competitiva, mas também colaborativa com o objetivo de
criar inovagOes para satisfacdo dos consumidores (MOORE, 1993). Assim como um
ecossistema bioldgico, cada individuo possui seu proprio nicho e um papel a ser desempenhado
no conjunto do ecossistema de inovacdo (KON, 2016).

O ecossistema é composto de organismos vivos que interagem entre si e com 0 ambiente.
No ecossistema de negocios, 0 sucesso se da com a recompensa mutua entre 0s agentes que
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compdem a rede de relacionamentos - individuos, organizacfes, entidades governamentais,
consumidores, competidores entre outros — que interagem e buscam formas de apoio mutuo
como o alinhamento de investimentos e o compartilhamento de ideias (MOORE, 1997). Wang
(2010) definiu o ecossistema de inovagdo — EI, como um sistema dindmico formado por pessoas
e instituicdes interconectadas para impulsionar o desenvolvimento tecnoldgico e econémico.
Por meio da inovacdo aberta, as empresas participantes dos ecossistemas otimizam seus
processos de criagdo de novos produtos, compartilhando riscos, custos, conhecimentos e
beneficios, imprimindo velocidade ao processo (CHESBROUGH, 2003).

No contexto de inovacdo, as entidades institucionais que participam do ecossistema
(universidades, centros de pesquisa, centros de negocios, centros de ensino e treinamento,
organizacbes governamentais, agéncias financiadoras, capitalistas de risco entre outras),
apresentam metas funcionais direcionadas ao desenvolvimento da inovacéo e da tecnologia. Elas
aportam e combinam, conjuntamente, recursos materiais (equipamentos, fundos financeiros,
instalagdes etc.) e capital humano (pesquisadores, técnicos, estudantes, professores, capitalistas,
especialistas privados, representantes de empresas e outras instituicbes que atuam no ambiente
do ecossistema), na busca dos objetivos acordados (JACKSON, 2011). Entretanto, conforme
Wang (2010), a organizacao de um ecossistema de inovacdo nao é rigidamente planejada e 0s
atores ndo possuem um papel bem definido, o que resulta em mudancas continuas na posi¢do
relativa de cada ator, bem como nas condicdes de encorajamento ou desestimulo no processo de
inovacéo.

Kon (2016) identificou um aumento de estudos recentes que retomam argumentos
apresentados por Moore (1993), Freeman (1995) e Lundvall (2009), nos quais a proximidade
espacial é um pressuposto dos ecossistemas de inovacao, por facilitar a integracdo econémica,
industrial ou empresarial entre os agentes que interagem entre si € com o ambiente
socioecondmico onde estdo localizados. Outra caracteristica é a forma de desenvolvimento dos
ecossistemas, que normalmente se da a partir de um paradigma tecnoldgico especifico
(MOORE, 1997). Apesar de os ecossistemas estarem baseados em bens tangiveis e intangiveis,
eles contam com uma série de servicos utilizados como insumos para as etapas de criacdo,
producdo e distribuicdo. Entre tais insumos, estdo compreendidos os servicos de coleta de
informagdes e pesquisa, determinagdo de mercado, avaliagdo financeira, comunicagdo com
parceiros, desenho dos produtos entre outros. O sucesso e a efetividade no emprego destes
insumos estdo relacionados a procura de novas solucdes e novas formas de aplicacdo adaptadas
a um novo contexto de ecossistema. Assim, o entendimento de um ecossistema de inovacao
também passa pela compreensdo de como estd estruturada a dindmica destes insumos no
ambiente (KON, 2016).

Jackson (2011) identificou, dois tipos de economia nos ecossistemas de inovagéo, que
surgem a partir da interacdo entre os agentes: a economia da pesquisa, impulsionada pela
pesquisa fundamental e a economia comercial, impulsionada pelo mercado. As duas economias
estdo intrinsecamente relacionadas ja que, normalmente, os recursos financeiros destinados aos
investimentos feitos no conhecimento se originam do outro setor, incluindo organizagdes
governamentais e privadas. Conforme a autora, o equilibrio do ecossistema acontece quando 0s
recursos investidos na economia do conhecimento, aplicados nas inovagdes, resultam em lucros
para a economia de mercado de que participam. Como as economias operam em diferentes
sistemas de recompensa, a obtencdo do equilibrio é complexa assim como o estabelecimento de
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uma relacéo causa-efeito entre quais descobertas da pesquisa basica aplicadas para a cria¢do de
produtos inovadores possuem a capacidade de gerar lucros de mercado (JACKSON, 2011).

Conforme observa Kon (2016), a qualquer tempo, fatores externos, quando introduzidos
ao ecossistema, podem causar o seu desequilibrio, em maior ou menor intensidade, gerando
resultados positivos ou negativos no sistema. 1sso se da porque, assim como ocorre nos
ecossistemas bioldgicos, acontece uma distorcdo do equilibrio natural e das relagcbes quando
novos agentes entram em um sistema, criando rearranjos interativos ou ainda, eliminando alguns
componentes do antigo sistema. Este desequilibrio também ocorre quando participantes do
ecossistema sofrem alguma mutacdo, desgaste ou mudanca de comportamento. Quando 0s
investimentos feitos por capitalistas ndo sdo suficientes para garantir 0 sucesso da
implementacdo de uma inovacdo, a adicdo de capital humano utilizado para a geracdo do
conhecimento aumenta a possibilidade de eliminar ou minimizar a perda de dinamismo ou 0
desequilibrio, por meio da introducdo de novas tecnologias. Isso acontece porque quando ha
fatores mercadoldgicos incontrolaveis, somente o novo conhecimento pode conduzir a inovagao
para a geracdo de retornos (KON, 2016).

Um ecossistema de inovacao fortemente avancado contribui para que seus participantes
ultrapassem fronteiras e transformem conhecimento em inovagdo (MERCAN e GOKTAS
2011). Em seu trabalho dedicado a compreender o ecossistema brasileiro de startups, Matos e
Radaelli (2020), apontam os pilares estruturais para o desenvolvimento e fomento de um
ecossistema, no qual startups sejam capazes de suportar riscos:

e disponibilidade de fontes apropriadas de capital e fomento para cada fase do negécio;

e disponibilidade de talento e mao-de-obra que combine competéncias técnicas,
cientificas e gerenciais;

e cultura empreendedora, que significa assumir riscos, aceitar que erros podem ocorrer
sendo necessaria a rapida correcdo, acumulando o aprendizado;

e densidade de startups e de espagos de inovagdo como aceleradoras, incubadoras, hubs
de inovacdo e coworkings.

e ambiente regulatério que facilite o desenvolvimento, a atracdo e a adequacdo e
conformidade das startups as exigéncias globais;

e acesso a mercados e ganhos de escala, fundamentais para a expansdo de qualquer
startup, séo facilitados por meio de politicas publicas de apoio a superacédo de barreiras
a internacionalizacdo como o dominio de idiomas, por exemplo; e,

e diversidade, que estimula a criatividade, valendo-se da multiplicidade de experiéncias,
visdes e condicdes sociais, desenvolvendo um ecossistema estratégico para o alcance de
melhores resultados técnicos e financeiros, além de socialmente equanime.

2.5. Comparagéo entre o Modelo de Hélices e a do Ecossistema de Inovagao

As teorias abordadas, em especial 0 modelo de Hélice Quintupla e a do Ecossistema de
Inovacgdo, ttm em comum, principalmente o esforco em compreender como se estruturam 0s
ambientes de inovacéo e a sua dinamica, apontando os principais agentes que deles participam
destacando a importancia das relages que existem entre 0s entes para a promocao da inovagao.
Além disso, as duas tratam a proximidade geografica como um facilitador destas relacGes para
0 compartilhamento de recursos, riscos e conhecimentos.
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Quanto aos aspectos em que se diferem, a Hélice Quintupla hierarquiza seus
participantes, atribuindo aos entes que representam as hélices, papel de protagonistas na
promog&o da inovagdo. As outras organizagdes sdo consideradas de apoio ao desenvolvimento
do processo, ocupando posicao secundaria (JOHNSON, 2008). Ja na abordagem do El todos 0s
agentes ocupam posicdo importante para o equilibrio do ambiente. Conforme destaca Kon
(2016), a falta de um individuo ou sua mutacéo, ou ainda, a introducdo de novos agentes causa
o desequilibrio do ambiente que devera se reorganizar e se adaptar ao novo contexto.

Outra diferenca é a consideracdo do Meio Ambiente como uma quinta hélice na
promocdo da inovacdo. O modelo de Hélice Quintupla traz a tona a questdo ambiental como
um importante agente, ocupando espaco de igual importancia dos outros agentes, defendendo a
necessidade de equilibrio entre o desenvolvimento econémico e o social, preservando o0 meio
ambiente. As discussdes e a busca pela inovagdo devem ter como premissa a sustentabilidade
ambiental de tal forma que o desenvolvimento econdmico deve ocorrer de maneira social e
ecologicamente sustentavel (CARAYANNIS; CAMPBELL, 2011; CASARAMONA; SAPIA;
SORACI, 2015). Nao foi encontrado estudos com essa perspectiva na abordagem dos
ecossistemas de inovagdo. O Quadro 1 compara os elementos principais das duas abordagens a
existéncia ou ndo de correspondéncia entre eles.

Quadro 1. Comparacéo entre 0os modelos de Hélices e do Ecossistema de Inovacéo.
Correspondéncia

Modelos de Hélices (Enfase

N° Elemento " ) Ecossistema de Inovacéo
na Hélice Quintupla) ¢
. Um ecossistema de inovagéo é
Modelo no qual o ambiente de . oo ¢
. x4 um sistema dindmico formado
inovacéo é resultado das PN
. ~ |por pessoas e instituicoes
- complexas e continuas relagoes | .
1 Definicao A interconectadas para
entre a ciéncia (sobretudo as . .
L impulsionar 0
universidades), empresas e desenvolvimento tecnoldgico e
overno (VALENTE, 2010). .
g ( ) econdmico (WANG, 2010).
Os agentes objetivam otimizar
Criar ambientes propicios para |seus processos de criacdo de
a inovagdo e tornar a geragéo e | novos produtos,
- difusdo de conhecimento compartilhando riscos, custos,
2 Obijetivo - . o
essenciais para o conhecimentos e beneficios,

desenvolvimento da sociedade |imprimindo velocidade ao
(CLOSS; FERREIRA, 2010). |processo (CHESBROUGH,

2003).
Tioo de relacio entre | RECIProcidade (VALENTE, | Mutualismo, ~ competicdo e
3 pos articigantes 2010) e colaboragdo colaboracéo entre os agentes
P P (ETZKOWITZ, 2008). (MOORE, 1997).
Evolugio continua, transicio | MOVa620 aberta
4 Pressupostos sem fim (ETZKOWITZ, CHESBROUGH, 2003),

flexibilidade de atuacdo dos
agentes (WANG, 2010).

2011).

Fonte: elaborado pela autora. Continua.
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Quadro 1. Comparacdo entre os modelos de Hélices e do Ecossistema de Inovacdo. Continuacdo

Correspondéncia

NO

Elemento

Modelos de Hélices (énfase
na Hélice Quintupla)

Ecossistema de Inovagéo

Principais agentes

Empresa, Governo,
Universidade, Sociedade Civil,
Meio Ambiente
(CARAYANNIS e
CAMPBELL, 2011);
Investidores (PEREIRA,
RODRIGUES e OLIVEIRA,
2015).

Universidades, Centros de
Pesquisa, Centros de Negocios,
Centros de Ensino e
Treinamento, Empresas,
Organizacdes
Governamentais, Agéncias
Financiadoras, Capitalistas de
Risco, Capital Humano etc.
(JACKSON, 2011).

Instituicdes
intermediérias/Agentes
secundarios

Associacoes, institutos
tecnoldgicos, organizacdes de
apoio, ONGs, e outros entes
que que servem de elo para
relagbes  colaborativas e
facilitam o processo de
comercializagdo de tecnologia
(JOHNSON, 2008;
LINDBERG, LINDGREN e
PACKENDORFF, 2014).

Prestadores  de  servigos
considerados insumos para
criacdo, producéo e
distribuicdo dos produtos e
servigos  principais (KON,
2016).

Pilares/Dinamica
estrutural

Transformacdes institucionais,
influéncia de uma hélice sobre
a outra, criacdo de redes e
estabelecimento de  uma
dindmica empreendedora
(ETZKOWITZ, 2011).

Capital, talento, cultura,
densidade, ambiente
regulatério, acesso a mercados,
diversidade  (MATOS e

Radaelli, 2020).

Proximidade

Contextos regionais e
aglomerados industriais afetam
0 desenvolvimento do modelo
de hélice (ETZKOWITZ,
2008).

Proximidade espacial
facilitando a  integracdo
econdmica, industrial  ou
empresarial (KON, 2016).

Estrutura econdmica

Economia do Conhecimento
(ETZKOWITZ, 2011).

Estrutura econdmica complexa
baseada na Economia do
Conhecimento e de Mercado
(JACKSON, 2011).

Fonte: elaborado pela autora.

Continua.
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Quadro 1. Comparacdo entre os modelos de Hélices e do Ecossistema de Inovacdo. Continuacéo.

Nao-correspondentes

NO

Elemento

Modelos de Hélices (énfase
na Hélice Quintupla)

Ecossistema de Inovagéo

10

LimitacOes

Ndo ha preocupacdo com
estratégias organizacionais e
gestdo. Parte-se do principio
que os entes trabalham em
condicdes de maximizacdo dos
fatores produtivos (NELSON,
2006).

Dificuldade em estabelecer
uma relagéo causa-efeito entre
quais descobertas da pesquisa
bésica aplicadas para a criacdo
de  produtos inovadores
possuem a capacidade de gerar
lucros de mercado
(JACKSON, 2011).

11

Equilibrio

Equilibrio entre 0
desenvolvimento econdmico e
uma sociedade sustentavel
CARAYANNIS; BARTH;
CAMPBELL, 2012).

Recursos investidos na
economia do conhecimento,
aplicados nas  inovacdes,
resultam em lucros para a
economia de mercado de que
participam (JACKSON, 2011).

12

Desequilibrio

Né&o-correspondéncia.

Introducéo de fatores externos
causa rearranjo do sistema ou
ainda sua eliminagédo; mutacéo,
desgaste ou mudanca de
comportamento de um dos
agentes (KON, 2016).

13

Geracdo do
conhecimento

Geracao de novos
conhecimentos e de inovacdes
para superacdo dos desafios
ambientais, considerando uma
perspectiva mais ampla de
transformacdes
socioecoldgicas e ambientes
naturais (GRUNDEL;
DAHLSTROM, 2016).

O conhecimento é gerado
quando entidades
institucionais, conjuntamente,
aportam e combinam recursos
e capital humano na busca dos
objetivos acordados
(JACKSON, 2011)..

14

Sustentabilidade

Transdisciplinaridade do Meio
Ambiente que passa a orientar
as discussdes sobre inovagéo
(CARAYANNIS; BARTH,;
CAMPBELL, 2012).

N&o-correspondéncia.

Fonte: elaborado pela autora. Continua.
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Quadro 1. Comparacdo entre os modelos de Hélices e do Ecossistema de Inovacdo. Continuacéo.
N&o-correspondentes

Modelo de Hélices (nfase na | Teoria do Ecossistema de

(o]
N Elemento Hélice Quintupla) Inovagéo
Se formam baseados em um
15 Paradigma Né&o-correspondéncia. paradigma tecnoldgico

especifico (KON, 2016).

Redes, centros de pesquisa
Organizacdes hibridas | cooperativos, aliangas
(criadas a partir da | estratégicas, incubadoras,

16 x - Né&o-correspondéncia.
relagdo entre as parques tecnoldgicos e
hélices) empresas de capital de risco
(ETZKOWITZ, 2008).
Alinhamento de investimentos,
17 | Interacdo entre agentes Né&o-correspondéncia. compartilhamento de ideias,

riscos, custos, conhecimento e
beneficios.

Fonte: elaborado pela autora.

3. METODO DE PESQUISA

Este trabalho é um estudo de caso que busca compreender a formacao e estrutura do
Ecossistema de Inovacdo da Cadeia Produtiva do Leite, impulsionado pela Embrapa Gado de
Leite, localizada no municipio de Juiz de Fora, MG. A base documental da pesquisa se valeu do
contetdo do video da entrevista com o entdo diretor na Embrapa Gado de Leite, Paulo Martins,
concedida a AgroBrasilia, no dia 9 de julho de 2020 e do dominio da internet do Ideas for Milk.
O estudo foi baseado em analises interpretativas dos documentos, avaliando a aderéncia das
praticas identificadas no objeto as duas abordagens tedricas: o modelo de Hélice Quintupla e
do Ecossistema de Inovacéo.

Para avaliar a aderéncia do objeto estudado as teorias, buscou-se reconhecer, no
Ecossistema de Inovacdo da Cadeia Produtiva do Leite, a aplicacdo de 17 elementos-chave
identificados nas abordagens estudadas, descritas no Quadro 1, atribuindo nota ao grau de
aderéncia em que a nota 2 (dois) significa totalmente aderente, a nota 1 (um), parcialmente
aderente e a nota 0 (zero) significa ndo-aderente ou elemento inexistente. Assim, o resultado do
somatorio das notas atribuidas a cada elemento revela a maior ou menor aderéncia do objeto as
abordagens teoricas.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta sessdo sdo apresentados os elementos que compdem o Ecossistema de Inovagéo
da Cadeia Produtiva do Leite e sua estrutura.
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4.1. A Inovagéo da Cadeia Produtiva do Leite

Em entrevista ao canal AgroBrasilia (2020), Martins contextualiza que a estruturacdo do
Ecossistema de Inovacdo da Cadeia Produtiva do Leite — EICPL — se deu a partir do Ideas for
Milk - IFM, movimento em rede, criado em 2016 pela Embrapa Gado de Leite, com o objetivo
de estimular a inovacdo em a toda a cadeia leiteira. Naquele momento, buscou-se criar parcerias
e um ambiente colaborativo entre a Embrapa, as universidades e as empresas atuantes nesta
cadeia, que propiciassem a geracdo de solucbes tecnoldgicas para impulsionar e desenvolver
todo o setor.

O movimento se iniciou com o Desafio de Startups - DS, em 2016. No DS, jovens de
universidades de cursos variados eram desafiados a se juntarem em equipes de diferentes
competéncias para criarem solugdes inovadoras que contribuissem para o progresso do setor.
Apdbs passarem pelo exame de uma banca técnico-cientifica, as equipes escolhidas participam
da Final do DS, evento que reunia agentes importantes do setor, como empresas, investidores e
outros interessados em conhecer as propostas. Os participantes montavam suas equipes
buscando a multidisciplinaridade, a fim de assegurar que a sua solucéo gerasse valor para seu
consumidor e contemplasse todos 0s aspectos que tornam um negdcio atrativo, sob o olhar
mercadoldgico, inclusive. O movimento evoluiu e além do DS, o IFM contaou com outras
estruturas:

e Caravana 4.0 — Evento realizado pela Embrapa nas universidades, para motivar alunos e
professores de diferentes cursos a participarem do DS e Vacathon. Os temas abordados
neste evento referiam-se a empreendedorismo, inovacdo e informacdes sobre a cadeia
produtiva do leite.

e Vacathon — No Vacathon, as universidades enviavam equipes multidisciplinares de alunos
para uma semana de imersao no “mundo do leite”, para que eles conhecessem a realidade
da cadeia produtiva e toda sua extensdo. As equipes ficavam acampadas durante 7 dias na
Embrapa Gado de Leite, onde realizavam visitas técnicas aos laboratdrios, sistemas de
producdo de leite e laticinios. Os times recebiam mentorias de produtores, especialistas e
profissionais de instituicdes e empresas participantes. No momento seguinte, os times eram
desafiados a criar solucdes para problemas especificos.

e Prémio ldeas for Milk de Inovacdo: A premiacdo era destinada a empresas que ja
operavam na cadeia do leite e que inovavam em seus produtos ou processos.

Continuando sua entrevista a AgroBrasil (2020), Paulo Martins explicou que a
premiagdo ndo era pecuniaria para nenhum dos agraciados, mas o ganho era a notoriedade, era
ser apresentado para agentes importantes do EICPL. Ele apontou alguns frutos do IFM
percebidos no ambiente interno e externo da Embrapa. Entre os ganhos para a empresa,
destacaram-se (a) a criagdo do Escritorio de Solugdes, onde 0s projetos de pesquisa propostos
por pesquisadores da instituicdo eram avaliados quanto ao mérito cientifico, aos impactos
sociais e, também, sob a Otica de mercado; (b) mudanca de mindset, no qual todas as agdes e
proposic¢des da organizagdo tomaram por premissa tornar “vacas e pessoas felizes”, ou seja, a
sustentabilidade socioambiental e a busca por solugdes que melhorassem o bem-estar das vacas
e das pessoas permeava todas as discussdes da empresa; (c) workshop sobre a cadeia do leite,
direcionado a jornalistas e imprensa, de um modo geral; (d) Residéncia Zootécnica Digital,
programa de bolsas destinado a alunos de graduacdo e mestrado da area de Tecnologia da
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Informacdo e Comunicagdo — TIC, para desenvolver solugdes tecnoldgicas junto ao corpo de
pesquisadores da Embrapa, com recursos obtidos de Emenda Parlamentar; (e) Desafio Inovacgédo
Aberta, edital de chamamento publico, destinado a empresas, instituicdes e demais agentes do
setor produtivo, para o desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas em parceria com a Embrapa,
com compartilhamento de recursos produtivos, capital intelectual, riscos e custos.

O diretor relatou que o IFM inspirou outras unidades da Embrapa, na promocao da
inovacdo e do desenvolvimento das cadeias em que atuam. Em 2019 ja havia outras quatro
cadeias produtivas com iniciativas parecidas. O movimento culminou na maior insercdo da
Embrapa na midia, no aumento do numero de convites para palestras tecnologicas e de parcerias
institucionais. Ainda, o IFM foi reconhecido internacionalmente, sendo convidado, em 2017, a
participar como caso de sucesso no Silicon Valley Forum, férum promovido pela Google, e, no
ambito nacional, recebeu o prémio “Destaque Nacional” Learning & Performance Brasil
2019/2020.

No site do IFM (2022), foi possivel depreender que o movimento continuou e todas as
etapas foram realizadas no formato digital em 2022. Além das institui¢cGes de ensino brasileiras,
universidades da Angola e Argentina também participaram remotamente. Foram identificadas
67 organizacOes que juntas contribuiram para a realizagdo dos eventos do ano de 2020. Além de
empresas produtivas que atuam diretamente no setor e instituicdes de ensino, entre elas, estdo
compreendidas empresas de telecomunicacdo, de tecnologia, cooperativas, federacGes,
associacoes, veiculos de comunicacdo, capitalistas de risco, instituicbes de fomento, institutos
de pesquisa, aceleradoras e incubadoras.

Por meio das fontes pesquisadas, pode-se verificar alguns fatos e resultados obtidos no periodo
2016-2019:

e Caravana 4.0 — Foram realizados 213 eventos, em 33 cidades, 11 estados, nas 5 regides do
Brasil, impactando cerca de 12.000 jovens.

e Vacathon — No ano de 2019, 120 participantes, divididos em 20 equipes representando 25
instituices de ensino, ficaram acampados na Embrapa Gado de Leite, participando de 120
horas de imersé&o na cadeia produtiva do leite.

e Desafio de Startups — No ultimo ano, estiveram presentes na Final do DS, 327 pessoas,
137 empresas para assistir as 8 propostas finalistas, entre as 58 submetidas. Até 2019, foram
submetidas 343 propostas.

e Prémio IFM de Inovagao — Iniciou em 2019 quando 7 empresas foram contempladas com
0 prémio.

e Inspiragédo para outras cadeias produtivas — 5 novos Ecossistemas estdo se formando,
inspirados no IFM: Ideas for Farm, InovaPork, InovAvi, Avanca Café e Inove Aqua
(AGROBRASILIA, 2020; EMBRAPA, 2019).

Com o intuito de aproximar o0s agentes participantes, outra iniciativa que surgiu a partir
do IFM, foi o grupo LEITE 4.0, no aplicativo Whatsapp, criado pela Embrapa Gado de Leite,
atualmente com 252 membros, representando todos os elos da cadeia produtiva, onde se
concentram os agentes do ecossistema. A Figura 2 € a representacdo do Ecossistema de Inovacéo
da Cadeia Produtiva do Leite, com os agentes envolvidos.
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Figura 2. Leite 4.0 — Ecossistema de Inovagéo da Cadeia Produtiva do Leite
Fonte: AgroBrasilia (2020)

4.2. As teorias e a préatica

A andlise dos elementos dos modelo de Hélices e do Ecossistema de Inovacéo e, também
daqueles verificados no EICPL esta descrita na Tabela 2. Observa-se que dos 17 principais
elementos identificados nas abordagens tedricas e sintetizados anteriormente no Quadro 1, 13
estdo presentes no ambiente de inovacéo estudado.

Tabela 2. Aderéncia aos modelos de Heélices e do Ecossistema de Inovacéo.

N°| Elemento Ideas For Milk He(l*l;:es gl) Observacoes
Criado em 2016, N&o foi detectada a
com o objetivo de presenca da  Heélice

1 Definicdo | estimular a inovagéao 1 2 Governo como promotor
para a toda a cadeia ou facilitador da
leiteira. inovacao.

Gerar solugdes
tecnoldgicas  para

2 Objetivo impulsionar e 2 2
desenvolver todo o
setor leiteiro.

Fonte: Dados da pesquisa. (*) Sigla: 2 - totalmente aderente; 1- parcialmente aderente; 0 - ndo
aderente ou elemento inexistente. Continua.
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Tabela 2. Aderéncia aos modelos de Hélices e do Ecossistema de Inovacéo. Continuagéo.

N°| Elemento Ideas For Milk He(E;:es gl) Observagoes
O Desafio de Startup €
Tipo de um ambiente
3 relagdo entre | Colaboracdo e 1 9 competitivo e
0S competicéo. colaborativo, néo
participantes previsto no modelo de
Hélices.
Trabalho em rede, . «
: « Somente a inovagédo
4 | Pressupostos |inovacao aberta, 1 2 . -
X aberta foi identificada.
multidisciplinaridade.
Universidades,
Empresas, N&do foi detectada a
L Empreendedores, presenca da  Hélice
Principais -
5 Investidores, Alunos, 1 2 Governo como promotor
agentes . o
Pesquisadores, ou facilitador da
Associacoes, inovagao.
Pesquisadores.
As instituicdes
consideradas
Instituicdes | Prestadores de intermediarias
intermediarias/ | servi¢os necessarios a participam  ativamente
6 A 1 2 :
Agentes realizacdo dos do ambiente de
secundarios | eventos. inovacdo, para o qual séo
consideradas como
agentes principais.
L Né&o foi possivel detectar
. Intensa participacao e -
Pilares/ relacio dos  agentes as transformacoes
7 Dinamica ¢ g 1 1 institucionais, ambiente
que buscam a - .
estrutural . x regulatério efetivo e o
inovacao.
acesso a mercados.
Ndo ha& proximidade
espacial e, at¢é o
8 | Proximidade Grgpo_Lelte 4.0, no 1 1 rrloment_o, as mtera(;O(_es
aplicativo WhatsApp. sdo feitas por meio
digital, de forma ndo
estruturada.
Estrutura Economia do Mercado ndo é um fator
9 o Conhecimento e de 1 2 mencionado no modelo
econdmica 0
Mercado. de Hélices.

Fonte: Dados da pesquisa. (*) Sigla: 2 - totalmente aderente; 1- parcialmente aderente; 0 - ndo
aderente ou elemento inexistente. Continua.
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Tabela 2. Aderéncia aos modelos de Hélices e do Ecossistema de Inovacéo. Continuagéo.

Modelo
N°| Elemento |ldeas For Milk d_e El Observagoes
Helices *)
~ - 7’ (*) ~ Ve
10| Limitagdes !\lao _ 'f0| possivel 0 0 Este glemento néo ¢
identificar. conhecido.
11|  Equilibrio !\lao _ 'f0| possivel 0 0 Este glemento néo ¢
identificar. conhecido.
12| Desequilibrio !\lao _ _f0| possivel 0 0 Este glemento néo ¢
identificar. conhecido.
Novos
Geracio do conhecimentos e
13 o tecnologias geradas 1 2
conhecimento . ~
a partir da Inovacéao
Aberta.
Mudanca de mindset Apesar da mudanca de
mindset da Embrapa no
.. |da  Embrapa - :
Sustentabili- . sentido de gerar
14 tecnologias geradas 1 0 . I
dade S tecnologias sustentaveis,
para deixar "Vacas e . .
o ndo € possivel extrapolar
Pessoas felizes". . -
aos demais participantes.
Tecnologias e
conhecimento
15| Paradigma |desenvolvidos paraa 1 2
Cadeia Produtiva do
Leite.
16 OrganizacGes |Ndo foi possivel 0 0 Este elemento ndo ¢€
hibridas identificar. conhecido.
Estabe_lemmento de Nos modelos de Hélice, a
parcerias entre a . A .
x interacdo é feita por meio
Interacdo entre [Embrapa e outras .
17 TR 0 2 das Organizagoes
agentes instituicdes - o .
. « hibridas, criadas com
Desafio  Inovacdo este fim
Aberta. '
Somatorio 13 22

Fonte: Dados da pesquisa. (*) Sigla: 2 - totalmente aderente; 1- parcialmente aderente; 0 - ndo
aderente ou elemento inexistente.

Apesar de apresentar elementos afins as duas abordagens, verificou-se que a aderéncia
a abordagem do Ecossistema de Inovacao é maior, apresentando 22 pontos, contra 13 pontos
de aderéncia ao Modelo de Hélices. O Unico elemento que favoreceu o ultimo modelo foi a
abordagem sustentavel do ambiente, no qual acbes da Embrapa Gado de Leite estdo
compreendidas, mas ndo foi possivel estender esta afirmagéo aos outros agentes participantes.

N&o foi identificada a presenca o Governo enquanto representacdo de algum ente
federativo, a Unica agdo relatada foi um aporte de recursos na Embrapa, via Emenda
Parlamentar, ndo sendo possivel identificar outros tipos de relagdes. Quanto ao seu papel
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institucional de regulamentar e propor politica publicas de fomento a inovacdo, também néo
houve nenhuma informacéo.

5. CONCLUSOES

O presente estudo objetivou compreender como se estruturou do EICPL, impulsionado
pela Embrapa, e sua aderéncia aos modelos tedricos de inovacao. Analisando o objeto de estudo
sob as lentes da Hélice Quintupla e da abordagem do Ecossistema de Inovacao, observou-se que
ele apresenta caracteristicas de ambas as teorias assim como pode refutar algumas, mas com
maior aderéncia a Ultima abordagem.

A importancia do relacionamento entre 0s agentes é apontada por ambas as teorias e
fortemente valorizado e estimulado pelo objeto estudado. Entende-se as interrelagdes como um
dos pilares que sustentam este Ecossistema, a partir das quais o processo de inovacao é facilitado
e otimizado. Por outro lado, as duas teorias sugerem que a proximidade geografica € um
diferencial para o sucesso de uma area de inovagdo, o que se mostrou ser prescindivel, uma vez
que participam do ecossistema estudado agentes que se localizam ao longo de todo o Brasil e,
mais recentemente, na Argentina e na Angola. A proximidade do EICPL se materializa,
pontualmente, nos eventos do IFM. No cotidiano ela se da virtualmente, principalmente
utilizando grupo do aplicativo WhatsApp.

Sob a 6tica da Hélice Quintupla, a mudanca de mindset verificada na busca por solugées
que possibilitem “vacas e pessoas felizes”, ratifica a quinta hélice que tem o meio ambiente e a
sustentabilidade socioambiental como um tema transversal em todas as discussdes. Observa-se
no objeto a presenca marcante de quatro das cinco hélices: universidades, industria, sociedade
civil e meio-ambiente. N&o foi identificada a presenga do governo enquanto representacao de
algum ente federativo, sendo observado somente uma acédo de aporte de recurso via Emenda
Parlamentar. Também ndo foram verificadas acdes no sentido de regulacdo e facilitacdo por
meio de politicas publicas.
Quando se analisa sob a perspectiva do EIl, percebe-se uma maior aderéncia do objeto a esta
abordagem, na qual todos os agentes desempenham papel substancial e singular, necessario ao
equilibrio do ecossistema e sobrevivéncia dos demais participantes, ndo fazendo distin¢do ou
determinando graus de importancia a cada um. Quanto aos pilares estruturais apontados por
Matos e Radaelli (2020) foi possivel identificar a presenca de capital, talento, cultura, densidade
e diversidade. Ja os outros dois - ambiente regulatorio e acesso a mercados - ndo forma
identificadas acOes especificas direcionadas ao EICPL.

O EICPL apresenta a peculiaridade de ndo se aglomerar territorialmente, e sim,
virtualmente, caracteristica ndo encontrada na literatura sobre o tema. A sua expansao acontece
por adesdo do agente motivado a desenvolver o setor, intercambiando competéncias que se
somam e impulsionam a inovagao na cadeia do leite.

Uma limitacao deste estudo é o fato de ser todo ele baseado em analise de documentos,
devido a limitacdo temporal. A entrevista com os agentes do EICPL enriqueceria esta analise
com detalhes da sua dindmica e poderia evidenciar aspectos importantes ndo abordados no
momento. Esta entrevista é, portanto, a préxima etapa para melhor entendimento do objeto.
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Como sugestdo de trabalhos futuros, aponta-se 0 mapeamento do EICPL para avaliagéo do seu
atual estado, aplicando metodologias elaboradas neste sentido, para se obter uma visdo geral
sobre os pontos fortes e fracos, historico, nivel de maturidade, prospeccBes, permitindo
comparacg0es entre os diversos ecossistemas de inovacao.
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