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INOVACAO ABERTA E SUSTENTABILIDADE: UM ESTUDO DO PROCESSO DE
COLABORACAO EM PROJETOS DE P&D PARA A DESCARBONIZACAO DA
PECUARIA BRASILEIRA

1. INTRODUCAO

O modelo de inovacao que funcionou no século XX, em que empresas mantinham sua
pesquisa e desenvolvimento (P&D) fechada com total controle interno, ndo atende aos desafios
do século XXI. Na economia do conhecimento, tecnologias da informacdo e comunicacao
(TICs) e a disponibilidade do capital de risco privado impulsionaram novas empresas com
ideias que ultrapassaram as barreiras dos ambientes de pesquisa, abrindo a era da inovacédo
aberta (CHESBROUGH, 2003).

A inovacdo aberta ocorre de maneira menos centralizada e pde a colaboracdo entre
stakeholders e o conhecimento amplamente compartilhado além das fronteiras da organizacao
no centro de sua abordagem. Seja entre empresas publicas e/ou privadas ou mesmo com
individuos, o modelo contribui para criar novos produtos ou servigos de forma mais agil,
reduzindo os custos e riscos de uma organizacao. A troca de conhecimento pela relagdo multi-
stakeholders oxigena o fluxo de aprendizado das organizacdes e pode impactar em novas ideias,
novos modelos de negdcios e novos mercados. Este fluxo ganha-ganha impulsiona o circulo
virtuoso da inovacéo aberta, atendendo aos desafios de ciclos mais curtos de desenvolvimento
de solucdes e agregacao de valor para o mercado (CHESBROUGH, 2003).

O desenvolvimento sustentavel pressupBe "atender as necessidades do presente sem
comprometer a possibilidade de as geragdes futuras atenderem as suas proprias necessidades"
(BRUNDTLAND, 1987, p. 24). A Agenda 2030 para 0s objetivos para o desenvolvimento
sustentavel (ODS) trouxe novos elementos para o processo de inovacdo. Para atendé-los, sdo
necessarias ciéncia, métricas, colaboracdo e compromisso social e ambiental de uma grande
rede de atores engajada na criagcdo de novos conhecimentos (PNUD, 2022). A inovagao neste
caso acontecera ndo sé na solucdo de produtos e servi¢os, mas em novas formas de governanca
e de entregar valor pela sustentabilidade.

A expectativa de crescimento global da populacdo até 2050 aumentara ainda mais a
pressdao por alimentos, demandando ao setor agropecuario brasileiro a missdo de garantir a
seguranga alimentar da populacéo atual e futura, por meio de uma produgéo sustentavel e que
gere riqueza para o pais (Embrapa, 2018). Segundo Cappa et al (2016), “para fomentar a
sustentabilidade e beneficiar todas as partes interessadas, as inovagdes devem ser eficazes em
beneficiar simultaneamente a economia, a sociedade e 0 meio ambiente” (p. 2). O Brasil € 0
maior produtor de carne bovina do mundo com um rebanho de 218 milhGes de animais
distribuidos em mais de 2,5 milhGes de estabelecimentos pecuarios (IBGE, 2020). O mesmo
rebanho que faz do Brasil um grande exportador mundial causa um problema que tem impacto
direto nas mudangas climaticas: os gases de efeito estufa (GEE). As emissfes oriundas da
pecudria tém grande peso no calculo das emissbes de GEE geradas pelo Brasil.

Descarbonizar a pecuéria € um compromisso assumido pelo Brasil para contribuir com
o0 alcance do ODS (ONU, sem data) sobre mudancas climaticas. O Plano setorial de adaptacéo
e baixa emissdo de carbono na agropecuéria (ABC+) tem a meta de reduzir a emissdo de
carbono do setor agropecuario equivalente em 1,1 bilhdo de toneladas até 2030 (MAPA, 2021).
O tema, considerado um grande desafio (GEORGE et al, 2016) e que esta na fronteira do
conhecimento cientifico, depende de vérios atores para chegar a uma solucdo que seja
implementada. E um problema com “escala, escopo e horizonte de tempo em que os esfor¢os
de mitigacao devem ocorrer, sem autoridade central” (GEORGE et. al, 2016, pg 1886).



Os conceitos de sustentabilidade e inovagdo aberta convergem em ambientes de
incerteza e complexidade, comuns em grandes desafios (BORGES et al, 2020). Inovacao aberta
e sustentabilidade se assemelham na busca de solugdes ao necessitar de esforgos colaborativos
(KIMPIMAKI et al, 2021), inovacgdo distribuida aléem dos limites de uma unica institui¢ao
(CHESBROUGH, 2003b, 2017), criacdo de conhecimentos com beneficios a varios
stakeholders, solugcdes sendo co-criadas em parcerias publico-privada, e a possibilidade de gerar
novos modelos de negécios (CHESBROUGH, 2007).

A unido dos temas inovacdo aberta com a sustentabilidade é recente na pesquisa
académica, ainda com poucos trabalhos sobre a interconex&o dessas duas areas (KIMPIMAKI
et al; 2021). Mesmo o conceito de inovacdo aberta sustentavel foi criado recentemente. Bogers
et al (2020) definiram inovacdo aberta sustentavel como:

“um processo de inovacdo distribuido que se baseia em fluxos de conhecimento
gerenciados intencionalmente através das fronteiras organizacionais, usando
mecanismos pecuniarios e nao pecuniarios alinhados com o modelo de negdcios da
organizag&o, contribuindo assim para o desenvolvimento que atenda as necessidades do
presente sem comprometer a capacidade das gerages futuras de atender as suas
proprias necessidades” (Bogers et al; 2020, pg. 1507).

A inovacdo aberta sustentdvel acontece “estimulada inicialmente muito mais por
motivos ndo pecuniarios e seu escalonamento subsequente requer um alinhamento com o
modelo de negdcios de todas as organizagbes envolvidas associados com 0sS interesses
pecuniarios” (BOGERS, 2020, p. 1512).

Para contribuir com o enfrentamento as mudancas climéticas, a Embrapa junto a
diversos stakeholders dos setores publico e privado tém se unido em parcerias de inovagéo
aberta para a sustentabilidade. A descarbonizacdo da pecuéria brasileira € considerada um
grande desafio (GEORGE et al, 2016) e estd na fronteira do conhecimento cientifico,
dependendo de varios atores para chegar a uma solucdo que seja implementada. Essas parcerias
externas que surgem em projetos de P&D aparecem como oportunidade para estudar a inovagao
aberta sustentavel. Para Vanhaverbeke et.al (2017), uma maneira de desenvolver uma
compreensdo mais aprofundada da inovacao aberta é investiga-la em subniveis das empresas e
os projetos de P&D sdo um objeto interessante para estes estudos, pois oferecem informacées
refinadas sobre atividades e colaboracdo. As informacdes e as particularidades de cada projeto
permitem aprofundar nos detalhes e conhecer os fatores de sucesso e desafios para inovagdo
aberta. No contexto da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria - Embrapa, a
descarbonizacdo da pecuéria brasileira integra a agenda de pesquisa com o objetivo de gerar
conhecimento e tecnologias que contribuam com a reducéo e remocao dos GEE da pecuéria e
com a sustentabilidade da agricultura brasileira (Embrapa, 2018). Para contribuir com o
enfrentamento as mudangas climaticas, a Empresa tem se unido a diversos stakeholders dos
setores publico e privado em parcerias de inovagdo aberta para a sustentabilidade. Essas
parcerias externas, que surgem em projetos de pesquisa e desenvolvimento (P&D), podem ser
um elo importante para estudar a inovagdo aberta sustentavel. O contexto da inovagao aberta
(CHESBROUGH, 2003) nesses projetos de P&D envolve os conceitos de inovacdo aberta
sustentavel (BOGERS et al, 2020), colaboracdo como elemento essencial (KIMPIMAKI et al,
2021; VANHAVERBEKE et al, 2017) para criar solu¢cbes que contribuam com o
desenvolvimento sustentavel da agricultura. Como h& um crescente interesse das empresas em
conduzirem seus projetos de P&D em colaboragdo com parceiros externos, investigar o impacto
dessa colaboragéo no projeto torna-se importante (DU, LETEN E VANHAVERBEKE, 2014;
VANHABERBEKE et al, 2017). As informacfes e as particularidades de cada projeto
permitem aprofundar nos detalhes e conhecer os fatores do processo de colaboragdo. Com isso,
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este estudo busca compreender como ocorre 0 processo de inovagdo aberta sustentavel no
contexto de projetos de P&D para a descarbonizagdo da pecuaria brasileira.

O artigo esté subdividido em seis se¢des, incluindo esta introdugdo. A segunda secéo
apresenta o problema de pesquisa e objetivo. A terceira secdo traz o referencial tedrico a luz da
teoria da inovacao aberta para embasar os construtos pesquisados. A terceira se¢ao apresenta a
metodologia e a empresa objeto deste estudo de caso. A quarta se¢do apresenta a analise dos
resultados. A Gltima secéo traz a concluséo.

2. PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVO

A inovacao aberta sustentavel é um conceito recente na pesquisa académica, ainda com
poucos estudos na area. Os projetos de P&D para mudancas climéticas sdo um elo para buscar
uma visdo mais aprofundada da inovacgdo aberta sustentavel por permitirem investigacdo em
subniveis, com informacdes refinadas sobre atividades, colaboracdo, fatores de sucesso e
desafios que estdo ocorrendo nesses projetos. Diante disso, este artigo tem como objetivo €
compreender: Como ocorre 0 processo de inovagao aberta sustentavel no contexto de projetos
de P&D para a descarbonizacdo da pecuaria brasileira? Para isso, analisa-se trés projetos de
P&D que se desenvolvem em modelo de inovacdo aberta para descarbonizacdo da pecuéria
brasileira. Busca-se caracterizar o perfil das empresas envolvidas e compreender o0 modelo da
parceria, o nivel de envolvimento do parceiro no processo de P&D e na cria¢do das solugoes,
as formas de interacdo e as vantagens e desafios do modelo de inovacdo aberta sustentavel.
Espera-se, com isso, trazer uma contribuicdo com elementos para futuras pesquisas nessa area.

3. FUNDAMENTACAO TEORICA

No século XX, o desenvolvimento das soluges cientificas e tecnoldgicas era produzido
em um modelo de inovacao fechada que evoluiu para um modelo aberto no século XXI, no qual
0 mix de conhecimento, tecnologias da informacdo e comunicacdo (TICs) e a disponibilidade
do capital de risco privado impulsionaram novas empresas com ideias que ultrapassaram as
barreiras dos ambientes de pesquisa das empresas, com conhecimento e competéncias
distribuidos em todo ecossistema (CHESBROUGH, 2003b; ENKEL et al, 2009). O modelo de
inovagdo aberta proposto por Chesbrough (2003b) em que “uma empresa comercializa tanto
suas proprias ideias quanto inovacdes de outras empresas e busca maneiras de trazer suas ideias
internas ao mercado, implantando caminhos fora de seus negocios atuais” (p. 37), trouxe uma
mudanca no l6cus da inovacdo incorporando ideias e conhecimentos externos ao lado de
pesquisa e desenvolvimento interno. Na era da economia baseada em conhecimento, com
agendas de alta complexidade, como as que buscam atender os desafios dos ODS, a teoria de
inovacdo aberta trouxe luz a necessidade de ultrapassar as barreiras internas das instituicdes,
buscando a conexdo com stakeholders para inovar, como uma forma de manter a vantagem
competitiva (CHESBROUGH, 2003b; KIMPIMAKI et al, 2021; VANHAVERBEKE et al,
2017). Os novos modelos de negdcios baseados em inovagdo aberta criam mais oportunidades
para quem os utiliza, bem como traz beneficios adicionais para as empresas (CHESBROUGH,
2007).

A medida que o processo de inovagio aberta evolui, seu conceito passa por revisdes.
Chesbrough e Borges (2017), propuseram uma nova defini¢do para inovagédo aberta como sendo
“um processo de inovagao distribuida com base nos fluxos de conhecimento propositadamente
gerenciados em toda a fronteira organizacional, utilizando mecanismos pecuniarios e nao



pecuniarios alinhados com o modelo de negdcios da organizagao” (CHESBROUGH E
BOGERS, 2017, p. 51).

O modelo de inovagdo aberta acontece via trés fluxos de informagao. O primeiro, “de
dentro para fora” tem o foco na saida de conhecimento, como por exemplo as institui¢des de
pesquisa e universidades que buscam compartilhar o conhecimento gerado para ser utilizado
por terceiros. O segundo, “de fora para dentro”, considera a entrada de conhecimento tais como
programas e chamadas para startups solu¢es de um problema da empresa (CHESBROUGH,
2003b). No terceiro tipo, conhecido como “acoplado”, tem-se uma combinacdo dos dois
primeiros fluxos, contemplando entrada e saida de conhecimento entre os parceiros envolvidos
que passam a criar uma solucdo de forma colaborativa, tais como projetos de co-
desenvolvimento (GASSMANN E ENKEL, 2004).

3.1. Colaboracéo e co-criacdo nos processos de inovacdo aberta

Um ponto importante que converge nos processos de inovacdo aberta e sustentabilidade
¢ a necessidade de colaboragdo para alcangar os resultados pretendidos. “As empresas com uma
visdo mais ciclica do tempo responderdo bem a iniciativas colaborativas em todo o setor,
portanto, incentivar o compartilhamento de informacGes e o didlogo pode motivar essas
empresas a responder as mudancas climaticas” (SLAWINSKI E BANSAL, 2012, p.1560).
Kimpimaki et al (2017) sugerem que a colaboracdo é um componente essencial para a inovacdo
aberta sustentavel, sendo que prover solugdes de inovacdo no modelo ganha-ganha se torna
dificil sem a colaboracdo dos stakeholders. Ainda que uma empresa desenvolva solugdes para
o tema, este € um problema global que necessita de a¢do conjunta e coordenada envolvendo
multiplos atores (GEORGE et. al, 2016; BOGERS et. al 2020, KIMPIMAKI et al. 2021). As
solugdes para a sustentabilidade ganham escala quando tém o envolvimento de diversos atores.
“A medida que melhoramos nossa compreensdo da interacio dinamica de diferentes atores
envolvidos nos processos de inovacéo e transicao, seremos capazes de desvendar algumas das
complexidades das transicdes que se desenrolam no nivel do sistema.” (FARLA et al, pg. 992).

Piller e West (2017), identificaram no processo acoplado a dimensdo do l6cus da
inovacdo, na qual pode-se ter a colaboracdo entre esforcos separados que depois compartilham
os resultados ou em “um processo conjunto de cocria¢do interativa” entre 0S stakeholders
(PILLAR e WEST, 2017; p 56). Enkel et al (2009) definem o processo acoplado como:

“co-criagdo com (principalmente) parceiros complementares por meio de
aliangas, cooperacdo e joint ventures durante as quais dar e receber sdo cruciais
para 0 sucesso. As empresas que estabelecem o processo acoplado como chave
combinam o processo de fora para dentro (para obter conhecimento externo)
com o processo de dentro para fora (para levar ideias ao mercado) e, ao fazé-lo,
desenvolvem e comercializam conjuntamente a inovagao.”

(ENKEL et al, 2009; p. 313)

"Existe atualmente uma ampla consciéncia da inovacao aberta e sua relevancia para a
P&D corporativa” (ENKEL et al; 2009, pg. 311). Entretanto, a luz da crescente importancia das
fontes externas de conhecimento, ainda ndo esta claro como as empresas podem melhorar seus
esforcos internos de P&D na presenca de informacdes externas, principalmente quando varios
tipos de parceiros estdo envolvidos (CHEN et al, 2015). Vanhaverbeke et al (2017), alertam
que o crescimento de projetos de P&D no modelo de inovacdo aberta traz a necessidade de
novos estudos para compreender os efeitos da colaboragdo entre parceiros nesses projetos.
“Uma maneira de desenvolver uma compreensdo mais aprofundada da inovacdo aberta €
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investiga-la em subniveis de anélise de empresas” (VANHAVERBEKE et al 2017, p. 147),
sendo os projetos de P&D um objeto interessante para estes estudos porque oferecem
informacdes refinadas sobre atividades e colaboragdo em inovacdo aberta apresentando
informacdes e particularidades que permitem aprofundar nos detalhes e ampliar a lista de
fatores de sucesso e desafios (VANHAVERBEKE et al, 2017). O estudo de caso usando
projetos de P&D que atuam em modelos de inovacao aberta para solucdes de sustentabilidade,
contando a colaboracdo entre stakeholders para criar solug6es, pode contribuir com a pesquisa
sobre inovacéo aberta sustentavel.

3.2. Inovacéo aberta sustentavel

O desenvolvimento sustentavel pressupde "atender as necessidades do presente sem
comprometer a possibilidade de as geracdes futuras atenderem a suas préprias necessidades"
(BRUNDTLAND, 1987, p. 24). A Agenda 2030 para 0s objetivos para o desenvolvimento
sustentavel (ODS) visa ao desenvolvimento econdmico, a erradicacao da pobreza, da miséria e
da fome, a inclusdo social, a sustentabilidade ambiental e a boa governanca (ODS Brasil, 2016).
Essa agenda trouxe novos desafios para o processo de inovacdo. O conhecimento para atender
as metas dos ODS ndo estd em um Unico lugar. Sao objetivos transversais, mas com necessidade
de solugdes locais que tém impacto global (ODS Brasil, 2016). Para atendé-los, é necessario
ciéncia, métricas, colaboracdo e compromisso social e ambiental de uma grande rede de atores
engajada na criagdo de novos conhecimentos (PNUD, 2022). Esta visdo corrobora com o
conceito de tripé da sustentabilidade criado por Elkington (1997) e no qual as empresas se
pautam para mudancas que busquem atender ndo so a vertente economicamente viavel, mas ter
entregas que sejam também ambientalmente corretas e socialmente justas.

Os processos de transicdo para a sustentabilidade sdo desafiadores pelo grau de
complexidade para desenvolver as solucGes, com agdes geralmente de longo prazo, resultados
incertos e alto grau de interdependéncia dos atores envolvidos (GEORGE et al, 2016; BOGERS
et al, 2020; KIMPIMAKI et al, 2021). Este desafio é visto como uma barreira critica que, caso
consiga ser solucionada e implementada, pode contribuir na solucdo de um problema social de
alto impacto (GEORGE et al, 2016). De acordo com Bogers et al (2020), os conceitos de
sustentabilidade e inovacao aberta convergem nesses ambientes de incerteza e complexidade,
comuns em grandes desafios. Abordar a agenda da sustentabilidade sob a 6tica da inovagéo
aberta aparenta ser um caminho virtuoso para alcancar resultados pretendidos. Para Kimpimaki
et al (2021), a sustentabilidade e a inovacao aberta parecem estar intimamente ligadas, uma vez
que ambas exigem um senso compartilhado de abertura no nivel do sistema. “Para fomentar a
sustentabilidade e beneficiar todas as partes interessadas, as inovacgdes devem ser eficazes em
beneficiar simultaneamente a economia, a sociedade e 0 meio ambiente” (CAPPA et al, 2016,

p. 2).

Pesquisas recentes trouxeram o conceito de inovagdo aberta sustentavel e tém
investigado os pontos de conexdo entre sustentabilidade e praticas de inovacao aberta (CAPPA
etal., 2016; CHESBROUGH e DI MININ, 2014; BOGERS et al., 2019). Segundo Kimpimaki
et al (2021), o conceito de inovacao aberta sustentavel é recente tendo poucas pesquisas que
estudam a conex&o entre as préaticas de inovagdo aberta e sustentabilidade. O estudo dos autores,
que buscou compreender as interfaces entre a sustentabilidade e a inovacao aberta, sugere que
h& uma intersec¢do bem recente ocorrendo na literatura de pesquisa com os dois temas. Bogers
et al (2020) criaram um conceito para inovacao aberta sustentavel, definindo-o como:

“um processo de inovagdo distribuido que se baseia em fluxos de conhecimento
gerenciados intencionalmente através das fronteiras organizacionais, usando
mecanismos pecuniérios e nao pecunidrios alinhados com o modelo de negdcios da
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organizacéo, contribuindo assim para o desenvolvimento que atenda as necessidades do
presente sem comprometer a capacidade das geracOes futuras de atender as suas
proprias necessidades” (Bogers et al; 2020, pg. 1507).

A inovacdo aberta sustentavel acontece “estimulada inicialmente muito mais por
motivos ndo pecuniarios e seu escalonamento subsequente requer um alinhamento com o
modelo de negocios de todas as organizacbes envolvidas associados com 0s interesses
pecuniarios” (BOGERS, 2020, p. 1512). A inovacgdo neste caso acontecerd ndo sé na solugdo
de produtos e servicos, mas em novas formas de governanca e de entregar valor pela
sustentabilidade. Trata-se da ressignificacdo do conceito de negocios. “Crescimento e
sustentabilidade ndo sdo conceitos antagbnicos, mas complementares. O meio ambiente pode
gerar novas oportunidades econdmicas, de crescimento e incluso. E a prosperidade econdmica
com melhoria ambiental e social” (MEDEIROS et al, 2021).

4. METODOLOGIA

A abordagem de pesquisa € qualitativa descritiva visando ao aprimoramento de ideias e
a descricdo das caracteristicas de determinado fenémeno (GIL, 2002) e o método é estudo de
caso. Fez-se uso de coleta de informacdes e dados nos documentos e sistemas da instituicéo,
buscando investigar "um fendémeno contemporaneo dentro do seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos™
(YIN, 2001, p. 32). De acordo com Yin (2001), o estudo de caso é considerado adequado para
questdes de pesquisa do tipo como ou por que e quando o foco da pesquisa € um fenémeno
contemporaneo sobre o qual o pesquisador ndo tem controle.

Os projetos de pesquisa utilizados como estudo de caso deste trabalho integram a agenda
de pesquisa da Embrapa, uma empresa publica voltada para a inovacgéo, que foca na geracdo de
conhecimentos e tecnologias para a agropecuaria brasileira. A Empresa tem como Visdo ser
protagonista e parceira essencial na geragéo e no uso de conhecimentos para o desenvolvimento
sustentavel da agricultura brasileira até 2030 (Embrapa, 2022). A Empresa desenvolveu sua
politica de inovacdo em 2018 e implementou seu macroprocesso de inovagao aberta em 2019.
Essas adaptacdes recentes em seu modelo impulsionaram projetos em inovacéao aberta junto a
iniciativa privada. O Sistema de Gestdo da Empresa classifica os projetos em quatro tipos, de
acordo com os resultados planejados e a existéncia de parceria com agentes do setor produtivo,
sendo Tipo | (Pesquisa e desenvolvimento), Tipo Il (Desenvolvimento e validagédo), Tipo Il
(Inovagdo aberta com o setor produtivo) e Tipo 1V (Apoio a inovacdo). Os projetos do Tipo
I11, objeto deste estudo de caso, tem nas parcerias formalizadas o compromisso da empresa
parceira com a adocdo das solugdes tecnoldgicas a serem geradas, ou seja, a sociedade sera
impactada pelas inovacOes que surgirem (Embrapa, 2019). A selecéo dos projetos foi feita com
filtro por projetos tipo 111 e, como tema central, a mitigacdo de gases de efeito estufa na pecuéria
e pecuéria de baixo carbono. Optou-se pelo recorte neste tema por ser o foco de atuacdo da
empresa que possibilitou esses estudos, e pela relevancia dessa agenda para a sustentabilidade
da agricultura brasileira. Foram selecionados trés projetos que atuam com o tema
descarbonizacdo da pecuéria, sendo um projeto concluido e dois em execucao. Esses projetos
seguem o modelo de inovacao aberta com foco em sustentabilidade.

O projeto A vem de uma iniciativa pioneira de inovagao aberta para descarbonizacéo da
pecudria, no desenvolvimento de tecnologias para obter carne carbono neutro e de um selo para
carne carbono neutro, uma espécie de marca para certificagdo. O projeto B visa validar um
protocolo para avaliacdo e/ou mitigacdo de GEE utilizando ferramentas desenvolvidas pela
Embrapa e parceiros, passiveis de serem utilizadas em larga escala pela agropecuéria nacional.
O Projeto C tem o objetivo de desenvolver um protocolo para pecuaria de leite de baixo
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carbono. Além da reducgdo das emissdes, a parceria prevé o aumento da remoc¢do de GEE nas

propriedades produtoras de leite.

Para o estudo descritivo foi utilizado roteiro semi-estruturado de entrevista que teve por

base a revisdo de literatura na area de inovacao aberta (Quadro 1).

Quadro 1 - Modelo tedrico e referéncias

Dimensao

Teoria

Autor

1) Perfil dos atores
externos envolvidos

Inovacéo aberta

Muiltiplas dimensdes dos processos acoplados
de inovacdo aberta

Chesbrough (2003a, 2003 b,
2017)

Piller e West (2017)
Vanhaverbeke et al (2017)

acoplada e l6cus da
Inovagéo

inovacdo aberta

1) Modelo da Inovacdo aberta em projetos de P&D Enkel et al (2009)
parceria Vanhaverbeke et al (2017)
111) Topologia Colaboracéo e co-criagdo nos processos de Piller e West (2017)

1V) Nivel de
envolvimento no
processo de P&D

Inovacdo aberta em projetos de P&D

Enkel et al (2009)
Vanhaverbeke et al (2017)

V) Formas de
interacdo

Colaboracéo e co-criagdo nos processos de
inovacdo aberta

Piller e West (2017)
Vanhaverbeke et al (2017)

VI) Vantagens e
desafios do modelo

Inovacéo aberta sustentavel

Bogers et al (2020)
Kimpimaki et al (2021)

Fonte: elaborado pelas autoras, 2022

Os dados primarios foram coletados por meio de entrevistas com os lideres desses
projetos de pesquisa e os analistas da area de transferéncia de tecnologia (TT) que atuam com
0s respectivos contratos das parcerias. Foram realizadas seis entrevistas semiestruturadas, no
periodo de 25 a 30/05/2021. Tanto as perguntas para as entrevistas, como a codificacdo foram
elaboradas com base na literatura usada como base para este estudo. Utilizou-se software de
analise qualitativa para andlise de conteddo. Foram coletados dados secundarios em
documentos, publicacdes e sistemas internos de gestdo da programacédo de pesquisa e site da
instituicao.

Os trés casos foram analisados em profundidade individualmente. Em seguida, foram
identificadas as frequéncias ocorridas em cada uma das dimensdes analisadas. Os resultados
compatibilizados deste estudo referem-se agueles encontrados em ao menos dois dos trés
projetos, indicando uma frequéncia do acontecimento. A tabela 1 resume os projetos estudados
e as fontes de informacgéo.

Tabela 1 - Projetos de inovacdo aberta do estudo e fonte de informacao

Projeto Tempo Fase atual | Entrevistado(a) Periodo Documentos
execucao Entrevista

Projeto A | jan/2018 a | concluido | Um lider do projeto - Sistema Interno de
ago/2021 Um especialistade TT programacédo de P&D




Projeto B | jan/2021 | Em Um lider do projeto
a execucdo | Um especialistade TT
dez/2022

Projeto C | fev/2021 | Em Um lider do projeto
a execucdo | Um especialistade TT
jan/2024

25a
30/05/2021

- Sistema interno de
Gestdo de Tecnologias

- Site institucional

- Noticias da Empresa

- Documentos internos
sobre o projeto

- Publicacdes da Empresa
sobre o tema

- Documentos de
portfélios de pesquisa

Fonte: elaborado pelas autoras (2022)

5. ANALISE DOS RESULTADOS

Esta secdo dedica-se a discutir o material fruto das seis entrevistas e dos dados
secundarios da instituicdo, a partir do referencial tedrico na area de inovacdo aberta, utilizado
como base para este estudo. Com os resultados levantados foram identificados aspectos e
frequéncia sobre a origem, o perfil e 0 modelo da parceria; o tipo da topologia acoplada, o 16cus
da inovacdo e o envolvimento do parceiro no processo de P&D (Tabela 2). Também buscou-se
identificar se ha diferencas entre um projeto pautado em inovacéo aberta sustentavel em relacéo
aos projetos que ndo séo deste modelo.

Tabela 2 - Dimensdes e frequéncia nos projetos A, Be C

Dimensdo | Detalhamento da dimenséo A B
Origem Parceria nasceu de uma demanda interna S -
parceria

Parceria nasceu por demanda externa - S
Perfil Empresas complementares S S
parceria

Outras organizag@es: universidades, centros de pesquisa, governo e instituicdes S S

sem fins lucrativos

Individuos: clientes, usudrios, inventores, cidadaos S S
Modelo da | Contrato de cooperagdo técnica e financeira em regime de co-titularidade S S
parceria

Contrato de exclusividade com o parceiro S -

visdo de “ciéncia livre” em contrato - tecnologia publica - S
Topologia | Diédico: Gnico parceiro - -
acoplada

Rede: multiplos parceiros S S

Comunidade: uma nova entidade interorganizacional - -
Locusda | Bidirecional: duas empresas continuam seus esforcos isolados na criagéo de S -
inovagéo inovacdo e de outros conhecimentos e em seguida compartilham entre si

Interativa: inovacgdo criada conjuntamente de fora das organizacdes criada em S S

uma atividade colaborativa de todas as partes envolvidas




Envolvime | O parceiro externo fornece algo além da parte financeira, como conhecimento S S S
g;?c(l?ro O parceiro fornece conhecimento na fase inicial do projeto S S S
g(r)ocesso O parceiro participa da etapa meio de desenvolvimento da solucdo de P&D S S -
de P&D
O parceiro participa da etapa final de validacdo da solugédo S S S
A parceria tem influéncia no desenvolvimento do projeto S S S
A tecnologia sera colocada no mercado pela empresa parceira. - S -
A tecnologia sera colocada no mercado pela empresa parceria e pela ICT S - S
Fonte: elaborado pelas autoras (2022) S =Sim

5.1. Multiplas dimensBes dos processos acoplados de inovacdo aberta e modelos de
parcerias

As parcerias de inovagdo aberta para descarbonizacdo ocorrem em sua maioria com
empresas de perfil complementar de grande porte, por meio de contratos de cooperacao técnica-
financeira em regime de co-titularidade. Essa modalidade compreende a complementaridade do
trabalho com aporte financeiro e intelectual do parceiro, em que h& o co-desenvolvimento de
um ativo tecnoldgico. Esse tipo de inovacdo tem fluxo de informacdo acoplada, contemplando
entrada e saida de conhecimento entre os parceiros envolvidos que passam a criar uma solugéo
de forma colaborativa, tais como projetos de co-desenvolvimento (GASSMANN E ENKEL,
2004).

H& uma evolucdo para um modelo de ndo-exclusividade, com os dados gerados sendo
publicos, em um modelo de ciéncia aberta. Apesar das empresas privadas de perfil
complementar serem 0s atores principais do contrato, ha outros perfis que atuam nesta rede por
meio da participagdo ou no projeto de pesquisa ou por meio da parceria com a empresa parceira.
As duas empresas do contrato funcionam como elo principal de relacionamento entre a rede
que se forma. Sdo fundacGes, institutos, universidades, centros de pesquisa, certificadoras e
propriedades rurais envolvidas em etapas, sendo as propriedades fundamentais para a
implementacdo da solucdo. Isso demonstra que a colaboragdo é um componente essencial para
a inovacao aberta sustentavel e prover solugcfes de inovagdo no modelo ganha-ganha se torna
dificil sem a colaborago dos stakeholders (KIMPIMAKI et al, 2017). A origem do projeto tem
ocorrido mais por demanda externa vinda das empresas privadas. Recentemente, tem ocorrido
um aumento exponencial de empresas buscando parceria para o tema descarbonizacdo. A
definicdo das parcerias ocorre por alinhamento de propdsito, sendo este item visto como um
fator-chave. Outros fatores decisérios para a ICT baseiam-se na empresa parceria aceitar a nao-
exclusividade, com a tecnologia desenvolvida no modelo de ciéncia aberta, tornando- se publica
para impulsionar a sustentabilidade de toda a cadeia.

5.2. Colaboracao e co-criacédo nos processos de inovacao aberta

H& uma tendéncia desses projetos iniciarem com um unico parceiro e evoluirem para
uma rede de multiplos parceiros. O l6cus da inovagdo traz duas formas de colaboragéo e co-
criagdo nos processos de inovacdo aberta acoplada, podendo ser interativa ou bidirecional
(PILLER E WEST, 2017). Os resultados apontam que em um mesmo projeto podem acontecer
as duas formas de colaboragcdo com diferentes parceiros e em fases distintas. Parcerias podem
iniciar com colaboracgéo bidirecional trocando conhecimento e migrar para interativa ao longo
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do projeto, momento em que passam a co-Criar conjuntamente uma inovacdo. As formas de
interacdo ocorrem por meio de reunides presenciais, virtuais e uso de ferramenta de mensagens
instantaneas. Com o parceiro que ocorre colaboracdo interativa a periodicidade da interacdo é
maior, ocorrendo semanalmente. N&o ha uso de plataformas colaborativas de co-criacdo em
nenhum dos casos estudados.

5.3. Nivel de envolvimento do parceiro no processo de P&D

O envolvimento do parceiro no processo de P&D ocorre com mais intensidade na fase
inicial do projeto, na concepg¢do, entrada de dados e disponibilizacdo do conhecimento do
parceiro; e na fase final, em que ha o design da solucédo, tais como desenvolvimento de
ferramentas e na validacdo da mesma junto ao setor produtivo. A parte cientifica continua sendo
desenvolvida fortemente dentro do ambiente de P&D da ICT. A parceria exerce influéncia tanto
na customizacédo da solucéo a ser desenvolvida, quanto no timing da entrega da solu¢do. Ha um
descompasso entre o tempo de pesquisa e 0 tempo de mercado, que tem a cobranca latente da
sociedade por solucdes sustentaveis. A solucdo é disponibilizada ao mercado pela empresa
parceira complementar e a ICT torna publico todos os dados, buscando ampliar o conhecimento
para novas solu¢des que alcancem a sustentabilidade do setor.

5.4. Inovacéo aberta sustentavel

Né&o foram percebidas grandes diferencas entre um projeto pautado em inovacgédo aberta
sustentavel em relacdo aos projetos que nao sdo deste modelo. Isso pode ter ocorrido devido
aos entrevistados terem um perfil de atuar com projetos com viés sustentaveis ha bastante
tempo, ainda, porque o processo de construgdo, submisséo e gestdo desses projetos segue o
mesmo modelo dos demais. Entretanto, percebeu-se uma diferenca de escopo e abrangéncia,
com desafio maior de concepcdo e uma maior complexidade de atuar em projetos com um
macrotema, como mudancas climaticas, do que em projetos que gerem acao de curto prazo. A
figura 1 demonstra um resumo dos inputs e outputs dos projetos estudados.

Figura 1 - Modelo funil de inovacéo aberta adaptado de Chesbrough (2003) com inputs e outputs da colaboracéo
em projetos de P&D com foco em inovacao aberta sustentavel
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Fonte: elaborado pelas autoras (2022)
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Algo que nédo aparece como frequéncia entre os projetos, mas se mostrou de uma forma
evolutiva é o amadurecimento sobre o entendimento do modelo de projeto para inovacéao aberta
sustentavel (Figura 2), o que corrobora com Farla et al (2012) sobre haver uma evolucédo da
compreensédo das interacdes de diferentes atores no processo de inovagéo e transicdo para
sustentabilidade, o que contribui para a descoberta “das complexidades das transi¢des que se
desenrolam no nivel do sistema (p. 992)”. O entendimento comegou em um projeto pioneiro
que usou modelo de exclusividade, passando para um projeto com visdo de ciéncia livre e
evoluindo para um ultimo projeto também com modelo de ciéncia livre, mas com a visdo da
necessidade de criar um consorcio que contemple todas as demandas de parceria para novos
projetos de inovacdo aberta sobre descarbonizacdo. H4 um aumento exponencial de empresas
buscando parceria para o tema descarbonizacao. Essas demandas surgem de forma individual,
e um consorcio pode fomentar uma atuacdo conjunta de todo um setor em uma agenda preé-
competitiva, em prol da sustentabilidade. O aprendizado da equipe do projeto (A) foi repassado
para a equipe do projeto (C), contribuindo para evolugdo na concepgao do modelo de parceria.
A inovacgdo neste caso acontecera ndo s6 na solucdo de produtos e servicos, mas em novas
formas de governanga e de entregar valor pela sustentabilidade.

FIGURA 2 - Linha do tempo demonstrando amadurecimento da visao para projeto em
inovacao aberta sustentavel

Projeto A
2018-2020

Projeto B

Projeto C
2021-2022

2021-2024

>

Modelo
exclusividade

Vis8io de conhecimento ndo exclusivo
migrando de parcerias em rede para
Consdrcio de empresas

Vis3io de conhecimento
ndo exclusivo nas
parcerias

Fonte: elaborado pelas autoras (2022)

Um comparativo entre os resultados encontrados neste estudo e a teoria utilizada como base
para 0 mesmo pode ser visto na tabela abaixo (Tabela 3).

Tabela 3 - Resultados encontrados e teoria

Resultados Teoria

Modalidade de parceria compreende a
complementaridade do trabalho com aporte financeiro
e intelectual do parceiro, em que ha o co-
desenvolvimento de um ativo tecnoldgico.

Inovacdo com fluxo de informac&o acoplada,
contempla entrada e saida de conhecimento entre os
parceiros envolvidos que passam a criar uma
solucdo de forma colaborativa, tais como projetos de
co-desenvolvimento (GASSMANN E ENKEL,
2004).

A definicdo das parcerias ocorre por alinhamento de

proposito, sendo este item visto como um fator-chave.

Outro fator baseia-se em a empresa parceria aceitar a
ndo-exclusividade, com a tecnologia desenvolvida no
modelo de ciéncia aberta para impulsionar a
sustentabilidade de toda a cadeia.

A inovagio aberta sustentavel acontece “estimulada
inicialmente muito mais por motivos ndo
pecuniarios e seu escalonamento subsequente requer
um alinhamento com o modelo de negécios de todas
as organizagdes envolvidas associados com 0s
interesses pecuniarios” (BOGERS, 2019, p. 1512).
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Ha uma tendéncia desses projetos iniciarem comum | A colaborag&o é um componente essencial para a
Unico parceiro e evoluirem para uma rede de multiplos | inovacéo aberta sustentavel e prover solugdes de
parceiros. Ha4 uma dependéncia de outros atores para inovacdo no modelo ganha-ganha se torna dificil

que a solucao seja implementada, adotada. sem a colaboragdo dos stakeholders (KIMPIMAKI
etal, 2017)

Em um mesmo projeto podem acontecer as duas O lécus da inovacdo traz duas formas de

formas de colaboracéo, interativa e bidirecional, com | colaboracéo e co-criagdo nos processos de inovacdo

diferentes parceiros e em fases distintas. aberta acoplada, podendo ser interativa ou

bidirecional (PILLER e WEST, 2017).

H& uma diferenca de escopo e abrangéncia, com Os processos de transi¢do para a sustentabilidade

desafio maior de concepcao e uma maior séo desafiadores pelo grau de complexidade para

complexidade de atuar em projetos com um desenvolver as solugdes, com agdes geralmente de

macrotema, como mudancas climaticas, que geram longo prazo, resultados incertos e alto grau de

acdo de longo prazo do que em projetos que gerem interdependéncia dos atores envolvidos (GEORGE

acao de curto prazo. et al, 2016; BOGERS et al, 2020; KIMPIMAKI et
al, 2021)

E necessario colaboragio multi-atores para o alcance
do resultado.

H& uma dependéncia dos produtores rurais adotarem Ainda que uma empresa desenvolva solugdes para o
as tecnologias para que as empresas atendam as suas tema, este é um problema global que necessita de
metas de sustentabilidade. Isso envolve, por exemplo, | acdo conjunta e coordenada envolvendo multiplos

governo com suas politicas publicas, certificadoras, atores (GEORGE et. al, 2016; BOGERS et. al 2020,
empresas de transferéncia de tecnologia e extensdo KIMPIMAKI et al. 2021)

rural pablicas e privadas, empresas privadas, entre

outros.

Fonte: elaborado pelas autoras (2022)

6. CONCLUSAO

Este trabalho descreveu um estudo de caso sobre o uso da inovacao aberta sustentavel
em projetos de pesquisa e desenvolvimento (P&D) da Embrapa, que combinam o potencial da
inovacéo aberta com a sustentabilidade ao buscarem solugcGes para um grande desafio na agenda
de mudancas climaticas. O estudo buscou compreender como ocorre 0 processo de inovagao
aberta sustentavel no contexto de projetos de P&D para a descarbonizacdo da pecuaria
brasileira.

Os resultados indicam que nas parcerias de inovacao aberta para descarbonizagdo a
origem do projeto surge por demanda externa, vinda das empresas privadas, e a definigéo dessas
parcerias ocorre primeiramente por alinhamento de proposito, sendo este item visto como um
fator-chave. A parceria acontece em sua maioria com empresas de grande porte e ha
contribuicdo intelectual para o co-desenvolvimento de um ativo tecnoldgico. O fluxo de
informacdo tem entrada e saida de conhecimento entre os parceiros envolvidos que passam a
criar uma solucéo de forma colaborativa. Ha uma tendéncia desses projetos iniciarem com um
unico parceiro e evoluirem para uma rede de multiplos parceiros. Os resultados apontam que
em um mesmo projeto podem acontecer as duas formas de colaboracdo (interativa e/ou
bidirecional) com um mesmo parceiro ou com diferentes parceiros e em fases distintas. O
envolvimento do parceiro no processo de P&D ocorre em todas as fases do projeto, tendo mais
intensidade de colaboragdo nas fases inicial e final do projeto; e a parte cientifica continua sendo
desenvolvida fortemente dentro do ambiente de P&D da ICT.

Né&o foram percebidas grandes diferencas entre um projeto pautado em inovagéo aberta
sustentavel em relacéo aos projetos que ndo séo deste modelo. Nos dados do estudo notou-se
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se uma diferenca de escopo e abrangéncia, com desafio maior de concepcdo e maior
complexidade de atuar em projetos com um macrotema, como mudancas climaticas, do que em
projetos que gerem acdo de curto prazo. H4 um amadurecimento sobre o entendimento do
modelo de projeto para inovacdo aberta sustentavel, evoluindo para um modelo de n&o-
exclusividade, com os dados gerados sendo publicos, em um modelo de ciéncia aberta. Esta
evolucéo estd em pleno curso com um possivel modelo de consorcio de parcerias sobre o tema.

Este estudo contém limitagcGes quanto ao escopo, pois aborda trés projetos da mesma
instituicdo e sobre o tema descarbonizacdo da pecuaria, o que pode ndo caracterizar a realidade
de outros projetos de P&D que atuem com diferentes macrotemas em modelos de inovagéo
aberta sustentavel. O tema é muito novo, estando na fronteira do conhecimento da ciéncia, e,
portanto, os projetos sdo muito recentes, com dois deles em andamento e o finalizado com
apenas cinco anos a contar da data de inicio. O aprendizado levantando tem relevancia, no
entanto, essa percepcdo pode se alterar rapidamente durante a evolucéo destes projetos. Desta
forma, novos estudos fazem-se necessarios.

Hé& oportunidade de aprofundar novos estudos em varias vertentes levantadas neste
trabalho, tais como compreender o perfil de cada instituicdo que integra a rede que se forma em
torno da parceria e qual a contribuicdo de cada ator na colaboragédo, aprofundar nos fatores de
sucesso para o alinhamento, algo visto como essencial para formar uma parceria em inovacgéo
aberta sustentavel. Buscar entender quais fatores influenciam a mudanga do l6cus da inovacgéo
ao longo de um projeto, compreendendo se ha frequéncia e padrdo. Ainda, é possivel investigar
em profundidade os processos de interagdo para construcao colaborativa da solucéo, bem como
mapear 0s multi-atores e as rela¢fes de interdependéncia que se formam para as solucbes de
descarbonizacdo da pecuéria. E possivel desdobrar novos estudos para o entendimento das
assimetrias nessas relacdes e, ainda, avancar em estudos sobre 0s novos modelos de governanca
para a inovacao aberta sustentavel.
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