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Introducéo

A evolucdo da ciéncia e da tecnologia tem promovido profundas
alteracdes nas atividades desenvolvidas no meio rural. Nesse meio, o
papel das instituicdbes vem se mostrando fundamental para a organi-
zacdo 8 o desenvolvimento do espa¢o agropecuério.

Para a verificacdo dos impactos dos produtos gerados a partir
da pesquisa de novas tecnologias, faz-se necessario investir também
no desenvolvimento de metodologias que avaliem o impacto dessas
tecnologias tanto no setor produtivo quanto na sociedade em geral.

A Embrapa, como uma instituicdo de pesquisa, investe nesse
setor por meio da criacdo, do desenvolvimento e do aprimoramento
de metodologias que reflitam os impactos de seus produtos, como €
o caso do método do excedente econdmico, os Ambitecs (Sistemas
de Avaliacdo de Impacto de InovacBes Tecnoldgicas Agropecuarias) -
gue ajudam a levantar impactos econdmicos, sociais e ambientais
das tecnologias.

E importante conhecer melhor o impacto das tecnologias sobre
a geracdo de emprego, bem como estimar e manter atualizada a rela-
¢ao entre o emprego formal e o informal na atividade agricola, identi-
ficando tecnologias que tenham a capacidade de contribuir para os
dois modos de ocupacdo da mao-de-obra (YEGANIANTZ; MACEDO,
2002).

Assim, este capitulo faz uma evolugdo da metodologia de
avaliacdo de impacto social, ressaltando o indicador emprego, como
uma forma de dar destagque as tecnologias que quantificam esse
indicador, tdo importante para o desenvolvimento social e da mesma
forma valorizado pelas politicas publicas.



Avaliacdo dos impactos sociais

A idéia de desenvolvimento econ6mico e social tem evoluido ao
longo dos tempos gracas a um embasamento na ciéncia e nos avan-
¢os tecnoldégicos. Nesse contexto, bens e servicos se tornam mais
densos e mais adequados as atividades em geral, isso por causa de
processos de producdo que tém buscado mais objetividade, eficiéncia e
a reducdo dos impactos ambientais negativos e o incremento do im-
pacto social positivo. (YEGANIANTZ; MACEDO, 2002)

Com a evolugdo da ciéncia e da tecnologia nos processos pro-
dutivos, surge também a necessidade de avaliar como se ddo os im-
pactos dessas atividades ndo s6 no ambito econdmico, mas também
no social e no ambiental.

Os estudos em avaliagdo de impactos sociais tiveram inicio na
década de 1970. Sob o aspecto das implicacdes sociais, a avaliacao
das opg¢des ou projetos tecnolégicos ganhou importdncia no contex-
to da contestacdo da sociedade industrial. Os efeitos da polui¢cdo, os
perigos da energia nuclear, por exemplo, sensibilizaram o0s meios
académicos e a opinido publica ampliando a contestacdo do desen-
volvimento 6 uso de determinadas tecnologias.

Nesse periodo, os Estados Unidos e a Europa criaram comissdes
de avaliacdo social de tecnologias para fazer o balanco de aspectos
positivos e negativos de projetos. Dessa forma, a avaliacdo de
tecnologias era concebida como um instrumento a servico dos toma-
dores de decisdo em matéria de politica tecnoldégica (THIOLLENT, 1982).

De acordo com Yeganiantz e Macedo (2002), a area mais
complexa e também mais completa para fins de avaliagcdo de
impactos de pesquisa é a social. Nesse sentido, o dominio do
impacto da pesquisa agropecuaria expande-se além da propria
agricultura e pode aproximar-se dos aspectos da renda nacional e do
Produto Interno Bruto (TABOR, 1998).

Apesar do debate sobre o tema e do registro na literatura de um
volume significativo de estudos sobre os efeitos da tecnologia na
forma e no nivel de emprego, ou mesmo sobre as conseqiéncias
excludentes do processo de modernizagdo em populagdes menos
favorecidas, os estudos especificamente voltados para a analise de
impactos sociais resultantes de pesquisa tecnolégica ndo sdo muito
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freqlientes. Os estudos que buscam quantificar e qualificar os
impactos sociais da pesquisa ocorrem em menor numero quando
comparados a outras dimensfes, como a econbmica e a ambiental
(FURTADO, 2003).

Nessa perspectiva, Yeganiantz e Macedo (2002) salientam que
deve-se considerar que o financiamento das atividades de geracdo de
tecnologia agropecuéaria nos paises em desenvolvimento é predomi-
nantemente oriundo de fontes governamentais e, desse modo, torna-
se relevante compreender 0s seus impactos sociais.

Assim, é importante que as organiza¢des puUblicas possam identi-
ficar e avaliar a existéncia desses impactos. Segundo Castells (1999)
citado por Quirino e Macédo (2001), as mudancas de paradigma em
curso na sociedade promovem profundas alteracbes nos papéis das
organizacfes. Ressalta-se a importancia do impacto social dos seus
produtos, principalmente no contexto das organizagfes publicas.
Com esta, surge o problema da visibilidade. Além de ser importante
gue a organizagdo publica consiga impactos sociais como resultado
de seus produtos, deve ainda haver a possibilidade de identificar,
medir e comunicar a existéncia dos impactos, de modo a preencher a
exigéncia de responsabilidade que sobre ela recai.

No caso da Embrapa, a adocdo do planejamento estratégico
consolidou o caminho de responsabilidade social da Empresa, que se
dirige pelo relacionamento entre as demandas dos clientes e usua-
rios, e se revela pelos produtos por ela entregues a sociedade como
resultado de sua missdao. Segundo Quirino e Macédo (2001):

I...]saber se efetivamente os produtos da pesquisa redundam em
impacto e beneficio social é a evidéncia necessaria para verificar a
efetividade do processo do planejamento estratégico, a realizacdo da misséo
organizacional e a garantia da sustentabilidade institucional que, se espera,

dai resulte (QUIRINO; MACEDO, 2000, p. 123).

A Embrapa é um sistema composto por 11 Unidades Centrais,
localizadas no Edificio-Sede em Brasilia, e por 40 Unidades Descen-
tralizadas, distribuidas nas diversas regibes do Brasil. As Unidades
Descentralizadas sdo assim classificadas e divididas; 3 Unidades de
servico, 15 Unidades de pesquisa de produtos, 9 Unidades de pes-
quisa de temas basicos e 13 Unidades de pesquisa agrofiorestal ou
agropecudria nas ecorregides brasileiras (Fig. 1).

75



# Centros de Pesquisa Ecorregionais
O centros de Pesquisa em Produtos

M Centros de Pesquisa Tematicos

Fig. 1. Distribuicdo das Unidades Descentralizadas (UDs) da Embrapa.

A avaliacdo de impactos na Embrapa destaca-se por dois pontos.
Primeiramente, o exercicio de avaliar os impactos foi institucio-
nalizado em todas as Unidades da Empresa, como um dos critérios
do Sistema de Avaliacdo de Desempenho de Unidades (SAU),
tornando-se um processo permanente. 0 segundo ponto se refere a
mudanca de foco das avaliagbes de impactos realizadas na Embrapa:
de unidimensional para multidimensional, o que implicou a incorpo-
ragcdo de outras dimensdes: social e ambiental, além da analise dos
outros impactos (capacitacdo, avan¢o do conhecimento e politico-

institucionais).
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Desde que se iniciou na Embrapa o uso de uma metodologia de
avaliacdo multidimensional dos impactos, e se decidiu pela incluséo
da dimensédo de impacto social, ficou claro para todos que ela deveria
incluir uma estimativa quantitativa dos empregos gerados em de-
corréncia da adocao das tecnologias da Empresa. 0 carater multidi-

mensional dos impactos levou a necessidade de uma avaliagdo me-
todolégica, pois

[...]os produtos da pesquisa gerados pela Embrapa promovem mudancas
sociais, a comecar pelos varios elos da cadeia do processo de producéo,
distribuicdo e do consumo de produtos agropecudrios (o agronegécio) e, a
seguir, nos aspectos da rede social ligados imediatamente aos elos
da cadeia de producdo, e assim por diante. (QUIRINO; MACEDO, 2000,

p. 125).

A tarefa de quantificar empregos gerados pela Embrapa é
bastante complexa, tendo em vista que a geracdo de novos empregos
ndo depende apenas da adocdo de inovagles, o que pode, em certos
casos, nem depender dela. Assim, logo verificou-se que fazer tal
estimativa envolvia a construcdo de uma metodologia especifica para
mensurar tal adicional de empregos, dada a adocdo de inovacgdes
tecnolégicas.

A geragcdo de empregos como
indicador da avaliacdo de impactos sociais

Para operacionalizar a avaliagdo de impactos sociais no que se
refere a quantificacdo de empregos gerados pela adog¢do de tecnologias,
definiu-se, na Secretaria de Gestdo e Estratégia da Embrapa, um
conjunto de orientagdes direcionadas as equipes de socioeconomia nhos
centros de pesquisa da Embrapa. Basicamente, o que se tem buscado
medir € o nimero de empregos adicionais resultantes da adoc¢do de
uma dada tecnologia, comparativamente a situacdo dos empregos (no
ambito do produtor ou da agroinddstria) usando a tecnologia anterior,
substituida pela tecnologia Embrapa (antes versus depois).

Ressalta-se que devem ser considerados apenas 0S nhovos em-
pregos, ou seja, empregos que ndo teriam sido criados caso os produ-
tores estivessem adotando alternativas tecnoldgicas que nao aquelas
propostas pelos centros de pesquisa da Embrapa e em avaliagéo.
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E importante destacar que a estimativa do nimero de empregos
deve ser realizada considerando os principais elos da cadeia produ-
tiva (producgdo, distribuicdo e consumo) da tecnologia em avaliacao.

Segundo Silva (2008), a cadeia produtiva pode ser definida
“[...] como um conjunto de elementos (empresas ou sistemas) que
interagem em um processo produtivo para oferta de produtos ou
servicos ao mercado consumidor”, (Fig. 2).

A Fig. 2 apresenta o esquema de um exemplo de cadeia
produtiva que relUne diversos atores em sua configuragdo, voltados a
dindmica do processo produtivo. Nessa cadeia, tem-se o0 envolvi-
mento de agentes institucionais e organizacionais. Silva (2008) carac-
teriza o ambiente institucional como aquele responsavel pela regula-
mentacdo das transacBes comerciais e trabalhistas por meio das leis,
normas, padrées. Ja o ambiente organizacional € formado pelas
entidades na éarea de influéncia da cadeia produtiva, cujo papel é

exercido pelas agéncias credenciadoras.

O conceito de cadeia produtiva foi desenvolvido como instru-
mento de visdo sistémica e passou a ser utilizado no processo de
planejamento estratégico da Embrapa a partir da década de 1990.
Parte da proposicdo de que a producdo de bens pode ser repre-
sentada como um sistema, em que os diversos atores estao
interconectados por fluxos de materiais, de capital e de informacéo,
com o objetivo de suprir um mercado consumidor final com os
produtos do sistema (CASTRO, 2006).

Dessa forma, o entendimento e a identificacdo da cadeia pro-
dutiva referente & tecnologia desenvolvida e aplicada sdo um dife-
rencial ndo s6 para melhor conhecer os processos envolvidos no
estudo de um produto, mas também para identificar os pontos da
cadeia geradores de emprego. Com isso, torna-se mais facil
guantifica-los ao longo de todo o sistema.

De acordo com Castro (2006), a idéia € de que a visdo de cliente
da Empresa deve incluir novos e importantes atores que participam
do desenvolvimento da agricultura e tenham relevancia para a
instituicdo. Inicialmente, esses atores foram caracterizados como o0s
atores fora-da-porteira da fazenda (antes e depois da porteira): os
fornecedores de insumos, as agroindlstrias, as estruturas de comer-
cializacdo, os consumidores finais e as estruturas de apoio a pro-
ducéo.
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No caso do produtor, consideram-se as situagbes anterior e
posterior a tecnologia. Para fins de comparacdo, realiza-se um
levantamento de campo com o0s produtores que nao adotaram a
tecnologia e com aqueles produtores que utilizam a nova tecnologia.
Na parte de processamento, distribuicdo e consumo, utiliza-se a
mesma metodologia de levantamento, procurando identificar os

impactos sobre cada um dos segmentos.

Ressalta-se que sdo considerados apenas o0s empregos adicio-
nais, ou seja, empregos que ndo teriam sido criados caso os produ-
tores estivessem adotando alternativas tecnoldgicas (ou testemunhas)
que ndo aquelas propostas pelos centros de pesquisa da Embrapa.
Tais empregos nao teriam sido criados caso essas tecnologias nao
possuissem aspectos potencializadores de criacdo de empregos. Por
exemplo, para uma tecnologia qualquer gerar empregos € preciso que
seja mais produtiva do que suas similares disponiveis no mercado. O
aumento proporcionado pela produtividade pode representar o empre-
go adicional gerado.

Esta andlise, mais ampla, possibilita verificar, sob o ponto de
vista do numero de empregos, em quais elos da cadeia produtiva
estdo ocorrendo impactos. H4 casos em que o0s empregos eliminados
num determinado elo da cadeia produtiva sdo compensados com um
nimero maior de empregos gerados em outros segmentos da cadeia.

Em tal processo de estimacdo, podem ser usados dados
primarios sobre estimativas de impactos (alteragcdes nos coeficientes
técnicos de custos de producdo, por exemplo), seja nos sistemas de
producdo, seja em outros segmentos da cadeia produtiva (processa-
mento agroindustrial, distribuicdo, etc.). Para evitar superestimacéo,
€ importante compatibilizar os dados estimados com dados sobre
emprego de fontes secundarias (IBGE - Censos, Pnad, etc.).

A estimativa do numero de empregos gerados pelas tecnologias
€ importante sob dois aspectos. Primeiramente, permite que a equipe
de avaliacdo de impactos da Unidade conheca todo o potencial de
geracdo de emprego da tecnologia em avaliagdo. Serd possivel, a
partir dos resultados obtidos, verificar qual elo da cadeia produtiva
podera ser mais impactado. Tais informacdes poderdo ser utilizadas,
por exemplo, na elaboracdo de futuros projetos de pesquisa.
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Em segundo lugar, destaca-se a questdo da Vvisibilidade da
Unidade. As estimativas de empregos gerados por tecnologias, se
calculadas corretamente, sdo divulgadas no Balanco Social da Embrapa,
evidenciando o trabalho: dos pesquisadores responsaveis pela geragao
da tecnologia, da equipe de avaliacdo de impactos, da Unidade e da
Embrapa.

De forma geral, os resultados da avaliacdo de impactos sociais
no que tange a estimativa do numero de empregos gerados no
periodo 2001-2007 sdo satisfatérios, uma vez que nem todas as
tecnologias geram empregos adicionais, enquanto outras nao permitem
que se facam tais estimativas, dada a natureza dos resultados
gerados. A titulo de exemplo, a Tabela 1 mostra as informacgdes
referentes a estimativa de empregos apresentadas no Balan¢o Social

nos anos de 2005 a 2007 (EMBRAPA, 2006, 2007, 2008).

Tabela 1. Informagdes apresentadas no Balango Social” - periodo 2005-2007.

NUmero de tecnologias Numero de Unidades que Estimativa do total de
apresentadas quantificaram empregos empregos gerados
2005 40 18 102.330
2006 38 20 112.504

Organizado pela Equipe de Avaliagdo de Impactos da SGE.

Fonte: Embrapa (2006,2007,2008).

Cabe esclarecer que essa estimativa de empregos criados por
tecnologias Embrapa refere-se a empregos nos varios segmentos da
cadeia produtiva dos produtos envolvidos. Além disso, € importante
notar que os estudos de impacto atualmente desenvolvidos na
Empresa abarcam um numero relativamente reduzido de tecnologias
geradas, com énfase naquelas mais recentes. Isso significa que o
nimero de empregos anualmente gerados pelas tecnologias Embrapa
deve ser bem maior do que aquele que estd sendo estimado e apre-
sentado no Balangco Social.

Concluséao

Os estudos sobre os impactos de tecnologias geradas sobre o
emprego devem se tornar uma constante por causa da presséo
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crescente da sociedade sobre politicas governamentais que incre-
mentem fontes de trabalho.

Portanto, as pesquisas agropecuarias, desenvolvidas por insti-
tuicbes governamentais, devem dar especial atencdo aos impactos
sociais e, nesse caso, a geragdo - ou nao - de empregos.

A Embrapa a um bom exemplo de instituicdo que se preocupa
com essa questdo e que, por meio de suas metodologias de ava-
liacdo, vem apresentando a sociedade o0s resultados gerados por
suas tecnologias e, particularmente, os empregos gerados a partir da
adocdo destas no meio agropecuério.

Assim, a avaliagdo dos impactos sobre o emprego, a partir do
desenvolvimento de tecnologias, constitui uma necessidade e repre-
senta um avanco no entendimento dos resultados oriundos dos avangos
tecnoldgicos, além de uma constatacdo de que a geragcdo de empre-
gos no campo afeta ndo s6é o espaco local, mas também toda uma
cadeia produtiva relacionada ao campo.
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