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RESUMO

A metodologia proposta consiste num conjunto de acOes e ferramentas organizadas para
permitir contato remoto entre pesquisadores/as, extensionistas e familias agricultoras, levando
em consideracdo seu planejamento de acordo com o trabalho a ser executado, linguagem e
forma de comunicacdo e avaliacdo apds o contato estabelecido. O objetivo dessa metodologia
é permitir o contato personalizado com cada familia agricultora, através de reunido virtual, para
validacao de informac0es, capacitacdes, coleta de dados e avangos em pesquisas cientificas. Os
recursos tecnoldgicos necessarios para isso sdo: dispositivo com capacidade de
videoconferéncia, internet e aplicativo de videoconferéncia. O tempo recomendado para a
realizacdo do Campo Remoto no momento sincrono é de no méaximo 1 hora. A preparacao do
Campo Remoto inicia com a listagem de quem estara participando, de acordo com a demanda
identificada: técnicos/as, familias agricultoras, pesquisadores/as, professores/as etc. Em
seguida tem-se a escolha do tema e o planejamento inicial. Deve-se proceder o contato prévio
com a familia, agendando o melhor dia e hora com a familia, determinando o horéario de inicio
e término. Ap6s o Campo Remoto a equipe de técnicos mantém-se reunida para avaliar o que
houve, as impressdes e pensar nos proximos passos. Essa metodologia de comunicacao permite
continuidade de trabalhos de pesquisas com menor custo e adequada a realidade das familias
agricultoras do Semiarido brasileiro, podendo ser adaptada para qualquer regido do pais ou
mesmo em contatos internacionais.

Parte de um dos resultados do projeto Participa “Metodologias participativas na pesquisa, ensino e extensio rural
para potencializar a agroecologia como estratégia de convivéncia com o semiérido". Fase | Cddigo SEG
26.16.04.004.00.00
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PARTICIPATORY RESEARCH AND EXTENSION METHODOLOGY FOR
DIRECT DIALOGUE WITH AGRICULTURAL FAMILIES IN THE PANDEMIC
AND POST-PANDEMIC PERIOD

ABSTRACT

The propose methodology consists of a videoconference held between researchers, extension
agents and farming families, taking into account their planning according to the work to be
performed, language and form of communication and evaluation after the established contact.
The objective of Campo Remoto is to allow direct and personalized contact with each farming
family, through a virtual meeting with real-time connection, for validation of information and
data collection and advances in scientific research. The resources needed for this are:
smartphone, tablet or computer (with camera, audio and microphone), internet and
videoconferencing application. The recommended time for carrying out the Remote Field in the
synchronous moment is a maximum of 1 hour. The preparation of the Remote Field starts with
the list of who will be participating, according to the identified demand: technicians, farming
families, researchers, teachers, etc. Then there is the choice of theme and the initial planning.
Prior contact with the family should be made, scheduling the best day and time with the family,
determining the start and end time. After the Remote Field, the team of technicians keeps
together to evaluate what happened, the impressions and think about the next steps. This
communication methodology allows continuity of research work at a lower cost and adequate
to the reality of farming families in the Brazilian semi-arid region, and can be adapted to any
region of the country or even in international contacts.

Key words: communication, remote work, family farming, agroecosystems

Introducéo

Diante das dificuldades de acompanhamento presencial das familias agricultoras, no
periodo da pandemia causada pelo SARS-CoV-2, uma nova espécie de coronavirus, entre 2020
e 2022 (OMS, 2020), houve a necessidade da retomada das idas ao campo, como continuidade
de projetos de pesquisa que estavam em andamento antes da pandemia. Contudo, em face do
grave problema de saude publica decorrente da virose letal, pensou-se numa alternativa viavel
para a consumacao das varias atividades de pesquisa. Assim, surgiu a iniciativa de utilizar-se
uma metodologia que fosse capaz de suprir a necessidade urgente de contatos entre técnicos e
agricultores sem assumirem um carater presencial. Essa metodologia foi denominada de Campo
Remoto.

Com objetivo de estabelecer dialogo roteirizado com as familias agricultoras, levando
em consideracdo informagdes prévias e atuais da propriedade, essa metodologia de trabalho
permitiu uma retomada ou aproximacao entre diversos atores do processo produtivo em periodo
de restricGes de contatos pessoais impostas pela referida pandemia. O Campo Remoto tem como
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objetivo permitir o contato direto e com formato personalizado e adequado com cada
propriedade, observando as demandas pré-existentes de um atendimento que implique em acdes
de extensdo rural ou mesmo em coleta de dados de pesquisas de cunho cientifico. A principio,
as ferramentas a serem adotadas no campo remoto foram pensadas com carater participativo
(BOEF, 2007), procurando fortalecer uma via de mao dupla entre as pessoas envolvidas no
momento, formando uma rede colaborativa na busca de estratégias de melhoria nas respostas
necessarias em pesquisa e extensdo para cada ambiente visitado. As vérias ferramentas
participativas sdo extremamente Uteis em trabalhos junto aos agricultores familiares ou
comunidades rurais, no desenvolvimento de diagnosticos, verificagdes, coleta de informacGes
ou partilha de resultados (GEILFUS, 2009; RAMOS, 2021), porém quase a totalidade destas
ferramentas foram idealizadas para trabalhos presenciais, o que representou o primeiro desafio
na proposta da metodologia Campo Remoto.

A decisdo de realizar um Campo Remoto depende principalmente da concordancia de
todas as partes envolvidas, com o intuito de escolher as melhores formas de comunicacéo, 0s
temas a serem abordados e os resultados a serem alcangados com essa ac¢éo, resolvendo juntos
as dificuldades que possam surgir durante todo o processo. Além disso, 0 Campo Remoto
permite sanar ddvidas que aparecem nas equipes de trabalho sem que haja necessidade de
deslocamento até o local, reduzindo sobremaneira 0s custos com viagens, diarias e hospedagens
de técnicos e pesquisadores.

A equipe que aceitou o desafio de elaborar e organizar a experiéncia do campo remoto
é composta por pesquisadores de maltiplas areas que apresentaram todo interesse em estruturar
de maneira diferente o retorno ao campo, com familias agricultoras que tinham ligacdo em
projetos de pesquisa em andamento. Além do compromisso em retomar o trabalho com as
familias que estdo no campo, essa equipe também aceitou o desafio de adequar essa experiéncia
em uma metodologia de pesquisa com carater participativo, resultando esse esfor¢o no presente
artigo.

A demanda por uma ferramenta virtual para retomada ou continuidade de dialogo com
as familias agricultoras de varios projetos de pesquisa intensificou-se, no momento de
pandemia, quando o mundo experimentou, em pleno Século XXI, uma série de restri¢des de
convivéncia pessoal fisica, na tentativa de salvar a humanidade de um virus altamente
contagioso, a Covid 19, doenca causada pelo SARS-CoV-2, uma nova espécie de coronavirus,
situacdo declarada pela OMS no dia 30 de janeiro de 2020, como uma epidemia uma
emergéncia internacional (OMS, 2020; LANA et al., 2020).

A producédo de alimentos necessarios para a manutencdo da nutricdo e imunidade dos
seres vivos tornou-se uma atividade prioritaria e precisou transformar-se, buscando uma relagéo
mais amigavel com o universo virtual. Para isso, seria necessario que as familias agricultoras
tivessem em mdos dispositivos de comunicacdo, tais como um celular e alguns dados maveis.
Um pouco dessa preocupacdo ja fazia parte dos trabalhos de projetos de Pesquisa integrantes
do Programa INOVASOCIAL - Programa de Apoio a Inovacdo Social e ao Desenvolvimento
Territorial Sustentdvel, como a Rede de inovacdo em producdo, beneficiamento e
comercializagdo de derivados lacteos caprinos dos Cariris Oriental/Ocidental Paraibanos,
Sertbes Pajed/Moxot6 e Agrestes Central/Meridional Pernambucanos, quando em suas
primeiras a¢Oes levaram aos seus técnicos a incumbéncia de mapear propriedades com acesso
ou ndo aos mecanismos de comunicagao. Assim, percebeu-se, em pouco tempo, que a maioria
das familias acessaram meios de comunicagdo remoto, com uso mais continuo por alguns dos
membros da familia, normalmente os filhos mais jovens ou a esposa.
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A preocupacdo de coordenadores de Projetos integrantes do INOVASOCIAL, como
este conduzido em municipios do semiarido da Paraiba e de Pernambuco, permitiu um bom
diagndstico que auxiliou na proposta de elaboracdo dessa metodologia de dialogo com as
familias agricultoras. Ao realizar a linha de base, ou seja, um plano de referéncia a partir do
qual se obtém um panorama socioeconémico ambiental dos agroecossistemas, que constituiu
na aplicacdo de um amplo questionario semiestruturado junto 115 familias agricultoras, foram
levantadas questdes como acesso ao telefone, acesso a internet e acesso as redes sociais.

Nessa comunicacao remota, desempenha um papel de extrema relevancia nos dias atuais
o0 aparelho celular, que vem modernizando-se e abrigando funcGes das mais diversas, muito
Uteis em areas rurais, em especial. O telefone celular permite, a um custo baixissimo, o acesso
a uma gama bastante variada de informacdes, destacadas, em especial, nas atividades agricolas.
No ano de 2023, o aparelho celular completou 50 anos desde sua criacdo. Contudo, a
popularizacdo do mesmo e seu emprego complementar em atividades agricolas é algo que vem
ocorrendo apenas nos ultimos anos. Na década de 1990, os aparelhos celulares obtiveram um
avanco no mercado de bens de consumo, mas, no inicio, além do preco muito elevado para os
padrdes socioecondémicos brasileiros eram utilizados praticamente por adultos com alto poder
aquisitivo (DUTRA, 2016)

A metodologia aqui detalhada, a principio foi usada como estratégia para a manutencédo
da comunicagdo com os agricultores, impedida pelas restricbes impostas pela gravidade
decorrente da pandemia causada pelo SARS-CoV-2 (OMS, 2020), e em seguida para
continuidade e acompanhamento de a¢fes de pesquisa ou assisténcia técnica e extensao rural,
apoiando-se em diversas ferramentas de comunicacdo, como o telefone celular, que passou a
ter maior importancia para toda a sociedade, e em especial para os agricultores da zona rural,
em face a Pandemia antes referida. Autores como Branco (2021) tomaram iniciativa de realizar
uma forma de assisténcia técnica remota, para manter as atividades da organizacdo que sao
voltadas para a extensdo rural da regido. A Metodologia do Campo Remoto propde uma forma
de aprimorar iniciativas de atuacdo remota como essa, porém tendo em vista gerar para o
agricultor documento concreto sobre o que € tratado nesse momento, favorecendo ndo apenas
acOes de extensdo rural, mas de pesquisa ou de mesmo de ensino com capacita¢des que possam
ser realizadas.

Os trabalhadores agricolas e suas familias relatam como aspectos estressores, de forma
geral, o ambiente fisico, a estrutura familiar agricola, as dificuldades financeiras, as incertezas
associadas com a agricultura (POLETTO e GONTIJO, 2013), somando-se mais recentemente,
entre os anos de 2020 e 2022, o medo do contagio do SARS-CoV-2, mediante o contato com
pessoas de outras cidades e regides. Em situagdes de distanciamento e isolamento, algumas
formas de mal-estar sdo comuns, como a sensa¢do de impoténcia, tédio, solidao, irritabilidade,
tristeza e medos diversos, como de adoecer, morrer, perder os meios de subsisténcia ou
transmitir o virus para outras pessoas (LIMA, 2020). O isolamento do agricultor no campo pode
ocorrer, ainda, por varias razdes de ordem fisico-natural (tempestade, inundac¢ées, movimentos
de massa nas encostas etc), ou mesmo por conta de cuidados de saude publica coletiva ou
individual (epidemia, pandemia ou enfermidades do individuo). Neste caso, percebe-se mais
ainda que, do ponto de vista emocional, as pessoas sentem-se isoladas, ansiosas e/ou
deprimidas, gerando um forte apelo para as instituicdes e pessoas que desenvolvem trabalhos
em parceria procurarem contribuir com a solucéo do problema.

O contato remoto, seja por celular ou internet (rede social), atua, inclusive, como um
meio de reequilibrio psiquico e até de retomada da vontade de voltar a produzir, dedicar-se a
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atividade de plantio e colheita, etc. Através do Campo Remoto, espera-se que o agricultor, em
situacOes de adversidades, sinta-se ainda apoiado técnica e emocionalmente.

A ida a campo, de forma presencial, jamais sera substituida pelo processo remoto de
contato. Cada um possui suas singularidades, mas podem ser complementares e eficientes. A
metodologia Campo Remoto é proposta como forma de complementar todo o contato direto em
campo, mais necessaria no periodo de pandemia, onde se impds um conjunto de medidas de
distanciamento social para todo o0 mundo (OMS, 2020).

Entende-se por Campo Remoto a estratégia estabelecida quando se faz impossivel a
visita fisica ao campo, para ser mantido um dialogo direto com familias agricultoras, via
ferramentas de comunicacao online. Essa experiéncia fez-se obrigatoria por uma imposi¢édo de
extrema necessidade de evitagdo de contato social, em face da pandemia que atingiu a
humanidade no ano de 2020. E uma metodologia utilizada por meio de uma videoconferéncia
realizada entre pesquisadores/as, extensionistas e familias agricultoras, a partir de um
planejamento prévio, para atender as exigéncias do trabalho a ser executado e posterior
avaliacdo, apds o contato estabelecido.

Neste artigo sdo apresentadas algumas consideracfes metodoldgicas de carater tedrico
e pratico sobre a metodologia Campo Remoto, elaboradas e testadas por uma equipe de
pesquisadores das Embrapas Semiarido, Caprinos e Ovinos e Solos e de parceiros, como a
UEPB, visando disponibilizar uma metodologia eficaz e com baixo custo, para apoio a partilha
de conhecimentos na pesquisa e extensdo na regido do Semiarido brasileiro. Também sdo
apresentados os resultados do uso dessa metodologia que ap6s organizada e compreendida
podera contribuir para o avanco das pesquisas, do ensino e extensdo em meio rural.

Metodologia

O trabalho foi desenvolvido no periodo de mar¢o de 2020 até marco de 2023,
exatamente no periodo de pandemia da Covid 19, doenca causada pelo SARS-CoV-2. Nesse
periodo, devido a impossibilidade de idas a campo de forma presencial diversos pesquisadores
lideres de projetos de pesquisa reuniram-se para encontrar uma forma de manter o didlogo com
as familias agricultoras porém ndo apenas com um telefonema ou uma chamada de video.
Diante do publico desses projetos, foi necessario entender qual seria a melhor sequencia de
acOes gque permitisse manter o dialogo e avancar em questdes sem que isso implicasse em custos
para esse publico nem tampouco nenhum tipo de prejuizo fisico ou emocional para todos.

Diversas etapas sdo necessarias para que seja realizada essa metodologia de
comunicacéo. Essas etapas serdo detalhadas nesse item. A etapa inicial da preparacédo do Campo
Remoto consiste no estabelecimento de um planejamento minimo e escolha dos atores que nele
estardo inseridos de forma participativa, definindo-lhes atribuigdes. Essas pessoas podem ser
agricultores, técnicos, pesquisadores, professores ou agentes de salde, todos envolvidos com
um determinado tema, numa dada area de campo, previamente definidos. Projetos de pesquisa
gue estdo em andamento com demandas especificas podem ser fonte de demandas para a
utilizacdo de Campo Remoto e a partir desse tema ou demanda é possivel definir que atores
estardo participando e organizando a sessdo do Campo Remoto.

Dentre as etapas especificas para 0 Campo Remoto estdo: a escolha do tema a ser
trabalhado, o contato prévio com o agricultor, defini¢do da estratégia de contato ou roteiro com
a equipe de especialistas, escolha do mecanismo ou mecanismos de comunicacdo que serdo
adotados, defini¢do do tempo que sera utilizado “ao vivo”, escolha das ferramentas que serdo
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empregadas durante o campo remoto, definicdo de quais informacbes e materiais serdo
solicitados ao agricultor e a equipe técnica, bem como quais desses elementos serdo colocados
na sala virtual do campo remoto, mediante o uso do Power Point ou similar, e quais seréo
posteriormente disponibilizados.

O planejamento da atividade, com definicdo do maximo de detalhes, pode tornar esse
momento mais produtivo para todos os envolvidos no Campo Remoto. Ferramentas
participativas propostas por autores como Boef e Thijssen (2007) ou Geilfus (2002), ou mesmo
as adaptadas por Ferreira et al. (2017) podem ser observadas e selecionadas para uso no campo
remoto. A tempestade de ideias é uma das ferramentas que podem ser Uteis quando se tem
divergéncias sobre um tema a ser compreendido, assim como a linha do tempo pode ser
construida plenamente de forma remota, contribuindo sobremaneira com o entendimento da
comunidade.

Antes de preparar o Campo Remoto, € importante resgatar o que ja foi feito
presencialmente com aquele agricultor ou naquela propriedade que se deseja contactar ou
retomar os contatos de forma remota. E essencial entender o contexto presencial que ocorreu
previamente, que tipos de temas foram abordados e informacdes foram comentadas e quais as
demandas foram mencionadas no momento presencial anterior com aquele agricultor.

No campo remoto é importante facilitar a comunicacdo com o agricultor, seja por meio
telefdnico ou por internet, de maneira que exista a possibilidade de didlogos sequenciados, além
dos contatos individualizados previamente. E importante salientar que se faz necessario um
ajuste de linguagem adequando-a ao nivel de informacéo demonstrado pelo agricultor familiar
que sera atendido no Campo Remoto. Branco (2021) em trabalhos de Ater remota, constatou
que grande parte dos agricultores apresentam dificuldades na escrita e leitura, além de casos de
analfabetismo funcional. Assim, alguns termos técnicos devem ser evitados ou substituidos por
outros que fagcam parte do vocabulario do dia a dia das familias agricultoras e deve-se priorizar
a linguagem falada, se possivel com a visualiza¢do da imagem das pessoas e dos ambientes
envolvidos.

O campo remoto deve ocorrer na impossibilidade de ida a campo de forma presencial,
seja do técnico, do analista ou do pesquisador. E esse impedimento pode ocorrer por Varios
motivos, desde uma impossibilidade fisica dessas pessoas de comparecerem ao campo, até
mesmo a redugdo de orcamento de recursos financeiros que permitam a organizacdo e a
realizacdo de uma viagem. O estabelecimento de confianca prévia junto ao agricultor na
propriedade a partir do momento presencial é muito importante, colabora e facilita
sobremaneira a forma de trabalho remoto.

A metodologia de trabalho apresentada, Campo Remoto, ndo encerra em si as agoes de
pesquisa ou extensdo junto as familias agricultoras, mas serve como ponte entre o que ja se
passou e 0 que ainda pode ser feito com eles, seja de maneira presencial ou remota. Algumas
instituices de assisténcia técnica propuseram na pandemia o que denominaram de Ater Remota
(Branco, 2021) para facilitar a continuidade do trabalho de extenséo rural junto aos agricultores
no periodo de pandemia.

O trabalho remoto torna-se atil na impossibilidade de ida a campo, mas também se
mostra uma agdo positiva, mesmo com os trabalhos presenciais em andamento, reduzindo o
numero de viagens, sem que haja prejuizos ou davidas pela auséncia do técnico/pesquisador.
Esta constatacdo apresenta claramente os resultados positivos dessa metodologia, tornando-se
visivel no retorno das familias agricultoras as suas atividades apds pandemia ou apés algum
evento realizado com parceiros. O elo que 0 Campo Remoto proporciona antecipa as etapas de
qualquer trabalho a ser realizado, permitindo melhor esclarecimento da esséncia da agdo, maior
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espaco para reflexdo pelos agricultores, favorecendo uma tomada de decisdo mais consciente
ou simplesmente uma abertura maior entre a familia agricultora e os pesquisadores.

Resultados e Discussao

Como resultado dessa pesquisa tem-se uma metodologia que permite e favorece o
dialogo adequado com familias agricultoras que estdo em campo, lancando méo de tecnologia
digital e outros elementos para que se possa tornar possivel o trabalho a distancia seja em acGes
de pesquisa, ensino ou apoio a extensao rural. Os resultados apresentados mostram todo o passo
a passo da metodologia gerada bem como o uso da mesma em algumas ac¢Ges de pesquisa.

Na pesquisa do projeto INOVASOCIAL, por exemplo, foi constatado que quase a
totalidade dos agricultores possuem meios de comunicacdo como telefone, internet e redes
sociais. Sendo que: 99% dos produtores entrevistados possuem acesso a servico telefénico, com
todos tendo esse contato via aparelho celular; 94% dos produtores possuem acesso a internet,
em especial via banda larga ou dados moveis (Figura 1); 89% dos produtores tém acesso as
redes sociais, com 95% destes acessos principalmente via aplicativo WhatsApp (Figura 2). Essa
constatacdo exposta torna possivel e factivel, a realizacdo de acdes via Campo Remoto, para
atendimento das demandas do projeto, como uma metodologia composta de ferramentas de
comunicagdo com os agricultores rurais do semiarido.

Nao respondido B%

N&o Possui IB%

internet

Possui acesso I —e

Acesso da familia
agricultoraa

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Percentual de agricultores entrevistados

Internet mével (3G e/ou 4G) |G
Banda larga [

74% 76% 78% 80% 82% 84%
Percentual de agricultores entrevistados

Tipo de internet
acessado pela
familia agricultora

Figura 1. Percentagem de acesso a internet e aos respectivos tipos de internet pelas 115 familias
agricultoras entrevistadas no Programa INOVASOCIAL (dados do projeto).
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Figura 2. Percentagem de acesso as redes sociais e aos respectivos tipos de redes sociais pelas
115 familias agricultoras entrevistadas no Programa INOVASOCIAL (dados dos autores).

Tendo como principios de contribuicdo e colaboragdo mutua, os Campo Remotos que
foram organizados para aplicacdo, teste e desenvolvimento da metodologia tiveram a
participagdo principalmente do agricultor, do pesquisador e de familiares do agricultor,
conforme mostra a Figura a seguir.

Pesquisador

Familares do agricultor s
Agricultor S

0 0,5 1 15 2 2,5 3 3,5 4 4,5

H Monteiro-PB M S30 Jodo do Cariri-PB B S30 José dos Cordeiros-PB

m Sumé-PB W Zabelé-PB M Pesqueira-PE

W Venturosa-PE W Venturosa-PE B Tuparetama-PB
Monteiro-PB M Garanhuns - PE M Afogados da Ingazeira - PE

M Brejo da Madre de Deus - PE B Casa Nova - BA

Figura 3. Presenca de pessoas participantes nos campos remoto que foram realizados em
diversas cidades.
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Para a realizagdo do Campo Remoto nas diversas fases dos projetos de pesquisa que
estavam em andamento quando iniciou o periodo de pandemia foram tomadas varias medidas
detalhadas abaixo, envolvendo desde a escolha do tema e de quem vai participar, até a avaliacdo
final do Campo Remoto ocorrido, possibilitando aprimoramento continuo do processo como
um todo, com a participacdo dos atores presentes e ndo presentes.

a) Escolha do tema para realizacéo do campo remoto

A escolha do tema a ser tratado no trabalho de campo remoto é de extrema importancia
para o alcance de resultados, sejam de projetos, intervengdes, recomendagdes ou outras acoes
que possam estar alinhadas a essa atividade.

Inimeros temas demandados pelo agricultor familiar ou pelo pesquisador/técnico
podem ser objeto de trabalho no Campo Remoto, como por exemplo: reconhecimento de area
para instalacdo de ensaio ou experimento; devolutiva de resultados de analise de solo, &gua ou
residuo de uma dada propriedade, processos de erosdo laminar e linear, tratamentos de
enfermidades de caprinos e ovinos, etc. Devem ser levados em consideragdo ndo apenas
projetos que estdo relacionados a ida ao campo remoto, mas também as especialidades dos
técnicos que estardo presentes.

Dentre as especialidades que sdo requeridas no momento do campo remoto estdo as que
se alinham com os temas dos projetos que precisam alcancar os resultados, bem como algumas
especialidades voltadas para area de comunicacéo rural e sistematizacao de experiéncias.

O tema a ser definido e a especialidade dos técnicos a serem considerados para 0
trabalho de Campo Remoto também devem ser diretamente combinados com o agricultor, numa
forma participativa de tomada essa decisdo. O equilibrio entre os temas de interesse do
agricultor e dos técnicos precisa ser observado prioritariamente no Campo Remoto. Na Figura
4 sgo exemplificados alguns temas.
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familias agricultoras para realizar o Campo Remoto. Fonte: Alineaurea Florentino Silva

Nessa “balang¢a”, quando ¢ levado em consideragdo o interesse do agricultor, torna-se
mais facil todo alinhamento com os projetos de pesquisa existentes e com as especialidades dos
técnicos e pesquisadores que estardo envolvidos. Importante que os eixos do projeto ja sejam
conhecidos pelo agricultor, pois certamente ele estard buscando atender um anseio proprio
dentro desse escopo.

Assim, o trabalho de Campo Remoto, como uma metodologia de pesquisa ou extenséo
rural, colabora no alcance de objetivos do agricultor, bem como gera resultados que séo
necessarios para o0 andamento de projetos com os técnicos e pesquisadores envolvidos na area.
Quando o Campo Remoto ocorre para uma retomada de atividades iniciadas anteriormente é
provavel que um ritmo mais fluido de didlogo se estabeleca, pois ja se teve um contato prévio,
0 que torna a metodologia mais atraente para os participantes. Por outro lado, essa metodologia
também pode ser empregada na validacdo ou devolutiva de resultados de pesquisa previamente
desenvolvidos, como utilizou Silva et al (2022) na devolutiva de resultados do projeto
“Estratégias para aumentar a sustentabilidade de sistemas de producao em Arranjos Produtivos
Locais de leite caprino no Nordeste™.

O Campo Remoto pode ser oportunidade de dialogo de temas ligados a projetos de
pesquisa ou extensdo, como citado anteriormente, mas dentro de uma metodologia de cunho
participativo ndo se pode deixar de abordar assuntos os mais diversos levantados pelo
agricultor, uma vez que os recursos tecnoldgicos ou de informagfes agropecuérias ndo estao
tdo disponiveis nas propriedades rurais.
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Outro detalhe importante € que no momento do campo remoto podem surgir demandas
que se desdobram em um outro momento, noutro Campo Remoto e, sendo atendidas, colaboram
com a eficiéncia do agroecossistema mais sustentavel.

b) Duracéo e frequéncia do campo remoto

A duragdo do campo remoto deve ser observada e definida previamente junto aos
pesquisadores, técnicos e familias agricultoras. Para isso é importante ter o tema a ser tratado
previamente escolhido e o nivel de complexidade que ele serd tratado.

As informacdes prévias que possam ser resgatadas com as familias agricultoras para o
trabalho de Campo Remoto sdo muito relevantes pois estardo norteando 0 momento do encontro
e permitirdo a atualizacdo de sistemas de forma conjunta e participativa.

Um exemplo a ser citado nessa escolha é uma andlise de solo ou de 4gua que tenha sido
previamente amostrada em campo. Nesse caso especifico toda conversa podera estar alinhada
com o retorno dos resultados da anélise de solo e agua bem como as duvidas que véo surgir a
respeito das acOes que serdo tomadas a partir desses resultados. Pode-se, inclusive, explicar,
mediante 0 uso de uma apresentagdo com o power point, questdes tedricas e préaticas diversas
sobre a qualidade da agua, esclarecendo aspectos necessarios ao consumo hidrico.

E importante nesse caso investir na possibilidade de acompanhamento continuo desses
resultados do agricultor e técnicos que estardo possivelmente indo a campo, pois existe a
necessidade de atualizar essas analises a partir das a¢des e do uso que estdo sendo dado a terra
e a 4gua da propriedade.

Além do tema e das acGes a serem dialogadas no trabalho de campo para a definicao do
tempo, também é importante lembrar a disponibilidade do agricultor e dos técnicos e
pesquisadores, bem como a caracteristica do dialogo virtual, principalmente se este ndo for uma
rotina do dia a dia do agricultor na pandemia.

Salienta-se que diferente de uma visita presencial, quando € possivel fazer uma
caminhada pela propriedade ou mesmo tomar um ché ou café com agricultor, o Campo Remoto
implica em uma certa estagnacdo ou pouca mobilidade de todos os envolvidos em um local
unico, ou seja, ndo deve se prolongar esse periodo a fim de evitar o cansaco de todos 0s
participantes.

Diante dos varios Campos Remotos ja realizados, a experiéncia tem mostrado que o
periodo de uma hora e meia, aproximadamente, para 0 campo remoto parece ser razoavel para
permitir que se facam dois Campos Remotos pela manha e 2 a tarde, com o intervalo entre eles
para um balango da equipe de trabalho sobre o que foi visto falado discutido.

Esse tempo também permite que possa se restabelecer uma conexao continua, mesmo
que ocorram certas instabilidades no sistema de Internet e alguns participantes possam
porventura desconectar em algum momento ou ausentar-se.

E importante deixar claro que esse momento de convite de Campo remoto néo se refere
apenas a um encontro, mas ao encontro e a definicdo de outros que sejam necessarios para
elucidar todas as duvidas que possam ter surgido nesse momento ou demandas que também
ocorram ap6s o0 momento do trabalho de campo remoto.

Em trabalhos de transferéncia de tecnologia, seja em URTs ou diretamente com
comunidades, geralmente a frequéncia de visitacao € alta, por isso € importante que o trabalho
de Campo Remoto seja ajustado a essa frequéncia, pois alguns contatos intermediarios
permitirdo o andamento de certas atividades que contém algumas davidas a serem esclarecidas
de forma mais imediata.
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Assim, apo6s o trabalho de campo remoto na sala virtual, é necessario que sejam abertos
canais de comunicacao com 0s que estavam presentes e com as familias agricultoras, de acordo
com as possibilidades de cada um. Tais canais permitem um contato remoto mais constante.

O trabalho de Campo Remoto deve ocorrer numa sala virtual onde haja possibilidade
de gravacao. Isso favorece a revisao de tudo que foi dito e falado pelo agricultor e pelos técnicos
gue estavam no momento, evitando que a instabilidade da internet atrapalhe o entendimento do
que foi falado naquele momento e a0 mesmo tempo favoreca uma melhor produtividade do
entendimento do tema que foi tratado durante o Campo Remoto.

c) Contato prévio com o agricultor

Para organizar o trabalho de campo remoto é importante que o agricultor seja contactado
e com ele seja definida a data e horario disponivel para a sala virtual e contato remoto.

Além da data e horario a serem definidos no contato prévio com agricultor é necessario
também que seja dialogado com o mesmo sobre as possibilidades de acesso remoto, seja por
chamada de video em alguma plataforma mais conhecida, seja por contato telefénico ou alguma
estratégia que permita o uso de dados remotos dados méveis ou mesmo os dados da operadora
de cada um.

No contato de agendamento do Campo Remoto € importante uma conversa franca com
o0 agricultor ou agricultora, responsavel pela area de trabalho, no intuito de deixa-lo muito a
vontade para opinar sobre o que se pretende fazer.

Enquanto os técnicos ou pesquisadores tem diversas demandas para entregar, relatorios
ou materiais para redigir ou revisar, o agricultor(a) tem outras responsabilidades que os tornam
pessoas também bastante envolvidas no universo da producdo. Ou seja, cada um tem suas
obrigagdes e demandas e € essencial que isso esteja claro no agendamento do Campo Remoto,
de maneira a permitir uma conversa aberta onde o compromisso do Campo Remoto seja visto
como uma oportunidade de colaboragdo matua, ndo de perca de tempo ou empecilho a nada na
vida de nenhum dos envolvidos.

Nos periodos de pandemia ou mesmo apds esse momento critico é possivel que as
dificuldades ligadas a salde estejam sendo 0 ponto mais impactante na vida do agricultor. No
contato prévio com ele precisa ser visto isso. Perguntar pela saude da familia €, portanto,
fundamental. A perda de um ente querido ou complicacdes de saude na familia ou mesmo o
nascimento de mais um membro da familia devem ser temas do primeiro contato na tentativa
de agendamento do Campo Remoto. Pois sdo assuntos que estdo na linha de frente das
preocupacdes do agricultor e devem ser levadas em consideracdo no Campo Remoto. Além de
cordialidade nas relagcdes firmadas com os agricultores, os aspectos citados fortalecerdo a
confianca entre as partes, facilitando os trabalhos todos posteriores que séo altamente bem
vindos, diante das criticas que existem sobre trabalhos pontuais com o0s agricultores, sem
continuidade.

Agendar o Campo Remoto ou firmar compromissos com o agricultor sem entrar no
universo dele pode acarretar problemas ou auséncias em parte de todo o processo. Entrar no
universo de vida do agricultor favorece o entendimento maior para que as agdes em Campo
Remoto sejam mesmo consolidadas. Assim como também é importante também que o
agricultor esteja ciente do universo do técnico ou do pesquisador. Abordar as demandas que
estdo na vida do técnico bem como as entregas que estdo tendo de fazer ou mesmo os programas
gue estdo surgindo e podem até favorecer aquela comunidade ou agricultor é importante que
sejam apresentadas no contato prévio.
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Com isso, a entrada no universo um do outro (Figura 5) vai tornar o Campo Remoto
muito mais atraente e torna-lo uma ferramenta de trabalho Gtil e necesséria para o agricultor e
para o técnico ou pesquisador.
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Figura 5. Universo do pesquisador e do agricultor interligados pelo Campo Remoto. Fonte: A
Autora

Inclusive a data e o horario agendado deve levar em consideracdo exatamente essas
possibilidades de comunicacdo tendo em vista que existem alguns horérios que s&o mais
congestionadas na residéncia na propriedade do Agricultor com aula remoto dos filhos ou
algum teletrabalho de quem ali esteja residindo.

O trabalho de campo remoto também ndo deve impedir as atividades rotineiras da
propriedade como alimentagdo dos animais, plantio ou colheita. Deve-se portanto colocar todos
esses itens para o agricultor desde o dia e horario melhor por conta de congestionamento de
internet na sua residéncia até as atividades que ele estara fazendo para que ndo sejam impedidas
no momento do campo remoto e que ele possa se dedicar integralmente a esse ambiente virtual
aberto especialmente para tratar de temas relacionados a sua producao.

No momento de contato com agricultor é importante que seja solicitado algum material
do mesmo seja foto ou video do momento real que propriedade esta passando para que possa
ser repassada aos técnicos e especialistas e esses possam fazer as suas contribuicdes sobre a real
situacdo dos mesmos. Também é importante deixar claro que a participacdo do agricultor com
opinides, criticas ou sugestdes no material prévio ou mesmo posteriormente ao campo serao
sempre bem vindas, para melhorar a qualidade de todo o processo com 0 Campo Remoto.

Outro aspecto importante de ser levantado com o agricultor é a indicagdo dos parceiros
gue estejam atuando mesmo que de forma pontual, no territério onde ele vive. Isso pode
inclusive gerar mais um convite para participacdo no Campo Remoto com esse agricultor, tendo
em vista alinhar alguma demanda que exista e que possa ser tratada nesse dia.

13



INTERNATIONAL CONGRESS ON INTERDISCIPLINARY ENVIRONMENTAL EDUCATION

| Congresso Internacional de vicosE o
Educacao Ambiental Interdisciplinar ikt el 2
WEAI

Interdisciplinar
I1X Workshop de Educagao

o LOCAL
Em) Complexo Multieventos
Bﬁ UNIVASF Campus Juazeiro

Ambiental Interdisciplinar

Realizagao

d) Roteiro do trabalho de campo remoto

Um aspecto importante na preparacdo do campo remoto é identificar ou escolher o
anfitrido da sala que estaré aberta para os especialistas técnicos e para o agricultor. Essa pessoa,
esse anfitrido deve ter em mente as ferramentas que vai utilizar para iniciar o trabalho do Campo
remoto, tendo em vista trazer para o dialogo principalmente e inicialmente o agricultor. O
anfitrido deve ser uma pessoa com formacéo técnica, se possivel nivel técnico, tecnologico ou
graduacdo, seja extensionista, colaborador, bolsista, secretario ou mesmo o proprio
pesquisador.

A definicdo dos primeiros elementos que seréo tratados no trabalho de campo remoto,
como mapas, fotos da propriedade ou mesmo os resultados de alguma analise feita previamente,
devem ser definidos junto com a equipe técnica e 0s mesmos precisam estar cientes desse
roteiro e preparar-se antes de iniciar a sala remoto, para uma participacdo mais efetiva.

Apesar do campo remoto ter como ferramenta participativa prioritaria o didlogo com
informantes-chave?, onde esse informante seria essa ativamente o agricultor, vale salientar que
em alguns momentos do campo remoto esse informante-chave podera migrar para o técnico ou
especialista, que estara trazendo informacdes relevantes para todos os presentes. Caso haja
tempo disponivel dentro do roteiro preparado é importante também levar em consideragdo para
definicdo de algumas estratégias uma ferramenta conhecida mundialmente como tempestade de
ideias onde um tema ser lancado sera ouvido por todos os presentes e ndo mais teremos teremos
informante-chave escolhido mas sim a tempestade de ideias em acdo para se chegar a uma
defini¢cdo melhor sobre o tema que foi trazido a tona.

Além das boas vindas e da sequéncia do roteiro que sera utilizado na sala de trabalho de
Campo Remoto, o anfitrido deve estar atento para lembrar de autorizar e iniciar o processo de
gravacdo e também negociar previamente a necessidade de algum intervalo.

Também €é importante que seja lembrado para todos os presentes que esse tipo de
trabalho podera ocorrer mesmo em periodos que ndo tenhamos uma pandemia como € que esta
ocorrendo no momento pois além de baratear o trabalho esse Campo Remoto também permite
um acompanhamento mais continuo de cada uma das propriedades especificamente

O momento das falas dos presentes também devera ser organizado pelo anfitrido, que
vai estar sendo um coordenador da sala virtual do trabalho de campo remoto, abrindo as falas
para os presentes de forma ordenada.

Para facilitar o fluxo do trabalho de campo remoto também importante que sejam
enviados as familias agricultoras alguns informes sobre a estratégia de comunicacdo a ser usada
e também sobre 0 que sera postado no momento do trabalho de campo remoto € importante que
sejam enviados materiais mapas ou fotos que também serdo usadas no momento da sala virtual
pois o agricultor ja terd um contato prévio com aquilo que vai ser discutido.

2Diél0go com informante-chave — ferramenta participativa com pessoa responsavel por trazer
informacdes acerca de uma tematica determinada para o trabalho num campo remoto. Em alguns
momentos pode ser o/a agricultor/a, noutros um/a profissional técnico/a. Tempestade de ideias — também
conhecida por chuva de ideias. E uma ferramenta usada para trabalhos em grupo, a fim de coletar o
maximo de opinides dos participantes sobre determinado tema, de forma réapida e dinamica (Boef e
Thijssen (2007).
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e) Material essencial para o campo remoto

Para realizacdo do campo remoto é necessario que seja trocado material entre as familias
agricultoras e o técnico e pesquisador. Alguns materiais poderao ja estar sob o poder do técnico
e para as familias agricultoras serdo organizados de maneira a permitir um resgate do que ja foi
feito em campo presencialmente, antes da proposicao do campo remoto.

Além dos materiais que possam ja estar sobre o poder do pesquisador € salutar que no
contato prévio de agendamento do campo remoto seja solicitado ao agricultor algumas outras
informacdes mais atuais da situagdo que vai ser comentada no campo remoto. Todos esses
materiais ja catalogados pelo pesquisador e aqueles que sejam enviados préoximo ao campo
remoto poderdo ser organizados numa apresentacdo transformada em PDF ou imagem e que
seria um subsidio ou insumo a ser utilizado no momento do campo remoto.

Esse material que sera utilizado no momento do campo remoto pode ser previamente
enviado ao agricultor para que ele ja tenha ideia do roteiro que vai ser conversado durante o
campo remoto e possa inclusive ja organizar algumas observacdes sobre isso. Sobre o tema
falado.

Pensando nisso é importante que esse material seja cuidadosamente preparado e
organizado favorecendo maior clareza possivel quando estiver nas méos do Agricultor. Para
tanto é importante que sejam tomados alguns cuidados na preparacdo do material para 0 campo
remoto, o0 que detalharemos a seguir.

A observancia do formato da estrutura do tamanho dos slides que possam ser enviados ou
mostrados para o agricultor € um detalhe relevante. Esse aspecto se faz muito necessario por
conta dos dispositivos que normalmente se tem em campo e que as telas nem sempre sdo de um
tamanho possivel de visualizagdo caso as letras figuem muito pequenas ou as imagens fiquem
muito reduzidas.

O material ou slides apresentados no momento do Campo Remoto precisa ser transformado em
PDF para ser enviado as familias agricultoras. Para isso, € importante observar a mudanca do
tamanho das fontes e das imagens para que figuem o0 maximo visiveis, trabalho que exige certa
cautela, para que ndo seja modificado nenhuma das informacdes a serem passadas e que elas
possam chegar ao visual das familias agricultoras da melhor maneira possivel. Caso existam
tabelas ou pequenos graficos a serem apresentados é importante que exista também um pequeno
texto falando sobre o que significa aquela imagem ou aquela ilustracdo para que possa ter um
entendimento, mesmo na finalizacdo do campo remoto, quando o agricultor ndo estiver mais
em contato direto com o pesquisador.

 Para as imagens que tenham sido tiradas nas areas do agricultor é importante que sejam citadas
a fonte, a pessoa que tirou a foto e também o ano em que a foto foi captada. Essa informacéo
ajudara na compreensdao do que estd sendo mostrado e facilitard bastante o entendimento
durante o0 Campo Remoto, bem como ap6s o término do momento sincrono entre o agricultor e
0 técnico ou pesquisador (Figura 6).
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Essas observagdes do formato do material a ser apresentado ou enviado para 0 campo
remoto sao necessarias também porque ap6s o término do momento sincrono como agricultor
(ao vivo) poderdo existir desdobramentos onde 0 mesmo vai novamente consultar o material e
precisara de ter clareza sobre o conteldo que foi conversado que sobre o conteudo que foi
apresentado.

Por isso é importante que seja possivel um envio de uma segunda via retificadora
daquele material enviado, daquele PDF ou daquela imagem, favorecendo a confirmacdo de
algumas informac6es que foram coletadas durante o proprio Campo Remoto.

Esse cuidado de reenviar o material corrigido vai valorizar inclusive a propria
participacdo do agricultor que repassou um feedback importante durante o campo remoto,
visibilizando a informacéo ou a importancia que foi dado aquele momento onde ele teve espago
de voz e ele ouviu o que estava sendo apresentado.

f) Durante o campo remoto

Sendo o campo remoto um contato direto, ao vivo, mesmo que remoto, com o agricultor,
gera nos participantes certa emocdo, principalmente quando ndo se tem condicdes de fazer o
contato presencial, tdo almejado por todos.

Nos momentos que antecedem a entrada na sala para as primeiras palavras e
apresentacdes que sdo necessarias é natural que uma leve tensdo tome parte do cenario e €
importante lidar com isso de forma muito consciente.

Recomenda-se que seja providenciado um local se possivel silencioso e com elementos
gue possam ser necessarios durante o campo remoto. Um copo de dgua ou algum alimento ajuda
a reduzir a ansiedade que pode se instalar durante o campo remoto.

A dedicacdo total a esse momento € parte importante para o sucesso do campo remoto.
O horério que foi acordado deve ser cumprido, bem como a duragédo que foi estimada. Todos
0s participantes normalmente devem ter compromissos depois do campo remoto e o interesse
em dar continuidade a esse contato além do planejado deve ser transformado em agendamento
de um novo momento, com finalidade dialogada entre os presentes de forma clara.
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Assim o campo remoto torna-se um dispositivo previsivel e Util, ndo incorrendo em
ameaca para nenhum dos participantes (Figura 7).
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Figura 7. Dialogo e descontracdo durante o Campo Remoto. Agricultor e Pesquisadores numa
mesma sintonia.

E importante deixar claro logo no inicio do Campo Remoto que a gravacdo que esta
sendo feita nesse momento serve Unica e exclusivamente para que 0s participantes possam
revisitar e relembrar do que foi conversado e acordado durante o encontro.

Qualquer imagem ou fala que tenha ocorrido no Campo Remoto e que possa ser
utilizada para se tornar publica deve antes passar por uma consulta e autorizagdo pelo agricultor
sobre esse aspecto.

g) Apds o campo remoto, processo de avaliacéo

Ao final do momento ao vivo do campo remoto, € importante que tenhamos um balanco
ou avaliagdo imediata sobre o campo remoto. Anotar o que foi mais importante, combinar
préximos passos, ver o que cada um pode seguir fazendo, tudo isso constituem decisdes
importantes de se fazer logo ao sair da sala virtual de encontro de campo remoto.

Esse momento parece muito com aquela conversa que temos no carro na volta do campo
presencial, onde fluem vérias impressdes sobre o que se viu e sobre o que se pode fazer, etc. E
nessa conversa que se tem logo ap6s o contato com o agricultor que surgem ideias de trabalhos
ou desdobramentos que sdo necessarios. E exatamente nessa hora, que alimentados com as
informacdes e sentimentos que surgiram no Campo Remoto, que podemos repensar as
melhorias que estavam planejadas e que possam precisar de ajustes. E um momento que se deve
valorizar, ndo apenas como avaliagdo do Campo Remoto em si, mas também como uma analise
sobre a perspectiva de trabalho de cada um, um olhar sobre si mesmo.
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Realizagao
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No quadro 1 estdo anotadas as etapas para realizacdo dessa metodologia, conhecida
como Campo Remoto, de uma forma resumida, com vistas a apresentar um panorama sintese
de todo o transcorrer dessa agéo.

Quadro 1. Quadro-sintese do passo a passo para a realizacdo do Campo Remoto.

ACAO QUE FAZER

Listar quem estara participando de acordo com a demanda

PREPARANDO O CAMPO Listar g >tard participar . .
identificada, técnicos, familias agricultoras, pesquisadores,

REMOTO

professores

Lembrar de contatos prévios com o agricultor e identificar o que
ficou pendente ou o que pode ser trabalhado com as familias
agricultoras com as quais técnicos e pesquisadores ainda néo tiveram
contato presencial

ESCOLHA DO TEMA

CONTATO PREVIO COM O Contato telefénico com o agricultor para compreender sua realidade.
AGRICULTOR E agendamento do encontro.

DURAGROE FREQUENCIA | hormaent em neds o et o oo TGl
DO CAMPO REMOTO dasppartes . P |

Contato feito, entrega relatério consolidado, usar ferramenta de

ROTEIRO DO TRABALHO DO didlogo com informante chave durante o trabalho ao vivo, consulta

CAMPO REMOTO -
sobre esse momento ao final.
Telefone com operadora ou internet que suporte ligagéo interurbana
MATERIAL ESSENCIAL de 1lhora, ambiente silencioso e iluminado, informac6es e imagens do
PARA O CAMPO REMOTO contato prévio para constar no relatorio consolidado de informacdes
gue serve de roteiro.
DURANTE O CAMPO @) alnfltr_lao da boas vindas, explica o que é aquele ambiente e porque
REMOTO estdo ali dentro, segue com as falas de cada um, acolhendo as

impressdes de todos

A equipe de técnicos mantém-se reunida para avaliar o que houve, as

APOS O CAMPO REMOTO . ~ o
Impressoes e proximos pPassos.

Consideracoes finais

O “Campo Remoto” ¢ uma metodologia que consiste em um conjunto de acdes e
ferramentas organizadas para permitir contato virtual entre pesquisadores/as, extensionistas e
familias agricultoras, levando em consideracdo seu planejamento de acordo com o trabalho a
ser executado, linguagem e forma de comunicacao e avaliacdo ap6s o contato estabelecido.

O objetivo dessa metodologia é permitir o contato direto e personalizado com cada
familia agricultora, através de reunido virtual, para validacao de informacdes e coleta de dados
e avancos em pesquisas cientificas. E uma metodologia de comunicacio que permite
continuidade de trabalhos de pesquisas com menor custo financeiro e mais adequada a realidade
das familias agricultoras do Semiéarido brasileiro, podendo ser adaptada a qualquer regido do
pais ou mesmo em contatos internacionais.

Estabelecer ou encontrar as melhores ferramentas, especialmente as participativas, para
a comunicagdo com 0 campo € 0 primeiro passo para se ter um Campo Remoto de sucesso. O
planejamento e os ajustes ao longo de todo o processo, envolvendo adaptagéo de materiais e de
linguagens sé&o o diferencial nessa metodologia que pode trazer melhores resultados de trabalho
junto aos agricultores familiares, dada a condi¢do socioecondmica e ambiental destes. Tanto o
trabalho voltado para acdes de pesquisa como de assisténcia técnica podem ser beneficiados
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com essa metodologia, tendo em vista a real continuidade de atividades que podem fortalecer
os elos de confianca e engajamento das familias agricultoras.

Essa metodologia foi inspirada, desenvolvida, aplicada e validada durante o
“lockdown” na pandemia causada pelo SARS-CoV-2, porém tem sido utilizada apds esse
periodo para as mais diversas finalidades, sempre com o intuito de oferecer ao agricultor
familiar uma atencdo que remete a uma consultoria personalizada, com menor custo e maior
efetividade nos agroecossitemas da regido semiérida.

“A OMS continua comprometida com a igualdade de acesso a produtos de
salde para as populacdes que precisam deles e trabalhardo para garantir que
esse acesso sempre faga parte dos esfor¢os de pesquisa e desenvolvimento.”

Dr. Tedros, Diretor Geral, OMS
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