Anais do IV CoBICET — Trabalho completo

1V C “BICET

"Educacdo inovadora: ensino, pesquisa e extensao interdisciplinar”

Congresso Brasileiro Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia

27 de agosto a 01 de setembro de 2023

AVALIACAO DE IMPACTOS NA GESTAO DA INOVACAO EM
INSTITUICOES PUBLICAS E PRIVADAS: ANALISE COMPARATIVA
ATRAVES DE LINGUAGEM NATURAL E ESTUDO BIBLIOMETRICO

Daniela Maciel Pinto’
'Doutoranda, Unicamp. Analista da Embrapa, Campinas, Brasil
(daniela.maciel@embrapa.br)

Resumo: Buscou-se responder & questdo "Quais os principais temas, fontes, paises,
metodologias e categorias de artigos mais recorrentes em estudos de Avaliacdo de
Impactos em institui¢des publicas e privadas?". Com uma amostra de 933 artigos obtidos
na Scopus, aplicou-se a analise ndo-supervisionada de dados e programacao de linguagem
natural (PLN), combinada com um estudo bibliométrico. Identificou-se os periodos de
producdo, as fontes, os temas, as metodologias e a categorizagdo comum dos trabalhos.
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INTRODUCAO
A partir de meados do século passado, o investimento
em pesquisa cientifica e tecnoldgica consolidou-se
como o principal meio para alcancar a inovagdo
(Freeman; Soete, 2011). Vista por Schumpeter (1983)
como o motor do progresso tecnologico e descrita
como um fenémeno oriundo de diversas agdes, a
inovagdo tornou-se o elemento pelo qual as
organizagdes tornam-se competitivas ¢ desenvolvem
suas vantagens sobre as outras (Christensen, 2019;
TIDD et al, 2015; Lundvall, 1993). Entretanto, apesar
de a inovagdo ser cada vez mais compreendida como
um poderoso modo de construir e sustentar vantagens
competitivas para as organizagdes que a realizam,
quando percebida de forma isolada, ela ndo ¢ garantia
de sucesso (Christensen, 2019). Aspectos diversos,

ligados ao contexto interno e externo as
organizagdes, sfo parte da construgdo de uma
inovagdo (TEECE, 2006); (DOSI; TEECE,;

WINTER, 1992); Teece; PISANO, ...). Por essa
razdo, mesmo que ndo haja uma féormula que garanta
o seu sucesso (CHRISTENSEN, 2019), a inovagdo
deve ser compreendida como um processo, de modo
que seu desempenho depende de seu gerenciamento
(TIDD et al., 2015; Tidd, Bessant e Pavitt, 2005).

Nessa perspectiva, Quadros (2008) explica a
importancia de se pensar uma gestdo estratégica da
inovacdo, capaz de otimizar e mobilizar recursos nas
organizagdes, explorando oportunidades tecnologicas
e de mercado, alinhadas ao planejamento
institucional. Assim, para suportar o processo de
introdug@o de um novo bem (ou uma nova qualidade
do bem), de um novo método, da abertura de um
novo mercado, da conquista de nova fonte de
matéria-prima/semi-manufaturados ou do
estabelecimento de uma nova organizagdo
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(Schumpeter, 1983), a gestdo estratégica da inovagao
deve ser assumida de maneira tdo importante quanto
a propria inovagdo (Dodgson). Diante disso,
fundamentar as agdes de inovagdo tendo em vista o
investimento aportado para a sua consolidacio
passou a ser crucial na gestdo racional dos recursos e
ativos das organizacdes (Tidd; Bessant, 2015), sejam
eles publicos ou privados.

No caso das institui¢des ptblicas, o acompanhamento
dos resultados obtidos através de tais investimentos
tornou-se uma agdo mandataria, na medida em que a
sociedade passou a demandar maior transparéncia e
aplicacdo justificada de tais recursos, especialmente
os financeiros (Furtado et al., 2008). No ambito da
iniciativa privada, a validacdo dos alcances obtidos
por meio de tais investimentos tornou-se central para
que a empresa continue a apostar em projetos
vencedores (Quadros, 2008).

De toda forma, a gestdo da inovacdo foca o
desenvolvimento da inovacdo de sucesso, sendo
realizada nos contextos publicos e privados. Para
Quadros (2008), a gestdo estratégica da inovacdo
caracteriza-se como a descoberta, a busca, a
experimentagdo e o desenvolvimento de novos
produtos, processos e também novas técnicas
organizacionais. De tal modo que a capacidade de
inovacdo nas organizacdes deve ser compreendida
como um processo roteirizado de atividades, vindo a
tornar-se uma pratica sistematica na empresa
(Quadros, 2008) ou na instituigdo publica. Trata-se,
assim, de um procedimento interativo, composto por
quatro elementos-chave (Quadros, 2008): 1. a adogdo
de rotinas de inteligéncia competitiva e identificacdo
de oportunidades e riscos mercadologicos e
tecnologicos; 2. a gestdo da carteira (portfolio) de
projetos tecnologicos e de novos produtos e
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tecnologias (gestdo de projetos de P&D); 3. a gestdo
das fontes externas de conhecimento tecnologico ou
gestdo da cooperacao tecnoldgica e 4. a avaliagdo dos
resultados da inovacdo (Quadros, 2008) que, neste
trabalho, sera sinonimizada como a "avaliacdo de
impactos".

Particularmente sobre o item 4. Avaliagdo dos
resultados da inovagdo, Furtado et al. (2008)
esclarecem que este ¢ um tema central na area de
politica e de gestdo de ciéncia, de tecnologia e de
inovagdo. Nao apenas por atestar o alcance e a
efetividade das inovagdes, a avaliagdo, novamente
identificada como "avalia¢do de impactos", deve ser
percebida como fundamental para o aprendizado
institucional dos atores envolvidos no processo
inovativo, da mesma forma que ¢é chave para a
tomada de decisdes relacionadas ao planejamento
(SAARI; KALLIO, 2011) e, por consequéncia, a
gestdo estratégica da inovacdo.

Isso posto, este trabalho tem como objetivo discutir a
avaliagdo de impactos como um processo vinculado a
gestdo da inovagdo, em organizagdes publicas e
privadas, realizando uma investigacdo comparativa
entre os dois universos. Assim, apresenta como
questdo "Quais os principais temas, fontes, paises,
metodologias e categorias de artigos mais comuns em
estudos de Avaliacdo de Impactos em instituicdes
publicas e privadas?" A fim de responder ao

questionamento, aplica-se a analise
ndo-supervisionada de dados por meio da
programagdo de linguagem natural (PLN),

combinada com um estudo bibliométrico, para
identificar os principais periodos de produgdo, as
fontes utilizadas para publicagdo dos estudos de
impacto, os temas de investigagdo, as metodologias
mais empregadas e, por fim, uma modelagem de
topicos, estabelecendo-se uma categorizacdo dos
trabalhos mapeados. Optou-se por estruturar o
trabalho, inicialmente, com uma revisao teodrica sobre
a avalia¢do de impactos, apresentando o conceito, sua
origem e aplicagdes nos ambientes publicos e
privados, para, em seguida, apresentar 0s
procedimentos metodoldgicos adotados, os resultados
e, finalmente, as consideragdes.

AYALIACAO DE IMPACTOS EM AMBIENTES
PUBLICOS E PRIVADOS

Tran e Daim (2008) estudaram a Avaliacdo de
Impactos de tecnologias em ambientes publicos e
privados, reconhecendo a relevancia do tema para
ambos o0s sectores nas ultimas quatro décadas.
Segundo eles, estudos como os de Coates ¢ Fabin
(1976; 1982) e Van den Ende et al. (1998) resumiram
a histéria e o crescimento da area durante sua
evolu¢do, mas ndo fizeram uma visdo geral dos
métodos e ferramentas que foram citados na literatura
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de Avaliagdo de Impactos. Tendo isso em vista, Tran
e Daim (2008) identificaram os procedimentos
metodolégicos utilizados em abordagens centradas na
avaliacdo de impactos realizadas para a gestdo
publica e privada, a partir de levantamento em artigos
em um grupo de periodicos internacionais. Desse
modo, os autores realizaram buscas por
palavras-chave nesses periddicos aplicando o termo
"Avaliagdo de impacto", juntamente com muitas
variagGes: avaliacdo de tecnologia, auditoria de
tecnologia, avaliagdo de tecnologia, selecdo de
tecnologia', obtendo como resultado trabalhos de
setores empresariais e ndo-governamentais. Tran e
Daim (2008) identificaram, ao final, sete principais
metodologias adotadas no ambiente publico e outras
sete para a iniciativa privada, conforme se observa na
Tabela 1.

Tabela 1. Métodos de avaliagdo de impactos em
ambientes privados e publicos

Modelagem estrutural e
dinamica do sistema

Métodos de analise de
custo-beneficio

Analise de decisdo Analise de impacto

Medidas para tecnologia  Analise de cenario

Roadmapping Avaliagao de risco

Cenarios e Delphi Andlise de decisao

Levantamento,
monitoramento de
informagdes, nova
avaliagdo de tecnologia

Preocupagdes ambientais
e AT integrado

Métodos matematicos e
outros métodos de
sintese

Fonte: Tran e Daim (2008)

Tecnologias emergentes

Os métodos identificados por Tran e Daim (2008)
foram distribuidos por tendéncia de sua aplicagdo no
tempo. Os autores esbogam, indiretamente, a
compreensdo da avaliacdo de impacto tecnoldgico
como equivalente aos estudos de cenario, de risco e
de decisdo. Neste caso, a titulo de exemplo para o
setor privado, os autores evidenciaram que os estudos
de impacto passaram a aplicar as técnicas de
cenarios, Delphi e de roadmapping na mesma época,
iniciando em meados dos anos 1990 e com aumento
na primeira metade dos anos 2000. Ja para o setor
publico, os estudos de cendrios sdo feitos desde a
década de 1980 e ganharam maior evidéncia nos anos
2000 (Tran; Daim, 2008). Por outro lado, os métodos
de "Preocupagdes ambientais e AT integrado" e de

" Em inglés: technology assessment, technology evaluation,
technology selection, technology choice, technology audit,
technology appraisal and indirectly related words such as
technology forecasting, roadmapping, appropriate technology,
technology scanning, adoption, and transfer.
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"Tecnologias emergentes" foram assumidos pelo
setor publico nos anos 1990 e 2000, respectivamente.
Achados como esses auxiliam no entendimento e
desenvolvimento do campo de estudo, ao mesmo
tempo em que possibilita uma aproximagao entre as
técnicas empregadas em um contexto e outro. A
pesquisa de Tran e Daim (2008) ndo explicita os
procedimentos utilizados para identificacdo das
metodologias, indicando apenas algumas
palavras-chave utilizadas para levantamento em
alguns periddicos internacionais. Da mesma forma,
tal como os trabalhos de Maloney (1982), Coates e
Fabin (1976; 1982) e Van den Ende et al. (1998), a
pesquisa de Tran e Daim (2008) nao explora a
tematica dos estudos de impacto em ambos os
setores, revelando uma oportunidade para
complementa¢do da literatura cientifica relacionada a
esse campo de estudo. Assim, partindo de uma
investigagdo voltada, principalmente, para a
identificagdo dos assuntos explorados por cada setor,
este trabalho também investiga os métodos e propde
uma categorizagdo por agrupamentos dos estudos
identificados. A secdo seguinte evidencia como se

buscara alcancgar esse objetivo.
MATERIAL E METODOS

Com base na pesquisa de Tran e Daim (2008),
realizou-se um mapeamento sistematico da literatura
relacionada a Avaliacdo de Impactos. Dessa forma,
por meio da metodologia descritivo-exploratoria
(Cervo et al., 2007), empregou-se a mineragdo de
textos, com o objetivo de identificar os temas e as
metodologias mais comuns no contexto da avaliacdo
de impacto em institui¢des publicas e privadas. Para
a realizagdo da pesquisa, foram organizadas as
seguintes etapas:

1.Revisdo de literatura, identificacdo e selecdo de
termos para estruturagdo de string para o
levantamento de dados textuais: teve como principal
objetivo identificar as palavras-chave comumente
utilizadas por especialistas no tema da avaliagdo de
impactos da gestdo publica e privada. Para isso,
realizou-se uma explora¢do no glossario de termos
relacionados a avaliagdo de impactos, publicado pela
OCDE, no Thesaurus de Avaliagao (Scriven, 1991).
A andlise preliminar na base de dados Scopus a partir
de buscas com os termos: "impact evaluation" e
"technology assessment”, obteve os seguintes
termos-chave: social impact, economic impact,
environmental impact, impact, ex ante, ex post,
technology assessment, impact evaluation, priority
assessment, program evaluation, impact assessment.
Além disso, utilizou-se, complementarmente, os
termos definidos por Tran e Daim (2008) em sua
pesquisa, quais sejam: technology evaluation,
technology selection, technology choice, technology
audit, technology appraisal; technology forecasting,
roadmapping, appropriate technology, technology
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scanning, adoption e transfer. Posteriormente, foram
estruturadas duas strings para busca (Tabela 2), uma
destinada a recuperar trabalhos relativos a avaliacao
de impactos em ambientes publicos e outra voltada
para a gestdo privada. Os instrumentos utilizados
nessa etapa foram: o vocabulario controlado
Thesagro ¢ a base de dados Scopus. Os produtos
desta etapa foram a defini¢do de termos-chave e a
organizagdo das strings A ¢ B, apresentadas abaixo.

Tabela 2. Strings estruturadas para levantamento de
dados textuais em base de dados

Segmento String

TITLE ( "impact evaluation" OR "technology
assessment” OR "social impact" OR
"economic impact”" OR "environmental impact"
OR "priority assessment" OR "program
evaluation" OR "impact assessment" OR
"technology evaluation" OR "technology
selection” OR "technology choice" OR
"technology audit" OR "technology appraisal"
OR "technology forecasting" OR
"roadmapping" OR "appropriate technology"
OR "technology scanning" ) AND "public*" OR
"gover™ OR "polic*")

String A
Gestao
Publica

TITLE ( "impact evaluation" OR "technology
assessment" OR "social impact" OR "economic
impact" OR "environmental impact" OR
"priority assessment" OR "program evaluation”
OR "impact assessment" OR "technology
evaluation" OR "technology selection" OR
"technology choice" OR "technology audit" OR
"technology appraisal" OR "technology
forecasting" OR "roadmapping" OR
"appropriate technology" OR "technology
scanning" ) AND "privat*" OR "corpor*" OR
"busin*" OR "enterpr*" OR "indust*")

String B
Gestéo
Privada

2.Defini¢do da fonte de estudo e recuperagdo dos
dados  textuais representativos de trabalhos
técnico-cientificos: buscou-se a estruturagdo de um
corpus textual, com restri¢do temporal apenas ao ano
final, equivalente a 2022, organizado a partir de
levantamento em bases de dados, contendo todos os
registros com ocorréncia dos termos identificados na
etapa 1. Inicialmente, para o levantamento dos dados,
foram feitos testes para recuperagdo de dados textuais
nas bases de dados Scopus, Google Scholar e Web of
Science, com o objetivo de avaliar quais das bases
forneceriam o melhor resultado para a analise
proposta, optando-se pela base de dados Scopus, em
fungdo da consisténcia dos trabalhos recuperados. Os
instrumentos utilizados nesta etapa foram o processo
de levantamento de dados nas bases de dados Scopus,
Google Scholar e Web of Science, a normalizagao, a
limpeza e a organizagdo dos dados por meio de "data
wrangling" (Wickham; Grolemund, 2016), a adogdo
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de técnicas de "data mining/text mining" (Silva,
2016), a linguagem R, o ambiente de trabalho R
Studio e os pacotes: "XML", "readxl", "topicmodels",
"caret", "tidyr", "ggplot2", "stringr", "NLP", "curl",
"tidytext", "wordcloud", "dplyr", "SnowballC",
"stopwords", "tm" ¢ "RColorBrewer".

3.Andlise métrica da informag@o: com o corpus
padronizado, tornou-se viavel a realizagdo de uma
analise bibliométrica e de mineragdo textual para
identificar: a quantidade de publicagdes por ano

(campo investigado: Year); a quantidade de
publicagdes por periodico (campo investigado:
Source Title); os principais paises (campo

investigado: Affiliations) e temas explorados nos
trabalhos (campos investigados: Abstract, Author
Keyword e Index Keyword), por setor. Os
instrumentos utilizados nesta etapa foram o pacote
estatistico bibliometrix, o software R, na versdo
4.1.2, o RStudio na versdo 2021.09.0 Build 351 (para
MAC) e as bibliotecas "readxl", "topicmodels",

"tidyr", uggplotzu’
"quanteda”,"pdftools","stringr","NLP","curl",
"tidytext", "wordcloud", "dplyr", "SnowballC",

"stopwords", "tm", "RColorBrewer".

4.Categorizacdo e sintese das publicac¢des: a partir da
varidvel Abstract, processou-se uma modelagem de
topicos para criagdo de agrupamentos tematicos dos
trabalhos recuperados. Desta forma, gerou-se uma
taxonomia dos artigos, com o intuito de auxiliar
outros pesquisadores na busca de publicagdes, além
de possibilitar o entendimento das principais
abordagens utilizadas nas publicagdes em relagdo a
ideias e sua gestdo no contexto da inovagdo. Os
instrumentos utilizados nesta etapa foram o software
R, na versdo 4.1.2, o RStudio na versdao 2021.09.0
Build 351 (para MAC), as bibliotecas "topicmodels",
"tidyr", "ggplot2", "quanteda", '"stringr","NLP",
"tidytext", "wordcloud", "dplyr", "SnowballC",
"stopwords", "tm", "RColorBrewer".

RESULTADOS E DISCUSSAO

A aplicagdo das strings A ¢ B, na base de dados
Scopus, foi limitada a tipologia documental "Artigo
cientifico", cujo resultado obtido esta representado na
tabela 2. A coluna "Limpeza" expressa o conjunto de
dados finais, com os quais se trabalhou na analise.
Assim, tais dados foram aqueles que apresentaram
consisténcia/padronizagdo ao serem processados para
verificagdo de duplicidade, observagdes sem
preenchimento na varidvel "Abstract" e ocorréncia de
termos especificos, selecionados na pesquisa para
confirmagdo no campo "Titulo". Deste modo,
obteve-se uma base final, total, contendo 933
trabalhos cientificos relacionados a avaliagdo de
impactos realizada em ambientes publicos e privados,
conforme tabela 3.
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Tabela 3. Resultado da aplicagdo das strings A e B.

String Sistema  Data/busca Qtd. Limpeza
String A Portal 24/1/2023 1447 519
String B Capes 24/1/2023 1215 414

A base final, resultante do cruzamento dos dados
tratados e referentes as strings A e B, também passou
por verificagdo de duplicidade nos titulos, uma vez
que o tratamento inicial foi feito de forma separada.
Nesta checagem, foram observados 17 titulos
repetidos, dos anos 1973 (1), 1990 (1), 1992 (1),
2010 (1), 2012 (2), 2013 (2), 2014 (1), 2017 (1),
2019 (1), 2020 (1) 2021 (2) e 2022 (3).

Quantidade de trabalhos por ano

Em relagdo a quantidade de trabalhos por ano,
nota-se um equilibrio entre as produgdes cientificas
relacionadas a ambos os setores. Neste aspecto, a
média de trabalhos do setor privado foi de 3.5 artigos
por ano, enquanto que no setor publico isso
representou 5 trabalhos/ano. E necessario levar em
consideracdo que nao foram identificados trabalhos
do setor privado para os anos de 1973, 1974, 1977,
1978 e 1989, conforme grafico 1.

Grifico 1. Publicagcdes por ano. Disponivel em:
https://bit.1y/3L pmabT
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O primeiro trabalho relacionado ao setor publico,
datado de 1973, intitulado "Personnel policy and
social policy in the enterprise as objects of
cooperation: social impacts and possibilities of the
concentration of enterprises", de Schmidt H., foi
publicado na revista alema "ARB.LEIST." ¢ buscou
identificar os impactos econdmicos e seus
desdobramentos sociais advindos de uma parceria
publico-privada. O artigo revela a crescente
importancia sobre o planejamento e a organiza¢do
politica e social de areas reconhecidas na cooperagao
publico-privada, tendo em vista a gestdo coletiva
deste tipo de parceria, especialmente a partir do
envolvimento de empregados da empresa parceira e
da sociedade em que se aplica tal parceria. Deste
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modo, fundamenta-se sobre a necessidade de vinculo
das parcerias com politicas publicas sociais.

Ja no setor privado, o primeiro trabalho é de 1975,
com o titulo "The Political and Economic Impact of
Current Criticisms of Business", de Vogel D., e foi
publicado na revista California Management Review.
O estudo aborda os impactos econdmicos e sociais
das criticas sobre os negodcios privados em relagdo
aos seus impactos sociais, econdmicos ¢ ambientais.
Demonstra que ao longo do século XX, os lideres
empresariais  descobriram que sua crescente
consciéncia da responsabilidade social e seus
esforcos para responder a essa responsabilidade ndo
silenciaram seus criticos. Assim, indica que a questdo
para a administragdo corporativa contemporanea ¢ a
integracdo de preocupagdes e atividades ndo
econdmicas ¢ socialmente responsaveis com a énfase
tradicional nos fatores econdmicos de aumento de
lucros e crescimento.

Fonte dos estudos

Identificou-se 652 periodicos distintos, nos quais os
933 estudos foram publicados. Deste total, 58, ou
9%, representaram titulos onde foram publicados
tanto estudos do segmento publico quanto do
privado. Ao segmentar a analise por setor, 43.4%
(283) das fontes representaram estudos referentes ao
setor privado, enquanto que 56.6% (369) ao setor

publico. Os dez principais, por sector, sdo
apresentados abaixo:
Tabela 4. Principais fontes por setor.

Fonte Qtd. Setor
Sustainability (Switzerland) 12 Publico
Environmental Impact
Assessment Review 11 Publico
Ecological Economics 8 Publico
Energy Policy 7 Publico
International Journal of
Technology Assessment in
Health Care 7 Publico
Journal of Cleaner Production 7 Publico
Environmental Science and
Policy 6 Publico
Impact Assessment and Project
Appraisal 6 Publico
Ecology and Society 5 Publico
Land Use Policy 5 Publico

Principais tematicas por setor
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A andlise dos principais temas foi realizada a partir
do campo "Abstract" da base formada com os dados
de ambos os setores. Deste modo, realizou-se o
processamento de linguagem natural para extragdo de
tokens (SILGE; ROBINSON, 2017), ou seja, a
identificagdo ¢ a segregagdo de palavras e, também,
uma modelagem de tépicos (GRUN; HORNIK,
2011), ou agrupamentos de temas, representativos
dos trabalhos analisados. Para a “tokenizac¢do”,
procedeu-se a analise a partir de tokens com tamanho
igual a um, dois e trés (uma, duas e trés palavras,
respectivamente).

Setor Privado

No caso dos fokens iguais a um, para o setor
privado, evidenciam-se os tipos de impacto
ambiental, econdmico e social, nesta ordem,
conforme figura 1. Outros temas também ficam em
evidéncia como energia, agua, poluicdo, etc.
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Figura 1. Principais fokens obtidos dos resumos dos
trabalhos referentes ao setor privado. Disponivel em:

https:/bit.]y/40Nz4WI

Na analise dos tokens com tamanho dois, para o setor
privado, foi possivel identificar outros temas
relevantes, conforme observa-se no grafico 2.

Grafico 2: Tokens de tamanho dois, com outros
temas relevantes do setor privado. Disponivel em:
https:/bit.ly/3NnMwNW
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No gréfico 2, sdo apresentados os quinze principais
tokens de tamanho dois, em que ¢ possivel verificar a
presenca de temas como a analise de ciclo de vida,
desenvolvimento sustentavel, eficiéncia energética,
aquecimento global, pegada hidrica, poluigdo do ar,
etc. Aparecem, neste conjunto, os Estados Unidos
como um pais de destaque, tal como ja mencionado
anteriormente. Além disso, na investigagdo de fokens
de tamanho trés para o setor privado, pode-se ter uma
ideia geral das principais tipologias de industrias
estudadas, conforme mostrado no grafico 4.
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Grifico 4: Tipos de industrias evidenciadas no setor s e
privado. Disponivel em: https://bit.ly/3LL5QDJ o
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e sy No caso dos fokens de tamanho trés, o que se percebe
o | 2 > . s ¢ a confirmagdo dos achados para o setor publico,
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quando da investigagdo dos impactos (Grafico 2).

Setor publico Grafico 6: Tokens de tamanho trés, com outros
temas relevantes do setor publico. Disponivel em:
No setor publico, a "tokeniza¢do" revela que os https://bit.ly/44cDvOh
estudos de impacto procuraram investigar politicas -
publicas, meio ambiente e saude, principalmente.
Também foram objeto desses estudos, questdes
econ0micas e sociais, além de outros temas
relevantes que podem ser observados na figura 2.
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£50 . . .
. i > De maneira geral, foram identificados 21 tipos de
O evelopment metodologias empregadas nos dois setores, sendo que
nove metodologias tiveram ocorréncia em ambos 0s
setores. Neste sentido, o setor privado apresentou
oito (38%) metodologias ndo utilizadas pelo setor
publico, sendo elas: social impact assessment;
Figura 2. Principais fokens obtidos dos resumos dos p ro;;en.Sl.ty. tsco're mattchu?g'; i economic m;p qc?
trabalhos referentes ao setor publico. Disponivel em: Anatysis, Imterviews as lopic, e Series anaiysis,
] //bit 1y/3HQIFQP analysis policy implementation; quasi experimental

study e surveys and questionnaires. Ja no caso do
setor publico, quatro (19%) metodologias ndo
encontraram ocorréncia no contexto privado, a saber:
numerical model; regulatory impact assessment;
evidence based analysis e controlled study.

Para o setor publico, a exploracdo dos fokens de
tamanho dois permite a inferéncia sobre os subtemas
das investiga¢des, como ¢ o caso dos estudos de
impactos de politicas publicas, para os quais

evidenciam-se as questdes de mudanca climatica, B . .
, 11 questoe ne Grafico 7. Metodologias mapeadas no setor Privado
satde publica, participagdo popular, instrumentos e

~ iy . iblico. Di i : https:/bit.1y/30VbIXs
mensuragdo das politicas. No caso dos impactos e Piblico. Disponivel em: bt it 1X

W Privado W Piblico

ambientais, apresentam-se subtemas como emissoes
de CO?, poluigdo do ar e energia renovavel, conforme
gréfico 3.

Método

Grafico 5: Tokens de tamanho dois, com outros
temas relevantes do setor publico. Disponivel em:

2 50 75 100 125

No setor privado, as cinco metodologias mais
empregadas sdo, em ordem de frequéncia: cost
benefit analysis, life cycle assessment; input output
analysis;  computable  general equilibrium e
propensity score matching. Ja no setor publico, as
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cinco primeiras sdo: computable general equilibrium;
life cycle assessment,; cost benefit analysis, input
output analysis e controlled study. Esses achados
complementam a literatura de Tran e Daim (2008),
apontando que, de maneira geral, os setores utilizam
metodologias semelhantes, mas com aplicacdes
variadas e frequéncias distintas. Desta forma, a titulo
de exemplo, a metodologia de "Analise de Custo
Beneficio", apresentada por Tran ¢ Daim (2008)
como a mais utilizada pelo setor privado, mantém-se
na mesma posi¢ao, mas também ¢ utilizada pelo setor
publico, no qual ocupa a terceira posicdo entre as
metodologias mais utilizadas. A andlise de ciclo de
vida é uma técnica empregada na mesma propor¢ao
pelos dois setores, representando a preocupacdo com
aspectos ambientais e de sustentabilidade, os quais
tém se tornado imperativos desde os anos 1990

(KLOPFFER, 1997).

Categorizacio dos trabalhos

Na constru¢do de agrupamentos tematicos, pela
modelagem de topicos (Griin; Hornik, 2011), foram
criados 10 grupos para cada setor. Nessa estrutura de
modelagem de tdpicos, um mesmo termo pode ter
ocorréncia em grupos distintos, com variagdo em sua
frequéncia. O que se apresenta nas figuras 3 ¢ 4 ¢é
uma forma de visualizagdo dos grupos criados, em
que sdo exibidos os dez termos mais comuns para
cada topico.

Figura 3. Modelagem de
topicos do setor Privado.
Imagem ampliada em: <

http://bit.ly/3DIOPNg >.

Figura 4. Modelagem de
topicos do setor Publico.
Imagem ampliada em: <

http://bit.1y/3WJQcuu >.

Nas figuras 3 e 4, evidenciam-se os temas de maior
interesse de ambos os setores, sendo que, para o setor
privado, destacam-se as investigagdes focadas no
contexto da industria. Chama a atencdo os estudos
relacionados ao impacto ambiental das industrias,
tendo em vista a conservagdo de recursos naturais,
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incluindo a industria florestal; o impacto das
iniciativas de parcerias publico-privada; o impacto de
pequenas inddstrias do turismo e a investigacdo de
impacto relacionada a geragcdo de empregos, os quais
representam, respectivamente, os grupos 1-2,4-7. Na
construgdo taxondmica dos grupos, obtidos com o
processamento de linguagem natural para ambos os
setores, tem-se, quantitativamente, o seguinte nimero
de artigos para cada grupo:

Tabela 5. Quantidade de artigos por grupo, referente
a cada setor

PRIVADO
Topico 12 3 4 5 6 7 8 910
Quantidade 24 28 47 51 69 51 34 22 55 33
PUBLICO
Topico 12 3 4 5 6 7 8 910
Quantidade 38 47 76 88 49 52 65 29 46 29

Com a modelagem de topicos, torna-se possivel
relacionar os trabalhos que possuem alguma
similaridade. Desse modo, conforme indicado na
tabela 5, pode-se assumir que os 51 trabalhos do
grupo 4, do setor privado, sdo similares e abordam
temas sobre uso ¢ protecdo do meio ambiente e
recursos naturais. O mesmo ocorre para todos os
grupos, dos dois setores. Diante disso, na analise dos
principais temas representativos dos tdpicos,
procedeu-se uma  categorizagdo  taxonOmica,
conforme pode ser visto na tabela 6. Percebe-se que,
no caso do setor privado, boa parte dos trabalhos esta
concentrada nos grupos 05 e 09, o que permite supor
que esses sdo os maiores esforgos do setor, quando
nos referimos a estudos de avaliagdo de impacto.

Ja no caso do setor publico, a concentragdo se da nos
grupos 03 e 04. Neste setor, hA um maior nimero de
investigagdes associadas a politicas publicas, as quais
relacionam-se ao meio ambiente e & saude publica,
especialmente. Em andlise mais detalhada dos artigos
representativos dos grupos 05, 06 e 07, nota-se
também estudos relativos a politicas agricolas, sendo
citada a Politica Comum Europeia. Neste setor, fica
evidenciado uma maior preocupacdo em estudar os
efeitos das politicas no contexto social, ambiental e
econdmico.

CONCLUSAO

Partindo do pressuposto de que a avaliagdo de
impactos ¢ um componente do processo inovativo,
este trabalho buscou discutir a avaliagdo de impactos
em instituicdes publicas e privadas, realizando uma
analise comparativa entre esses dois universos.
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Assumindo que a avaliagdo ¢ um componente do
processo inovativo e, por meio de um levantamento
da literatura relacionada ao tema, feito na base de
dados  Scopus, aplicou-se a andlise nao
supervisionada de dados, por meio da programagao
de linguagem natural (PLN), combinada a um estudo
bibliométrico. Desta maneira, foi possivel identificar
os principais temas, fontes, paises, metodologias ¢
categorias de grupos de artigos.

A amostra utilizada contabilizou um total de 933
publicagdes, referentes a tipologia "artigo cientifico”,
que foram recuperadas por meio de duas strings
usadas para responder a questdo que norteou este
trabalho. Os resultados permitiram verificar que o
ano de 1973 foi o primeiro com estudo de avaliago
de impactos do setor publico e 1975 como o ano do
primeiro estudo do setor privado. O primeiro trabalho
relacionado ao setor publico buscou identificar os
impactos econdmicos e seus desdobramentos sociais
advindos de uma parceria publico-privada. J4 no
setor privado, o primeiro trabalho ¢ de 1975 e
indicava que a questdo para a administragdo
corporativa se dava entre a integracdo de
preocupagdes ¢ atividades ndo econOmicas e
socialmente responsaveis com a énfase tradicional
nos fatores econdmicos de aumento de lucros e
crescimento.

Em relag@o as fontes dos estudos, foram identificados
652 periddicos distintos, em que 58, ou 9%,
representaram titulos onde foram publicados tanto
estudos do segmento publico quanto do privado. A
revista Sustainability (Switzerland) foi a de maior
frequéncia relativa para o setor publico, enquanto que
a revista "Journal of Business FEthics" ocupou o
primeiro lugar para o setor privado.

Quanto aos principais paises onde ocorreram tais
estudos, foram identificados 83 paises,
sobressaindo-se os paises europeus para os estudos
de avaliacdio de impacto no setor publico,
especialmente o Reino Unido, e os Estados Unidos
na lideranga dos estudos de impacto relacionados ao
setor privado. Percebeu-se que os estudos de impacto
do setor publico objetivam investigar as dimensoes
Social, Ambiental ¢ Econdmica. No contexto da
iniciativa privada, isso se desloca para as dimensoes
Ambiental, Econdmica e Social, prevalecendo a
abordagem econdmica, na qual se destacam tipos
distintos de industria, como, por exemplo, a de
Petroleo, Turismo, Piscicultura, Batata, Produtos
Florestais, dentre outros.

Na investigagdo dos temas do setor privado,
evidenciaram-se os temas relacionados a conservagao
de recursos naturais, ao desenvolvimento sustentavel,
a eficiéncia energética e ao aquecimento global,
dentre outros, associados as inddstrias de pecudria
doméstica; inddstria de alimentos para viagem;
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industria de moéveis de bambu; industria quimica da
China; industria siderurgica; industria de celulose;
industria florestal, dentre outras. Ja no setor publico,
os temas dos estudos de impacto estiveram
relacionados a politicas publicas voltadas para
questdes de mudanca climatica, satde publica,
participag@o popular, instrumentos ¢ mensuragdo das
politicas.

Dentre as metodologias identificadas, destacaram-se
nove que tiveram ocorréncia em ambos os setores e
doze distintas, o que totalizou 21 tipos de
metodologias. No setor privado, destacou-se a
metodologia de "Analise de Custo Beneficio",
também apresentada por Tran e Daim (2008) como a
mais utilizada pelo setor, enquanto que, no setor
publico, a metodologia "computable general
equilibrium" apareceu como a mais empregada. Essa
metodologia fornece uma estrutura para simular
mudancas ocorridas a partir de uma politica publica e
rastrear o0 impacto nas principais variaveis
econdmicas, incluindo fluxos de receita e despesa.

A categorizagdo dos artigos, por grupo, possibilitou
reunir trabalhos similares, indicando que, no caso do
setor privado, boa parte dos trabalhos esta
concentrada nos grupos 05 e 09, suportando o
entendimento de que, para este setor, os estudos estdo
mais voltados para a Parceria Publico-Privada e
financiamento e o Sistema de saude privada. Ja no
caso do setor publico, a concentragdo se da nos
grupos 03 e 04, que abordam os temas Estudos de
impacto relacionados a politica agricola europeia e
Politicas educacionais.

Finalmente, ressalta-se que essa pesquisa esteve
ancorada em uma amostra de artigos, recuperados
por meio de duas strings em uma base de dados e
pode, eventualmente, ser complementada por outros
trabalhos que sejam aderentes ao tema pesquisado,
oriundos de outras fontes e tipologias documentais.
Deste modo, apresenta-se como oportunidade para a
ampliacdo da pesquisa, a exploracdo do tema em
outras bases de dados, assim como a investigagao de
outros indicadores bibliométricos, como, por
exemplo, a co-ocorréncia de palavras, a andlise de
rede de colaboragdo, dentre outros. Da mesma
maneira, explorar a modelagem de topicos para
verificacdo de periddicos onde determinados temas
sdo mais recorrentes, diante dos estudos de avaliacao
de impactos de ambos os setores, também se
apresenta como uma oportunidade complementar a
esta  investigagdo. Ademais, a investigagdo
qualitativa, por meio de entrevistas, junto a gestores
publicos e privados pode fornecer importantes
insights sobre as semelhancgas e disparidades entre a
avaliagdo de impactos nos dois setores estudados.
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Tabela 6. Taxonomia para trabalhos para ambos os setores

Setor Privado Publico
Grupo Termos Taxonomia Sugerida Grupo Termos Taxonomia

industry, production, construction, environmental, public, process,

increased, areas, land, mining, Estudos sobre industria florestal participation, countries, eia, role, project, Processo participativo e avaliagdo ambiental
1 systems, forest, first, 1 political, environment,

energy, emissions, industry, . N olicy, economic, effects, model,

EY. . Perspectivas sobre a relagdo botiey . . . o, .
technology, gas, carbon, power, . X . production, market, level, consumption, Efeitos de politica na economia
. . inddstria e meio ambiente

2 effect, efficiency, scenario, data, 2 general, first,

model, based, system, analysis, N .. olicy, development, approach, system, . . \ o ,

. . Y .. Y Gestao estratégica e uso de dados boiey P PP 4 Estudos de impacto relacionados a politica agricola

information, natural, significant, K . based, context, european, case, .

. . . e informagdes europeia
3 time, management, including, 3 methodology, process,

water, environment, pollution, N . public, population, value, economic,

. P Conservagéo de recursos naturais e . . o . .
quality, oil, air, high, samples, area, o, benefits, interventions, cases, million, Beneficios para sociedade
. industria .

4 soil, 4 period, cost,

mgl, sector, countries, private, N . social, policies, negative, government, state,

& p Parceria Publico-Privada e 'p g' . & . . . L
support, program, research, . education, community, implications, sibs, Politicas educacionais
. . financiamento .

5 financial, government, public, 5 positive, local,

small, investment, firms, economic, technology, policy, hta, national, decisions,

industry, million, effects, economy, Pequenas industrias do turismo governance, making, framework, literature, Politicas para satide publica
6 tourism, region, 6 key,

employment, regional, estimated, health, hia, impacts, implementation, ) ) )

per, south, evaluation, approach, Geragdo de empregos strategies, policy, related, planning, Planejamento de politicas para satude publica
7 may, current, within, literature, 7 improve, local,

technology, important, eia,

roposed, need, social, . L . research, evaluation, data, information, set, N

prop . Desenvolvimento tecnologico . . Gestdo baseada em dados

development, business, research, findings, applied, models, program,
8 corporate, management, project, 8 effectiveness,

companies, community, enterprise, impacts, water, management, economic,

health, increase, cost, change, Sistema de saude privada model, regional, changes, land, agricultural, Recursos Naturais e Agricultura
9 among, associated, care, 9 development,
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significant, three, medical,

environmental, industry, production, . . .
. . Industria médica e meio ambiente
potential, products, manufacturing,

10 consumption,
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.. .. . Sustentabilidade ambiental
energy, policies, emissions, climate, change,
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