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1. INTRODUCAO

A Embrapa, Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria, tem como missdo
“Viabilizar solucoes de pesquisa, desenvolvimento e inova¢do para a sustentabilidade da
agricultura, em beneficio da sociedade brasileira”. E importante ressaltar a relagdo essencial
que existe no que ¢ a Embrapa: pesquisa e inovagdo, remetendo a uma complexa rede de atores
envolvidos nesses processos, que ndo se completam sozinhos, mas pressupdem parcerias.
Justamente por nao ser uma empresa de mercado, a importancia desses parceiros ¢ tamanha que
consta uma defini¢do em seu Plano Diretor: “Parceiros: Inclui empresas do agronegocio,
universidades, instituicoes de pesquisa, entidades representativas e institui¢oes
governamentais”’.

Nesse sentido, os conhecimentos adquiridos ao longo do MBA em Gestao da Inovagao
e Capacidade Tecnologica tém contribuido para pensar e planejar estratégias que contribuam
com o desenvolvimento e diferenciagdo do que ¢ a empresa, ampliando o que ja foi conquistado

e é reconhecido.

2. PROBLEMA/DESAFIO

Dada a importancia das parcerias para a realizacdo da missdo da Embrapa, ¢ necessario
langar um olhar especifico e atento sobre essa realidade na empresa. Inimeros acordos sdao
firmados, contemplando desde simples memorandos de entendimento até licenca de exploragao
de cultivares e outros ativos desenvolvidos pela Embrapa. Na Figura 1, apresentamos os 10
tipos mais comuns de instrumentos juridicos para inovagao e negocios formalizados nos ultimos
20 anos. As cultivares sdo os principais ativos tecnoldgicos da Embrapa. Na maioria das vezes,
uma mesma cultivar ¢ licenciada para varios produtores, contabilizando um elevado nimero de
contratos de licenciamento.

Em sua maioria, os instrumentos juridicos sao negociados e geridos pelas unidades de
pesquisa, chamadas Unidades Descentralizadas (UDs). Entretanto, mesmo com 43 centros de
pesquisa, divididos por tema, territorios ou produtos e, ainda, tendo a sua carteira de projetos
dividida em 34 portfolios, ndo hd um processo sistematizado e corporativo para prospecg¢ao,
qualificacdo e gestdo de parcerias. Essa condicdo impde desafios para o fechamento de
cooperagdes certeiras e eficientes para desenvolvimento e disponibilizagdo das tecnologias no

mercado.



Figura 1 - Quantidade de instrumentos juridicos para inovacdo e negocios na Embrapa por categorias no periodo

de 2004 a 2023.
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Fonte: Embrapa (2024).

Frequentemente, muitas UDs interagem com potenciais parceiros que procuram a
Embrapa, buscando ajustar-se as suas condigdes para ndo perder a oportunidade de trabalho
conjunto. Nesse cenario, outras possibilidades de parceria, potencialmente mais interessantes
para atender a demanda da UD, deixam de ser exploradas. Também acontece de empresas terem
interesse, mas ndo entrarem em contato para conhecer as possibilidades de trabalho com a
Embrapa. Esse distanciamento pode ter relagdo com o receio das empresas frente a burocracia
existente para formalizagdo de contratos com empresas publicas, ou pela falta de uma
oportunidade simplificada de contato com a Embrapa que permita a comunicagao clara de suas
demandas e capacidades. Novamente, acredita-se que muitas chances de aproximacao se
perdem pela falta e falha em um contato rapido e minimamente qualificado dos potenciais
parceiros com a empresa.

A indisponibilidade de um banco de parcerias e de parceiros, com mapeamento e
qualificacdo de suas competéncias e ativos complementares, ¢ uma dificuldade significativa no
processo de efetivagdo de parcerias. Em geral, cada UD realiza sua propria coleta e qualificagao
de informacgdes nos diversos sistemas corporativos, os quais tém finalidades proprias e, em
geral, sem conexao entre si. Isso torna a busca de informagdes sobre parceiros e contratos ja
firmados bastante trabalhosa, demandando muito tempo e conhecimento detalhado sobre cada
sistema.

Adicionalmente, no universo da Embrapa, ndo sdo raros os casos em que uma empresa

parceira que esteja em negociacdo com determinada UD j4 tenha desenvolvido, ou desenvolva,
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atividades com outra. Porém, essas informag¢des nem sempre sdo compartilhadas entre equipes,
inclusive por falta de integragdo dos dados. Isso poderia contribuir para um andamento célere
e certeiro da negociagdo, sobretudo na abordagem com o parceiro e tomada de decisao. Ao
dispor de informagdes sobre parcerias anteriores ou vigentes, as UDs tém a oportunidade de
identificar diferentes parceiros com potencial de atendimento de suas necessidades, tornando-
se proativas no processo. Ademais, a partir das informagdes consolidadas em um Unico sistema,
haveria a facilidade de interagcdo com o empregado responsavel pela parceria vigente ou
pregressa, o que poderia agregar informagdes valiosas. Um avanco significativo nesse processo
sinaliza para a diminui¢do no tempo de formalizacdo da parceria e, ao final, as solugdes
tecnoldgicas estariam disponiveis mais rapidamente para o setor produtivo. Por fim, ressalta-se
que também ha falta de sistematizacdo de informagdes no processo de oferta de tecnologias e
projetos pela Embrapa, e ndo somente na busca de parceiros.

Quando esses processos estdo organizados, a escolha de determinada parceria ¢
plenamente justificada, evitando possiveis problemas em auditorias. Orgios de controle, como
o Tribunal de Contas da Unido e a Controladoria Geral da Unido, auditam frequentemente a
Embrapa, com vistas a identificacdo de possiveis melhorias nos processos da empresa. Assim
como a equipe de auditores internos da Embrapa, que tem este mesmo objetivo, também sendo
uma auditoria operacional.

Sempre que as areas competentes precisam responder sobre o processo de inovagdo e
negdcios, as dificuldades para tal convergem para um mesmo ponto: a falta de informagdes
organizadas e disponiveis de forma confiavel e, especialmente, rapida, exigindo uma grande
dedicacao da equipe, que precisa consultar diversos sistemas, para responder questdes simples.
A Figura 2 reforca a complexidade desse processo ao apresentar o nimero de instrumentos

juridicos celebrados somente no ano de 2023, com mais de 950 parcerias.



Figura 2 - Numero de parcerias firmadas na Embrapa no periodo de 2004 a 2023.
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Fonte: Embrapa (2024).

A partir deste cendrio, derivam as seguintes perguntas, ainda nao respondidas (pelo
menos, ndo com a eficécia e eficiéncia desejadas) como: a) Quais sdo os ativos complementares
necessarios para que as metas e compromissos da Embrapa sejam cumpridos? b) Quais ativos
complementares sao necessarios para que uma determinada tecnologia seja “finalizada” e esteja
apta ao mercado? c) Quais parceiros apresentam as devidas capacidades para acessar, manter e
expandir os mercados para as tecnologias desenvolvidas? d) Em quais parceiros ¢ possivel
encontrar esses ativos complementares necessarios? Neste contexto, o desafio compreende
tornar o processo de parcerias menos trabalhoso e mais certeiro, permitindo que os ativos

tecnologicos sejam disponibilizados ao sistema produtivo de forma mais eficiente.

3. SOLUCAO PROPOSTA
Tendo como objetivo a proposi¢do de desenvolver e implementar um sistema integrado
corporativo de informagdes para prospecgao de parcerias, identificando competéncias técnicas
€ organizacionais que aportem, agreguem e gerem valor para o desenvolvimento e adogdo de

ativos tecnoldgicos, foram adotadas as seguintes premissas:
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a) O sistema desenvolvido deve prover eficiéncia e eficacia no processo de celebragdo e

gestdo de parcerias;

b) E fundamental que a Embrapa faca a compilago e centralizagdo, em um sistema unico,

dos dados ja existentes em diversos sistemas sobre parcerias € possa, a medida que for

recebendo novos contatos de interessados em parcerias, agregar novos potenciais

parceiros.

¢) O trabalho realizado de compilagdo ¢ somente uma das etapas, ¢ deve facilitar a

aplicagdo de inteligéncia sobre os dados preexistentes;

d) O uso do sistema deve ser de facil ado¢do nas UDs: deve considerar e integrar os

sistemas e saberes ja instalados, ndo gerando mais trabalho as equipes.

No intuito de conhecer de forma representativa as necessidades e realidades das

Unidades, e validar proposta apresentada, foi realizada uma etapa de andlise exploratoria, com

a coleta de dados a partir da condugdo de entrevistas semiestruturadas, considerando as

premissas adotadas. As Unidades e seus representantes participantes desta etapa estdo

caracterizados na Quadro 1.

Quadro 1 - Caracterizagao das unidades da Embrapa entrevistadas e seus representantes.

Caracterizacio da
unidade

Experiéncia com instrumentos juridicos

para inovacio aberta

Perfil dos representantes

Embrapa Acre, unidade
de pesquisa
ecorregional, Rio
Branco/AC

Entre 2019 e 2023, formalizou 65
instrumentos juridicos para inovagao
aberta, com 60 parceiros diferentes;

Zootecnista e mestre em zootecnia,
analista e Chefe-Adjunto de
Transferéncia de Tecnologia, 10 anos
de experiéncia;

Embrapa Agrobiologia,
unidade de pesquisa
tematica, Rio de
Janeiro/RJ

Entre 2019 e 2023, formalizou 16
instrumentos juridicos para inovagao
aberta, com 19 parceiros diferentes;

Zootecnista e mestre em zootecnia,
analista supervisora do Nucleo de
Apoio a Programagao, 10 anos de
experiéncia;

Embrapa Agroenergia,
unidade de pesquisa
tematica, Brasilia/DF,
possui um escritorio
Embrapii

Entre 2019 e 2023, formalizou 35
instrumentos juridicos para inovagao
aberta, com 38 parceiros diferentes;

1. Bacharel em administracdo de
empresas, analista do Setor de
Implementagdo da Programagdo de
Transferéncia de Tecnologia,
responsavel pela gestdo do CRM da
Unidade, 15 anos de experiéncia;

2. Farmacéutico e administrador, com
mestrado em administragdo de
empresas, analista e supervisor do
Setor de Prospec¢ao e Avaliagdo de
Tecnologias, 17 anos de experiéncia,
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Embrapa Caprinos e
Ovinos unidade de
pesquisa de produto,

Entre 2019 e 2023, formalizou 20
instrumentos juridicos para inovagao
aberta, com 22 parceiros diferentes;

Psicologo, tedlogo e mestre em
administragdo de empresas. Analista
supervisor do Setor de Gestdo da
Prospeccao e Avaliagdo de

Temperado, unidade de
pesquisa ecorregional,
Pelotas/RS

Entre 2019 e 2023, formalizou 229
instrumentos juridicos para inovagao
aberta, com 188 parceiros diferentes;

Sobral/CE . .
Tecnologias, 13 anos de experiéncia;
Médica veterinaria, mestre em
. zootecnia, analista da area de
Embrapa Clima ’

transferéncia de tecnologia,
responsavel pela formalizag¢ao das
parcerias para co-desenvolvimento de
tecnologias, com 10 anos de
experiéncia;

Embrapa
Instrumentacao
Agropecuaria, unidade
de pesquisa tematica,
Sao Carlos/SP, possui
um escritorio Embrapii

Entre 2019 e 2023, formalizou 71
instrumentos juridicos para inovagao
aberta, com 82 parceiros diferentes;

Engenheiro civil e mestre em
Saneamento € Meio Ambiente,
analista da area de transferéncia de
tecnologia, Supervisor do Setor de
Gestao da Implementagao da
Programac@o de Transferéncia de
Tecnologia, 13 anos de experiéncia;

Embrapa Mandioca e
Fruticultura, unidade de
pesquisa de produto,
Cruz das Almas/BA

Entre 2019 ¢ 2023, formalizou 66
instrumentos juridicos para inovagao
aberta, com 61 parceiros diferentes;

Meédica veterinaria, mestre em
ciéncias veterinarias. Pesquisadora
coordenadora do escritorio de
projetos da UD, 10 anos de
experiéncia;

Embrapa Soja, unidade
de pesquisa de produto,
Londrina/PR

Entre 2019 e 2023, formalizou 59
instrumentos juridicos para inovagao
aberta, com 51 parceiros diferentes;

1. Bacharel em administragdo de
empresas ¢ em direito, analista e
supervisor do Setor de Gestdo da
Prospeccédo e Avaliagdo de
Tecnologias, 18 anos de experiéncia;
2. Jornalista e mestre em
comunicacdo social, analista ¢ Chefe-
Adjunta de Transferéncia de
Tecnologia, 24 anos de experiéncia;

Fonte: elaborado pelos autores (2024).

As entrevistas foram analisadas utilizando método qualitativo, realizando-se uma
analise vertical (especifica de cada unidade) e outra transversal (entre elas para verificar padroes
e diferengas). Assim, foi possivel observar padrdes e identificar caracteristicas importantes para
avangarmos na proposicao e modelagem de uma solucdo. As entrevistas foram finalizadas ap6s
o estabelecimento dessas condigoes.

A partir da realizagao da analise exploratéria e a aplicacdo de ferramentas que auxiliam
na visualizacdo e modelagem de solugdes para os problemas identificados, foram elaborados
Value Proposition Canvas e Business Model Canvas, apresentados de forma sumarizada nas
Figuras 3 e 4, respectivamente. Originalmente, o Business Model Canvas ¢ uma ferramenta

utilizada para a modelagem de um negocio. De forma inovadora, no presente caso, a ferramenta
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foi utilizada para modelar o desenvolvimento e implementagdo de uma solugdo tecnoldgica em

uma ICT, voltada para o publico interno da propria instituicao.
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Figura 3 - Proposta de Valor Canvas.
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Publico-alvo: Equipes de transferéncia de tecnologia
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Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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Figura 4 — Business Model Canvas.
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Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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O escopo do projeto deve incluir os processos necessarios para assegurar que apenas as
atividades necessarias para que o projeto termine com sucesso sejam executadas (PMI, 2017).
Considerando que fazer mais do que nao devia ser feito, ¢ ainda pior do que ndo fazer o que
devia ser feito, a solucdo agora apresentada possui uma simplicidade maior do que a
inicialmente proposta para validagao.

Abaixo, segue detalhamento de cada campo do modelo de negocios visando uma
melhor compreensao, ja que se trata de uma forma inovadora de utilizar o Canvas, de acordo

com a ordem adotada para a sua construcao:

Segmento de clientes: desde o inicio, sao os agentes de TT (area, normalmente, responsavel
pelo processo de prospeccdo e qualificacdo de parceiros) das unidades de pesquisa. Havia a
hipotese de construir uma solugdo também voltada para os pesquisadores da empresa, ja que a
maior parte dos parceiros vém a partir do contato com estes atores. Porém, por mais integrado
que o pesquisador esteja ao setor produtivo, ele participara da estruturacdo das parcerias
somente quando lideradas, tecnicamente, por ele proprio. Ao passo que o agente de TT da
unidade de pesquisa, trabalha, normalmente, em todas as parcerias da unidade que envolvem o
trabalho colaborativo entre a Embrapa e o parceiro com a finalidade de codesenvolverem uma
nova tecnologia ou aprimorarem tecnologia ja existente. Um sistema corporativo, acessado
esporadicamente pelo pesquisador, certamente ndo € o mais eficiente. Sob a perspectiva
adotada, considera-se muito mais eficiente que esta atividade seja executada pelo profissional
que conduz e acompanha este processo. O foco no agente de TT também visa mitigar o risco
bastante frequente na constitui¢ao de parcerias pela Embrapa, qual seja, a baixa integracao
entre as areas de P&D e de TT, e a falta de empoderamento dessa ultima, normalmente vista,

somente, como executora do processo de formalizagdo.

Proposta de valor: a proposta de valor ¢ direta e a solu¢ao proposta ¢ simples, € possui 0s
remédios necessarios para sanar ou, no minimo, reduzir as dores dos clientes. Por integrar todo
o historico da relagdo da Embrapa com um determinado parceiro, apresenta um perfil deste,
importante no momento da prospecc¢ao, com poucos filtros € em um tUnico sistema. Por ser
alimentado por novos inputs, a partir de informacgdes coletadas por meio de questiondrio
respondido por novas empresas potenciais parceiras, também apresenta um banco de novos
parceiros. Por usar as bases de dados ja existentes e uma base de dados nova, alimentada pelos
proprios interessados em estabelecer parcerias com a Embrapa, implica quase nenhum trabalho

para a sua alimentagdo. Por ser um sistema corporativo, mantido pela drea competente no
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assunto, nao implica em custos adicionais para o cliente. Por ser compartilhado, possibilita as
unidades que tém maior dificuldade em prospectar parceiros, realizem este trabalho com menor
esforgo.

Importante destacar pivotamento “zoom in”" a partir das entrevistas, que foi o foco em
uma solucao que contribuisse para maior eficiéncia e eficacia no estabelecimento de parcerias
que tenham a finalidade de codesenvolver novas tecnologias ou aprimorar as ja existentes.

Atualmente, existem quatro formas de trabalhar em parcerias com a Embrapa:
realizacdo de projetos de pesquisa e desenvolvimento, licenciamento de tecnologias da
Embrapa, acdes de transferéncia de conhecimento e servigos prestados pela Embrapa. Para
ilustrar a importancia das parcerias para o codesenvolvimento de tecnologias (parcerias para
inovacao aberta), na Figura 5 apresentamos o percentual de participagdo dos Projetos tipo I1I
(desenvolvidos em parceria com o setor produtivo) em relagdo a carteira total de projetos da

Embrapa. Sao 237 projetos nesta carteira.

Figura S - Participacdo dos projetos tipo III na carteira total de projetos da Embrapa.

-

yd

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Ano

Fonte: elaborado pelos autores com dados de 16 de maio de 2024 (2024).

O foco nesta modalidade de parceria (codesenvolvimento tecnologico) também se
justifica a partir da dor relatada pelas UDs e que ¢ o principal motivador na busca de um

parceiro: caréncia de recursos financeiros para execucdo dos projetos de PD&I. Enquanto
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consomem somente 8,7% do or¢amento destinado a execug¢do de projetos de PD&I,
representam 16,5% do orcamento captado externamente.

E necessario ressaltar que hé outros projetos de inovagdo aberta registrados no Sistema
Embrapa de Gestao - SEG em outras categorias, que ndo somente os Tipo II1.

De forma direta, a solu¢do proposta respondera as seguintes questdes, que ajudardo a
definir um perfil para cada um dos parceiros para codesenvolvimento tecnologico da Embrapa:

Quais resultados foram prometidos no relacionamento com o parceiro em questao?

Qual o status destes resultados (entregues, ndo entregues)?

Quais tecnologias foram desenvolvidas com este parceiro?

Qual o status destas tecnologias (transferidos, descontinuados)?

Qual a maturidade (TRL) destas tecnologias?

Quais projetos foram/estdo sendo executados com este parceiro?

Qual é a equipe técnica envolvida, tanto pela Embrapa quanto pelo parceiro?

Quem é o responsavel técnico pela parceria, na Embrapa?

Qual o vinculo destes projetos a programagdo da Embrapa (Objetivos estratégicos,

Metas estratégicas, Portfolio, desafios para inovagdo)?

Qual é o montante de recursos financeiros aportados pela Embrapa e pelo parceiro?

Qual ¢ o montante de recursos financeiros captados, via explora¢do comercial das

tecnologias desenvolvidas com este parceiro?

Quais UDs cooperaram/cooperam com este parceiro?

Canais: a entrega do produto ¢ feita ao cliente por um tUnico canal: um sistema digital,
disponibilizado na intranet da Embrapa.

Relacionamento: O relacionamento com o cliente ¢ uma das principais atividades para que a
solucao seja sustentdvel e bem sucedida. Para isso, a equipe responsavel pela coordenagao
corporativa do processo de estabelecimento de parcerias para o codesenvolvimento de
tecnologias deve manter um canal aberto com o cliente (agente de TT).

Fonte de receita: a principal fonte de receita deve ser o Sistema Embrapa de Gestdo (SEG),
portanto, recursos publicos. Entretanto, este pode ser incrementado com o inicio da captacao
de recursos oriundos de receitas proprias, obtidos a partir da exploragao comercial de
tecnologias (licenciamento) ou servigcos prestados. Como o produto proposto ajuda a
potencializar o desenvolvimento de novas tecnologias, ¢ adequado que estes recursos sejam

utilizados, também, para a manutencao de ferramentas que auxiliem a aumentar a captacao de
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recursos. Também deve ser considerada a possibilidade de submissao da presente proposta a
FAPs, ja que, provavelmente, outras ICTs enfrentam problemas semelhantes ao da Embrapa.
Recursos chave: recursos humanos, especialmente de profissionais competentes para
desenvolver o sistema, mas também da equipe que coordena corporativamente o processo de
estabelecimento de parcerias para inovacdo. A participacdo de profissionais das UDs ¢
importante para que a ferramenta seja desenvolvida com vistas a atender aos anseios de seus
usuarios. Como bens de capital, computadores pessoais sdo suficientes. Para a comunicacao
entre a equipe gestora e os usudrios, estdo disponiveis as ferramentas corporativas (Google
Chat e Google Workspace), além de telefone, e-mail e aplicativos de mensagens instantaneas,
como WhatsApp). O portal da Embrapa na internet € um dos recursos mais importantes, pois
ali estd uma das principais portas de entrada para novos potenciais parceiros, que realizarao
seu cadastro e demonstrardo os seus interesses e caracteristicas. De suma importancia também
sd0 os sistemas corporativos ja existentes, ¢ seus dados, relacionados ao processo de
estruturacao de parcerias € negocios.

Atividades chave:

Para o desenvolvimento do sistema:

1. Analise de riscos, especialmente aqueles vinculados ao compartilhamento de informagdes
de parceiras e de parceiros com todas as UDs;

2. Identificacdo e validagdo de filtros geradores do perfil do parceiro, ja que um dos remédios
¢ entregar para o cliente uma caracterizagdo dos parceiros pregressos € potenciais. Existem
diversos possiveis filtros (natureza juridica do parceiro, UDs parceiras, valores aportados,
tecnologias geradas, temas tratados, entre outras). O desafio aqui ¢ selecionar quais sdo as mais
importantes com base nas competéncias buscadas pelos clientes do sistema no momento de
prospectarem um novo parceiro;

3. Elaboracao de questionario para potenciais novos parceiros, pois um dos remédios propostos
¢, além de qualificar/caracterizar os parceiros ja existentes, oportunizar um banco de novos
possiveis parceiros, especialmente para as UDs menos conectadas com o setor produtivo, que
atuam em 4reas remotas ou em cadeias menos organizadas;

4. Indicagdo e validagcdo de KPIs (key performance indicators): normalmente, as ICTs ndo
mensuram a efetividade de suas agdes. Varias UDs relataram como dor a ineficiéncia do
processo de prospeccdo de parceiros (tempo, especialmente); outras citaram a ineficacia
(dificuldade em encontrar parceiros). A solug¢do proposta deve possuir indicadores de eficiéncia
e eficacia na solugdo das dores relatadas, permitindo ajustes futuros;

5. Desenvolvimento do sistema digital, que pressupde o proximo item,;
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6. Validacao do sistema pelos early adopters. Normalmente, a Embrapa nao desenvolve os
seus sistemas corporativos com a participagdo de seus usudrios. Frequentemente, estes sao
desprezados e recebem os novos sistemas de forma compulsorio, mesmo que ndo atendam aos
seus anseios. Esta atividade ¢ importante para verificar ajustes necessarios;

7. Realizagdo de ajustes, de acordo com as necessidades dos usuarios. Essa atividade essencial
precede a entrega de fato;

8. Disponibilizacdo do sistema para os clientes na intranet da Embrapa. Com o sistema
operante, ¢ o momento adequado para avancar em dire¢do a captacao de novos potenciais
parceiros;

9. Disponibilizacao do questionario elaborado na atividade 3 no Portal da Embrapa na internet,
por meio de link que leva a um formuléario. Os dados deverdo estar integrados ao sistema
unificado.

Alternativa: caso a atividade 5 ndo seja executada por equipe propria, serd necessario contratar
pessoa juridica para a esta execugao.

Para o funcionamento do sistema: Normalmente, as ICTs desprezam o fato que um
sistema nao ¢ um produto vidvel somente com a producdo de um cddigo fonte. O “pds venda”
¢ fundamental. Assim, incluimos também as atividades necessarias para o bom funcionamento
da solugao.

1. Capacitagdo do usudrio, utilizando métodos consagrados na propria Embrapa com publicos
externos, como cursos online e trilhas de aprendizagem, disponibilizados nas plataformas da
Embrapa, como o e-Campo;

2. Curadoria das informacgodes: sem um olhar corporativo, sist€émico, a solugao nao atingira todo
o0 seu potencial;

3. Gestdo do sistema: € preciso que exista uma equipe competente e disponivel para realizar as
melhorias necessarias e resolver os problemas indicados pelos usuarios;

4. Campanha de comunicagao direcionada para novos parceiros, para que estes conhecam como
iniciar o seu relacionamento com a Embrapa;

5. Coleta e analise de KPIs pela equipe curadora do sistema, verificando, constantemente, a

efetividade do sistema e do processo.

Parceiros chave: os parceiros chave sido todos internos. Para a atividade de analise de risco, a
Geréncia-Geral de Riscos e Controles (GRC), vinculada a Diretoria Executiva de Governanga
e Gestao (DEGG). Para a conexdo com o sistema de qualificacdo de ativos tecnologicos

(Gestec) e informagdes de projetos de P&D (Ideare), a Geréncia-Geral de Gestao de Projetos
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de PD&I (GGPJ), vinculada a Diretoria de Pesquisa e Inovagcdao (DEPI). Para o
desenvolvimento do sistema, a Geréncia-Geral de Tecnologia da Informacdo (GTI), da
Diretoria de Pessoas, Servigos e Financas (DEPSF), bem como a Geréncia-Geral de Estratégia
Mercadolégica (GEM), da Diretoria de Negocios (DENE). Também da DENE, a Geréncia-
Geral de Negocios (GNE), gestora do Sistema de Licenciamento (SLE) e, por ébvio, a
Geréncia-Geral de Parcerias (GPAR), responsavel pela coordenagdo e orientagdo corporativa
do processo de estruturagcdo de parcerias para inovacdo. A Supervisdo de Promoc¢ao da Marca
(SPM), vinculada a Superintendéncia de Comunicacdo (SUCOM) ¢ importante para a
condu¢do de uma campanha de comunicacdo corporativa voltada aos potenciais novos
parceiros. E, por fim, mas ndo menos importante, temos as UDs, essenciais para o refinamento

e melhoria do sistema.

Estrutura de custos: o custo para o desenvolvimento do sistema € o custo da propria equipe
alocada para a realizacdo destas atividades, seja equipe propria da Embrapa, seja pessoa
juridica contratada para desenvolver o produto. Ja o custo para a curadoria das informagdes
tera que ser de mao de obra da propria Embrapa.

Em resumo, espera-se que este sistema possa contribuir, especialmente, para o processo
de prospeccdo, qualificacdo e gestdo de parcerias, tornando sua execu¢do mais eficaz,
cumprindo com seus propdsitos, e eficiente, com menor consumo de recursos, especialmente,
humanos. A idealizacdo da proposta ¢ norteada pela perspectiva de geracdo de valor e, mais
importante, captura de valor por parte dos clientes/usuarios do sistema desenvolvido,

potencializando a constituicao de parcerias de impacto.

4. OBJETIVO GERAL
Desenvolver e implementar um sistema corporativo integrado de dados de parceiros,
que promova ganhos de eficiéncia (menor desembolso e gasto de tempo) e eficacia (maior
geracdo, adogdo e exploragdo comercial de novas tecnologias) no processo de prospeccao de
parceiros para codesenvolvimento de solucdes tecnologicas pelas Unidades Descentralizadas

da Embrapa.

21



5.
1)

2)

3)

4)

5)

6)

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desenvolver e implementar um sistema corporativo unico e gratuito de informagoes
sobre parcerias pregressas: a integracdo de diferentes sistemas corporativos gerard um
unico sistema, mantido pela Embrapa Sede, que contard com todas as informagdes
referentes as parcerias e parceiros pregressos (um banco de mais de 8.000 parceiros e
mais de 40.000 instrumentos juridicos). Apesar de haver o custo da sede em manté-lo,
os clientes (Unidades Descentralizadas), ndo precisardo desembolsar recursos
financeiros.

Disponibilizar informagoes sobre parcerias pregressas com todas as UDs e UCs:
informacdes consolidadas sobre parcerias pregressas com todas as UDs e UCs da
Embrapa serdo disponibilizadas para os agentes de TT das UDs, aumentando a
quantidade e qualidade das informagdes relacionados a um determinado parceiro,
mitigando diversos riscos negociais.

Desenvolver um banco de novos potenciais parceiros: essa funcionalidade da solucao
proposta gerara um novo banco de parceiros, composto por entes externos a Embrapa
que desejam estabelecer algum tipo de relacionamento com a mesma. Estes
interessados serdo caracterizados, no minimo, por area de interesse/atuacdo, o que se
constituira em importante ferramenta para prospeccao de parceiros pelas UDs que
atuam em setores/cadeias menos organizadas.

Qualificar os parceiros da Embrapa - Aportes oferecidos aos projetos: as bases de
dados dos sistemas corporativos em funcionamento possibilitam com que sejam
gerados indicadores do perfil de cada parceiro a partir dos aportes realizados em
parcerias anteriores, ou a partir da caracterizagdo dos mesmos.

Qualificar os parceiros da Embrapa - Indicagdo de gestor técnico: a indicagao dessa
figura serd importante para mitigar riscos negociais, uma vez que permitird com que
uma UD identifique rapidamente quem conduziu ou conduz trabalhos em cooperagao
com determinado parceiro, sendo uma importante fonte de consulta.

Fornecer as Unidades Descentralizadas novos servigos, por meio de curadoria
exercida pela Sede: a gestdo e curadoria exercida pela Embrapa Sede, que deve
trabalhar em rede com todas as UDs, possibilitarda um melhor funcionamento do sistema
informatizado, bem como gerard importantes servigos oferecidos pela equipe curadora
com o objetivo de mitigar riscos negociais e possibilitar a identificacdo de novos

parceiros para diversas UDs.
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6.

ALINHAMENTO AO PLANO DIRETOR DA EMBRAPA

Destaca-se que a proposta esta alinhada aos seguintes Objetivos Estratégicos e Metas,

constantes no VII Plano Diretor da Embrapa:

Objetivo Estratégico 9 — Racionalizacio de recursos e diversificacio de fontes:

Racionalizar o uso de recursos orcamentarios e financeiros, buscar sua ampliacdo e a

diversificacao de fontes, visando a eficiéncia operacional e a sustentabilidade institucional.

Objetivos especificos:

1.
2.

Metas:

Implementar e intensificar estratégias para a racionalizacao dos custos na Embrapa.
Buscar fontes alternativas aos recursos oriundos do governo federal a fim de assegurar
melhor sustentabilidade e posicionamento da Empresa no mercado de inovagao.
Implementar mecanismos que viabilizem maior agilidade e eficiéncia no uso dos

recursos destinados a programacao de PD&I.

. Até 2023, aumentar em 10% a receita de produtos oriunda de licenciamentos de ativos

tecnologicos da Embrapa.

2. Até 2023, aumentar para 40% a participagdo de projetos de inovagdo aberta com o setor

produtivo na programag¢do de PD&I.

A partir de um processo mais eficaz de prospecgao de parceiros, espera-se potencializar a

captura de recursos financeiros para cofinanciamento das acdes de PD&I e, aumentando a

eficiéncia da Embrapa na execucgdo deste processo, espera-se que este seja executado a um

menor custo.

Objetivo Estratégico 10 — Exceléncia na gestdo e governanca: Fortalecer e consolidar a

exceléncia na governanga e na gestao institucional.

Objetivos especificos:

1.

Assegurar a conformidade, confiabilidade e rastreabilidade das informagdes e a
eficiéncia do desempenho dos processos organizacionais ¢ de governanga da Empresa.
Estabelecer e monitorar procedimentos, mecanismos e controles que melhor atendam
aos fundamentos e requisitos de exceléncia da governanca e da gestdo publica.

Adquirir, desenvolver, implantar e compartilhar competéncias, infraestrutura adequada
e eficiente, estratégias de comunicagdo atualizadas e integradas, bem como praticas

organizacionais ageis, modernas e seguras, que garantam o cumprimento da missao e o
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reconhecimento da Embrapa como protagonista no desenvolvimento da agropecudria
brasileira.
Metas:
1. Até 2023, consolidar o modelo de governanga que alcance a exceléncia nos padrdes
estabelecidos para empresas estatais federais.
2. Até 2023, implantar os oito fundamentos de gestdo para a exceléncia em conformidade

com modelos de referéncia e programas do governo federal.

Acreditamos que o trabalho contribuird para os seguintes fundamentos de gestdo com
exceléncia:
Pensamento Sistémico: a integragdo de informacdes, areas e saberes necessaria para a execu¢ao
do trabalho incrementard o pensar sistétmico na Embrapa, especialmente pelas areas de
negdcios.
Aprendizado organizacional e inovagdo: com informacdes sistematizadas, aprenderemos com
a experiéncia acumulada pela empresa.
Orientagdo por processos: o tratamento das parcerias como um processo auxiliara para que a
Embrapa caminhe para atingir este fundamento.

A idealizacdo da proposta ¢ norteada pela perspectiva de geracao de valor e, mais

importante, captura de valor por parte dos clientes/usuarios do sistema desenvolvido,

potencializando a constitui¢do de parcerias de impacto.

7. PLANO DE IMPLEMENTACAO DA PROPOSTA

A modelagem da solu¢do proposta foi realizada a partir da identificacdo das
necessidades reportadas pelas Unidades, a identificagdo de possiveis remédios (solucdes) a
essas necessidades, assim como potenciais geradores de ganho com a elaboracdo do Value
Proposition Canvas, conforme ja descrito. Na sequéncia, utilizou-se a ferramenta do Business
Model Canvas, a qual apresenta as principais atividades a serem desenvolvidas para
implementagdo da proposta. De acordo com o preconizado para gestdo e implementacdo de
projetos, considera-se que uma das primeiras etapas para avangar neste processo seja a
identificacao e realizacdo da analise dos stakeholders do projeto, considerando o papel a ser
desempenhado por cada ator envolvido. O Quadro 2 apresenta os atores, os papéis
desempenhados no processo e planejamento para realizacdo das atividades de planejamento

relativas a eles.
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Quadro 2 - Identificagdo e analise dos stakeholders do projeto.

IDENTIFICACAO PLANEJAMENTO
Identificador Nome (dados) Classificacao %:;?gi?; Acio Periodicidade Meio
. Patrocinadora e Prlnc1pal Apresentagdo da N
DENE 1nteressa.da 1o proj eto/Exerce proposta ¢ de seus . Reunlf)es
S1.1 Ana Euler 1/+++ forte influéncia na rede resultados (mesmo os Bimestral Relatorio de
Embrapa, beneficiarios da o acompanhamento atividade
execugdo do projeto preliminares)
Grande interesse, pois
impactara na gestdo de ativos
gerados pelas equipes de
DEPI esquisa ¢ inova¢ao bem como . . Relatorio de
S1.2 Clenio Pillon e b ga constitui¢do de novos Manter informado Quadrimestral acompanhamento atividade
projetos em parceria,
viabilizando o financiamento
dos mesmos
. Relatorio de
S1.3 Cyn/'?hlgc(}?ury 1+ Inte(rizszzsiaﬂlggt;aigeﬁggelo Manter informada Quadrimestral | acompanhamento atividade
Gerente-geral de Parcerias da
Diretoria de Negdcios. Tem a A tacio d
GPAR atribuicado de coordenar presentagao da Reunides
S1.4 Rodolfo Osério de 1/+++ corporativamente 0 processo proposta ¢ de seus Bimestral Relatorio de
Oliveira de estabelecimento de resultadgs (mesmo 08 acompanhamento atividade
parcerias para inovagdo e preliminares)
negocios.

Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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Continuagdo Quadro 2 — Identificacdo e analise dos stakeholders do projeto.

IDENTIFICACAO

PLANEJAMENTO

Identificador

Nome (dados)

Classificacao

Interesse/
Influéncia

Acio

Periodicidade

Meio

S1.5

GPAR/SPIN
Roberto Barbosa de
Almeida

1/+++

Supervisor da area de Parcerias
para Inovacdo, que tem a
atribuicao de coordenar
corporativamente o processo
de estabelecimento de
parcerias que tenham como
finalidade o desenvolvimento
de novas tecnologias

Apresentagdo da
proposta e de seus
resultados (mesmo os
preliminares)

Bimestral

Reunides
Relatério de
acompanhamento atividade

S1.6

GTI
Fabiano Mariath

1/+++

A Geréncia de Tecnologia da
Informagdo tem a atribuigdo de
desenvolver e manter os
softwares corporativos da
Embrapa. Pode decidir,
inclusive, pelo seu nao
desenvolvimento. Caso a
solugdo seja desenvolvida
internamente, tem papel
fundamental.

Apresentagdo da
proposta e de seus
resultados (mesmo os
preliminares)

Quadrimestral

Reunides
Relatério de
acompanhamento atividade

S1.7

UD
Chefes de TT

1/++

As UDs sao as principais
beneficiarias e algumas podem
exercer poder de influéncia
decisivo para o sucesso do
modelo proposto. O chefe
adjunto de transferéncia de
tecnologia coordena a equipe
responsavel pela prospeccdo de
parceiros

Apresentagdo da
proposta e de seus
resultados

Semestral

Reunides

Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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Continuagdo Quadro 2 — Identificacdo e analise dos stakeholders do projeto.

IDENTIFICACAO PLANEJAMENTO
Identificador Nome (dados) Classificacao Interf ss?/ Ac¢do Periodicidade Meio
Influéncia
Apresentagdo da
UD o L .
Analistas de TT Principal usuario do sistema. proposta e de seus Reunid
S1.8 natis ’as © 1/4++ Publico-alvo da solucdo resultados Bimestral euplpes
responsaveis pela - Relatério de
~ proposta Avaliagdo dos ..
estruturagao de . acompanhamento atividade
! sistemas
parcerias
As UDs sdo as principais
beneficiarias e algumas podem Apresentagdo da L
A . Relatorio de
S1.4 UD 1+ exercer poder de influéncia proposta e de seus Quadrimestral ..
. .. acompanhamento atividade
Chefes gerais decisivo para o sucesso do resultados
modelo proposto.
GGCPDI Interesse e cliente do modelo . . Relatorio de
+ . ..
S1.3 Marcelo Bonnet I/ de gestdo de parcerias Manter informado Quadrimesiral acompanhamento atividade
Alvarenga
Grande interesse pois o
trabalho proposto aumentara a
S2.1 Parceiros do setor 2/+++ eficdcia ¢ eficiéncia dos Manter informado Semestral e-mail

privado

trabalhos em parceria com a
Embrapa.
Sem influéncia na execu¢do do
projeto

Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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Continuagdo Quadro 2 — Identificacdo e analise dos stakeholders do projeto.

IDENTIFICACAO PLANEJAMENTO
Identificador Nome (dados) Classificacio InterAe ssc.e/ Acio Periodicidade Meio

Influéncia

Funda(i:ozsf,)g%ap 010 - Grande interesse pelo potencial

S2.2 Funarbe 2/+ aumento do fumero de Manter informado Semestral e-mail/reuniao
parcerias.
FAPEG e A ~
FAI Sem 1r1ﬂuenc1a.na execucdo do
FUNDAG projeto.

Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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Considerando as atividades identificadas e a necessidade de desenvolvimento de
estrutura analitica para execug¢do do projeto, foi aplicada a matriz SW2H! para consolidar as
atividades e subsidiar o planejamento para implementacdo. A partir deste momento,
apresentaremos a proposta de desenvolvimento da solucdo digital e a sua implementagado tendo
duas alternativas: trabalhando, exclusivamente, com mao de obra prépria da Embrapa contando
com a Geréncia de Tecnologia da Informacao como desenvolvedora do mesmo (Quadros 3, 4,
5 e 6) e, alternativamente, contratando mao de obra externa, que atuaria dessa mesma forma
(Quadros 7, 8, 9 e 10). Assim, ao final, apresentaremos duas alternativas de projetos de
desenvolvimento do sistema corporativo integrado de dados de parceiros: uma com equipe
exclusivamente propria da Embrapa, com o desenvolvimento do sistema corporativo (software)
pelo GTI e uma proposta de projeto com a contratacdo de pessoa juridica externa para o
desenvolvimento deste software. Essa segunda alternativa deriva do fato de o GTI contar com
uma equipe cada vez menor, ndo conseguindo atender a todas as necessidades de

desenvolvimento de softwares corporativos ou as atendendo em prazos muito dilatados.

' Metodologia para planejamento de projetos baseada em sete perguntas-chave para nortear as
acdes a serem desenvolvidas.
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Quadro 3 - Matriz SW2H adaptada (5W) para desenvolvimento da proposta utilizando méao de obra propria.

Quando
O que Por que Onde Quem Ir{lclo
(més em ~
~ Duraciao
relacido ao (meses)
inicio do
projeto)
1. Analise de riscos,
Os acordos celebrados, em sua maioria, apresentam dados sensiveis, sejam eles com relagao GRC
especialmente aqueles
aos dados pessoais atores envolvidos que podem ser regidos pela LGPD, sejam questoes de DEGG
vinculados ao
) desenvolvimento de solugdes que estio relacionados a propriedade intelectual/segredo Ambient | Agentes de
compartilhamento de 1 1
) ) industrial ou estratégia de mercado das empresas e da propria Embrapa. As informagdes que | e virtual TT
informagdes de parceiras ) ) ) ) ) ) )
) serdo compartilhadas precisam passar também por uma curadoria e analise das instancias Equipe do
e de parceiros com todas
competentes. TCC
as UDs
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Continuagio Quadro 3 - Matriz SW2H adaptada (SW) para desenvolvimento da proposta utilizando mao de obra propria.

2. Identificagdo e
validagao de filtros
geradores do perfil

do parceiro

Alguns dos remédios que serdo entregues por meio da solugdo proposta (Sistema corporativo
integrado de dados de parceiros) sdo:
-Qualificagdo de parceiros, com os aportes oferecidos aos projetos;
-Qualificagdo de parcerias, com indicagdo de gestor técnico;
-Informagdes sobre parcerias pregressas com todas as UDs e UCs; além de
-Banco de novos potenciais parceiros.

Mas tudo isso deve ser entregue de forma que os seguintes ganhos sejam oportunizados:
-Maior eficiéncia no processo de prospecgdo de parceiros para codesenvolvimento tecnologico;
-Menor risco assumido em parcerias, a partir da caracterizagao (perfil) de cada parceiro.
Uma das premissas assumidas pelo grupo na constru¢io de sua proposta de solugéo foi que esta
"deve ser facil de implementar nas UDs: deve considerar e integrar os
sistemas e saberes ja instalados, ndo gerando mais trabalho as equipes".

Assim, invés de criarmos novos campos a serem preenchidos pelos usuarios da solugao, devemos
trabalhar com as bases de dados ja existentes e disponiveis nos diversos sistemas corporativos ja
existentes. Por isso, falamos aqui na identificacéo e ndo no desenvolvimento de novos filtros
(dados). Porém, ndo esquecemos que a intengdo ¢ desenvolver uma solugéo centrada no usuario
(profissional de Transferéncia de Tecnologia das nossas Unidades Descentralizadas de pesquisa).
Por isso, incluimos nesta agdo uma fase de validacao destes filtros, buscando manter somente
aqueles que contribuam com os aliviadores de dores e criadores de ganho pretendidos.

Os filtros selecionados devem responder, no minimo, as seguintes questdes:

- Quais resultados foram prometidos no relacionamento com o parceiro em questao?

Qual o status destes resultados (entregues, ndo entregues)? Quais tecnologias foram desenvolvidas
com este parceiro? Qual o status destas tecnologias (transferidos, descontinuados)? Qual a

maturidade (TRL) destas tecnologias? Quais projetos foram/estdo sendo executados com este

Ambiente

virtual

Equipe do
TCC
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parceiro? Qual é a equipe técnica envolvida, tanto pela Embrapa quanto pelo parceiro? Quem € o
responsavel técnico pela parceria, na Embrapa? Qual o vinculo destes projetos a programagio da
Embrapa (Objetivos estratégicos, Metas estratégicas, Portfolio, desafios para inovag@o)? Qual é o
montante de recursos financeiros aportados pela Embrapa e pelo parceiro? Qual € o montante de
recursos financeiros captados, via exploragdo comercial das tecnologias desenvolvidas com este

parceiro? Quais UDs cooperaram/cooperam com este parceiro?

3. Elaboracgédo de
questionario para
cadastro de

potenciais parceiros

O recebimento de manifestagdo de potencias parceiros de forma estruturada também foi uma
necessidade observada ao longo do desenvolvimento do projeto. Para o recebimento estruturado e
ja considerando os filtros definidos nas demais etapas desse projeto, se faz necessario a elaboragéo
de um questionario de cadastro com os campos devidamente enderegados para identificagdo das

potencias sinergias de trabalho, capacidades do parceiro e interesses junto a Embrapa.

Ambiente

virtual

GPAR/SPIN

4. Indicagdo e
validagdo de KPIs
(key performance

indicators)

Os KPIs sdo fundamentais para avaliagdo do processo ¢ a indicagdo de pontos de melhorias. Isto
permite que as equipes sigam buscando o aperfeicoamento do processo, com ganhos de eficiéncia e
eficacia. Considerando a heterogeneidade dos processos de prospecgdo de parceiros na Empresa
conforme as cadeias e nichos de mercado que as UDs trabalham, os KPIs e indicadores de

referéncia podem ser comparados ao longo do tempo com os resultados da propria UD.

Ambiente

virtual

GPAR/SPIN

5. Desenvolvimento

do sistema digital

A proposta de valor (Acesso facilitado e unificado de informagdes e dados de parceiros pregressos
e potenciais) sera entregue por meio de um "Sistema digital corporativo". Um sistema corporativo
que unifique as informagdes necessarias para que as UDs executem o seu trabalho de prospecgao,
formalizagao e gestdo de parcerias de forma mais eficaz e eficiente. Portanto, esta ¢ a atividade
central de todo o projeto. Todas as demais atividades orbitam ao redor desta, contribuindo para que

o sistema cumpra com as expectativas dos seus usuarios.

Ambiente

virtual

GTI
Equipe do
TCC
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Continuagio Quadro 3 - Matriz SW2H adaptada (SW) para desenvolvimento da proposta utilizando mao de obra propria.

6. Validagdo do sistema

pelos early adopters

"O grupo, desde o inicio, trabalhou para que a solucdo proposta fosse desenvolvida de
forma centrada no seu usuario. Isso fica evidente a partir das entregas ja realizadas (Value
Proposition Canvas e Business Model Canvas), que s6 foram construidos apos a entrevista
com 10 representantes de 8 UDs (correspondendo a 18% das UDs da Embrapa). E ¢ assim
que pretendemos seguir: centrados no usuario.

Os modelos classicos de curva de adogao indicam que cerca de 2,5% dos adotantes da

tecnologia em questdo, se encontram no estrato dos ""entusiastas"". Estes, além de

adotarem a solucdo antes dos demais, se constituem em excelentes evangelizadores,
ajudando sobremaneira na difusdo da mesma. Normalmente, ja desenvolveram solugdes
alternativas para os problemas que pretendemos resolver (a contratagdo de um sistema

CRM, ou o desenvolvimento de um sistema caseiro, por exemplo, sdo bons indicativos

disso). Cerca de 13,5% dos adotantes se encontram no estrato dos ""visionarios"". Este

sdo os ditos ""early adopters"" e se caracterizam por serem aqueles afeitos a novidades.

Estes dois estratos serdo o publico-alvo para a execucao desta atividade."

Ambiente

virtual

Equipe do
TCC
GTI

7. Realizagdo de ajustes,
de acordo com as
necessidades dos

usuarios

O desenvolvimento de qualquer solug@o centrada no usudrio, implica em uma revisitagdo
constante a solucdo desenvolvida e entregue. Portanto, para que o sistema seja utilizado
pelo nosso publico alvo, aliviando as dores e cumprindo com as expectativas destas,

realizada a atividade 6, deveremos realizar os ajustes necessarios no mesmo, antes de

disponibilizarmos a solugao para além das UDs "entusiastas" e "early adopters"

Ambiente

virtual

GTI

11

8. Disponibilizagao do

sistema para os clientes

A partir do momento em que o sistema estiver pronto para iniciar sua operacao, sera
fundamental disponibiliza-lo aos usudrios tdo logo seja possivel. Assim, os processos de

captacdo de potenciais parcerias com as empresas que ja desenvolvem trabalhos com a

Ambiente

virtual

Embrapa poderao ser iniciados pelas Unidades.

GTI

12
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Continuagio Quadro 3 - Matriz SW2H adaptada (SW) para desenvolvimento da proposta utilizando mao de obra propria.

9. Disponibilizagao do
questiondrio elaborado
na atividade 3 no Portal

da Embrapa na internet

Da mesma forma que o sistema, a oportunidade de aproximagdo com potenciais parceiros
via formulario no portal da Embrapa também deve ser disponibilizada assim que possivel.
Esse contato rapido e minimamente qualificado oportunizara a negociacio de parcerias
inéditas. Além disso, essa ferramenta serd muito relevante para as unidades que trabalham
com cadeias menos organizadas e/ou em locais com menor disponibilidade de empresas
para parceria, assim como para as empresas que nao tem conhecimento das diferentes

formas de desenvolver trabalhos com a Embrapa.

Ambiente

virtual

GTI

12

Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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Quadro 4 - Matriz SW2H adaptada (5W) para implementagdo da proposta utilizando mao de obra propria.

Quando
Inicio
O que Por que Onde uem (més em ~
q q Q Duracao
relacido ao
(meses)
inicio do
projeto)
A utilizagdo adequada da ferramenta ¢ fundamental para o sucesso do sistema e do projeto q
Equipe do
1. Capacitagdo do como um todo. Para tanto, os usuarios devem conhecer seus principios, estrutura, Ambiente TCC = 3
usuario funcionalidades e compreender os beneficios de utiliza-lo para melhorar suas atividades virtual
DENE/GPAR
de trabalho.
E necessério que o tipo e a qualidade das informagdes inseridas no sistema, bem como a
: T o . . DENE/GPAR
2. Curadoria das melhor forma de disponibiliza-las, sejam criteriosamente organizadas, para que os Ambiente ( q 5 ;
. < . . o : gestor do 1 1
informagoes usuarios do sistema tenham a seguranga de utiliza-las com seguranca e de forma virtual i )
sistema
adequada.
Uma gestao eficiente e eficaz do sistema busca garantir que a arquitetura do sistema e os
dados gerados tenham qualidade para permitir o alcance dos objetivos no relacionamento b DENE/GPAR
Ambiente
3. Gestdo do sistema com os parceiros ¢ no desenvolvimento tecnoldgico. Deve haver uma boa interagdo com _— (gestor do 12 13
virtua
os usuarios, uma vez que a qualidade dos dados dependera diretamente da qualidade ¢ da sistema)

integridade das informagdes postas pelos usuarios sobre a qualificagdo das parcerias.
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Continuagdo Quadro 4 - Matriz SW2H adaptada (SW) para implementagdo da proposta utilizando mao de obra propria.

4. Campanha de

A participagdo dos parceiros externos ¢ essencial para que o sistema seja alimentado e

funcione, de modo a atingir o objetivo de sua criagdo. E necessario que esses atores

DENE/GPAR

(&

Portal SUCOM/SPM,

comunicacao
tenham clareza do processo de aproximagao e estabelecimento de relacionamento com a 12 13
direcionada para novos Embrapa | com apoio de
Embrapa, de forma simples e descomplicada, através de uma linguagem que néo seja
parceiros profissionais
especifica da Embrapa.
das UDs
DENE/GPAR
5. Coleta e analise de Para que o sistema seja constantemente aprimorado, ¢ necessario que indicadores de Ambiente ( q = 3
estor do
performance estejam disponiveis em tempo real. virtual g.
sistema)

KPIs

Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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Quadro 5 - Matriz 5SW2H adaptada (1W 2H) para desenvolvimento da proposta utilizando méo de obra propria

Quanto custa

Entregavel
O que Como H fil . .
q Umanos (pessqa s/p? e Infraestrutura TI Financeiros (comprovante)
tempo de dedicagdo)
Identificar os dados ¢
informacoes que
serao
disponibilizados
usando como fonte
- . nossos sistemas
1. Analise de riscos, . .
. corporativos. Realizar
especialmente o .

. analise conjunta . - .
aqueles vinculados ao considerando dois E-mail Analise de risco
compartilhamento de L 12h de trés analistas A PC, Sala de Whatsapp < 1. realizada sobre todos

. ~ aspectos principais: . . i ndo ha custo
informagoes de 12 h de dois pesquisadores A reunido Google meet

. 1- dados dos

parceiras e de

parceiros com todas
as UDs

parceiros e 2- dados e
informagdes das
parcerias. As analises
deverdo ser
analisadas de acordo
com a expertises das
equipes técnicas
envolvidas.

Google forms"

os aspectos apontados
na analise prévia.
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Continuagdo Quadro 5 - Matriz SW2H adaptada (1W 2H) para desenvolvimento da proposta utilizando méao de obra propria.

Quanto custa

Entregéavel
O que Como Humanos (pessog sp N rfil Infraestrutura TI Financeiros (comprovante)
e tempo de dedicagdo)
Ainda na Etapa 1 deste trabalho,
identificamos os seguintes dados
existentes em nossos sistemas
corporativos relacionados aos nossos
parceiros e que serdo utilizados para o
desenvolvimento de diferentes filtros.
Estes filtros serdo utilizados pelos
usuarios na busca por parceiros que
atendam as caracteristicas desejadas e
que melhor complementem as
necessidades da Unidade Sistemas
Descentralizada: corporativos:
-Natureza juridica — SIPJ; -SAIC
-Tecnologias previstas nas parcerias -Gestec .
2. Identificagdo e formalizadas — Ideare e SAIC; . . -Ideare Corypnto de filtros
s . 40 h mensais de cinco utilizados para a
validagdo de filtros -Tecnologias entregues - Ideare; . . PC -SLE o
. . Analistas A (Equipe do - caracterizagdo dos
geradores do perfil -Tecnologias licenciadas — SLE, Smartphone -SIPJ . .
. X TCC) diferentes parceiros
do parceiro consulta a UD; -SEI da Embrana
-Tecnologias adotadas - MAA, Aplicativos de P
consulta a UD; mensagem
-Temas/portfolios de interagdo com a E-mail
Embrapa - Ideare; Whatsapp"

-Parcerias formalizadas com outras
UDs (quais) - SAIC;
-Valor global das parcerias - SAIC;
-Valor financeiro aportado pelo
parceiro - SAIC;

-Valor nao financeiro aportado (e
natureza deste: mao de obra,
infraestrutura) - SAIC;
-Valor financeiro aportado pela
Embrapa - SAIC;
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-Valor ndo financeiro aportado pela
Embrapa (e natureza deste: méo de
obra, infraestrutura) - SAIC;
-Natureza da parceria/instrumento
juridico (Termo de Confidencialidade,
Acordo de Cooperacao Técnica,
Acordo de Cooperacao Técnica e
Financeira, Acordo de Cooperagao
Geral) - SAIC;
-“Parceiros” preferenciais
(lideres/responsaveis pelos acordos) -
SAIC, Ideare;

-Status das parcerias (ativas, inativas,
rescindidas) - SAIC;

-Dados cadastrais - SIPJ;
-Contatos - SIPJ, SAIC;

Estes filtros/dados serdo validados
com UDs early adopters, para que
sejam reduzidos a0 maximo,
facilitando o desenvolvimento do
sistema bem como a usabilidade do
mesmo. Esta validagdo sera realizada
por meio de questionario encaminhado
as 43 UDs e posterior consolidagio
deste com as UDs early adopters.
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Continuagdo Quadro 5 - Matriz SW2H adaptada (1W 2H) para desenvolvimento da proposta utilizando méao de obra propria.

Quanto custa ,
Entregavel
O que Como Humanos (pessoas/perfil e . .
o Infraestrutura TI Financeiros (comprovante)
tempo de dedicagdo)
1- Selecionar os dados de
identificagdo que deverdo compor o Documento
questionario 2- Inserir na forma de . elaborado com
~ L E-mail .
3. Elaboracao de descri¢ao dos campos a serem questionario de
. . . . R . PC Whatsapp
questiondrio para preenchidos os filtros identificados na 8 h de trés analistas A cadastro contendo
. . . . Sala de Google meet - o
cadastro de Atividade 2 e dados relacionados a 8 h de dois pesquisadores A reunio Gooole todas as requisi¢oes
potenciais parceiros qualificagdo parcial do parceiro, & necessarias para sua
. ~ forms ..
considerando area de atuacgdo, efetividade e
potenciais escopos de trabalho, implementagao.
capacidades e interesses de parceria.
1. Mapear a cadeia de valor do
processo;
2. Delimitar de forma clara os
objetivos do processo;
3. Descrever os indicadores;
4. Definir a formula de calculo; .
L . . ~ E-mail
4. Indicagdo e 5. Definir responsaveis pela apuracio PC Whatsa
validacao de KPIs dos indicadores e periodicidade; 12h de trés analistas A bp Plano de controle de
. . . Sala de Google meet - . .
(key performance 6. Definir metas de alcance de 12 h de dois pesquisadores A . indicadores definido
| reuniao Google
resultado; forms

indicators)

7. Avaliar o custo para levantamento
das informagoes;
8. Implementar indicadores com custo
razoavel e que melhor retratem o
processo e o alcance dos objetivos do

processo de prospeccao de parcerias.
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Continuagdo Quadro 5 - Matriz SW2H adaptada (1W 2H) para desenvolvimento da proposta utilizando méao de obra propria.

Quanto custa

Entregavel
O que Como Humanos (pessog s'p N rfil e Infraestrutura TI Financeiros (comprovante)
tempo de dedicagdo)
A execugdo dessa atividade seguird a
seguinte ordem:
1. Construcao do fluxo do processo
2. Preenchimento e encaminhamento Sistemas
do Documento Oficializador de corporativos:
Demanda (DOD) a Geréncia de I-)S AIC ’
Tecnologia da Informagao (GTI _Gestec Documento
3. Defini¢do da arquitetura da solugéo Ideare elaborado com
. 4. Termo de abertura.dNO projeto 1080 h de um analista B do PC SLE questionario de
5. Desenvolvimento 5. Termo de visdo .- . cadastro contendo
. _ o .. GTI (necessario dois Sala de -SIPJ - o
do sistema digital 6. Defini¢do dos requisitos do L . . todas as requisi¢oes
software profissionais por trés meses) reunido -SEI necessarias para sua
7. Definicdo de linguagem de Aplicativos efetividaﬁie e
programacgao e repositorios utilizados de implementagao.
(projeto de sistema) mensagem
~ E-mail
8. Programacao Whatsapp

9. Validacdo dos modulos e da versao
Alfa pelo demandante

10. Realizagdo de ajustes no sistema e

disponibilizacdo da versdo Beta (teste)
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Continuagdo Quadro 5 - Matriz SW2H adaptada (1W 2H) para desenvolvimento da proposta utilizando méao de obra propria.

A versdo Beta do sistema sera
disponibilizada para o mesmo grupo
entrevistado na Etapa 2 deste trabalho.
Este grupo usara o sistema durante 3
meses. A equipe do TCC, mais ‘o
- . Memorias de
S representante do GTI, realizarao E-mail -
6. Validacao do . . . reuniao;
sistemna pelos earl encontros mensais com cada um dos 20 h mensais de cinco PC Whatsapp Questionario
p Y usuarios, buscando identificar funcdes | Analistas A (Equipe do TCC) | Smartphone Google meet .
adopters A , respondido pelas
(filtros) mais utilizados (e também os Google forms
o T ~ UDs early adopters
nao utilizados) e captardo a impressao
do usuario quanto a falhas/caréncias e
melhorias necessarias no sistema,
tanto no que diz respeito ao software
em si quanto a sua curadoria.
Sistemas
7. Realizagdo de A execugdo dessa atividade seguira a Cor?gfltgos:
ajustes, de acordo seguinte ordem: . . ~
- - 40 h mensais de um analista -Gestec Versao de uso do
com as 1. Defini¢do dos novos requisitos do PC .
. B do GTI (programador) -Ideare sistema
necessidades dos software SLE
usuarios 2. Programacao _SIPJ
-SEI
Apos as etapas de validagdo alfa
(restrita) e beta (ampla) com usuarios,
8. Disponibilizaco a versdo de uso do sistema sera
- VISP ¢ disponibilizada na Intranet da Sistema disponivel
do sistema para os . - PC -
clientes Embrapa pela equipe do GTI. Para na Intranet
1Ss0, o sistema sera transferido do
ambiente de homologagao para o
ambiente de producio.
9.(5)131(;2?(:11122?0 Ap6s as etapas de validacdo alfa
elgbora do na (restrita) e beta (ampla) com usuarios, Formuléario
atividade 3 1o a versao de uso do formulério sera - PC - disponivel na pagina
Portal da Embrana disponibilizada na pagina da Embrapa da Embrapa
na internet P pela equipe do GTI.

Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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Quadro 6 - Matriz 5SW2H adaptada (1W 2H) para implementagé@o da proposta utilizando mao de obra propria.

Quanto custa

usuarios do sistema"

Entregavel
O que Como Humanos (pessoas/perfil e . . niregave
o Infraestrutura TI Financeiros (comprovante)
tempo de dedicagdo)
. 1. Trilha de
Sistemas .
corporativos: aprendizagem na
1. Trilha de aprendizagem na Intranet 20 h mensais de seis -SEI - intranct da
1. Capacitacdo do ' Pr s Analistas A (Equipe do TCC PC Embrapa;
g 2. Curso online na plataforma e- -Intranet - .
usuario + Representante da DENE) 2. Curso online
Campo -Moodle . ,
disponivel na
AVA
plataforma e-
Embrapa
Campo.
1. Manual de uso do
Sistemas sistema;
1. Suporte aos usuarios através dos corporativos: 2 Pagm ana 1ntr~anet
2. Curadoria das canais de atendimento corporativos; -SEI com informagdes
" N Tpor: ’ 20 h de Analistas da GPAR PC -Intranet sobre o sistema;
informagoes 2. Acompanhamento ¢ gestdo do - .
funcionamento do sistema" -Proprio Relatorios
Sistema de disponibilizados
Gestao para a Diretoria e
Gestao.
"1. Levantar os perfis necessarios para 1. Manual de uso do
a formacao da equipe; Sistemas sistema;
2. Realizar a gestdo do contrato com corporativos: 2. P4gina na intranet
3 Gestio do os desenvolvedores do sistema; -SEI com informacodes
T 3. Definir controles para o 20 h de Analistas da GPAR PC -Intranet sobre o sistema;
sistema . L . .
monitoramento e avaliagdo dos dados -Préprio Relatorios
disponiveis no sistema; Sistema de disponibilizados
4. Definir canal de interagdo com os Gestao para a Diretoria e
Gestao.
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Quadro 6 - Matriz 5SW2H adaptada (1W 2H) para implementagé@o da proposta utilizando mao de obra propria.

Quanto custa

Entregavel
O que Como Humanos (pessog s'p N rfil e Infraestrutura TI Financeiros (comprovante)
tempo de dedicagdo)
1. Pecas de
comunicagdo para
1. Criar Grupo de Trabalho para a Sistemas Redes Sociais;
4. Campanha de Gestao da Comunicagdo do Sistema; corporativos: 2. Matérias e
comunicagdo 2. Planejar Plano de Comunicagdo do 10h de quatro Analistas de PC - Portal informativos
direcionada para Sistema; Comunicagao Embrapa ) divulgados via
Nnovos parceiros 3. Executar as agoes de comunicagdo - Redes canais oficiais ¢
previstas no Plano. Sociais mailings da
Embrapa e das
Unidades.
1. Descrever os indicadores;
2. Definir a formula de calculo;
3. Definir responsaveis pela apuragiao
5. Coleta ¢ analise dos indicadores ¢ periodicidade; 8h de Analistas da GPAR i PC ) Plano de controle de

de KPIs

4. Definir metas e niveis de qualidade;
5. Implementar indicadores com custo
razoavel e que melhor retratem a
usabilidade e performance do sistema.

indicadores definido

Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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Quadro 7 - Matriz SW2H adaptada (5W) para desenvolvimento da proposta com mao de obra propria e contratagdo de servico de terceiro/programacao.

Quando
O que Por que Onde Quem Ir{lclo
(més em ~
~ Duraciao
relacido ao (meses)
inicio do
projeto)
1. Analise de riscos,
Os acordos celebrados, em sua maioria, apresentam dados sensiveis, sejam eles com
especialmente aqueles
relacdo aos dados pessoais atores envolvidos que podem ser regidos pela LGPD, sejam GRC/DEGG
vinculados ao ) ) ) )
) questdes de desenvolvimento de solugdes que estio relacionados a propriedade Ambiente Agentes de
compartilhamento de ) . . ) . . . 1 1
) ) intelectual/segredo industrial ou estratégia de mercado das empresas e da propria virtual TT/ Equipe do
informagdes de parceiras
) Embrapa. As informagdes que serdo compartilhadas precisam passar também por uma TCC
e de parceiros com todas
curadoria ¢ analise das instdncias competentes.
as UDs
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Continuagdo Quadro 7 - Matriz SW2H adaptada (5W) para desenvolvimento da proposta com méao de obra propria e contratagdo de servigo de terceiro/programagao.

Quando

Inicio
(més em
relacio ao
inicio do
projeto)

O que Por que Onde Quem
Duracao
(meses)

"Alguns dos remédios que serdo entregues por meio da solucdo proposta (Sistema
corporativo integrado de dados de parceiros) sdo:
-Qualificacdo de parceiros, com os aportes oferecidos aos projetos;
-Qualificagdo de parcerias, com indicac¢do de gestor técnico;
-InformacGes sobre parcerias pregressas com todas as UDs e UCs; além de
-Banco de novos potenciais parceiros.
2. Identificagdo e Mas tudo isso deve ser entregue de forma que os seguintes ganhos sejam oportunizados:
validacao de filtros -Maior eficiéncia no processo de prospecc¢do de parceiros para codesenvolvimento Ambiente Equipe do
geradores do perfil do tecnolégico; virtual TCC
parceiro -Menor risco assumido em parcerias, a partir da caracterizagdo (perfil) de cada parceiro.
Uma das premissas assumidas pelo grupo na constru¢ao de sua proposta de solugdo foi
que esta ""deve ser facil de implementar nas UDs: deve considerar e integrar os
sistemas e saberes ja instalados, ndo gerando mais trabalho as equipes"".
Assim, invés de criarmos novos campos a serem preenchidos pelos usuarios da solugéo,
devemos trabalhar com as bases de dados ja existentes e disponiveis nos diversos sistemas

corporativos ja existentes. Por isso, falamos aqui na identificacdo e ndo no
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desenvolvimento de novos filtros (dados). Porém, ndo esquecemos que a intengao ¢é
desenvolver uma solugdo centrada no usuario (profissional de Transferéncia de
Tecnologia das nossas Unidades Descentralizadas de pesquisa). Por isso, incluimos nesta
acdo uma fase de validagao destes filtros, buscando manter somente aqueles que
contribuam com os aliviadores de dores e criadores de ganho pretendidos.
Os filtros selecionados devem responder, no minimo, as seguintes questdes:

- Quais resultados foram prometidos no relacionamento com o parceiro em questao? Qual
o status destes resultados (entregues, ndo entregues)? Quais tecnologias foram
desenvolvidas com este parceiro? Qual o status destas tecnologias (transferidos,
descontinuados)? Qual a maturidade (TRL) destas tecnologias? Quais projetos
foram/estdo sendo executados com este parceiro? Qual ¢ a equipe técnica envolvida, tanto
pela Embrapa quanto pelo parceiro? Quem € o responsavel técnico pela parceria, na
Embrapa? Qual o vinculo destes projetos a programacdo da Embrapa (Objetivos
estratégicos, Metas estratégicas, Portfolio, desafios para inovacdo)? Qual é o montante de
recursos financeiros aportados pela Embrapa e pelo parceiro? Qual ¢ o montante de
recursos financeiros captados, via exploragdo comercial das tecnologias desenvolvidas

com este parceiro? Quais UDs cooperaram/cooperam com este parceiro?"

3. Elaboragdo de
questionario para
cadastro de potenciais

parceiros

O recebimento de manifestagdo de potencias parceiros de forma estruturada também foi

uma necessidade observada ao longo do desenvolvimento do projeto. Para o recebimento

estruturado e ja considerando os filtros definidos nas demais etapas desse projeto, se faz
necessaria a elaboragdo de um questionario de cadastro com os campos devidamente

enderecados para identificacdo das potencias sinergias de trabalho, capacidades do

parceiro e interesses junto a Embrapa.

Ambiente

virtual

GPAR/SPIN
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Continuagdo Quadro 7 - Matriz SW2H adaptada (5W) para desenvolvimento da proposta com méao de obra propria e contratagdo de servigo de terceiro/programagao.

O que

Por que

Onde

Quem

Quando

Inicio
(més em
relacao ao
inicio do
projeto)

Duracio
(meses)

4. Indicagao ¢ validacdo
de KPIs (key

performance indicators)

Os KPIs sdo fundamentais para avaliagdo do processo ¢ a indicagdo de pontos de
melhorias. Isto permite que as equipes sigam buscando o aperfeicoamento do processo,
com ganhos de eficiéncia e eficacia. Considerando a heterogeneidade dos processos de

prospeccao de parceiros na Empresa conforme as cadeias e nichos de mercado que as
UDs trabalham, os KPIs e indicadores de referéncia podem ser comparados ao longo do

tempo com os resultados da propria UD.

Ambiente

virtual

GPAR/SPIN

5. Contratagao de pessoa

juridica

Normalmente, a Geréncia de Tecnologia da Informagao, se encontra sobrecarregada,
priorizando, anualmente, o desenvolvimento de um pequeno nimero de novos sistemas.
Assim, como solugéo alternativa para este problema, podemos realizar a contratagao de

pessoa juridica para o desenvolvimento do programa de computador.

Ambiente

virtual

SGCP/GAC

6. Desenvolvimento do

sistema digital

A proposta de valor (Acesso facilitado e unificado de informagdes e dados de parceiros
pregressos e potenciais) sera entregue por meio de um "Sistema digital corporativo". Um
sistema corporativo que unifique as informagdes necessarias para que as UDs executem o

seu trabalho de prospecgao, formalizagdo e gestdo de parcerias de forma mais eficaz e
eficiente. Portanto, esta ¢ a atividade central de todo o projeto. Todas as demais atividades
orbitam ao redor desta, contribuindo para que o sistema cumpra com as expectativas dos

Seus usudarios.

Ambiente

virtual

PJ contratada
(empresa de

software)
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Continuagdo Quadro 7 - Matriz SW2H adaptada (5W) para desenvolvimento da proposta com méao de obra propria e contratagdo de servigo de terceiro/programagao.

7. Validagdo do sistema

pelos early adopters

adotarem a solugdo antes dos demais, se constituem em excelentes evangelizadores,
ajudando sobremaneira na difusdo da mesma. Normalmente, ja desenvolveram solugdes
alternativas para os problemas que pretendemos resolver (a contratacdo de um sistema
CRM, ou o desenvolvimento de um sistema caseiro, por exemplo, sdo bons indicativos

disso). Cerca de 13,5% dos adotantes se encontram no estrato dos ""visionarios"". Este

sdo os ditos ""early adopters

"" e se caracterizam por serem aqueles afeitos a novidades.

Estes dois estratos serdo o publico-alvo para a execugédo desta atividade."

(empresa de

software)"

Quando
O que Por que Onde Quem InAlc1o
(més em =
~ Duracio
relacao ao (meses)
inicio do
projeto)
"O grupo, desde o inicio, trabalhou para que a solucdo proposta fosse desenvolvida de
forma centrada no seu usudrio. Isso fica evidente a partir das entregas ja realizadas (value
proposition canvas e business model canvas), que s6 foram construidos apos a entrevista
com 10 representantes de 8 UDs (correspondendo a 18% das UDs da Embrapa). E ¢ assim
que pretendemos seguir: centrados no usuario. ]
) L "Equipe do
Os modelos classicos de curva de adogao indicam que cerca de 2,5% dos adotantes da TCC
tecnologia em questdo, se encontram no estrato dos ""entusiastas"". Estes, além de Ambiente
) PJ contratada 12
virtual
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Continuagdo Quadro 7 - Matriz SW2H adaptada (5W) para desenvolvimento da proposta com méao de obra propria e contratagdo de servigo de terceiro/programagao.

O desenvolvimento de qualquer solug@o centrada no usuario, implica em uma revisitagdo

constante a solugdo desenvolvida e entregue. Portanto, para que o sistema seja utilizado

"Equipe do
TCC

8. Realizagdo de ajustes ) o ) ) Ambiente
) pelo nosso publico alvo, aliviando as dores e cumprindo com as expectativas destas, ) PJ contratada 15 1
no sistema ) o ) ) ) virtual
realizada a atividade 6, deveremos realizar os ajustes necessarios no mesmo, antes de (empresa de
disponibilizarmos a solucdo para além das UDs "entusiastas" e "early adopters" software)"
A partir do momento em que o sistema estiver pronto para iniciar sua operacao, sera
9. Disponibilizagao do fundamental disponibiliza-lo aos usudrios tdo logo seja possivel. Assim, os processos de | Ambiente
. . . : . : GTI 16 1
sistema para os clientes captacdo de potenciais parcerias com as empresas que ja desenvolvem trabalhos com a virtual
Embrapa poderdo ser iniciados pelas Unidades.
Da mesma forma que o sistema, a oportunidade de aproximagdo com potenciais parceiros
) o via formuldrio no portal da Embrapa também deve ser disponibilizada assim que possivel.
10. Disponibilizagdo do ) o . ) ) )
) ) Esse contato rapido e minimamente qualificado oportunizara a negociagdo de parcerias )
questionario elaborado | ] ) ) Ambiente
o inéditas. Além disso, essa ferramenta serd muito relevante para as unidades que trabalham ] GTI 16 1
na atividade 3 no Portal virtual

da Embrapa na internet

com cadeias menos organizadas e/ou em locais com menor disponibilidade de empresas
para parceria, assim como para as empresas que nao tem conhecimento das diferentes

formas de desenvolver trabalhos com a Embrapa.

Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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Quadro 8 - Matriz SW2H adaptada (5W) para implementagdo da proposta com mao de obra propria e contratagdo de servico de terceiro/programacao.

Quando
Inicio
O que Por que Onde uem (més em ~
q q Q Duracao
relacido ao
(meses)
inicio do
projeto)
A utilizagdo adequada da ferramenta ¢ fundamental para o sucesso do sistema e do projeto q
Equipe do
1. Capacitagdo do como um todo. Para tanto, os usuarios devem conhecer seus principios, estrutura, Ambiente TCC 16 9
usuario funcionalidades e compreender os beneficios de utiliza-lo para melhorar suas atividades virtual
DENE/GPAR
de trabalho.
E necessério que o tipo e a qualidade das informagdes inseridas no sistema, bem como a
: T o . . DENE/GPAR
2. Curadoria das melhor forma de disponibiliza-las, sejam criteriosamente organizadas, para que os Ambiente ( q 6 9
. ~ . . ., . gestor do 1
informagoes usuarios do sistema tenham a seguranga de utiliza-las com seguranca e de forma virtual i )
sistema
adequada.
Uma gestao eficiente e eficaz do sistema busca garantir que a arquitetura do sistema e os
dados gerados tenham qualidade para permitir o alcance dos objetivos no relacionamento b DENE/GPAR
Ambiente
3. Gestdo do sistema com os parceiros ¢ no desenvolvimento tecnoldgico. Deve haver uma boa interagdo com _— (gestor do 16 9
virtua
os usuarios, uma vez que a qualidade dos dados dependera diretamente da qualidade ¢ da sistema)
integridade das informagdes postas pelos usuarios sobre a qualificagdo das parcerias.

51




Continuagdo Quadro 8 - Matriz SW2H adaptada (5W) para implementagdo da proposta com méao de obra propria e contratacdo de servico de terceiro/programagao.

4. Campanha de

A participagdo dos parceiros externos ¢ essencial para que o sistema seja alimentado e

funcione, de modo a atingir o objetivo de sua criagdo. E necessario que esses atores

DENE/GPAR

(&

Portal SUCOM/SPM,

comunicacao

tenham clareza do processo de aproximagao e estabelecimento de relacionamento com a 16

direcionada para novos Embrapa | com apoio de

Embrapa, de forma simples e descomplicada, através de uma linguagem que néo seja
parceiros profissionais
especifica da Embrapa.
das UDs

DENE/GPAR

5. Coleta e analise de Para que o sistema seja constantemente aprimorado, € necessario que indicadores de Ambiente ( q 16
estor do
performance estejam disponiveis em tempo real. virtual g.
sistema)

KPIs

Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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Quadro 9 - Matriz SW2H adaptada (1W 2H) para desenvolvimento da proposta com mao de obra propria e contratagdo de servigo de terceiro/programacao.

Quanto custa

Entregéavel
O que Como Humanos (pessqa s/p? rfil ¢ Infraestrutura TI Financeiros (comprovante)
tempo de dedicagdo)
Identificar os dados ¢
informacoes que
serao
disponibilizados
usando como fonte
- . nossos sistemas
1. Analise de riscos, . .
. corporativos. Realizar
especialmente o .

. analise conjunta . - .
aqueles vinculados ao considerando dois E-mail Analise de risco
compartilhamento de L 12h de trés analistas A PC, Sala de Whatsapp < 1. realizada sobre todos

. ~ aspectos principais: . . i ndo ha custo
informagoes de 12 h de dois pesquisadores A reunido Google meet

. 1- dados dos

parceiras e de

parceiros com todas
as UDs

parceiros e 2- dados e
informagdes das
parcerias. As analises
deverdo ser
analisadas de acordo
com a expertises das
equipes técnicas
envolvidas.

Google forms

os aspectos apontados
na analise prévia.
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Continuagdo Quadro 9 - Matriz SW2H adaptada (1W 2H) para desenvolvimento da proposta com méao de obra propria e contratacdo de servigo de terceiro/programagao.

Quanto custa

Entregéavel
O que Como Humanos (pessog sp N rfil Infraestrutura TI Financeiros (comprovante)
e tempo de dedicagdo)
Ainda na Etapa 1 deste trabalho,
identificamos os seguintes dados
existentes em nossos sistemas
corporativos relacionados aos nossos
parceiros e que serdo utilizados para o
desenvolvimento de diferentes filtros.
Estes filtros serdo utilizados pelos
usuarios na busca por parceiros que
atendam as caracteristicas desejadas e
que melhor complementem as
necessidades da Unidade Sistemas
Descentralizada: corporativos:
-Natureza juridica — SIPJ; -SAIC
-Tecnologias previstas nas parcerias -Gestec .
2. Identificagdo e formalizadas — Ideare e SAIC; . . -Ideare Corypnto de filtros
s . 40 h mensais de cinco utilizados para a
validagdo de filtros -Tecnologias entregues - Ideare; . . PC -SLE o
. . Analistas A (Equipe do - caracterizagdo dos
geradores do perfil -Tecnologias licenciadas — SLE, Smartphone -SIPJ . .
. X TCC) diferentes parceiros
do parceiro consulta a UD; -SEI da Embrana
-Tecnologias adotadas - MAA, Aplicativos de P
consulta a UD; mensagem
-Temas/portfolios de interagdo com a E-mail
Embrapa - Ideare; Whatsapp"

-Parcerias formalizadas com outras
UDs (quais) - SAIC;
-Valor global das parcerias - SAIC;
-Valor financeiro aportado pelo
parceiro - SAIC;

-Valor nao financeiro aportado (e
natureza deste: mao de obra,
infraestrutura) - SAIC;
-Valor financeiro aportado pela
Embrapa - SAIC;
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-Valor ndo financeiro aportado pela
Embrapa (e natureza deste: méo de
obra, infraestrutura) - SAIC;
-Natureza da parceria/instrumento
juridico (Termo de Confidencialidade,
Acordo de Cooperacao Técnica,
Acordo de Cooperacao Técnica e
Financeira, Acordo de Cooperagao
Geral) - SAIC;
-“Parceiros” preferenciais
(lideres/responsaveis pelos acordos) -
SAIC, Ideare;

-Status das parcerias (ativas, inativas,
rescindidas) - SAIC;

-Dados cadastrais - SIPJ;
-Contatos - SIPJ, SAIC;

Estes filtros/dados serdo validados
com UDs early adopters, para que
sejam reduzidos a0 maximo,
facilitando o desenvolvimento do
sistema bem como a usabilidade do
mesmo. Esta validagdo sera realizada
por meio de questionario encaminhado
as 43 UDs e posterior consolidagio
deste com as UDs early adopters.
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Continuagdo Quadro 9 - Matriz SW2H adaptada (1W 2H) para desenvolvimento da proposta utilizando méao de obra propria.

Quanto custa ,
Entregavel
O que Como Humanos (pessoas/perfil e . .
o Infraestrutura TI Financeiros (comprovante)
tempo de dedicagdo)
1- Selecionar os dados de
identificagdo que deverdo compor o Documento
questionario 2- Inserir na forma de . elaborado com
~ L E-mail .
3. Elaboracao de descri¢ao dos campos a serem questionario de
. . . . R . PC Whatsapp
questiondrio para preenchidos os filtros identificados na 8 h de trés analistas A cadastro contendo
. . . . Sala de Google meet - o
cadastro de Atividade 2 e dados relacionados a 8 h de dois pesquisadores A reunio Gooole todas as requisi¢oes
potenciais parceiros qualificagdo parcial do parceiro, & necessarias para sua
. ~ forms ..
considerando area de atuacgdo, efetividade e
potenciais escopos de trabalho, implementagao.
capacidades e interesses de parceria.
1. Mapear a cadeia de valor do
processo;
2. Delimitar de forma clara os
objetivos do processo;
3. Descrever os indicadores;
4. Definir a formula de calculo; .
L . . ~ E-mail
4. Indicagdo e 5. Definir responsaveis pela apuracio PC Whatsa
validacao de KPIs dos indicadores e periodicidade; 12h de trés analistas A bp Plano de controle de
. . . Sala de Google meet - . .
(key performance 6. Definir metas de alcance de 12 h de dois pesquisadores A . indicadores definido
| reuniao Google
resultado; forms

indicators)

7. Avaliar o custo para levantamento
das informagoes;
8. Implementar indicadores com custo
razoavel e que melhor retratem o
processo e o alcance dos objetivos do

processo de prospeccao de parcerias.
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Continuagdo Quadro 9 - Matriz SW2H adaptada (1W 2H) para desenvolvimento da proposta utilizando méao de obra propria.

Quanto custa ,
Entregavel
O que Como Humanos (pessoas/perfil e . .
o Infraestrutura TI Financeiros (comprovante)
tempo de dedicagdo)
A Supervisdo de Gestdo de Compras
realizara o processo de chamamento, Site
selegdo e contratacdo de empresa para corporativo
5. Contratacdo de a pre?stagao do servigo de 40 h de um analista da da Embrapa Contrato com
L desenvolvimento de um programa de PC - empresa prestadora
pessoa juridica . ~ SGCP/GAC SEI .
computador, respeitando a Resolucao DOU do servigo
do Conselho de Administracdo da SAIC
Embrapa N° 227 de 21 de Margo de
2024
Sistemas
corporativos:
-SAIC
-Gestec
Através do entendimento do prestador _{(Siiaée Versao Alfa do
6. De§envolv1m§ nto | de SCIVIGOS das demandas da} Embrapa Programador contratado PC -SIPJ R$126.000,00 slstema
do sistema digital e utilizacdo de seus conhecimentos e _SEI Versdo Beta do
ferramentas proprias Aplicativos sistema
de
mensagem:
-E-mail
-Whatsapp
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Continuagdo Quadro 9 - Matriz SW2H adaptada (1W 2H) para desenvolvimento da proposta com méao de obra propria e contratacdo de servigo de terceiro/programagao.

Quanto custa

Entregavel
O que Como H fil . .
q umanos (pessqa s/p? " | Infraestrutura TI Financeiros (comprovante)
e tempo de dedicagio)
A versdo Alfa do sistema sera
disponibilizada para o mesmo grupo
entrevistado na Etapa 2 deste trabalho.
Este grupo usara o sistema durante 3
meses. A equipe do TCC, mais .
- . . . Memorias de
D representante do GTI, realizarao 20 h mensais de cinco -E-mail n
7. Validacao do . . . reuniao
. encontros mensais com cada um dos Analistas A (Equipe do PC -Whatsapp S
sistema pelos early . . . ~ - Questionario
usuarios, buscando identificar fungdes TCC) + Programador Smartphone | -Google meet .
adopters A , respondido pelas
(filtros) mais utilizados (e também os contratado -Google forms
o T ~ UDs early adopters
nao utilizados) e captardo a impressao
do usuario quanto a falhas/caréncias e
melhorias necessarias no sistema,
tanto no que diz respeito ao software
em si quanto a sua curadoria.
Sistemas
A execugdo dessa atividade seguira a Corpé)/rfltgos:
8. Realizagdo de . gegulnte ordem: .. PC -Gestec Versao de uso do
. . 1. Defini¢do dos novos requisitos do Programador contratado - .
ajustes no sistema -Ideare sistema
software
2. Programacao -SLE
- rrogramag -SIPJ
-SEI
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Continuagdo Quadro 9 - Matriz SW2H adaptada (1W 2H) para desenvolvimento da proposta com méao de obra propria e contratacdo de servigo de terceiro/programagao.

Quanto custa

Entregéavel
O que Como Humanos (pessog sp N rfil Infraestrutura TI Financeiros (comprovante)
e tempo de dedicagdo)
Apo0s as etapas de validagdo alfa
(restrita) e beta (ampla) com usuarios,
9. Disponibilizacio a versao de uso do sistema sera
- VISP ¢ disponibilizada na Intranet da GTI + Programador Sistema disponivel
do sistema para os . PC -
. Embrapa pela equipe do GTI. Para contratado na Intranet
clientes . . . .
1880, o sistema sera transferido do
ambiente de homologagio para o
ambiente de producdo.
10.

Disponibilizagdo do Apos as etapas de validagao alfa

questionario (restrita) e beta (ampla) com usuarios, Formulario
elaborado na a versdo de uso do formulario sera - PC - - disponivel na pagina
atividade 3 no disponibilizada na pagina da Embrapa da Embrapa
Portal da Embrapa pela equipe do GTI.
na internet

Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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Quadro 10 - Matriz SW2H adaptada (1W 2H) para implementagdo da proposta com mao de obra propria e contratagdo de servigo de terceiro/programagao.

Quanto custa

usuarios do sistema"

Entregavel
O que Como Humanos (pessoas/perfil e . . niregave
o Infraestrutura TI Financeiros (comprovante)
tempo de dedicagdo)
. 1. Trilha de
Sistemas .
corporativos: aprendizagem na
1. Trilha de aprendizagem na Intranet 20 h mensais de seis -SEI - intranct da
1. Capacitacdo do ' Pr s Analistas A (Equipe do TCC PC Embrapa;
g 2. Curso online na plataforma e- -Intranet - .
usuario + Representante da DENE) 2. Curso online
Campo -Moodle . ,
disponivel na
AVA
plataforma e-
Embrapa
Campo.
1. Manual de uso do
Sistemas sistema;
1. Suporte aos usuarios através dos corporativos: 2 Pagm ana 1ntr~anet
2. Curadoria das canais de atendimento corporativos; -SEI com informagdes
" N Tpor: ’ 20 h de Analistas da GPAR PC -Intranet sobre o sistema;
informagoes 2. Acompanhamento ¢ gestdo do - .
funcionamento do sistema" -Proprio Relatorios
Sistema de disponibilizados
Gestao para a Diretoria e
Gestao.
"1. Levantar os perfis necessarios para 1. Manual de uso do
a formacao da equipe; Sistemas sistema;
2. Realizar a gestdo do contrato com corporativos: 2. P4gina na intranet
3 Gestio do os desenvolvedores do sistema; -SEI com informacodes
T 3. Definir controles para o 20 h de Analistas da GPAR PC -Intranet sobre o sistema;
sistema . L . .
monitoramento e avaliagdo dos dados -Préprio Relatorios
disponiveis no sistema; Sistema de disponibilizados
4. Definir canal de interagdo com os Gestao para a Diretoria e
Gestao.
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Continuagdo Quadro 10 - Matriz SW2H adaptada (1W 2H) para implementaggo da proposta utilizando mao de obra propria.

Quanto custa

Entregavel
O que Como Humanos (pessog s'p N rfil e Infraestrutura TI Financeiros (comprovante)
tempo de dedicagdo)
1. Pecas de
comunicagdo para
1. Criar Grupo de Trabalho para a Sistemas Redes Sociais;
4. Campanha de Gestao da Comunicagdo do Sistema; corporativos: 2. Matérias e
comunicagdo 2. Planejar Plano de Comunicagdo do 10h de quatro Analistas de PC - Portal informativos
direcionada para Sistema; Comunicagao Embrapa ) divulgados via
Nnovos parceiros 3. Executar as agoes de comunicagdo - Redes canais oficiais ¢
previstas no Plano. Sociais mailings da
Embrapa e das
Unidades.
1. Descrever os indicadores;
2. Definir a formula de calculo;
3. Definir responsaveis pela apuragiao
5. Coleta ¢ analise dos indicadores ¢ periodicidade; 8h de Analistas da GPAR i PC ) Plano de controle de

de KPIs

4. Definir metas e niveis de qualidade;
5. Implementar indicadores com custo
razoavel e que melhor retratem a
usabilidade e performance do sistema.

indicadores definido

Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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A fim de evidenciar e sistematizar os entregaveis desta fase, apresentamos a seguir o

Quadro 11.

Quadro 11 - Entregaveis da fase de desenvolvimento e implementacdo do projeto.

1. Documento contendo a analise de risco realizada sobre os aspectos de LGPD, propriedade industrial e

estratégia de mercado.

2. Conjunto de filtros utilizados para a caracterizagdo dos diferentes parceiros da Embrapa.

Exclusao: Informagdes como problemas ocorridos durante a parceria ndo serdo descritos.

3. Documento elaborado com questionario de cadastro contendo todas as requisi¢des necessarias para sua

efetividade e implementagao.

4. Plano de controle de indicadores definido

5. Versdes Alfa e Beta do sistema

6. Memorias de reuniao

Questionario respondido pelas UDs early adopters

7. Versdo de uso do sistema

8. Sistema disponivel na Intranet

9. Formulario para captagdo de potenciais parceiros disponivel na pagina da Embrapa

10. Em caso de contratagdo de servigo de terceiros: Contrato com empresa prestadora do servigo

11. Trilha de aprendizagem na intranet da Embrapa e Curso online disponivel na plataforma e-Campo.

12. Manual de uso do sistema e Pagina na intranet com informagdes sobre o sistema; Relatorios

disponibilizados para a Diretoria e Gestdo.

13. Em caso de contratagdo de servigo de terceiros: Contrato de desenvolvimento do sistema gerado;

Sistema em produ¢@o em pleno funcionamento.

14. Pegas de comunicagdo para Redes Sociais e Materiais informativos divulgados via canais oficiais e

mailings da Embrapa e das Unidades.

Fonte: elaborado pelos autores (2024).

Os inputs necessarios para a implementacao do projeto, além dos recursos humanos e

financeiros, sdo as bases de dados que consistem em nossos sistemas internos. Essas bases
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serdo a fonte de informagdes que o sistema integrado acessara para, a partir do conjunto de
filtros, prover de forma rapida e eficiente as informagdes para nosso cliente interno, o agente
de Transferéncia de Tecnologia.

As bases de dados, assim como os dados necessarios para a execugdo do projeto, com

a respectiva fonte, sao listadas no quadro 12.

Quadro 12 - Sistema corporativo e informagdes a serem extraidas para execucdo do projeto.

Sistema corporativo Informacio a ser extraida
SIPJ Natureza juridica

Dados cadastrais

Contatos
SAIC Contatos

Tecnologias previstas nas parcerias formalizadas

Parcerias formalizadas com outras UDs

Valor global das parcerias

Valor financeiro aportado pelo parceiro

Valor nao financeiro aportado (e natureza deste: mao de obra, infraestrutura)
Valor financeiro aportado pela Embrapa

Valor nao financeiro aportado pela Embrapa (e natureza deste: mdo de obra,
infraestrutura)

Natureza da parceria/instrumento juridico (Termo de Confidencialidade, Acordo
de Cooperagdo Técnica, Acordo de Cooperagdo Técnica e Financeira, Acordo
de Cooperagao Geral)

Parceiros preferenciais (lideres/responsaveis pelos acordos)

Status das parcerias (ativas, inativas, rescindidas)

Ideare Tecnologias previstas nas parcerias formalizadas
Tecnologias entregues

Temas/portfolios de interagdo com a Embrapa

Parceiros preferenciais (lideres/responsaveis pelos acordos)

SLE Tecnologias licenciadas

Cortex/MAA Tecnologias adotadas

Fonte: elaborado pelos autores (2024).

Os recursos humanos identificados como necessarios para implementagdao do projeto,
além da equipe do proprio projeto, estdo indicados na matriz SW2H de acordo com as
atividades que deverdo ser desempenhadas pelos mesmos. O custo de mao de obra propria,
duragao da atividade e custo total do projeto em caso de contratacdo de servigo de terceiro sao
apresentados no Quadro 13. Os custos foram calculados utilizando como base na Resolugao do

Diretor-Executivo - DENE N° 6, de 7 de agosto de 2023.
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Quadro 13 - Custos de mao de obra propria para execugdo do projeto considerando desenvolvimento integral e
custo de desenvolvimento em caso de contratagdo de servico de terceiro.

Humanos (pessoas/perfil e tempo | Numero de Custo - mao de | Custo - mao de obra propria e
de dedicaciio) horas obra prépria contrat.:agao de Servieo de
terceiro/programacio
Analista A - area de transferéncia
840 166.664,40 166.664.40
de tecnologia e negdcios i
Pesquisador A - 4rea de
transferéncia de tecnologia e 80 23.988,80 23.988,80
negocios
Analista B - programador do GTI 1180 185.271,80 0.00
Analista A- SGCP/GAC 40 7.936,40 7.936,40
Analista A - DENE 40 7.936,40 7.936,40
Analista A - Area de comunicagdo 400 79.364,00 79.364,00
Servigo de terceiros (Pessoa
0 0.00 126.000,00
Juridica) - programacao i

Fonte: elaborado pelos autores (2024).

O cronograma para implementag¢do do projeto estd de acordo com as atividades que
podem ter sua execucdo sequencial ou, em alguns casos, paralelamente, conforme indicado nos
Quadros 14 e 15. Conforme indicado anteriormente no Quadro 11, o marco de finalizagao € o

atingimento daqueles entregaveis.
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Quadro 14 - Cronograma considerando a realizag@o do projeto exclusivamente com méao de obra propria.

Etapa

Atividade

Ano 1

Ano 2

10

11

12

10

11

12

Desenvolvimento

1. Anaélise de riscos

2. Identificacdo e validagdo de
filtros geradores do perfil do

parceiro

3. Elaboracdo de questionario
para cadastro de potenciais

parceiros

4. Indicagao e validacdo de KPIs

5. Desenvolvimento do sistema

digital

6. Validagdo do sistema pelos

early adopters
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7. Realizagdo de ajustes, de
acordo com as necessidades dos

usuarios

8. Disponibilizagao do sistema

para os clientes

9. Disponibilizagao do
questionario elaborado na
atividade 3 no Portal da Embrapa

na internet
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Continuagdo Quadro 14 - Cronograma considerando a realizagdo do projeto exclusivamente com mao de obra propria.

Ano 1 Ano 2
Etapa Atividade Més Més

2 (3|4 |56 |7 |8|9]|10]11]12 6 | 7 10 | 11 | 12
1. Capacitagdo do usuario X X | X X | X | X
2. Curadoria das informagdes X X | X X | X | X
Implementagdo 3. Gestdo do sistema X X | X X | X |X
4. Campanha de comunicagdo X X | X X | X | X
5. Coleta e analise de KPIs X X | X X | X | X

Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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Quadro 15 - Cronograma considerando a realizagdo do projeto com mao de obra propria e contratacdo de servico de terceiro/programacao.

Etapa

Atividade

Ano 1

Ano 2

10

11

12

10

11

12

Desenvolvimento

1. Anaélise de riscos

2. Identificagdo ¢ validacdo de filtros

geradores do perfil do parceiro

3. Elaboracdo de questionario para

cadastro de potenciais parceiros

4. Indicagao e validacdo de KPIs

5. Contratagao de pessoa juridica

6. Desenvolvimento do sistema

digital

7. Validagdo do sistema pelos early

adopters

8. Realizagdo de ajustes no sistema
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9. Disponibilizac¢do do sistema para

. X
os clientes
10. Disponibilizagido do questionario
elaborado na atividade 3 no Portal da X

Embrapa na internet
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Continuagdo Quadro 15. Cronograma considerando a realizacdo do projeto com mao de obra propria e contratagdo de servigo de terceiro/programagao

Ano 1 Ano 2
Etapa Atividade Més Més

213 |4 |56 |7 (8]9|[10]|11]|12 6 | 7 10 | 11 | 12
1. Capacitagdo do usuario X | X X | X | X
2. Curadoria das informagdes X | X X | X | X
Implementagao 3. Gestdo do sistema X | X X[ X | X
4. Campanha de comunicagao X | X X | X | X
5. Coleta e analise de KPIs X | X X | X |X

Fonte: elaborado pelos autores (2024).

70




8. CONSIDERACOES FINAIS E PERSPECTIVAS FUTURAS

Naturalmente, para olhar para o futuro com maior acurécia ¢ preciso compreender o
passado, olhando com visdo critica e sistémica o mesmo, para que o planejamento do futuro
ndo sO aprimore o que precisa ser aprimorado, mas também contemple um direcionamento
preciso para evoluir na tematica proposta.

Além da apresentacdo de uma solugdo vidvel e de baixo custo, com clara entrega de
valor paras as Unidades Descentralizadas que praticam parcerias para inovagao aberta, deve
ser destacado o carater inovador no emprego de diferentes ferramentas utilizadas na
estruturacao de negocios, com foco no desenvolvimento de solugdes centradas no usuario.
Desde o principio, a proposta aqui apresentada teve suas hipoteses validadas junto aos clientes
preferenciais (agentes de TT das unidades de pesquisa). Isso permitiu com que a solugdo fosse
remodelada antes de que fosse iniciado qualquer trabalho de construcao da proposta de projeto
de desenvolvimento. A metodologia aqui empregada, per se, pode ser considerada uma valiosa
contribuicdo a Embrapa, servindo como modelo a ser empregado, especialmente, pelas suas
Unidades Centrais, durante o processo de constru¢ao de novas solucdes que dardo suporte as
unidades de pesquisa.

Durante o desenvolvimento deste projeto foi possivel observar a necessidade e a
importancia de aprimorarmos a gestdo dos dados de parceiros, e, em determinados aspectos,
também das parcerias. A dispersdo dos dados nos diversos sistemas corporativos implica em
mais uso do recurso mais escasso e valioso da Embrapa, horas dos nossos empregados. Além
disso, a auséncia de uma centralizacdo desses dados de forma a prover eficiéncia e rapida
resposta quando requeridas por orgdos externos tem sido algo apontado como ponto de
melhoria continua. Deve-se, também, considerar que a integracdo que estd sendo proposta
cumpre com o objetivo de mitigacdo de riscos corporativos.

Outro ponto bastante relevante observado diz respeito a padronizagdo para o
recebimento de contato de potenciais parceiros. A proposta é que tenhamos esse recebimento
de forma fécil, rapida e qualificada de potenciais demandas vindas de atuais e principalmente
de futuros parceiros.

Por fim, mas ndo menos importante, o sistema integrado proposto podera auxiliar as
Unidades que operam com cadeias menos estruturadas ou em regides com menor densidade de
parceiros. Essas Unidades poderdo acessar este banco de dados com objetivo de prospeccao,

contando com uma qualificacdo minima para esse fim.
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O cliente interno foi inicialmente focado no agente de TT, contudo sabemos que os
pesquisadores desempenham um papel relevante nesse cenario. Com a publicidade das suas
pesquisas e participagdes em eventos técnicos e cientificos, os pesquisadores sdo muitas vezes
a primeira forma de contato que os potenciais parceiros realizardo. Esse ¢ um ponto a ser
destacado e aprimorado, seja com a realizacao de um trabalho mais integrado entre TT e P&D,
fazendo com que, de imediato, o agente de TT seja envolvido, seja a partir de uma continua
preparacao dos pesquisadores para que esse contato possa ser mais qualificado. O objetivo ¢
evitar que negociacdes sejam iniciadas sem os devidos embasamentos e em condi¢des pouco
favoraveis para a Embrapa. Esse olhar também contribui para a mitigagdo de riscos
corporativos provenientes de parcerias estabelecidas sobre bases inadequadas. Portanto, em
uma evolugao do sistema pode ser desenhado tomando como base o pesquisador como cliente
interno.

Em termos de evolucdo e complementacao dos recursos do sistema, novas bases de
dados podem ser adotadas, agregando informagdes relevantes e gerando maior valor ao
sistema. Uma possibilidade futura, ¢ a propria integracdo com a plataforma Agro-i em
desenvolvimento na empresa. Ainda, considerando a possibilidade de o sistema ser
desenvolvido no ambiente do Embrapa IO, este podera contar com contribui¢des e até mesmo

atualizagOes serem realizadas pelo grupo desenvolvedores de toda a Embrapa.
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ANEXO A

Projeto SEG Tipo IV com mao de obra prépria
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Elaboragao de Propostas de Projetos >> Elaboragao e consulta de Projetos

- Essa tela mostra inicialmente apenas um conteddo basico. Marque abaixo as opgdes de sessdes da
submisséo que deseja visualizar e clique no botdo 'Consultar' para atualizar a tela.
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Descrigao e Estrutura Orgamento
Equipe Atividades
Anexos Orgamento
Dados Gerais do Orgamento

Totalizagao por itens de dispéndio

Consultar ‘ Voltar ‘ Imprimir ‘ Ver detalhes do orgamento | Ver Questionario de GDP | Ver projeto na linha do tempoj
Tabela de Alcance dos Resultados ‘
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Visualizacao da Submissao

Identificacao

Edital: Chamada 00/2024 - Projetos Cofinanciados 2024 - Nacional e Internacional
Tipo de Projeto: Tipo IV (Apoio a inovagéo)

Estado da Submissao (na data de

impressao - 08/07/2024): em elaboragao

Lider: CASSIO ANDRE WILBERT
Instituicdo do Lider(Na Submissao): Geréncia-Geral de Parcerias
Cargo no SIRH: ANALISTA A

Cadigo SEG:

Sistema Integrado de Dados de Parceiros para Prospecgao de Parcerias em Projetos

Titulo do Projeto: de Codesenvolvimento (exclusivamente com mao de obra propria)

Data de Inicio: 01/10/2024
Duragao(meses): 24
Data término: 30/09/2026
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Resumo:

Dada a importancia das parcerias para a realizagdo da missao da Embrapa, € necessario langar um olhar especifico e atento
sobre essa realidade na empresa. Iniumeros acordos sdo firmados, contemplando desde simples memorandos de
entendimento até licenga de exploragdo de cultivares e outros ativos desenvolvidos pela Embrapa. Em sua maioria, os
instrumentos juridicos sdo negociados e geridos pelas unidades de pesquisa, chamadas Unidades Descentralizadas (UDs).
Entretanto, mesmo com 43 centros de pesquisa, divididos por tema, territérios ou produtos €, ainda, tendo a sua carteira de
projetos dividida em 34 portfélios, ndo ha um processo sistematizado e corporativo para prospecgao, qualificacdo e gestéo de
parcerias. Essa condi¢cdo impde desafios para o fechamento de cooperagdes certeiras e eficientes para desenvolvimento e
disponibilizagdo das tecnologias no mercado. A indisponibilidade de um banco de parcerias e de parceiros, com mapeamento e
qualificagdo de suas competéncias e ativos complementares, € uma dificuldade significativa no processo de efetivacdo de
parcerias. Em geral, cada UD realiza sua propria coleta e qualificagdo de informagdes nos diversos sistemas corporativos, os
quais tém finalidades préprias e, em geral, sem conexado entre si. Isso torna a busca de informag¢des sobre parceiros e
contratos ja firmados bastante trabalhosa, demandando muito tempo e conhecimento detalhado sobre cada sistema. Assim, a
proposta pretende desenvolver e implementar um sistema corporativo integrado de dados de parceiros, que promova ganhos
de eficiéncia (menor desembolso e gasto de tempo) e eficacia (maior geragdo, adogdo e exploragdo comercial de novas
tecnologias) no processo de prospeccdo de parceiros para codesenvolvimento de solugdes tecnoldgicas pelas Unidades
Descentralizadas da Embrapa. Os objetivos especificos sdo: a) Desenvolver e implementar um sistema corporativo Unico e
gratuito de informagdes sobre parcerias pregressas: a integragao de diferentes sistemas corporativos gerara um unico sistema,
mantido pela Embrapa Sede, que contara com todas as informagdes referentes as parcerias e parceiros pregressos (um banco
de mais de 8.000 parceiros e mais de 40.000 instrumentos juridicos). Apesar de haver o custo da sede em manté-lo, os
clientes (Unidades Descentralizadas), ndo precisardo desembolsar recursos financeiros; b) Disponibilizar informag¢des sobre
parcerias pregressas com todas as UDs e UCs: informagdes consolidadas sobre parcerias pregressas com todas as UDs e
UCs da Embrapa serdo disponibilizadas para os agentes de TT das UDs, aumentando a quantidade e qualidade das
informacgdes relacionados a um determinado parceiro, mitigando diversos riscos negociais; ¢) Desenvolver um banco de novos
potenciais parceiros: essa funcionalidade gerara um novo banco de parceiros, composto por entes externos a Embrapa que
desejam estabelecer algum tipo de relacionamento com a mesma; d) Qualificar os parceiros da Embrapa - Aportes oferecidos
aos projetos: as bases de dados dos sistemas corporativos em funcionamento possibilitam com que sejam gerados indicadores
do perfil de cada parceiro a partir dos aportes realizados em parcerias anteriores, ou a partir da caracterizagdo dos mesmos; €)
Qualificar os parceiros da Embrapa - Indicag@o de gestor técnico: a indicagdo dessa figura sera importante para mitigar riscos
negociais, uma vez que permitira com que uma UD identifique rapidamente quem conduziu ou conduz trabalhos em
cooperagao com determinado parceiro, sendo uma importante fonte de consulta; f) Fornecer as Unidades Descentralizadas
novos servigos, por meio de curadoria exercida pela Sede: a gestdo e curadoria exercida pela Embrapa Sede, que deve
trabalhar em rede com todas as UDs, possibilitara um melhor funcionamento do sistema informatizado, bem como gerara
importantes servigos oferecidos pela equipe curadora com o objetivo de mitigar riscos negociais e possibilitar a identificagao de
novos parceiros para diversas UDs.

Objetivo Geral:

Desenvolver e implementar um sistema corporativo integrado de dados de parceiros, que promova ganhos de eficiéncia (menor
desembolso e gasto de tempo) e eficacia (maior geragédo, adogao e exploragdo comercial de novas tecnologias) no processo
de prospecgéao de parceiros para codesenvolvimento de solugdes tecnoldgicas pelas Unidades Descentralizadas da Embrapa.

Campos Adicionais:

Equipe

20f 12

Nome #

CASSIO ANDRE

Funcgao ¢

Responsavel Atividade,
Responsavel por PA/Solugéo

Instituicao ¢

Geréncia-Geral de

E-mail #

cassio.wilbert@embrapa.br

WILBERT /Contribuigdo, Lider Projeto Parcerias

FELIPE DE Assessoria de Relagdes

ASSIS Responsavel Atividade Institucionais e felipe.cardoso@embrapa.br
CARDOSO Governamentais

GIZELLE Centro Nacional de

CRISTINA Responsavel Atividade Pesquisa de Solos gizelle.bedendo@embrapa.br
BEDENDO q

RODRIGO . L Centro Nacional de . .

MONTEIRO Responsavel Atividade Pesquisa de Uva e Vinho rodrigo.monteiro@embrapa.br
VLADIRENE Centro Nacional de

MACEDO VIEIRA

Responsavel Atividade

Pesquisa de Trigo

vladirene.vieira@embrapa.br

Gestao, Contribuicoes para Inovacao, Resultados e
Atividades
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Contribui¢ao para Inovagao: Gestao do Projeto

Data de Inicio:  01/10/2024
Duracido(meses): 24

Data término: 30/09/2026

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT
Instituicao: Geréncia-Geral de Parcerias

Resultados:
Atividades:

Gestdao dos recursos (humanos, infraestrutura e tempo) necessarios para a

Atividade: = .
execucgao do projeto
Caodigo Ativ.:
O gestor do projeto realizara o acompanhamento da execugao das atividades, bem como
dos recursos utilizados (humanos, infraestrutura e financeiros), utilizando uma matriz de
acompanhamento, ferramentas de tecnologia de informagdo que promovam uma
Descrigio: integracéo entre a equipe, bem como um repositério dos documentos gerados. Também

serao promovidas reunides entre a equipe executora de cada umas das atividades do
projeto e, bimestralmente, os responsaveis por cada uma das atividades se reunirdo para
acompanhamento e discussdo acerca do andamento do projeto e eventuais
necessidades de pivotamento.

Data de Inicio:  01/10/2024
Duragdo(meses): 24

Data término: 30/09/2026

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT
Instituicao: Geréncia-Geral de Parcerias
Colaboradores externos:

Nome Unidade
Orgamento:
Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Orgcamento Custeio SI/CI:
Ano % % %
Total: 0,00 0,00 0,00

Orgamento Investimento SI/CI:
Ano SEG % Captagao nao Financeira % Captacgao Financeira %

Total: 0,00 0,00 0,00

Contribuicao para Inovacdo: Desenvolvimento do Sistema corporativo integrado de dados de
parceiros

Data de Inicio:  01/10/2024
Duragao(meses): 12

Data término: 30/09/2025

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT
Instituigao: Geréncia-Geral de Parcerias

Resultados:

Resultado n°: 1

tipo de Resultado: Software Corporativo ou Especifico
Sigiloso: Nao

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT
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Descrigcao: Sistema corporativo integrado de dados de parceiros: o resultado sera um sistema corporativo
informatizado para acesso ao perfil de parceiros e parcerias da Embrapa, disponivel para todas as
Unidades, gerido e com a curadoria da Sede.

Ano previsao de Alcance : 2025
Status do resultado em 08/07/2024: Previsto
TRL prevista: Nao se aplica

Atividades:
. . Anadlise de riscos, especialmente aqueles vinculados ao compartilhamento de
Atividade: . ~ : .
informagoes de parceiras e de parceiros com todas as UDs
Caodigo Ativ.:

Os acordos celebrados, em sua maioria, apresentam dados sensiveis, sejam eles com
relagdo aos dados pessoais atores envolvidos que podem ser regidos pela LGPD, sejam
questdes de desenovlivmento de solugbes que estdo relacionados a propriedade
intelectual/segredo industrial ou estratégia de mercado das empresas e da propria
Embrapa. As informagdes que serdo compartilhadas precisam passar também por uma

Descrigao: curadoria e analise das instancias competentes. Etapas (como sera feito): Serdo
identificados os dados e informagbes que serdo disponibilizados usando como fonte
nossos sistemas corporativos. Sera realizada uma analise conjunta considerando dois
aspectos principais: 1- dados dos parceiros e 2- dados e informagdes das parcerias. As
analises deverdo ser analisadas de acordo com a expertises das equipes técnicas
envolvidas.

Data de Inicio:  01/10/2024
Duragao(meses): 1
Data término: 31/10/2024
Responsavel: GIZELLE CRISTINA BEDENDO
Instituigao: Centro Nacional de Pesquisa de Solos
Colaboradores externos:
Nome Unidade

Orcamento:

Item de Dispéndio % % % Total %

Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Atividade: Identificagao e validacao de filtros geradores do perfil do parceiro

Codigo Ativ.:

Alguns dos remédios que serdo entregues por meio da solugdo proposta (Sistema
corporativo integrado de dados de parceiros) sédo: -Qualificacdo de parceiros, com os
aportes oferecidos aos projetos; -Qualificagdo de parcerias, com indicagdo de gestor
técnico; -Informagdes sobre parcerias pregressas com todas as UDs e UCs; além de
-Banco de novos potenciais parceiros. Mas tudo isso deve ser entregue de forma que os
seguintes ganhos sejam oportunizados: -Maior eficiéncia no processo de prospecgao de
parceiros para codesenvolvimento tecnolégico; -Menor risco assumido em parcerias, a
partir da caracterizagao (perfil) de cada parceiro. Uma das premissas assumidas pelo
grupo na construgdo de sua proposta de solugdo foi que esta "deve ser facil de
implementar nas UDs: deve considerar e integrar os sistemas e saberes ja instalados,
nao gerando mais trabalho as equipes". Assim, invés de criarmos novos campos a serem
preenchidos pelos usuarios da solugao, devemos trabalhar com as bases de dados ja
existentes e disponiveis nos diversos sistemas corporativos ja existentes. Por isso,
falamos aqui na identificagdo e ndo no desenvolvimento de novos filtros (dados). Porém,
ndo esquecemos que a intengcdo é desenvolver uma solugdo centrada no usuario
(profissional de Transferéncia de Tecnologia das nossas Unidades Descentralizadas de
pesquisa). Por isso, incluimos nesta agdo uma fase de validacéo destes filtros, buscando
manter somente aqueles que contribuam com os aliviadores de dores e criadores de
ganho pretendidos. Os filtros selecionados devem responder, no minimo, as seguintes
questdes: - Quais resultados foram prometidos no relacionamento com o parceiro em
questdo? Qual o status destes resultados (entregues, ndo entregues)? Quais tecnologias
foram desenvolvidas com este parceiro? Qual o status destas tecnologias (transferidos,
descontinuados)? Qual a maturidade (TRL) destas tecnologias? Quais projetos
foram/estdo sendo executados com este parceiro? Qual é a equipe técnica envolvida,

Descrigao:
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tanto pela Embrapa quanto pelo parceiro? Quem é o responsavel técnico pela parceria,
na Embrapa? Qual o vinculo destes projetos a programagédo da Embrapa (Objetivos
estratégicos, Metas estratégicas, Portfolio, desafios para inovagao)? Qual é o montante
de recursos financeiros aportados pela Embrapa e pelo parceiro? Qual € o montante de
recursos financeiros captados, via exploracdo comercial das tecnologias desenvolvidas
com este parceiro? Quais UDs cooperaram/cooperam com este parceiro?

Data de Inicio:  01/11/2024
Duracido(meses): 2

Data término: 31/12/2024

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT

Instituigao: Geréncia-Geral de Parcerias
Colaboradores externos:
Nome Unidade
Orcamento:
Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Elaboragao de questionario para cadastro de potenciais parceiros
Caodigo Ativ.:

O recebimento de manifestagdo de potencias parceiros de forma estruturada também foi
uma necessidade observada ao longo do desenvolvimento do projeto. Para o
recebimento estruturado e j& considerando os filtros definidos nas demais etapas desse
projeto, se faz necessario a elaboragdo de um questionario de cadastro com os campos
devidamente enderegados para identificagdo das potencias sinergias de trabalho,
capacidades do parceiro e interesses junto a Embrapa. Etapas: 1- Selecionar os dados
de identificagdo que deverdo compor o questionario 2- Inserir na forma de descri¢ao dos
campos a serem preenchidos os filtros identificados na Atividade 2 e dados relacionados
a qualificagdo parcial do parceiro, considerando area de atuagao, potenciais escopos de
trabalho, capacidades e interesses de parceria.

Data de Inicio:  01/01/2025

Duragao(meses): 2

Data término: 28/02/2025

Responsavel: VLADIRENE MACEDO VIEIRA
Instituigao: Centro Nacional de Pesquisa de Trigo
Colaboradores externos:

Descrigao:

Nome Unidade
Orcamento:
Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0] 0,00
Atividade: Indicagao e validagiao de KPIs
Codigo Ativ.:
Os KPIs sao fundamentais para avaliagdo do processo e a indicagdo de pontos de
melhorias. Isto permite que as equipes sigam buscando o aperfeicoamento do processo,
com ganhos de eficiéncia e eficacia. Considerando a heterogeneidade dos processos de
prospecgéo de parceiros na Empresa conforme as cadeias e nichos de mercado que as
UDs trabalham, os KPlIs e indicadores de referéncia podem ser comparados ao longo do
Descrigio: tempo com os resultados da propria UD. Etapas: 1. Mapear a cadeia de valor do

processo; 2. Delimitar de forma clara os objetivos do processo; 3. Descrever os
indicadores; 4. Definir a formula de célculo; 5. Definir responsaveis pela apuragéo dos
indicadores e periodicidade; 6. Definir metas de alcance de resultado; 7. Avaliar o custo
para levantamento das informagdes; 8. Implementar indicadores com custo razoavel e
que melhor retratem o processo e o alcance dos objetivos do processo de prospecgéo de
parcerias.

Data de Inicio:  01/11/2024
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Duragido(meses): 2
Data término: 31/12/2024
Responsavel: FELIPE DE ASSIS CARDOSO

Instituigao: Assessoria de Relagdes Institucionais e Governamentais
Colaboradores externos:
Nome Unidade

Orcamento:

Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Desenvolvimento do sistema digital
Caédigo Ativ.:

A proposta de valor (Acesso facilitado e unificado de informagdes e dados de parceiros
pregressos e potenciais) sera entregue por meio de um "Sistema digital corporativo". Um
sistema corporativo que unifique as informagdes necessarias para que as UDs executem
0 seu trabalho de prospecgéo, formalizagdo e gestao de parcerias de forma mais eficaz e
eficiente. Portanto, esta é a atividade central de todo o projeto. Todas as demais
atividades orbitam ao redor desta, contribuindo para que o sistema cumpra com as
expectativas dos seus usuarios. Etapas: A execugdo dessa atividade seguira a seguinte
ordem: 1. Construgdo do fluxo do processo 2. Preenchimento e encaminhamento do
Documento Oficializador de Demanda (DOD) a Geréncia de Tecnologia da Informagéao
(GTI 3. Definicdo da arquitetura da solugédo 4. Termo de abertura do projeto 5. Termo de
visdo 6. Definicdo dos requisitos do software 7. Definicdo de linguagem de programacéo
e respositorios utilizados (projeto de sistema) 8. Programacéao 9. Validagdo dos médulos
e da versdo Alfa pelo demandante 10. Realizagdo de ajustes no sistema e
disponibilizagéo da verséo Beta (teste)

Data de Inicio:  01/03/2025
Duragao(meses): 3

Data término: 31/05/2025

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT

Descrigao:

Instituigao: Geréncia-Geral de Parcerias
Colaboradores externos:
Nome Unidade

Orcamento:

Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Validagao do sistema pelos early adopters
Caodigo Ativ.:

O grupo, desde o inicio, trabalhou para que a solugdo proposta fosse desenvolvida de
forma centrada no seu usuario. Isso fica evidente a partir das entregas ja realizadas
(value proposition canvas e business model canvas), que s6 foram construidos apds a
entrevista com 10 representantes de 8 UDs (correspondendo a 18% das UDs da
Embrapa). E é assim que pretendemos seguir: centrados no usuario. Os modelos
classicos de curva de adogéo indicam que cerca de 2,5% dos adotantes da tecnologia
em questdo, se encontram no estrato dos "entusiastas". Estes, além de adotarem a
solucdo antes dos demais, se constituem em excelentes evangelizadores, ajudando
sobremaneira na difusdo da mesma. Normlamente, ja desenvolveram solugdes
alternativas para os problemas que pretendemos resolver (a contratagdo de um sistema
CRM, ou o desenvolvimento de uma sistema caseiro, por exemplo, sdo bons indicativos
disso). Cerca de 13,5% dos adotantes se encontram no estrato dos "visionarios". Este
sdo os ditos "early adopters" e se caracterizam por serem aqueles afeitos a novidades.
Estes dois estratos serdo o publico-alvo para a execugdo desta atividade. Etapas: A
versao Beta do sistema sera disponibilizada para o mesmo grupo entrevistado na Etapa
2 deste trabalho. Este grupo usara o sistema durante 3 meses. A equipe do TCC, mais
representante do GTI, realizardo encontros mensais com cada um dos usuarios,

Descrigao:

6 of 12 08/07/2024, 16:49



Embrapa

7 of 12

https://sistemas.sede.embrapa.br/ideare/pages/relatorios/formatoimpre...

buscando identificar fungdes (filtros) mais utilizados (e também os n&o utilizados) e
captardo a impressao do usuario quanto a falhas/caréncias e melhorias necessarias no
sistema, tanto no que diz respeito ao software em si quanto a sua curadoria.

Data de Inicio:  01/06/2025
Duracao(meses): 3
Data término: 31/08/2025
Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT
Instituicao: Geréncia-Geral de Parcerias
Colaboradores externos:
Nome Unidade
Orcamento:
Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Realizagao de ajustes, de acordo com as necessidades dos usuarios
Cédigo Ativ.:
O desenvolvimento de qualquer solugéo centrada no usuario, implica em uma revisitagéo
constante a solugao desenvolvida e entregue. Portanto, para que o sistema seja utilizado
pelo nosso publico alvo, aliviando as dores e cumprindo com as expectativas destas,
Descrigao: realizada a atividade 6, deveremos realizar os ajustes necessarios no mesmo, antes de

disponibilizarmos a solugédo para além das UDs "entusiastas" e "early adopters". Etapas:
A execucao dessa atividade seguira a seguinte ordem: 1. Definicdo dos novos requisitos
do software 2. Programacgéo

Data de Inicio:  01/08/2025
Duragido(meses): 1
Data término: 31/08/2025
Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT
Instituigao: Geréncia-Geral de Parcerias
Colaboradores externos:
Nome Unidade
Orcamento:
Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Disponibilizacdo do sistema para os clientes
Caodigo Ativ.:
A partir do momento em que o sistema estiver pronto para iniciar sua operagao, sera
fundamental disponibiliza-lo aos usuarios tao logo seja possivel. Assim, os processos de
captacao de potenciais parcerias com as empresas que ja desenvolvem trabalhos com a
Descrigao: Embrapa poderéo ser iniciados pelas Unidades. Etapas: Apds as etapas de validagao

alfa (restrita) e beta (ampla) com usuarios, a versdo de uso do sistema sera
disponibilizada na Intranet da Embrapa pela equipe do GTI. Para isso, o sistema sera
transferido do ambiente de homologacao para o ambiente de producéo.

Data de Inicio:  01/08/2025
Duragao(meses): 1
Data término: 31/08/2025
Responsavel: VLADIRENE MACEDO VIEIRA
Institui¢ao: Centro Nacional de Pesquisa de Trigo
Colaboradores externos:
Nome Unidade

Orcamento:

Item de Dispéndio % % % Total %
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
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Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
- . Disponibilizagdo do questionario elaborado na atividade 3 no Portal da Embrapa na
Atividade: .
internet
Codigo Ativ.:
Da mesma forma que o sistema, a oportunidade de aproximagdo com potenciais
parceiros via formulario no portal da Embrapa também deve ser disponibilizada assim
que possivel. Esse contato rapido e minimamente qualificado oportunizara a negociacéo
de parcerias inéditas. Além disso, essa ferramenta serd muito relevante para as
Descrigao: unidades que trabalham com cadeias menos organizadas e/ou em locais com menor

disponibilidade de empresas para parceria, assim como para as empresas que nao tem
conhecimento das diferentes formas de desenvolver trabalhos com a Embrapa. Etapas:
Apos as etapas de validacao alfa (restrita) e beta (ampla) com usuarios, a versédo de uso
do formulario sera disponibilizada na pagina da Embrapa pela equipe do GTI.

Data de Inicio:  01/09/2025
Duragao(meses): 1
Data término: 30/09/2025
Responsavel:
Instituigao:
Colaboradores externos:
Nome

Orcamento:

Item de Dispéndio
Valor Captado - Custeio

Total

Orgamento Custeio SI/CI:
Ano %

Total: 0,00

Orgcamento Investimento SI/CI:
SEG %

0,00

Ano

Total:

0,00

VLADIRENE MACEDO VIEIRA
Centro Nacional de Pesquisa de Trigo

0,00

Captacao nao Financeira %

Unidade

Total %
0,00 0

% % %
0 0,00 0 0,00 0

0 0,00 0 0,00 0 0,00

% %

0,00 0,00

Captacao Financeira %

0,00 0,00

Contribuicao para Inovagao:
parceiros

Implementagdao do sistema corporativo integrado de dados de

Data de Inicio:  01/09/2025
Duragao(meses): 13
Data término: 30/09/2026

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT
Instituigao: Geréncia-Geral de Parcerias
Resultados:

Resultado n°: 1

tipo de Resultado: Capacitagdo interna em areas estratégicas

Sigiloso: Nao
Responsavel: RODRIGO MONTEIRO

Descrigao: Capacitagao dos profissionais de Transferéncia de Tecnologia das Unidades Descentralizadas
no uso do sistema corporativo integrado de dados de parceiros, bem como no processo de prospeccgéao de
parceiros para inovagao aberta associado a este software.

Ano previsao de Alcance : 2026
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Status do resultado em 08/07/2024: Previsto
TRL prevista: Nao se aplica

Resultado n°: 2

tipo de Resultado: Processo ou metodologia com fins organizacionais e gerenciais

Sigiloso: Nao

Responsavel: GIZELLE CRISTINA BEDENDO

Descrigao: Processo corporativo para prospeccao de parceiros do setor produtivo para inovagdo aberta
(codesenvolvimento tecnoldgico).

Ano previsao de Alcance : 2026
Status do resultado em 08/07/2024: Previsto
TRL prevista: Nao se aplica

Atividades:

Atividade:
Caodigo Ativ.:

Descrigao:

Capacitacdo do usuario

A utlizagdo adequada da ferramenta é fundamental para o sucesso do sistema e do
projeto como um todo. Para tanto, os usudarios devem conhecer seus principios,
estrutura, funcionalidades e compreender os beneficios de utiliza-lo para melhorar suas
atividades de trabalho. Etapas: 1. Trilha de aprendizagem na Intranet 2. Curso online na
plataforma e-Campo

Data de Inicio:  01/09/2025
Duracao(meses): 13
Data término: 30/09/2026
Responsavel: RODRIGO MONTEIRO
Instituicao: Centro Nacional de Pesquisa de Uva e Vinho
Colaboradores externos:
Nome Unidade
Orcamento:
Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Curadoria das informagodes
Caédigo Ativ.:
E necessario que o tipo e a qualidade das informagées inseridas no sistema, bem como
a melhor forma de disponibiliza-las, sejam criteriosamente organizadas, para que os
Descrigao: usudrios do sistema tenham a seguranca de utiliza-las com seguranca e de forma

adequada. Etapas: 1. Suporte aos usuarios através dos canais de atendimento
corporativos; 2. Acompanhamento e gestao do funcionamento do sistema

Data de Inicio:  01/09/2025
Duragao(meses): 13
Data término: 30/09/2026
Responsavel: FELIPE DE ASSIS CARDOSO
Instituicao: Assessoria de Relagdes Institucionais e Governamentais
Colaboradores externos:
Nome Unidade

Orcamento:

Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
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Atividade: Gestédo do sistema corporativo

Caodigo Ativ.:
Uma gestéo eficiente e eficaz do sistema busca garantir que a arquitetura do sistema e
os dados gerados tenham qualidade para permitir o alcance dos objetivos no
relacionamento com os parceiros e no desenvolvimento tecnoldgico. Deve haver uma
boa interagdo com os usuarios, uma vez que a qualidade dos dados dependera

Descrigao: diretamente da qualidade e da integridade das informagdes postas pelos usudrios sobre
a qualificagdo das parcerias. Etapas: 1. Levantar os perfis necessarios para a formagao
da equipe; 2. Realizar a gestdo do contrato com os desenvolvedores do sistema; 3.
Definir controles para o monitoramento e avaliagdo dos dados disponiveis no sistema; 4.
Definir canal de interagdo com os usuarios do sistema

Data de Inicio:  01/09/2025
Duragcdo(meses): 13

Data término: 30/09/2026

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT

Instituicao: Geréncia-Geral de Parcerias
Colaboradores externos:
Nome Unidade

Orcamento:

Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Campanha de comunicagao direcionada para novos parceiros
Caédigo Ativ.:

A participag@o dos parceiros externos é essencial para que o sistema seja alimentado e
funcione, de modo a atingir o objetivo de sua criagdo. E necessario que esses atores
tenham clareza do processo de aproximagao e estabelecimento de relacionamento com

Descrigao: a Embrapa, de forma simples e descomplicada, através de uma linguagem que ndo seja
especifica da Embrapa. Etapas: 1. Criar Grupo de Trabalho para a Gestdo da
Comunicagéo do Sistema; 2. Planejar Plano de Comunicacao do Sistema; 3. Executar as
agdes de comunicagao previstas no Plano.

Data de Inicio:  01/09/2025
Duragdao(meses): 13

Data término: 30/09/2026

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT

Instituicao: Geréncia-Geral de Parcerias
Colaboradores externos:
Nome Unidade

Orgamento:

Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Coleta e analise de KPIs
Caodigo Ativ.:

Para que o sistema seja constantemente aprimorado, é necessario que indicadores de
perfomance estejam disponiveis em tempo real. Etapas: 1. Descrever os indicadores; 2.

Descrigao: Definir a formula de célculo; 3. Definir responsaveis pela apuracdo dos indicadores e
periodicidade; 4. Definir metas e niveis de qualidade; 5. Implementar indicadores com
custo razoavel e que melhor retratem a usabilidade e performance do sistema.

Data de Inicio:  01/09/2025

Duragdo(meses): 13

Data término: 30/09/2026

Responsavel: FELIPE DE ASSIS CARDOSO
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Institui¢ao: Assessoria de Relagdes Institucionais e Governamentais
Colaboradores externos:
Nome Unidade
Orcamento:
Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Orgcamento Custeio SI/CI:
Ano % % %
Total: 0,00 0,00 0,00

Orgcamento Investimento SI/CI:
Ano SEG % Captacgao nao Financeira % Captacao Financeira %

Total: 0,00 0,00 0,00

Quadro de Desembolso - Custeio (total do projeto)

Ano Valor

Total:
Quadro de Desembolso - Investimento (total do projeto)

Ano Valor

Total:
Resumo de Orgamento — SEG

Ano/Contribuicao/Atividade Custeio % Investimento %

Total 0,00 0 0,00 0
Resumo de Orgamento — Captagao nao financeira

Ano/Contribuigao/Atividade Custeio % Investimento %

Total 0,00 0 0,00 0
Resumo de Orgamento — Captacgao financeira

Ano/Contribuicao/Atividade Custeio % Investimento %

Total 0,00 0 0,00 0

Orcamento - Detalhamento por Item de Dispéndio (Custeio)

Anol/ltem de Dispéndio % % % Total %
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Orgcamento - Detalhamento por Item de Dispéndio (Investimento)

Ano/ltem de Dispéndio % % % Total %
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
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Lista de Anexos

Identificagao 2 Nome do Arquivo % Operagéao
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Elaboragao de Propostas de Projetos >> Elaboragao e consulta de Projetos

- Essa tela mostra inicialmente apenas um conteddo basico. Marque abaixo as opgdes de sessdes da
submisséo que deseja visualizar e clique no botdo 'Consultar' para atualizar a tela.

SELECIONAR TODOS

Identificagao Contribui¢cdes para Inovagao
Descrigao e Estrutura Orgamento

Equipe Atividades

Anexos Orgamento

Dados Gerais do Orgamento

Totalizagao por itens de dispéndio

Consultar ‘ Voltar ‘ Imprimir ‘ Ver detalhes do orgamento | Ver Questionario de GDP | Ver projeto na linha do tempoj

Em'@na

Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria

Tabela de Alcance dos Resultados ‘

ﬁ IDEARE

Gestao da Programacao SEG

Secretaria de Pesquisa e Desenvolvimento

Visualizacao da Submissao

Edital:
Tipo de Projeto:

Estado da Submissao (na data de
impressao - 08/07/2024):

Lider:

Instituicdo do Lider(Na Submisséao):

Cargo no SIRH:
Cadigo SEG:

Titulo do Projeto:
Data de Inicio:
Duragao(meses):
Data término:
Contrato vinculado:

Identificacao

Chamada 00/2024 - Projetos Cofinanciados 2024 - Nacional e Internacional
Tipo IV (Apoio a inovagéo)

em elaboragéo

CASSIO ANDRE WILBERT
Geréncia-Geral de Parcerias
ANALISTA A

Sistema Integrado de Dados de Parceiros para Prospeccgéo de Parcerias em
Projetos de Codesenvolvimento (m&o de obra contratada)

01/10/2024
24
30/09/2026

Instituicdes Financeiras (Lista oriunda do Orgamento)

Nome

FUNDAGCAO ARTHUR BERNARDES - FUNARBE

Nome

Tipo Categoria

Instituicdo Nacional Privada Fundacéo de apoio ativa

Outras Instituicées Parceiras

Tipo Categoria

Fundagao(goes) de Apoio
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Descricao e Estrutura

Resumo:

Dada a importancia das parcerias para a realizagdo da missao da Embrapa, € necessario langar um olhar especifico e atento
sobre essa realidade na empresa. Inimeros acordos s&o firmados, contemplando desde simples memorandos de
entendimento até licenga de exploragdo de cultivares e outros ativos desenvolvidos pela Embrapa. Em sua maioria, os
instrumentos juridicos sdo negociados e geridos pelas unidades de pesquisa, chamadas Unidades Descentralizadas (UDs).
Entretanto, mesmo com 43 centros de pesquisa, divididos por tema, territérios ou produtos e, ainda, tendo a sua carteira de
projetos dividida em 34 portfélios, ndo ha um processo sistematizado e corporativo para prospecgao, qualificacdo e gestdo de
parcerias. Essa condigdo impde desafios para o fechamento de cooperagbes certeiras e eficientes para desenvolvimento e
disponibilizagdo das tecnologias no mercado. A indisponibilidade de um banco de parcerias e de parceiros, com mapeamento e
qualificagcdo de suas competéncias e ativos complementares, € uma dificuldade significativa no processo de efetivagéo de
parcerias. Em geral, cada UD realiza sua propria coleta e qualificagdo de informagdes nos diversos sistemas corporativos, os
quais tém finalidades proprias e, em geral, sem conexado entre si. Isso torna a busca de informagdes sobre parceiros e
contratos ja firmados bastante trabalhosa, demandando muito tempo e conhecimento detalhado sobre cada sistema. Assim, a
proposta pretende desenvolver e implementar um sistema corporativo integrado de dados de parceiros, que promova ganhos
de eficiéncia (menor desembolso e gasto de tempo) e eficacia (maior geragdo, adogéo e exploragdo comercial de novas
tecnologias) no processo de prospeccdo de parceiros para codesenvolvimento de solugdes tecnolégicas pelas Unidades
Descentralizadas da Embrapa. Os objetivos especificos s&o: a) Desenvolver e implementar um sistema corporativo Unico e
gratuito de informagdes sobre parcerias pregressas: a integragao de diferentes sistemas corporativos gerara um unico sistema,
mantido pela Embrapa Sede, que contara com todas as informagdes referentes as parcerias e parceiros pregressos (um banco
de mais de 8.000 parceiros e mais de 40.000 instrumentos juridicos). Apesar de haver o custo da sede em manté-lo, os
clientes (Unidades Descentralizadas), ndo precisardo desembolsar recursos financeiros; b) Disponibilizar informagdes sobre
parcerias pregressas com todas as UDs e UCs: informagbes consolidadas sobre parcerias pregressas com todas as UDs e
UCs da Embrapa serdo disponibilizadas para os agentes de TT das UDs, aumentando a quantidade e qualidade das
informacgdes relacionados a um determinado parceiro, mitigando diversos riscos negociais; ¢) Desenvolver um banco de novos
potenciais parceiros: essa funcionalidade gerara um novo banco de parceiros, composto por entes externos a Embrapa que
desejam estabelecer algum tipo de relacionamento com a mesma; d) Qualificar os parceiros da Embrapa - Aportes oferecidos
aos projetos: as bases de dados dos sistemas corporativos em funcionamento possibilitam com que sejam gerados indicadores
do perfil de cada parceiro a partir dos aportes realizados em parcerias anteriores, ou a partir da caracterizagdo dos mesmos; e)
Qualificar os parceiros da Embrapa - Indicagéo de gestor técnico: a indicagao dessa figura sera importante para mitigar riscos
negociais, uma vez que permitird com que uma UD identifique rapidamente quem conduziu ou conduz trabalhos em
cooperagdo com determinado parceiro, sendo uma importante fonte de consulta; f) Fornecer as Unidades Descentralizadas
novos servigos, por meio de curadoria exercida pela Sede: a gestdo e curadoria exercida pela Embrapa Sede, que deve
trabalhar em rede com todas as UDs, possibilitara um melhor funcionamento do sistema informatizado, bem como gerara
importantes servigos oferecidos pela equipe curadora com o objetivo de mitigar riscos negociais e possibilitar a identificagdo de
novos parceiros para diversas UDs.

Objetivo Geral:

Desenvolver e implementar um sistema corporativo integrado de dados de parceiros, que promova ganhos de eficiéncia (menor
desembolso e gasto de tempo) e eficacia (maior geragédo, adogao e exploragdo comercial de novas tecnologias) no processo
de prospecgéao de parceiros para codesenvolvimento de solugdes tecnoldgicas pelas Unidades Descentralizadas da Embrapa.

Campos Adicionais:

Equipe

2 0f 13

Nome 2

CASSIO ANDRE

Funcao %

Responsavel Atividade,
Responsavel por PA/Solugéo

Instituicao #

Geréncia-Geral de

E-mail #

cassio.wilbert@embrapa.br

WILBERT /Contribui¢éo, Lider Projeto Parcerias
FELIPE DE Assessoria de Relagdes
ASSIS Responsavel Atividade Institucionais e felipe.cardoso@embrapa.br
CARDOSO Governamentais
GIZELLE Centro Nacional de
CRISTINA Responsavel Atividade Pesquisa de Solos gizelle.bedendo@embrapa.br
BEDENDO q
Responsavel Atividade .
RODRIGO ] T Centro Nacional de . .
MONTEIRO Respo_ns:_av~el por PA/Solugdo Pesquisa de Uva e Vinho rodrigo.monteiro@embrapa.br
/Contribuigéo
VLADIRENE Centro Nacional de

MACEDO VIEIRA

Responsavel Atividade

Pesquisa de Trigo

vladirene.vieira@embrapa.br
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Gestao, Contribuicoes para Inovacao, Resultados e
Atividades

’Contribuigéo para Inovagao: Gestao do Projeto ‘

Data de Inicio:  01/10/2024
Duragao(meses): 24

Data término: 30/09/2026

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT
Instituigao: Geréncia-Geral de Parcerias

Resultados:
Atividades:

Gestdo dos recursos (humanos, infraestrutura e tempo) necessarios para a

Atividade: = .
execugao do projeto
Cédigo Ativ.:
O gestor do projeto realizara o acompanhamento da execugao das atividades, bem como
dos recursos utilizados (humanos, infraestrutura e financeiros), utilizando uma matriz de
acompanhamento, ferramentas de tecnologia de informagdo que promovam uma
Descrigio: integragdo entre a equipe, bem como um repositério dos documentos gerados. Também

serdo promovidas reunibes entre a equipe executora de cada umas das atividades do
projeto e, bimestralmente, os responsaveis por cada uma das atividades se reunirdo para
acompanhamento e discussdo acerca do andamento do projeto e eventuais
necessidades de pivotamento.

Data de Inicio:  01/10/2024
Duracido(meses): 24

Data término: 30/09/2026

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT

Instituicao: Geréncia-Geral de Parcerias
Colaboradores externos:
Nome Unidade
Orcamento:
Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Orgcamento Custeio SI/CI:
Ano % % %
Total: 0,00 0,00 0,00

Orcamento Investimento SI/CI:
Ano SEG % Captagao nao Financeira % Captacao Financeira %

Total: 0,00 0,00 0,00

Contribuicao para Inovagdo: Desenvolvimento do Sistema corporativo integrado de dados de
parceiros

Data de Inicio:  01/10/2024
Duragcdo(meses): 16

Data término: 31/01/2026

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT
Instituigao: Geréncia-Geral de Parcerias

Resultados:

Resultado n°: 1
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tipo de Resultado: Software Corporativo ou Especifico
Sigiloso: Nao
Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT

Descrigao: Sistema corporativo integrado de dados de parceiros: o resultado sera um sistema corporativo
informatizado para acesso ao perfil de parceiros e parcerias da Embrapa, disponivel para todas as
Unidades, gerido e com a curadoria da Sede.

Ano previsao de Alcance : 2025
Status do resultado em 08/07/2024: Previsto
TRL prevista: Nao se aplica

Atividades:
. . Andlise de riscos, especialmente aqueles vinculados ao compartilhamento de
Atividade: . ~ - -
informagoes de parceiras e de parceiros com todas as UDs
Caédigo Ativ.:

Os acordos celebrados, em sua maioria, apresentam dados sensiveis, sejam eles com
relacdo aos dados pessoais atores envolvidos que podem ser regidos pela LGPD, sejam
questdes de desenovlivmento de solugdes que estdo relacionados a propriedade
intelectual/segredo industrial ou estratégia de mercado das empresas e da propria
Embrapa. As informagdes que serdo compartilhadas precisam passar também por uma

Descrigao: curadoria e analise das instancias competentes. Etapas (como sera feito): Serdo
identificados os dados e informagdes que serdo disponibilizados usando como fonte
nossos sistemas corporativos. Sera realizada uma analise conjunta considerando dois
aspectos principais: 1- dados dos parceiros e 2- dados e informagdes das parcerias. As
analises deverdo ser analisadas de acordo com a expertises das equipes técnicas
envolvidas.

Data de Inicio:  01/10/2024
Duragao(meses): 1
Data término: 31/10/2024
Responsavel: GIZELLE CRISTINA BEDENDO
Instituicao: Centro Nacional de Pesquisa de Solos
Colaboradores externos:
Nome Unidade

Orcamento:

Item de Dispéndio % % % Total %

Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Atividade: Identificagao e validagao de filtros geradores do perfil do parceiro
Codigo Ativ.:

Alguns dos remédios que serdo entregues por meio da solugdo proposta (Sistema
corporativo integrado de dados de parceiros) sdo: -Qualificagdo de parceiros, com o0s
aportes oferecidos aos projetos; -Qualificagdo de parcerias, com indicagdo de gestor
técnico; -Informagdes sobre parcerias pregressas com todas as UDs e UCs; além de
-Banco de novos potenciais parceiros. Mas tudo isso deve ser entregue de forma que os
seguintes ganhos sejam oportunizados: -Maior eficiéncia no processo de prospecgéo de
parceiros para codesenvolvimento tecnolégico; -Menor risco assumido em parcerias, a
partir da caracterizagédo (perfil) de cada parceiro. Uma das premissas assumidas pelo
grupo na construgdo de sua proposta de solugdo foi que esta "deve ser facil de
implementar nas UDs: deve considerar e integrar os sistemas e saberes ja instalados,
ndo gerando mais trabalho as equipes". Assim, invés de criarmos novos campos a serem
preenchidos pelos usuérios da solugdo, devemos trabalhar com as bases de dados ja
existentes e disponiveis nos diversos sistemas corporativos ja existentes. Por isso,
falamos aqui na identificagdo e ndo no desenvolvimento de novos filtros (dados). Porém,
ndo esquecemos que a intengdo é desenvolver uma solugdo centrada no usuario
(profissional de Transferéncia de Tecnologia das nossas Unidades Descentralizadas de
pesquisa). Por isso, incluimos nesta agdo uma fase de validacéo destes filtros, buscando
manter somente aqueles que contribuam com os aliviadores de dores e criadores de
ganho pretendidos. Os filtros selecionados devem responder, no minimo, as seguintes
questdes: - Quais resultados foram prometidos no relacionamento com o parceiro em

Descricao:
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questao? Qual o status destes resultados (entregues, ndo entregues)? Quais tecnologias
foram desenvolvidas com este parceiro? Qual o status destas tecnologias (transferidos,
descontinuados)? Qual a maturidade (TRL) destas tecnologias? Quais projetos
foram/estdo sendo executados com este parceiro? Qual é a equipe técnica envolvida,
tanto pela Embrapa quanto pelo parceiro? Quem é o responsavel técnico pela parceria,
na Embrapa? Qual o vinculo destes projetos a programagédo da Embrapa (Objetivos
estratégicos, Metas estratégicas, Portfolio, desafios para inovagao)? Qual é o montante
de recursos financeiros aportados pela Embrapa e pelo parceiro? Qual € o montante de
recursos financeiros captados, via exploracdo comercial das tecnologias desenvolvidas
com este parceiro? Quais UDs cooperaram/cooperam com este parceiro?

Data de Inicio:  01/11/2024
Duracido(meses): 2

Data término: 31/12/2024

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT

Instituigao: Geréncia-Geral de Parcerias
Colaboradores externos:
Nome Unidade

Orcamento:

Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Elaboragao de questionario para cadastro de potenciais parceiros
Caodigo Ativ.:

O recebimento de manifestagdo de potencias parceiros de forma estruturada também foi
uma necessidade observada ao longo do desenvolvimento do projeto. Para o
recebimento estruturado e j& considerando os filtros definidos nas demais etapas desse
projeto, se faz necessario a elaboragdo de um questionario de cadastro com os campos
devidamente enderegados para identificagdo das potencias sinergias de trabalho,
capacidades do parceiro e interesses junto a Embrapa. Etapas: 1- Selecionar os dados
de identificagdo que deverdo compor o questionario 2- Inserir na forma de descri¢ao dos
campos a serem preenchidos os filtros identificados na Atividade 2 e dados relacionados
a qualificagdo parcial do parceiro, considerando area de atuagao, potenciais escopos de
trabalho, capacidades e interesses de parceria.

Data de Inicio:  01/01/2025

Duragao(meses): 2

Data término: 28/02/2025

Responsavel: VLADIRENE MACEDO VIEIRA
Instituigao: Centro Nacional de Pesquisa de Trigo
Colaboradores externos:

Descrigao:

Nome Unidade
Orcamento:
Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Indicacao e validagiao de KPIs
Codigo Ativ.:

Os KPIs sao fundamentais para avaliagdo do processo e a indicagdo de pontos de

melhorias. Isto permite que as equipes sigam buscando o aperfeicoamento do processo,

com ganhos de eficiéncia e eficacia. Considerando a heterogeneidade dos processos de

prospecgéo de parceiros na Empresa conforme as cadeias e nichos de mercado que as

L. UDs trabalham, os KPlIs e indicadores de referéncia podem ser comparados ao longo do
Descrigao: tempo com os resultados da propria UD. Etapas: 1. Mapear a cadeia de valor do
processo; 2. Delimitar de forma clara os objetivos do processo; 3. Descrever os

indicadores; 4. Definir a formula de célculo; 5. Definir responsaveis pela apuragéo dos

indicadores e periodicidade; 6. Definir metas de alcance de resultado; 7. Avaliar o custo

para levantamento das informagdes; 8. Implementar indicadores com custo razoavel e
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que melhor retratem o processo e o alcance dos objetivos do processo de prospeccéo de
parcerias.

Data de Inicio:  01/11/2024

Duraciao(meses): 2

Data término: 31/12/2024

Responsavel: FELIPE DE ASSIS CARDOSO

Instituigao: Assessoria de Relagdes Institucionais e Governamentais
Colaboradores externos:
Nome Unidade

Orcamento:

Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Contratagao de pessoa juridica
Caodigo Ativ.:

Normalmente, a Geréncia de Tecnologia da Informagéo, se encontra sobrecarregada,
priorizando, anualmente, o desenvolvimento de um pequeno niumero de novos sistemas.
Assim, como solugao alternativa para este problema, podemos realizar a contratagéo de
pessoa juridica para o desenvolvimento do programa de computador. Etapas: A
Supervisdo de Gestdo de Compras realizara o processo de chamamento, selegédo e
contratagdo de empresa para a prestacdo do servigo de desenvolvimento de um
programa de computador, respeitando a Resolucdo do Conselho de Administracdo da
Embrapa N° 227 de 21 de Margo de 2024

Data de Inicio:  01/03/2025
Duragido(meses): 3

Data término: 31/05/2025

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT

Descrigao:

Instituigao: Geréncia-Geral de Parcerias
Colaboradores externos:
Nome Unidade

Orcamento:

Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Desenvolvimento do sistema digital
Caodigo Ativ.:

A proposta de valor (Acesso facilitado e unificado de informagdes e dados de parceiros
pregressos e potenciais) sera entregue por meio de um "Sistema digital corporativo". Um
sistema corporativo que unifique as informagdes necessarias para que as UDs executem
o seu trabalho de prospeccéo, formalizagéo e gestéo de parcerias de forma mais eficaz e
eficiente. Portanto, esta é a atividade central de todo o projeto. Todas as demais
atividades orbitam ao redor desta, contribuindo para que o sistema cumpra com as
expectativas dos seus usuarios. Etapas: A execugdo dessa atividade seguira a seguinte
ordem: 1. Construgdo do fluxo do processo 2. Preenchimento e encaminhamento do
Documento Oficializador de Demanda (DOD) a Geréncia de Tecnologia da Informagéo
(GTI 3. Definigdo da arquitetura da solugéo 4. Termo de abertura do projeto 5. Termo de
visdo 6. Definicao dos requisitos do software 7. Definicdo de linguagem de programacao
e respositorios utilizados (projeto de sistema) 8. Programagéo 9. Validagdo dos modulos
e da versdo Alfa pelo demandante 10. Realizagdo de ajustes no sistema e
disponibilizagcao da versao Beta (teste)

Data de Inicio:  01/06/2025
Duragao(meses): 3

Data término: 31/08/2025

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT

Descrigao:
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Instituicao: Geréncia-Geral de Parcerias

Colaboradores externos:
Nome Unidade

Orcamento:

Item de Dispéndio % % % Total %

Valor Captado - Custeio 0,00 1] 126.000,00 100 0,00 0 126.000,00 100

Total 0,00 0 126.000,00 100 0,00 100 126.000,00

Atividade: Validagao do sistema pelos early adopters

Codigo Ativ.:
O grupo, desde o inicio, trabalhou para que a solugédo proposta fosse desenvolvida de
forma centrada no seu usuario. Isso fica evidente a partir das entregas ja realizadas
(value proposition canvas e business model canvas), que sé foram construidos apds a
entrevista com 10 representantes de 8 UDs (correspondendo a 18% das UDs da
Embrapa). E é assim que pretendemos seguir: centrados no usuario. Os modelos
classicos de curva de adogéo indicam que cerca de 2,5% dos adotantes da tecnologia
em questdo, se encontram no estrato dos "entusiastas". Estes, além de adotarem a
solucdo antes dos demais, se constituem em excelentes evangelizadores, ajudando
sobremaneira na difusdo da mesma. Normlamente, ja desenvolveram solugdes

Descrigdo: alternativas para os problemas que pretendemos resolver (a contratagdo de um sistema

CRM, ou o desenvolvimento de uma sistema caseiro, por exemplo, sdo bons indicativos
disso). Cerca de 13,5% dos adotantes se encontram no estrato dos "visionarios". Este
sdo os ditos "early adopters" e se caracterizam por serem aqueles afeitos a novidades.
Estes dois estratos serdo o publico-alvo para a execugéo desta atividade. Etapas: A
versao Beta do sistema sera disponibilizada para o mesmo grupo entrevistado na Etapa
2 deste trabalho. Este grupo usara o sistema durante 3 meses. A equipe do TCC, mais
representante do GTI, realizardo encontros mensais com cada um dos usuarios,
buscando identificar fungdes (filiros) mais utilizados (e também os n&o utilizados) e
captardo a impressao do usuario quanto a falhas/caréncias e melhorias necessarias no
sistema, tanto no que diz respeito ao software em si quanto a sua curadoria.

Data de Inicio:  01/09/2025
Duragiao(meses): 3

Data término: 30/11/2025

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT
Instituicao: Geréncia-Geral de Parcerias
Colaboradores externos:

Nome Unidade
Orgamento:
Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Realizagao de ajustes, de acordo com as necessidades dos usuarios
Caodigo Ativ.:

O desenvolvimento de qualquer solugéo centrada no usuario, implica em uma revisitagéo
constante a solugao desenvolvida e entregue. Portanto, para que o sistema seja utilizado
pelo nosso publico alvo, aliviando as dores e cumprindo com as expectativas destas,

Descrigao: realizada a atividade 6, deveremos realizar os ajustes necessarios no mesmo, antes de
disponibilizarmos a solugéo para além das UDs "entusiastas" e "early adopters". Etapas:
A execugao dessa atividade seguira a seguinte ordem: 1. Definicdo dos novos requisitos
do software 2. Programacéo

Data de Inicio:  01/12/2025

Duragao(meses): 1

Data término: 31/12/2025

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT

Instituigao: Geréncia-Geral de Parcerias

Colaboradores externos:
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Nome Unidade
Orcamento:
Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Disponibilizagao do sistema para os clientes
Caédigo Ativ.:
A partir do momento em que o sistema estiver pronto para iniciar sua operagéo, sera
fundamental disponibiliza-lo aos usuarios tao logo seja possivel. Assim, os processos de
captacao de potenciais parcerias com as empresas que ja desenvolvem trabalhos com a
Descrigao: Embrapa poderao ser iniciados pelas Unidades. Etapas: Apds as etapas de validagéo

alfa (restrita) e beta (ampla) com usudrios, a versdo de uso do sistema sera
disponibilizada na Intranet da Embrapa pela equipe do GTI. Para isso, o sistema sera
transferido do ambiente de homologagao para o ambiente de produgéo.

Data de Inicio:  01/01/2026
Duracao(meses): 1
Data término: 31/01/2026
Responsavel: VLADIRENE MACEDO VIEIRA
Instituigao: Centro Nacional de Pesquisa de Trigo
Colaboradores externos:
Nome Unidade
Orgamento:
Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
- . Disponibilizagdo do questionario elaborado na atividade 3 no Portal da Embrapa na
Atividade: .
internet
Cédigo Ativ.:
Da mesma forma que o sistema, a oportunidade de aproximagdo com potenciais
parceiros via formulario no portal da Embrapa também deve ser disponibilizada assim
que possivel. Esse contato rapido e minimamente qualificado oportunizara a negociagédo
de parcerias inéditas. Além disso, essa ferramenta serd muito relevante para as
Descrigao: unidades que trabalham com cadeias menos organizadas e/ou em locais com menor

disponibilidade de empresas para parceria, assim como para as empresas que ndo tem
conhecimento das diferentes formas de desenvolver trabalhos com a Embrapa. Etapas:
Apos as etapas de validagao alfa (restrita) e beta (ampla) com usuarios, a versao de uso
do formulario sera disponibilizada na pagina da Embrapa pela equipe do GTI.

Data de Inicio:  01/01/2026
Duragao(meses): 1
Data término: 31/01/2026
Responsavel: VLADIRENE MACEDO VIEIRA
Instituicao: Centro Nacional de Pesquisa de Trigo
Colaboradores externos:
Nome Unidade

Orcamento:

Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Ano

Orgamento Custeio SI/CI:

% % %
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Ano % % %
2024 0,00 0 126.000,00 100 0,00 0
Total: 0,00 126.000,00 0,00

Orgamento Investimento SI/CI:
Ano SEG % Captacao nao Financeira % Captacéao Financeira %

Total: 0,00 0,00 0,00

Contribuicdao para Inovagao: Implementagdo do sistema corporativo integrado de dados de
parceiros

Data de Inicio:  01/01/2026

Duragao(meses): 9

Data término: 30/09/2026

Responsavel: RODRIGO MONTEIRO

Instituicao: Centro Nacional de Pesquisa de Uva e Vinho

Resultados:

Resultado n°: 1

tipo de Resultado: Capacitagado interna em areas estratégicas
Sigiloso: Néo

Responsavel: RODRIGO MONTEIRO

Descrigao: Capacitagdo dos profissionais de Transferéncia de Tecnologia das Unidades Descentralizadas
no uso do sistema corporativo integrado de dados de parceiros, bem como no processo de prospecgéo de
parceiros para inovagao aberta associado a este software.

Ano previsao de Alcance : 2026
Status do resultado em 08/07/2024: Previsto
TRL prevista: Nao se aplica

Resultado n°: 2

tipo de Resultado: Processo ou metodologia com fins organizacionais e gerenciais
Sigiloso: Nao

Responsavel: GIZELLE CRISTINA BEDENDO

Descrigao: Processo corporativo para prospeccéo de parceiros do setor produtivo para inovacdo aberta
(codesenvolvimento tecnoldgico).

Ano previsao de Alcance : 2026
Status do resultado em 08/07/2024: Previsto
TRL prevista: Nao se aplica

Atividades:

Atividade: Capacitacao do usuario

Caodigo Ativ.:
A utlizacdo adequada da ferramenta é fundamental para o sucesso do sistema e do
projeto como um todo. Para tanto, os usuarios devem conhecer seus principios,

Descrigao: estrutura, funcionalidades e compreender os beneficios de utiliza-lo para melhorar suas
atividades de trabalho. Etapas: 1. Trilha de aprendizagem na Intranet 2. Curso online na
plataforma e-Campo

Data de Inicio:  01/01/2026

Duragiao(meses): 9

Data término: 30/09/2026

Responsavel: RODRIGO MONTEIRO

Instituigao: Centro Nacional de Pesquisa de Uva e Vinho
Colaboradores externos:
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Nome Unidade

Orcamento:
Item de Dispéndio % % % Total %

Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Curadoria das informagodes
Caédigo Ativ.:

E necessario que o tipo e a qualidade das informagées inseridas no sistema, bem como

a melhor forma de disponibiliza-las, sejam criteriosamente organizadas, para que os
Descrigao: usudrios do sistema tenham a seguranca de utiliza-las com seguranca e de forma

adequada. Etapas: 1. Suporte aos usuarios através dos canais de atendimento
corporativos; 2. Acompanhamento e gestao do funcionamento do sistema

Data de Inicio:  01/01/2026
Duragao(meses): 9
Data término: 30/09/2026
Responsavel: FELIPE DE ASSIS CARDOSO
Instituicao: Assessoria de Relagdes Institucionais e Governamentais
Colaboradores externos:
Nome Unidade
Orcamento:
Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Gestao do sistema corporativo
Codigo Ativ.:
Uma gestéo eficiente e eficaz do sistema busca garantir que a arquitetura do sistema e
os dados gerados tenham qualidade para permitir o alcance dos objetivos no
relacionamento com os parceiros € no desenvolvimento tecnoldgico. Deve haver uma
boa interagdo com os usuarios, uma vez que a qualidade dos dados dependera
Descrigao: diretamente da qualidade e da integridade das informacdes postas pelos usuarios sobre

a qualificagdo das parcerias. Etapas: 1. Levantar os perfis necessarios para a formagao
da equipe; 2. Realizar a gestdo do contrato com os desenvolvedores do sistema; 3.
Definir controles para o monitoramento e avaliagdo dos dados disponiveis no sistema; 4.
Definir canal de interagdo com os usuarios do sistema

Data de Inicio:  01/01/2026
Duragao(meses): 9
Data término: 30/09/2026
Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT
Instituigao: Geréncia-Geral de Parcerias
Colaboradores externos:
Nome Unidade

Orcamento:

Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Campanha de comunicagao direcionada para novos parceiros
Caodigo Ativ.:
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A participagdo dos parceiros externos é essencial para que o sistema seja alimentado e
funcione, de modo a atingir o objetivo de sua criagdo. E necessario que esses atores
tenham clareza do processo de aproximagao e estabelecimento de relacionamento com

Descrigao: a Embrapa, de forma simples e descomplicada, através de uma linguagem que ndo seja
especifica da Embrapa. Etapas: 1. Criar Grupo de Trabalho para a Gestdo da
Comunicagao do Sistema; 2. Planejar Plano de Comunicagao do Sistema; 3. Executar as
acdes de comunicagao previstas no Plano.

Data de Inicio:  01/01/2026
Duragido(meses): 9

Data término: 30/09/2026

Responsavel: CASSIO ANDRE WILBERT
Instituigao: Geréncia-Geral de Parcerias
Colaboradores externos:

Nome Unidade
Orcamento:
Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Atividade: Coleta e analise de KPIs
Caédigo Ativ.:

Para que o sistema seja constantemente aprimorado, é necessario que indicadores de
perfomance estejam disponiveis em tempo real. Etapas: 1. Descrever os indicadores; 2.

Descrigao: Definir a férmula de calculo; 3. Definir responsaveis pela apuragdo dos indicadores e
periodicidade; 4. Definir metas e niveis de qualidade; 5. Implementar indicadores com
custo razoavel e que melhor retratem a usabilidade e performance do sistema.

Data de Inicio:  01/01/2026

Duragao(meses): 9

Data término: 30/09/2026

Responsavel: FELIPE DE ASSIS CARDOSO

Instituicao: Assessoria de Relagdes Institucionais e Governamentais
Colaboradores externos:

Nome Unidade
Orcamento:
Item de Dispéndio % % % Total %
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

amento Custeio SI/CI:
Ano % % %
Total: 0,00 0,00 0,00
amento Investimento SI/Cl:
Ano SEG % Captagao nao Financeira % Captacao Financeira %
Total: 0,00 0,00 0,00

Quadro de Desembolso - Custeio (total do projeto)

Ano Valor

Quadro de Desembolso - Investimento (total do projeto)

Ano Valor

08/07/2024, 16:57



Embrapa

12 of 13

https://sistemas.sede.embrapa.br/ideare/pages/relatorios/formatoimpre...

Resumo de Orgcamento — SEG
Ano/Contribuicao/Atividade Custeio % Investimento %

Total 0,00 0 0,00 0

Resumo de Orgamento — Captagao nao financeira
Ano/Contribuicao/Atividade Custeio % Investimento %

Total 0,00 0 0,00 0

Resumo de Orgamento — Captacgao financeira

Ano/Contribuicao/Atividade Custeio % Investimento %
2024
Cl: Desenvolvimento do Sistema corporativo integrado de 0.00
dados de parceiros ’
Atv: Analise de riscos, especialmente aqueles vinculados ao
compartilhamento de informagdes de parceiras e de parceiros 0,00 0
com todas as UDs
Atv: Identificagéo e validagéo de filtros geradores do perfil do 0.00 0
parceiro ’
Atv: Elaboragao de questionario para cadastro de potenciais 0.00 0
parceiros ’
Atv: Indicagdo e validagao de KPls 0,00 0
Atv: Contratacdo de pessoa juridica 0,00 0
Atv: Desenvolvimento do sistema digital 126.000,00 100
Atv: Validacao do sistema pelos early adopters 0,00 0
Atv: Realizagédo de ajustes, de acordo com as necessidades 0.00 0
dos usuarios ’
Atv: Disponibilizagédo do sistema para os clientes 0,00 0
Atv: Disponibilizagao do questionario elaborado na atividade 3

' 0,00 0

no Portal da Embrapa na internet
Total da Contribuigao 126.000,00 100 0,00 0
Total de 2024 126.000,00 100 0,00 0
Total 126.000,00 100 0,00 0

* Obs: o item 'Adaptagéo-Orgcamento’ € usado internamente pelo DPD para corrigir/editar
orgamentos de projetos em execugao.

Orcamento - Detalhamento por Item de Dispéndio (Custeio)

Ano/ltem de Dispéndio % % % Total %
2024
Valor Captado - Custeio 0,00 0 0,00 0 126.000,00 100 126.000,00 100
Total de 2024: 000 0O 0,00 0O 126.000,00 100  126.000,00 100
Total 0,00 0 0,00 0 126.000,00 100 126.000,00

* Obs: o item 'Adaptagéo-Orgamento’ € usado internamente pelo DPD para corrigir/editar orcamentos de projetos
em execugao.

Orgamento - Detalhamento por Item de Dispéndio (Investimento)

Ano/ltem de Dispéndio % % % Total %
Total 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

08/07/2024, 16:57



Embrapa https://sistemas.sede.embrapa.br/ideare/pages/relatorios/formatoimpre...

Lista de Anexos

Identificagao # Nome do Arquivo % Operagéao
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