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Resumo — Os produtos alimentícios provenientes da agricultura familiar,
urbana ou periurbana fazem parte de uma cadeia produtiva que envolve
diferentes formas de comercialização desde a sua origem até o consumidor
nal. Esses produtos promovem qualidade, sustentabilidade, viabilidade
econômica e saúde, trazendo benefícios socioeconômicos para todos os
participantes. No entanto, o processo de urbanização e industrialização
favoreceu os circuitos longos de distribuição e consumo, nos quais esses
produtos são comumente adquiridos em supermercados, feiras ou verdurões
depois depassar por vários intermediários.As hortas comunitárias ouprivadas
geralmente podem representar uma alternativa de acesso local a alimentos
agroecológicos ou orgânicos, que podem ter mais qualidade e preços mais
justos, além de gerar renda para famílias ou comunidades. Porém, essas
hortas enrentam desaos para sua subsistência e os agricultores têm pouco
acesso à informação e ao uso de ferramentas digitais que possam aumentar
a visibilidade dos seus produtos ou facilitar a venda para a população em
geral. Diante deste contexto, o objetivo deste estudo foi desenvolver um
aplicativo para fortalecer e facilitar a comercialização dos produtos das hortas
urbanas e periurbanas e facilitar o acesso do público interessado a produtos
alimentícios agroecológicos, orgânicos, de origem artesanal ou medicinal, em
Petrolina, PE e Juazeiro, BA. Para isso, foram realizadas as seguintes etapas:
estudo de prospecção cientíca e tecnológica; levantamento de inormações
e mapeamento das hortas nas duas cidades; levantamento e denição de
requisitos; e implementação e validação participativa do aplicativo com o
público-alvo. A pesquisa teve caráter aplicado, abordagem qualitativa, ns
exploratórios e uso da metodologia Design Science Research Methodology
(DSRM). O resultado foi o desenvolvimento do software Hortas Online |
Petrolina, PE e Juazeiro, BA, um recurso móvel, prático, acessível, interativo
e simplicado, que atendeu às uncionalidades propostas, aumentando a
visibilidade e a oferta dos produtos das hortas, bem como a conexão e a
aproximação entre produtores e consumidores.
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