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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo realizar uma revisdo sistematica da
literatura académica referente a Assisténcia Técnica e Extensédo Rural (ATER)
digital no Brasil. A metodologia adotada, de natureza qualitativa e carater
exploratorio-descritivo, fundamentou-se em procedimentos de revisédo
sistematica, utilizando técnicas de Analise Lexical, Classificacdo Hierarquica
Descendente e Andlise Fatorial de Correspondéncia, por meio do software
Iramuteq. Os resultados apontam que os estudos sobre a tematica permanecem
incipientes, com maior concentracdo nas regides Sul e Sudeste do pais, sendo
significativamente impulsionados pelo contexto da pandemia de COVID-19.
Observou-se que as pesquisas tém enfatizado o uso independente de
aplicativos, redes sociais e sistemas de geoinformacao pelos agricultores,
ressaltando o potencial da ATER digital para ampliar o acesso a conhecimentos
técnicos e intensificar a interacdo entre agricultores e extensionistas. Entretanto,
sua efetiva implementacdo ainda enfrenta entraves relacionados a baixa
conectividade, a auséncia de politicas publicas consistentes e a dependéncia de
superar barreiras estruturais e institucionais, configurando-se, assim, como um
complemento as praticas de extenséo rural tradicionais.

Palavras-chave: Tecnologia Digital da Informacdo e Comunicacdo. Midias
Sociais. Aplicativos. COVID-19.

ABSTRACT

This article aims to conduct a systematic review of the academic literature on
digital Technical Assistance and Rural Extension in Brazil. The methodology
adopted, which is qualitative and exploratory-descriptive in nature, was based on
systematic review procedures, using Lexical Analysis, Descending Hierarchical
Classification, and Correspondence Factor Analysis techniques, using lramuteq
software. The results indicate that studies on the subject remain incipient, with a
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greater concentration in the South and Southeast regions of the country, and are
significantly driven by the context of the COVID-19 pandemic. It was observed
that research has emphasized the independent use of applications, social
networks, and geoinformation systems by farmers, highlighting the potential of
digital ATER to expand access to technical knowledge and intensify interaction
between farmers and extension agents. However, its effective implementation
still faces obstacles related to low connectivity, the absence of consistent public
policies, and the need to overcome structural and institutional barriers, thus
serving as a complement to traditional rural extension practices.

Keywords: Digital Information and Communication Technology. Social Media.
Applications. COVID-19.

RESUMEN

El presente articulo tiene como objetivo realizar una revision sistematica de la
literatura académica relativa a la Asistencia Técnica y Extension Rural (ATER)
digital en Brasil. La metodologia adoptada, de naturaleza cualitativa y caracter
exploratorio-descriptivo, se basd en procedimientos de revision sistematica,
utilizando técnicas de Analisis Lexical, Clasificacion Jerarquica Descendente y
Andlisis Fatorial de Correspondencia, mediante el software Iramuteq. Los
resultados indican que los estudios sobre el tema siguen siendo incipientes, con
una mayor concentracion en las regiones sur y sureste del pais, impulsados
significativamente por el contexto de la pandemia de COVID-19. Se observé que
las investigaciones han hecho hincapié en el uso independiente de aplicaciones,
redes sociales y sistemas de geoinformacion por parte de los agricultores,
destacando el potencial de la ATER digital para ampliar el acceso a los
conocimientos técnicos e intensificar la interaccibn entre agricultores y
extensionistas. Sin embargo, su implementacion efectiva aun enfrenta
obstaculos relacionados con la baja conectividad, la ausencia de politicas
publicas consistentes y la dependencia de superar barreras estructurales e
institucionales, configurandose asi como un complemento a las précticas
tradicionales de extension rural.

Palabras clave: Tecnologia Digital de la Informacién y la Comunicacion. Redes
Sociales. Aplicaciones. COVID-19.

1 INTRODUCAO

A Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (ATER) no Brasil constitui-se em
um campo marcado por continuas transformacdes ao longo de quase oito
décadas de institucionalizacéo, influenciado por distintos contextos politicos,
sociais e econdmicos que orientaram sua configuragcdo e formas de

operacionalizacdo (Caporal; Costabeber, 2004; Lopes, 2021; Lima, 2024). A
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trajetoria historica da ATER evidencia processos de adaptagdo as demandas
especificas de cada periodo, 0s quais revelam avancos e retrocessos de ordem
institucional, metodoldgica e tecnol6gica em diferentes conjunturas (Lopes; Zuin;
Oliveira, 2022; Oliveira; Ramon, 2023), redefinindo concepgcdes e
redimensionando o publico beneficiario desses servicos.

Diniz e Hespanhol (2028), Lopes (2021) e Lima (2024), afirmam que a
ATER buscou adaptar-se, incorporando inovacdes que garantam O
conhecimento e 0 acesso de seus publicos-alvo a diferentes recursos, pela
pluralidade de acfes, métodos e motivacbes, destacando-se o papel dos
extensionistas, que atuam diretamente junto aos agricultores e suas familias.

De acordo com Dias (2020) e Darcie e Zuin (2020) a pratica extensionista
fundamenta-se no uso de metodologias que articulam instrumentos pedagdgicos
e comunicativos, planejados e adaptados as diferentes realidades atendidas pela
ATER. Essas metodologias, compostas por procedimentos, técnicas e
ferramentas de comunicagdo — tanto adaptadas de outros campos quanto
desenvolvidas no préprio ambito da extensdo rural —, buscam promover
transformacdes comportamentais e sociais. Sua aplicacdo pode ocorrer em nivel
individual, coletivo ou em massa, conforme o0s objetivos e contextos especificos
de cada intervencgao (Dias, 2020; Lopes, 2021; Deus et al., 2024; Lima, 2024).

A andlise dessas metodologias evidencia que além dos canais
presenciais, 0s canais Vvirtuais de comunicacdo tém se incorporado,
progressivamente as praticas extensionistas (Lopes, 2021; Lopes; Zuin; Oliveira,
2022). Mais recentemente, essas praticas vém sendo articuladas a atividades
mediadas pela Internet, combinando acdes presenciais com estratégias virtuais
de comunicacdo, interacao, interatividade e participacdo entre os extensionistas
e os agricultores (Darcie; Zuin, 2020; Lopes; Zuin; Oliveira, 2022).

Nessa conjuntura, consolida-se o conceito de ATER digital, entendido
como um conjunto de iniciativas que incorporam tecnologias digitais as praticas
de assisténcia técnica e extensdo rural, utilizando ambientes virtuais como
espacos de comunicacao e interacao (Zuin et al., 2022). Em consonancia, Lopes
(2021) define a ATER digital como o conjunto de atividades que fazem uso de

recursos eletrénicos e virtuais das tecnologias da informagcdo e comunicacéo
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para viabilizar a interacdo entre extensionistas e agricultores. De modo
complementar, a Organizacdo das NacOes Unidas para a Alimentacdo e a
Agricultura (FAQO) caracteriza a ATER digital como uma abordagem inovadora
gue integra novas tecnologias, metodologias e ferramentas digitais com o
proposito de potencializar e atualizar as fun¢Bes tradicionalmente
desempenhadas pela ATER (FAO; ABC/MRE, 2024).

Dessa forma, nas atividades de extensdo rural que utilizam recursos
digitais e a Internet, presenciais ou remotas, os termos “ATER digital” ou
“atividades digitais de ATER” podem ser compreendidos de forma ampla,
englobando tanto a ATER remota, caracterizada pelo atendimento e
comunicacao a distancia por meio de telefonia e Internet e o puablico beneficiario
gue se encontra distante fisicamente destes técnicos, quanto a ATER virtual, na
gual extensionistas e agricultores interagem por plataformas digitais, aplicativos
e outras ferramentas online, de forma sincrona ou assincrona, para envio, troca
e compartilhamento de conteudo técnicos e didaticos (Zuin, 2021; Lopes, 2021;
Lopes; Zuin; Oliveira, 2022; Deus et al., 2024).

A ATER Digital ndo deve ser entendida como um novo conceito ou como
substitutiva da ATER tradicional, mas como um conjunto de estratégias
metodoldgicas inovadoras que se articulam e se somam as praticas ja
consolidadas do servigo (Nascimento et al., 2024). Sua incorporacdo confere a
ATER uma nova conotagdo, possibilitando maior articulagdo e
complementaridade entre metodologias individuais e coletivas, bem como a
realizacdo de intervencdes presenciais e remotas, em formatos analdgicos e
digitais, de modo a atender simultaneamente a multiplas demandas (Zuin, 2021;
Lopes, 2021; Lopes; Zuin; Oliveira, 2022; Deus et al., 2024).

Nesse sentido, Zuin (2021) propde a terminologia “ATER hibrida”, que
expressa a integracdo e alternancia entre recursos digitais e analdégicos em
acoes sincronas e assincronas, refletindo a combinacdo de diferentes
abordagens para responder as necessidades do publico rural. Para o autor,
diante do avanco tecnoldgico e da ampliacédo do uso das Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicagao (TDICs), a ATER deve ser compreendida como um
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servigo unico, sustentado pela complementaridade entre momentos analdgicos
e digitais.

A vista disso, destaca-se que, conforme apontam Lopes, Zuin e Oliveira
(2022), a sigla TICs (Tecnologias da Informacdo e Comunicacao) € empregada
para abranger tanto os meios tradicionais de comunicac¢édo, como radio, televisdo
e materiais impressos, quanto os dispositivos e servi¢os vinculados a informatica
e a telefonia, a exemplo de computadores, celulares, tablets, softwares e
Internet. J&, as tecnologias digitais, caracterizadas pelo acesso agil a informacgéo
e pela possibilidade de comunicacao remota mediada por aparelhos, programas
e plataformas virtuais, passaram a ser designadas pela sigla TDICs (Tecnologias
Digitais da Informacdo e Comunicagdo), incorporando-se, assim, o termo
“digital”.

Isto é, a integracao digital conduziu ao surgimento do conceito de ATER
digital, entendido como uma inovagao nos processos de extensao rural que, ao
mesmo tempo em que busca superar os limites histéricos da ATER tradicional,
reafirma sua funcdo estratégica de promocdo do desenvolvimento rural
sustentavel e de fortalecimento da agricultura familiar no pais (Zuin et al., 2022;
FAO, ABC/MRE, 2024).

Nesse contexto, reconhece-se que a ATER presencial, especialmente
guando fundamentada em abordagens participativas, tem sido amplamente
estudada e aplicada por instituicbes académicas, agéncias de ATER e
extensionistas rurais nas ultimas décadas, resultando em experiéncias ja
consolidadas e em analises criticas recorrentes.

Em contrapartida, apesar de alguns pesquisadores se debrucarem a
estudar a tematica da ATER digital, principalmente apos a pandemia de COVID-
19, como Lopes (2021), Zuin (2021), Cunha (2022), Lopes; Zuin; Oliveira (2022),
Ribeiro; Pinto (2022), Zuin et al. (2022), Medeiros; Alves; Silva (2023), Deus et
al. (2024), Lima (2024), Souza (2024), a ATER digital no Brasil ainda se encontra
em estagio incipiente, sendo pouco explorada tanto em termos praticos quanto
investigativos. Diante desse cenério, formula-se a seguinte pergunta de
pesquisa: quais sdo os estudos académicos sobre a Assisténcia Técnica e

Extensdo Rural (ATER) digital no Brasil e como se caracterizam em relacao as

Page 6
REVISTA CADERNO PEDAGOGICO — Studies Publicacdes e Editora Ltda., Curitiba, v.22, n.13, p. 01-22. 2025.




Revista

CADERNO

AGOGICO

tematicas, alcances e metodologias aplicadas? Para responder a tal questao,
este artigo tem como objetivo realizar uma revisao sistematica dos estudos
académicos de ATER digital no Brasil, buscando identificar os principais temas

abordados, os alcances das iniciativas e as metodologias utilizadas.
2 METODOLOGIA

A pesquisa, de natureza qualitativa, apresenta carater exploratério e
descritivo. O percurso metodologico incluiu a realizagéo de revisdo sistematica
da literatura, modalidade que segue protocolos especificos e busca organizar e
sintetizar um amplo corpus documental, identificando evidéncias sobre o que
funciona ou ndo em determinado contexto (Galvao; Ricarte, 2019).

Para realizar um levantamento de producdes cientificas que abordem a
ATER digital brasileira, foram seguidas etapas pré-estabelecidas: Definicdo de
base de dados; Definicdo de palavras-chave, Elaboracdo da String de busca;
Definicdo dos critérios de inclusdo e exclusédo; Avaliacado da qualidade; Extracao
e analise dos dados.

Os dados foram coletados nas bases de dados Scopus, Scielo, Web of
Science e Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes, e as palavras-
chave e as String de busca (Tabela 1) foram estabelecidas. Salienta-se que para
a construcdo das estratégias de busca avancada, foi empregado o operador
booleano AND, que corresponde a operacdo de intersecdo entre 0s termos
(Galvao; Ricarte, 2020).

Em sequéncia, foram definidos critérios de inclusdo e exclusdo. Os
critérios de inclusdo contemplaram documentos do tipo artigo, tese ou
dissertacao, publicados no periodo de 11 de janeiro de 2010 a 1° de setembro
de 2025%, que apresentassem as palavras-chave nos campos titulo, palavras-

chave ou resumo. Como critérios de exclusdo, consideraram-se documentos

! Justifica-se em razdo do marco inicial representado pela implementagdo da Politica Nacional
de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (PNATER), instituida pela Lei n° 12.188, de 11 de
janeiro de 2010.
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duplicados, trabalhos fora do escopo da pesquisa e aqueles redigidos em idioma
distinto do portugués ou do inglés.

Tabela 1. Palavras-chave e String de busca na lingua inglesa e portuguesa para analise.

PALAVRAS-CHAVE STRING DE BUSCA NA | STRING DE BUSCA NA
LINGUA INGLESA LINGUA PORTUGUESA

Assisténcia Técnica e | “digital” AND “technical” AND | “Assisténcia Técnica e

Extensé&o Rural Digital “assistance” AND “rural” AND | Extensao Rural Digital’
“extension”

Assisténcia Técnica e | “technical” AND “assistance” | “Assisténcia Técnica e

Extensado Rural AND “rural” AND “extension” Extensdo Rural”

ATER + Digital "ATER” AND “Digital” “ATER Digital”

Fonte: Elaborag&o dos autores (2025).

Ap6s a aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo, os estudos
selecionados foram analisados individualmente por meio de leitura aprofundada.
Para a avaliacdo da qualidade, adotou-se como parametro a seguinte questao:
os estudos académicos abordam tematicas, alcances e metodologias da ATER
digital no Brasil? Foram considerados elegiveis apenas os trabalhos que
obtiveram pontuacdo minima de 1,0, sendo que a classificacao foi realizada por
meio de um sistema de pontuacéo, atribuindo-se 2,0 pontos quando o critério foi
plenamente atendido, 1,0 ponto quando atendido parcialmente e 0,0 ponto
guando n&o contemplado.

Na sequéncia, procedeu-se a extracdo de dados dos estudos
selecionados. A partir dos titulos, palavras-chave e resumos, construiu-se um
corpus textual submetido as analises no software Iramuteq. Foram realizadas: (i)
Andlise Fatorial de Correspondéncia (AFC), visando identificar padrdes
vocabulares e classes; e (ii) Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD), ou
método de Reinert, que agrupa palavras ativas em classes lexicais de acordo
com sua frequéncia e posicdo no texto. Os resultados foram organizados e
representados graficamente, subsidiando a interpretacdo e discussdo dos
dados.

REVISTA CADERNO PEDAGOGICO - Studies Publicagdes Ltda.
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3 RESULTADOS E DISCUSSOES

A primeira etapa da pesquisa consistiu na busca de publicacées nas
bases de dados elegidas a partir das strings de busca descritas ha metodologia.
Salienta-se que apesar da busca ter sido realizada em bases de dados nacionais
e internacionais, somente a Biblioteca de Teses e Disserta¢g6es (BDTD) do Brasil
retornou publicacoes.

A Figura 1 ilustra o fluxo de selecdo das publicagfes, representado por
setas sequenciais que evidenciam o processo de triagem desde a busca inicial
até a selecao final. Ao todo, 608 publicag6es foram retornadas pelas strings de
busca, das quais 268 foram excluidas por duplicidade e 322 por ndo atenderem
ao escopo definido. Dessa forma, apenas 18 publicacbes atenderam aos
critérios iniciais de inclusédo estabelecidos. Apés a etapa inicial de selecao, os
estudos foram analisados em profundidade e, a partir disso, apenas 12 foram

aceitos apos esta selecéo final.

Figura 1. Resultados quantitativos para cada etapa de buscas.

Publicagdes
aceitas apos
selegiio final

Publicacgdes

Publicacdes que atenderam
excluidas por aos critérios de

Publicagdes

Publicagdes excluidas por
retornadas estarem

com as strings duplicadas

de busca

nio atenderem inclusio
20 escopo

Fonte: Elaboracao dos autores (2025).

A segunda rodada de avaliagéo foi além da leitura do titulo, resumo e
palavras-chave, sendo essencial para classificar os trabalhos de acordo com a
tematica central da pesquisa. Logo, o Quadro 1 indica todas as publicacdes
aceitas apos a selecao final, bem como, as informacfes sobre a autoria, ano de
publicacéo, nota atribuida apds a avaliacéo e a universidade da qual se originou
esta tese ou dissertacao.
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Quadro 1. Publicaces (teses e dissertacfes) aceitas na selecéo final.

Titulo

Autor

Ano

Nota

Universidade

1- A acdo extensionista frente aos
desafios da ater digital: uma anélise
sobre a EMATER-DF

LOPES, R. C.

2021

UFV

2- A ATER pdblica frente a
transformacdo digital na agricultura:
construcéo e perspectivas

LIMA, A. A. G.

2024

UNICAMP

3- Andlise das midias sociais no
Facebook e YouTube de empresas
publicas de Ater do Brasil

SOUZA, F. L. F.

2024

USP

4- Informagfes geogréaficas e dados
espaciais aplicados a assisténcia
técnica e extensdo rural (ATER):
estudo de caso com extensionistas da
Fundagéo Instituto de Terras do
Estado de S&o Paulo (ITESP)

CANTELLI, J. R.

2021

UNESP

5- A construcéo e a implementacéo de
uma ferramenta de gestdo da
informagdo  para  projetos  de
assisténcia técnica e extenséo rural - o
sistema integrado de gestdo rural
(SIGRA)

FRIEDRICH, G.
N.

2022

UFSM

6- Usos das Tecnologias de
Informac&o e Comunicagéo (TICs) nos
circuitos curtos de comercializacéo de
agricultores familiares: o caso da Rede
Xique Xique de comercializacéo
solidaria no Rio Grande do Norte

CUNHA, J. I. C.

2022

UFRGS

7- Extensdo Rural e Cibercultura:
andlise das a¢6es da Comunicacao da
Associacdo Brasileira das Entidades
Estaduais de Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural no Facebook

ANDRADE, B. O.

2013

UFRPE

8- A reducéo da méo-de-obra rural no
Brasil na transi¢éo do século xx para o
XXI

SUZUKI, W. O.

2013

UEM

9- Andlise da Web como fonte de
informacéo cientifica e de interagdo
entre pesquisa e extensao rural

ESTEVAO, P.

2011

UFV

10- Impactos econdmicos do acesso a
informacdo por meio de politicas
publicas: impactos da extensao rural e
do acesso a internet na producao
agricola brasileira

ROCHA
JUNIOR, A. B.

2021

USP

11- Socializagéo de informag6es sobre

SILVA, L. L.

2018

UFRRJ
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leguminosas tropicais utilizadas para a
adubacdo verde a partir de um
aplicativo para dispositivo movel.

12- Avaliacdo do aplicativo de
tecnologia movel Android C7 Leite:| DAL'AGNOL, S. 2016 1 UFSM
zootecnia de precisédo

Fonte: Elaborag&o dos autores (2025).

Ao observar o Quadro 1, dos 12 artigos aprovados para andlise, apenas
6 (50%) obtiveram a pontuacdo maxima de 2,0 pontos. Apesar disso, € possivel
observar que os trabalhos sdo compostos de teses e dissertacdes, evidenciando
gue apesar de realizar buscas em bases de dados internacionais a partir das
strings de busca selecionadas, ndo foram retornados artigos brasileiros. Isso
pode indicar que os artigos brasileiros que falam sobre a ATER digital ndo estao
sendo indexados em revistas internacionais, limitando as bases de busca. Dessa
forma, observa-se uma lacunateérica no que abrange a tematica da ATER digital
brasileira, em termos internacionais principalmente, tendo em vista o ineditismo
do tema, que dificulta a sua compreensao e aprofundamento.

Ademais, a origem institucional dos trabalhos analisados constitui um
indicativo relevante para compreender o desenvolvimento da teméatica. Verificou-
se que 58,33% dos estudos (sete trabalhos) sdo provenientes de universidades
da regido Sudeste, 33,33% (quatro trabalhos) de instituicdes da regiao Sul e
apenas 8,34% (um trabalho) de universidades situadas no Nordeste. Esses
dados revelam que a producdo académica sobre ATER digital encontra-se
concentrada, sobretudo, nas regides Sudeste e Sul. Contudo, essa concentracao
ndo implica auséncia de utilizacdo da ATER digital nas demais regifes do pais,
mas evidencia que analises e reflexdes sobre o tema ainda ndo tém sido
suficientemente produzidas no Nordeste, Norte e Centro-Oeste, refor¢cando,
assim, a lacuna existente na literatura nacional acerca dessa tematica em
diferentes contextos regionais.

Além da origem institucional, o ano de publicac&o configura-se como outro
indicativo relevante. Observa-se que os artigos que obtiveram pontuacao
maxima, por atenderem integralmente aos critérios de inclusdo, foram

publicados majoritariamente no periodo posterior a pandemia de COVID-19. Tal
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evidéncia sugere que a pandemia pode ter desempenhado um papel
determinante na ampliacdo e no aprofundamento dos estudos sobre o uso das
TDICs, especialmente em sua relacdo ao uso de ferramentas digitais no meio
rural pelos agricultores e extensionistas.

Iniciando a etapa qualitativa, foi realizada a andlise lexical. Para tal, foram
selecionados os titulos, resumos e palavras-chave dos artigos apresentados no
Quadro 1, formando a Unidade de Contexto Inicial (UCI)2, que compdem o
corpus textual (primeira etapa para realizar a andlise estatistica no software
Iramuteq). Como resultado, obteve-se um corpus com 134 Segmentos de Texto
(ST), 4750 ocorréncias, 1351 formas distintas e 561 hapax (palavras que
aparecem uma Unica vez).

Posteriormente, foram realizadas a Analise Fatorial de Correspondéncia
(AFC) (Figura 2) e a Classificagdo Hierarquica Descendente (CHD), que
estabelecem a proximidade entre os trabalhos a partir de classes. Estas analises
se ligam intimamente, visto que as cores atribuidas aos trabalhos na Figura 2
estdo associadas as classes geradas na CHD (Figura 3). Camargo e Justo
(2018), afirmam que é a partir da CHD que os segmentos de texto caracteristicos
de cada classe séo identificados e separados por cor, justificando esta
associacao.

A partir da Figura 2, é possivel observar a formacéo de trés grupos, sendo
gque o Trabalho 6 se contra isolado dos demais, indicando um maior
distanciamento da tematica.

O primeiro grupo, no canto inferior direito destacado em vermelho, é
formado pelos trabalhos 11 e 12, em que o primeiro, trata sobre a sistematizacao
de informacdes sobre leguminosas em aplicativo movel; o segundo, trata sobre
a avaliagdo de um aplicativo movel destinado ao gerenciamento da pecuaria
familiar. Ambos os trabalhos se aproximam por tratarem de dispositivos méveis
destinados a agricultura familiar com objetivo de difundir informacdes de

interesse agropecuario.

2 A Unidade de Contexto Inicial (UCI) é “a unidade a partir da qual o programa efetuara a
fragmentagao inicial” (Sousa; Rodrigues; Rocha; Martins, 2009, p. 32). Neste trabalho, a UCI
serdo os titulos, resumos e palavras-chave dos artigos aprovados.
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Os trabalhos 1 e 8, localizados no meio do grafico, aproximam-se por
tratar da adocao de tecnologias digitais no meio rural. O trabalho 1 aborda sobre
as acoes extensionistas mediadas por TDICs, enquanto o trabalho 8 tem como
plano de fundo a inclusao digital no meio rural. A relacdo entre esses textos fica
explicita ao passo que Lopes (2021) aponta que mesmo com a crescente adogao
das TDICs, o problema da conectividade e até mesmo indisponibilidade dos
servigos de telefonia e internet atuam como barreira para a inclusao digital no

meio rural. Constituindo-se como barreira a ATER digital.

Figura 2. Analise Fatorial de Correspondéncia.

*Trabalho_b
Z
% I *Trabalho_1
= !
*Trabalho_8
Tabaag *Trabalho_12
TreanelE “Trabalho_11
“Trabalho_9 |
*Trabalhg_7
*Trabalho_3~

T T t T T T T
-2 -1 0 1 2 3 4

facteur 1 - 2884 %%

Fonte: Elaboracdo dos autores (2025).

No canto inferior direito, ha o terceiro agrupamento, composto por seis
trabalhos, sdo eles: trabalho 2, 3, 4, 5, 7 e 9. Os trabalhos se aproximam pois
tém como tematica central o uso de midias digitais na a¢do extensionista. Lima
(2024) evidencia que a utilizacdo de tecnologias digitais além de promover
comunicacao rapida, permitem a disponibilizag&o virtual de materiais produzidos
pela ATER, com objetivo de reduzir a distancia entre agricultores e
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extensionistas. Essas tecnologias englobam as redes sociais (midias), como € o
caso do Facebook, Instagram e Youtube, sendo um canal para acessar o
publico-alvo da ATER, visto que, bem como a populacao urbana, a populacao
rural também se encontra conectada (Souza, 2024). Ademais, a comunicacao
das instituicbes para com os agricultores por meio das redes sociais evidenciam
uma forma de expandir as fronteiras das acfes por elas realizadas (Andrade,
2013).

Por fim, o trabalho 6 intitulado encontra-se isolado dos demais, pois se
diferencia por tratar de circuitos de comercializacéo, que nao € a tematica central
dos outros trabalhos aceitos.

A posteriori, foi realizada a Categorizacdo Hierarquica Descendente
(CHD), que tem como resultado um dendrograma (Figura 3). O dendrograma
segmenta as classes de acordo com a forga de associagdo entre as formas
ativas do corpus textual. Dessa forma, obteve-se 73,13% de aproveitamento,
com uma retencao de 98 segmentos em 134, considerado relevante. Além disso,
foram identificadas 951 formas ativas passiveis de analise identificadas pelo
software.

A partir da breve explicacdo sobre o dendrograma, é possivel observar
mais minunciosamente as tematicas e metodologias dentro da ATER digital,
sendo que trés grupos sao formados no dendrograma: o primeiro € composto
pela classe 1, que agrupatodas as demais classes; o segundo € composto pelas
classes 3 e 6; e o terceiro é formado pelas classes 2, 4 e 5. Dessa forma, afirma-
se que as classes 3 e 6 sdo mais semelhantes entre si em comparagdo com as
classes 2, 4 e 5, sendo a reciproca verdadeira. Além disso, a classe 1 se
distancia das demais.

Dando inicio as discussfes, a classe 1 apresenta termos como aplicativo,
gerenciamento e sistema, que fazem alusdo a utilizacdo de aplicativos em
dispositivos méveis para contribuir no gerenciamento do estabelecimento e
difusédo de informacdes para agricultores, isto é, ferramentas digitais utilizadas
para informacgdo e gerenciamento do estabelecimento rural. No trabalho 11, ha
uma discussdo quanto a importancia do uso da tecnologia da informacao e

comunicagao para o setor agricola, sendo proposto o termo ‘AgroTICs’ para este
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fendbmeno (Silva, 2018). Ademais, o trabalho 12 refor¢a que o uso de tecnologias
na geréncia dos estabelecimentos contribui no aprimoramento da gestado e
tomada de decisdes (Dal’Agnol, 2016). No geral, esta classe nao faz relagéo
direta com os servi¢cos de ATER, sendo um indicativo de que estas ferramentas
ndo sdo difundidas pelos 6rgdos responsaveis de ATER locais, mas sim,
acessadas pelos produtores por outros meios. Tratando-se da relagcdo entre

ATER e TDICs, esta classe se distancia das demais.

Figura 3. Dendrograma resultante da Categorizacdo Hierarquica Descendente (CHD).
|

””” classe 3 classe 6 classe 1
facebook web _ dado oferecer comercial aplicativo
social desenvolvir espacial  campo XX verde
rede extensionis servico acesso periodo adubacéo
associacac extensdo  geografico atuar além leguminosa
comunicagé pesquisa  infra-estrutl assim posswel ES_'P?CIE
técnica publico programa  familiar andemia leiteiro
estadual construgdo familia maior P gerenciamer
analise rural aplicar agricultor ~ MEI0 d preciséio
assisténcia  cientifico ater reforma Bnrggcgssoo usudrio
extenséo brasil integrar deciséo latar tropical
virtual resultado  recurso embora plataforma perfil
utilizar asgisténcia  gssentamentc méo _ observar c7
entidade agao quilombola  geracéo uestao ponto
através técnica presencial covid igital mével
TR e domecnaer (Saledor @nda GREcE
isar echoldgico
an@lﬁal apropriado  contexto emprquar Efzi,ar sistema

Fonte: Elaboracdo dos autores (2025).

As classes 3 e 6 sao constituidas por trés trabalhos, sendo a classe 3
composta exclusivamente por um unico estudo (trabalho 8). Este trabalho
evidencia a relevancia do acesso a internet como instrumento de inclusdo dos
agricultores assentados de reforma agréria nos processos de compra e venda
de produtos, destacando a conectividade como elemento estruturante para sua
inser¢cdo no mercado (Suzuki, 2013). Ja os trabalhos 1 e 6 investigam as
dindmicas da ATER em relacdo as TICs e TDICs, analisando como estas

ferramentas contribuem tanto para o desenvolvimento dos agricultores quanto
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para a transformacdo dos territorios em que estdo inseridos (Lopes, 2021;
Cunha, 2022).

Os termos oferecer, acesso e tecnoldgico, associados a classe 3, estdo
diretamente relacionados a tematica da incluséo digital abordada no trabalho 8.
Nesse contexto, 0 acesso a internet configura-se como um fator central para o
desenvolvimento rural, pois facilita a comercializacdo de produtos oriundos do
meio rural junto ao meio urbano (Suzuki, 2013). Em consonancia, Cunha (2022)
aponta que aproximadamente 18% das plataformas e sites de comercializacao
de alimentos tém origem em iniciativas publicas mediadas pela extenséo rural e
por politicas publicas, reforcando a importancia dessas agfes. Ademais, 0s
termos pandemia, periodo e TICs, identificados na classe 6, evidenciam como
as relacdes entre agricultores, extensionistas e praticas de intervencdo da ATER
foram profundamente impactadas pelo periodo da pandemia de COVID-19,
contexto que impulsionou a adocéo de tecnologias digitais (Lopes, 2021).

As classes 3 e 6, portanto, estdo interligadas ao abordarem a centralidade
das ferramentas de informacdo e comunicacao (digitais ou ndo) no meio rural.
Enguanto a classe 3 ressalta a inclusao digital como elemento fundamental para
gue os agricultores enfrentem as transformacdes tecnolégicas em curso, a
classe 6 enfatiza a insercdo de aplicativos e dispositivos moveis, bem como 0s
vinculos estabelecidos entre a ATER e os ambientes digitais, destacando os
desafios inerentes a esse processo.

Na sequéncia, analisa-se o terceiro grupo, composto pelas classes 2, 4 e
5. A classe 2 apresenta termos como espacial, dado e infraestrutura, que
remetem ao uso de sistemas de informacdo aplicados a geolocalizacdo, ao
mesmo tempo em que revelam a problematica da conectividade no contexto da
agricultura familiar e dos assentamentos de reforma agréaria. Os trabalhos 4 e 5
reforcam a adocao de sistemas de informacéao articulados aos servicos de ATER,
destacando que, no caso de comunidades quilombolas e assentados de reforma
agraria, tais ferramentas podem potencializar o gerenciamento de informacdes
e a sistematizacdo de dados espaciais, promovendo uma assessoria técnica que
integra dimensdes sociais e ambientais. Além disso, o trabalho 2 evidencia que

a ATER digital enfrenta barreiras significativas, especialmente relacionadas a
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conectividade precaria e a insuficiéncia de politicas publicas, fatores que
comprometem a plena integracdo dos meios digitais aos servicos tradicionais de
extensao (Lima, 2024).

Na classe 4, destacam-se termos como Facebook, rede e social,
associados a assisténcia, extensao e virtual, o que sugere uma aproximacao
entre as midias sociais digitais e a ATER. Souza (2024), autor do trabalho 3,
demonstra a relevancia do uso de aplicativos como Facebook e YouTube por
orgdos de ATER na difusdo de conhecimentos por meio de publicacdes,
constituindo um Ecossistema Digital em Rede que viabiliza espacos de
aprendizado, comunicacdo e didlogo com agricultores. Nessa mesma
perspectiva, o trabalho 7 evidencia que as redes sociais contribuem para a
promogdo de debates mais aprofundados e devem alinhar-se aos servigos
oferecidos pela ATER publica, considerando o expressivo crescimento do
namero de usuarios nesses ambientes digitais (Andrade, 2013). Diferentemente
das demais classes, a classe 4 estabelece uma relagcéo direta entre midias
sociais digitais e a ATER, contribuindo para o aprofundamento da discusséo
sobre a ATER digital.

Por fim, a classe 5, assim como a classe 3, € composta por apenas um
trabalho. Os termos web, extensionista e desenvolvimento remetem a analise do
trabalho 9, que evidencia que, além de aplicativos e softwares, 0 uso de sites
também se encontra associado as praticas da ATER, sobretudo no cotidiano dos
extensionistas. Nesse sentido, Estevao (2011), autora do trabalho 9, destaca que
a Web tem sido utilizada por extensionistas rurais como fonte de informagdes
técnicas e como possivel espago para capacitacao a distancia. Contudo, ressalta
gue sua adocdo ainda é restrita em virtude do baixo incentivo institucional,
configurando-se como barreira relevante a sua plena implementacéo.

Dessa forma, observa-se que as classes 2, 4 e 5 se articulam por
enfatizarem a integracao dos servicos de ATER com as tecnologias digitais, seja
por meio de sistemas de informacéo, redes sociais ou do uso da Web (sites).
Essas tecnologias, quando efetivamente incorporadas, podem atuar tanto como
meios de difusdo de informacgfes voltadas aos agricultores familiares quanto
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como instrumentos de capacitacdo e apoio aos extensionistas, fortalecendo de

maneira integrada os processos de desenvolvimento rural.
4 CONCLUSAO

Os resultados evidenciam que a pandemia de COVID-19 atuou como fator
determinante para a ampliacdo das pesquisas sobre ATER digital no Brasil,
sobretudo no que se refere a inser¢cdo das TDICs na extensao rural. Contudo,
tais estudos permanecem concentrados nas regides Sul e Sudeste, o que revela
uma lacuna significativa de investigacdes nas regides Norte, Nordeste e Centro-
Oeste. As analises destacam a centralidade do uso de aplicativos, dispositivos
moveis, midias sociais e websites como ferramentas de gestdo, comunicacéo e
capacitacdo, embora a efetividade dessas praticas seja limitada por barreiras
estruturais, como a precariedade da conectividade e a falta de politicas publicas
voltadas a inovacao tecnolégica no meio rural.

As classes tematicas identificadas reforcam a diversidade de enfoques,
abrangendo desde a incluséo digital e a comercializacdo em circuitos curtos até
a integracdo das TDICs na gestao rural, no fortalecimento de comunidades
tradicionais e na promocao de novos espagos de socializagcédo de saberes. Nesse
contexto, a ATER digital apresenta potencial para ampliar o alcance da extenséo,
sistematizar dados e favorecer a troca de conhecimentos, mas sua consolidacéo
depende da superacdo de entraves institucionais e tecnoldgicos. Assim, deve
ser compreendida como uma continuidade, e ndo como substituto da extenséo
rural tradicional, exigindo o aprofundamento de estudos regionais e
metodologias aplicadas que aproximem a producdo académica da pratica

extensionista.
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