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Resumo
Este artigo identifica os principais mecanismos de transferéncia de tecnologias,
conhecimentos e inovagdes agropecudrias geradas e /ou adaptadas pela Embrapa Semi-Arido,
na microrregido de Petrolina, para cadeia produtiva da fruticultura irrigada, na perspectiva
empresarial e da agricultura familiar. No plano metodoldgico, utiliza o modelo de tridngulo de
Sabato que prioriza essas transferéncias como resultado da articulacdo cooperativa entre
empresarios / produtores, governo e centros de pesquisa. Identifica os arranjos institucionais
elegidos pela Embrapa para proceder essa atividade dentro da fruticultura irrigada das
empresas e da agricultura familiar. Finaliza mostrando a diferenciacdo de modelos
institucionais de transferéncia e as praticas que sdo adotadas para esses dois segmentos desse

agronegdcio.
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1. Introducao

O Brasil nos ultimos anos alcancgou altos indices na produgdo e produtividade de frutas para
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consumo “in natura”, o que o conduz ao posto de terceiro produtor mundial de frutas frescas
(IBRAF, 2005). A microrregido de Petrolina-PE! (Figura 1) tem corroborado de forma
significativa para que o Brasil consiga esses resultados na fruticultura. Fatores histéricos com
a conjugacdo espacial de fatores produtivos naturais, como 4gua de qualidade do rio Sdo
Francisco, dias de sol em quantidade suficiente para produzir duas safras anuais e posicdo
geografica favordvel, geram aspectos competitivos para a cadeia produtiva de frutas.

Fonte: Embrapa Semi-Arido, 2004.
Figura.l - Localizaciio de Petrolina-PE no Semi-arido Brasileiro

Outrossim, fatores adquiridos como conhecimento sobre as culturas, mao-de-obra qualificada,
aporte tecnoldgico, juntamente com boas praticas agricolas, facilitaram as inovagdes
tecnoldgicas na produgdo de frutas, transformando fatores comparativos em competitivos
(Porter, 1989). A conjugac¢ado desses fatores atuando na produgdo e comercializacdo de frutas
frescas no Vale do Sdo Francisco tem auxiliado o fortalecimento dos produtores junto a
concorréncia, buscando competitividade nos mercados nacional e internacional e conferindo
uma dinimica positiva ao negdcio agricola de Pernambuco e do Brasil. Esta competitividade é
vista na Tabela 1, onde mais de 90% das mangas exportadas pelo Brasil, no periodo de 1997 a
2003 foram produzidas no Vale do Sao Francisco, principalmente na microrregido de
Petrolina-PE.

Tabela 1- Participacido do Vale do Sao Francisco no volume e valor da manga exportada pelo Brasil no
eriodo de 1997-2003.

Ano Volume (toneladas) Valor em US$ mil
Vale Brasil Participacao Vale Brasil Participacdo
(%) (%)
1997 21.500 23.370 92,0 18.600 20.182 92,2
1998 34.000 39.185 86.8 29.750 32.518 91,5
1999 44.000 53.765 82,0 28.600 32.011 89,3
2000 57.200 67.000 85,4 37.180 43.550 85.4
2001 81.155 94.291 86.1 43.443 50.814 85.5
2002 93.559 103.598 90.3 45.962 50.894 90.3
2003 124.620 133.330 93.5 68.256 73.394 93.0

Fonte: Secex/DTIC - Valexport, 2004.

No entanto, apesar de todos os resultados indicarem ganhos relativos de produgdo e
produtividade, alguns caminhos nio foram ainda trilhados, no sentido de consolidar a
fruticultura na microrregido de Petrolina, a exemplo de melhores inter-relacdes entre os atores
das cadeias de producdo, compartilhamento de deveres e direitos, acdes de diversificacdo e
verticalizacdo que possam trazer novas op¢des de cultivos que agreguem mais valor as frutas
e minimizem riscos comerciais e de mercado. O mercado internacional de frutas indica que é
necessario entender um pouco mais a prépria microrregido, o sistema de producdo monitorado
e principalmente a comercializagdo fruticola. Além disso, ferramentas de promogdo e
marketing precisam ser postas em pratica para divulgacdo dos produtos produzidos no Vale
do Sao Francisco, tanto no mercado interno como externo.

1.1 Alguns Aspectos da Histéria de Petrolina - PE

A microrregido de Petrolina-PE é composta por sete municipios: Petrolina, Afranio, Dormentes, Lagoa Grande,
Santa Maria da Boa Vista, Oroc6 e Cabrob6 e o principal deles empresta o nome a microrregido (IBGE, 2005).



Em 1862, Petrolina era uma vila que abrigava tropeiros e viajantes em busca de novas
oportunidades comerciais nos sertdes da Bahia e que pernoitavam na margem esquerda do rio
Séo Francisco. Onde aguardavam para fazer na manha do dia seguinte a travessia do rio até a
cidade de Juazeiro da Bahia. Assim, Petrolina nessa época era chamada de “Passagem de
Juazeiro”.

Em torno da fé, do trabalho e da educacio ergueram-se os pilares do progresso de Petrolina.
No ano de 1953 inaugura-se a ponte Eurico Caspar Dutra, ligando por vias rodoferrovidria as
cidades de Petrolina-PE e Juazeiro-BA, encurtando distincias do Nordeste ao Centro-Sul e
ficando menos oneroso o transporte rodoviario entre essas regides do Brasil. Este fato foi
determinante para a alavancagem do desenvolvimento de Petrolina, em vista do intenso
traifego que se verificou a partir da construgdo da referida ponte e que trouxe no minimo,
visibilidade dessa microrregido no cendrio nacional.

Ja nos anos 1970, Petrolina, auferiu alcunha de ‘terra dos impossiveis’. Esta cidade
interiorana passou a receber atencao dos governos federal, estadual e municipal com obras de
infra-estrutura e investimentos na area social, o que criou as condi¢des de externalidades
econdmicas para que a iniciativa privada se instalasse com novos e complexos negdcios.
Segundo Vergolino (2001), é a partir da década de 1980 que a economia da microrregidao de
Petrolina, ganha grande impulso com a implantacio da Barragem de Sobradinho criando
condi¢cdes de geracdo de energia elétrica e de suprir através de bombeamento os projetos de
irrigacdo com as dguas do rio Sdo Francisco. Como confirma Vergolino (2001) apenas duas
microrregides no Estado de Pernambuco, apresentaram crescimento e desenvolvimento
econdmico nos ultimos trinta anos: as microrregides de Itamaracd e de Petrolina. A primeira
localizada na zona da mata tem sua economia baseada em atividades industriais de
beneficiamento e laminacdo de aluminio, pela empresa ALCOA; e a segunda, localizada no
sertdo do Sdo Francisco, sua economia baseia-se em agricultura, mais especificamente em
fruticultura irrigada, agregando qualidade aos processos de producdo e comercializacdo de
frutas frescas, deixa transparecer o dinamismo do setor. O Produto Interno Bruto-PIB do
municipio de Petrolina teve uma evolucdo de 1,5% em 1970 para 3,5% em 1993, em sua
participagcdo no de Pernambuco. No entanto, a vocagdo de Petrolina-PE para a agricultura
irrigada e o agronegocio fruticola, surge a partir da implantagdo do projeto de irrigacdo
Senador Nilo Coelho. O projeto confere a microrregido a caracteristica de ser a primeira a se
mover’®, como produtora e exportadora de frutas frescas no semi-drido brasileiro, contrariando
previsdes tecnocraticas sobre a qualidade das terras do sertdo do Sao Francisco.

1.2 Institui¢cdes Parceiras do Agronegécio Fruticola da Microrregido de Petrolina - PE.

Presentemente, vdrias instituicdes publicas, privadas e Organiza¢des Nao Governamentais —
ONGs, estdo instaladas na microrregido de Petrolina, com atuacdo no setor agricola, no
comércio e na inddstria. Duas delas merecem destaque, tendo em vista o pioneirismo e suas
contribuicdes para o desenvolvimento, devido a qualidade e a oportunidade dos servigos
prestados para a sociedade. A primeira é a antiga Faculdade de Agronomia do Médio Sao
Francisco-FAMESF, hoje transformada em um campus da Universidade do Estado da Bahia-
UNEB, no municipio de Juazeiro da Bahia, vizinho de Petrolina. A importancia dessa escola
nos seus primeiros anos sdo inegdveis para as duas cidades. Essa escola € o embrido do
conhecimento agrondmico, tendo colocado no mercado, engenheiros agronomos que
ajudaram a modelar os primeiros projetos agropecudrios da microrregido. A outra institui¢ao
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Segundo Porter (1989) esta é uma estratégia que implica em vantagens e desvantagens inerentes a esta
iniciativa, no entanto a mesma determina uma posicao de mais vantagens, pelo menos por um periodo de tempo
considerado.



que vem contribuindo de maneira decisiva no desenvolvimento na microrregido de Petrolina,
¢ a Companhia de Desenvolvimento do Vale do rio S@o Francisco e do Parnaiba-
CODEVASF, por meio da 3* e 6* Superintendéncias Regionais, situadas em PetrolinaPE e
Juazeiro-BA, respectivamente. Essas instituicdes, juntamente com a Embrapa Semi-Arido
aportaram condi¢des técnicas e administrativas para levar a d4gua do Sdo Francisco até os
pomares dos projetos de irrigagcdo onde as frutas sdo produzidas . Além disso, a CODEVASF
gera empregos e renda na comunidade, promove cursos em manejo de dgua e de irrigacdo
para produtores rurais e, de piscicultura para as populagdes das margens do Rio Sdo
Francisco. Outras instituicdes operacionalizam politicas ptiblicas e criam condi¢des de
implantacdo e desenvolvimento de uma agricultura empresarial e familiar em padrdes de
qualidade e competitividade, a exemplo do Sebrae, Sesc, Sesi, Senac, Senai, FACAPE, UPE,
CEFET, Colégio Agricola, UNIVASF, Distrito de Irrigagdo Senador Nilo Coelho, formando
uma rede capacitadora, atuando como catalisadora na formacgao e qualificacdo da mao-de-obra
para o desenvolvimento econdmico e social da microrregido. A partir de 1975, a Embrapa
Semi-Arido, Empresdrios e Governo formaram, o que se denomina de triangulo de sébato
para fornecer as condi¢des de desenvolvimento da agricultura irrigada na microrregiao de
Petrolina. A conjuncdo de centros de pesquisas, iniciativa privada, e acdes governamentais
configuram as trés hélices do triangulo de sdbato (Branca Terra, 2001).

Registra-se ainda, a presenga de agentes oficiais e privados de fomento e financiamento, como
Banco do Brasil, Caixa Econémica Federal, Banco do Nordeste, Bandepe, Bradesco, Itau,
Real e Unibanco, dentre outros, aportando recursos financeiros em atividades de comércio,
industria, pecudria e agricultura nas pragas das cidades da microrregido. Outrossim, a pesquisa
agropecudria institucional como serd visto a seguir, tem tido uma participacio positiva para o
desenvolvimento desse pdlo fruticola.

1.3 A Embrapa Semi-Arido e sua Insercdo na Microrregido de Petrolina — PE

A Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria - Embrapa, criada em abril de 1973 atua em
todo o Brasil por meio de trinta e sete centros de pesquisas, trés centros de servi¢os e quinze
escritorios de negdcios tecnoldgicos nas mais diferentes condi¢des ambientais. No seu esforco
institucional para ser referéncia em pesquisas agropecudrias do mundo tropical, a Embrapa
investiu, sobretudo, no treinamento de recursos humanos, possuindo hoje, 8.521 empregados,
dos quais 2.221 sdo pesquisadores, 45% com mestrado e 53% com doutorado (Embrapa,
2004). O objetivo primordial da empresa é viabilizar a geracdo de alimentos basicos mais
baratos e de excedentes para exportacdo, contribuindo com a economia do pais. Observando o
exemplo das dltimas safras agricolas, foram geradas tecnologias para incorporagdo do bioma
do cerrado no sistema produtivo, de maneira que essa regido ja é responsavel por 40% da
producdo brasileira de grios, sendo hoje, uma das maiores fronteiras agricolas do mundo
(Embrapa, 2004). Além disso, programas de pesquisa especificos conseguiram organizar
tecnologias e sistemas de produgdo aumentando a eficiéncia da agricultura familiar
incorporando pequenos produtores ao agronegécio’, trazendo melhoria de renda e bem-estar
para a populacdo brasileira. Uma das suas quarenta unidades, a Embrapa Semi-Arido,
localizada em Petrolina, no estado de Pernambuco, ajuda na compreensdo e formacio do
agronegdcio do semi-arido brasileiro. Nao hd melhor insercdo de um centro de pesquisa da
Embrapa em uma regido, do que a da Embrapa Semi-Arido em Petrolina-PE. E sobre essa
unidade de pesquisa que esse trabalho se deterd mais amiide e em ultima instincia, sobre o

? Agronegécio é uma tradugdo do termo inglés Agrobusiness, que é definido por Davis & Goldberg (1957) apud
Batalha (2001) como: “a soma das operacdes de producio e distribui¢do de suprimentos agricolas; das operacdes
de producdo na fazenda, do armazenamento, processamento e distribuicio dos produtos agricolas e itens
produzidos a partir deles”.



modelo de transferéncia de tecnologias e conhecimentos, como vetor para o desenvolvimento
da agricultura e pecudria da microrregiio. E a partir, da configuracio das trés hélices
(Governo, Empresarios e Centro de Pesquisa e Desenvolvimento) do modelo de transferéncia
de tecnologia citado por Branca Terra (2001), que é criada as condi¢bes favordveis de
inovacdo e adocdo de novas tecnologias. Assim, procura-se descrever e associar o peso
relativo que as tecnologias agropecudrias transferidas pela Embrapa Semi-Arido tem para a
economia local. Dados preliminares (Tabela 2) mostram parte do esforco feito pela Embrapa
Semi-Arido nos tltimos cinco anos de atuac¢io, mediante o uso de ferramentas especificas de
transferéncia de tecnologias como: cursos, palestras, dias de campo, folders produzidos,
organizacdo de eventos, matéria jornalistica, unidades de observacdo e de demonstragdo e
videos, dentre outras utilizadas para informar sobre suas tecnologias.

Tabela 2 -Transferéncia de Tecnologia e Promocio de Imagem da Embrapa Semi-Arido.

Indicadores de Desempenho 1999 2000 2001 2002 2003
Cursos Oferecidos (hora / aula) 1100 1100 1300 1342 1200
Dias de Campo 49 49 58 59 24
Folder Produzido 21 9 4 6 3
Organizagdo de Eventos 48 48 68 67 30
Palestras (hora / aula) 321 321 380 384 275
Matéria Jornalistica 20 20 40 49 49
Unidades Demonstrativa /Observagio 376 376 309 332 210
Videos Produzidos 1 5 7 5 6

Fonte: Relatério de Gestao Embrapa Semi-Arido, 2003.
2. Referencial Teérico
2.1 Aspectos conceituais sobre tecnologia

Como colocado inicialmente, o trabalho trata de tecnologias agropecudrias e da importancia
delas para a economia na microrregiio em lide. E necessario, contudo, definir o que é
tecnologia, sua administragdo, como ocorre a transferéncia desse conhecimento a sociedade e
qual o uso econdmico possivel.

Sob um certo ponto de vista, tecnologia € o conjunto ordenado de conhecimentos empregados
na producio e comercializagdo de bens e de servicos. Tais conhecimentos podem ser
cientificos ou simplesmente empiricos, ou seja, resultado de observagdes, experi€ncias
cotidianas, aptiddes especificas, tradicao oral ou escrita (Chiavenato, 2000). Em sentido mais
amplo, a tecnologia abrange todos os conhecimentos técnicos, patenteados ou nao, formulas,
manuais, planos, projetos, marcas, bem como, métodos de direcdo e de administragdo,
procedimentos técnicos, métodos e processos de operacdo, conhecimentos técnicos
normalmente requeridos para montar e operar instalacdes produtivas e o préprio
conhecimento para selecionar e escolher técnicas variadas, estudos de andlise econdmica e
financeira e mercadoldgica, entre outros.

Existem tecnologias de capital intensivo e tecnologias de méao-de-obra intensiva. As técnicas
adotadas variam, enquanto ha sociedades com tecnologias avancadas que fazem uso de
técnicas de capital intensivo, outras sociedades que ainda adotam tecnologias rudimentares
recorrem as técnicas de mio-de-obra intensiva. A tecnologia avangada enfatiza a mecanizacio
e automacfo, enquanto a tecnologia rudimentar enfatiza a manufatura e o artesanato. A
tecnologia pode estar ou nao incorporada a beneficios fisicos. A tecnologia incorporada esta



contida em bens de capital, matérias-primas bdsicas, matérias-primas intermedidrias ou
componentes. Assim, por exemplo, uma placa de metal é constituida pelo metal mais a
tecnologia que tornou possivel a sua fabricacdo, que € incorporada ao produto pelo
equipamento industrial. Nesse sentido, a tecnologia corresponde ao conceito de hardware.

A tecnologia ndo-incorporada encontra-se na cabega das pessoas, tais como, técnicos, peritos,
especialistas, engenheiros, pesquisadores sob a forma de conhecimento intelectual ou
operacional, habilidade mental ou manual para executar as operagcdes. Ou ainda, em
documentos que a registram e asseguram sua conservagao e transmissao como mapas, plantas,
desenhos, projetos, patentes e relatérios. Corresponde aqui ao conceito de software.

As duas formas de tecnologia freqiientemente se confundem. Na realidade, a tecnologia ndo
somente permeia toda a atividade econdmica como também participa em qualquer tipo de
atividade humana, em todos os campos de atuacdo. O homem moderno a utiliza no seu
comportamento cotidiano, quase sem perceber, usa uma avalanche de contribui¢cdes da
tecnologia como automoével, relégio, telefone e outros bens materiais. Sem toda essa
paraferndlia, o comportamento do homem moderno seria completamente diferente
(Chiavenato, 2000).

A inovagdo passa a ser considerada a grande mola propulsora da economia capitalista,
indispensdvel ao aumento da riqueza das nagdes e a melhoria da qualidade de vida das
sociedades. De outra parte, as empresas precisam utilizar alguma tecnologia, e as empresas
agricolas e da agroindustria ndo fogem a regra, para executar suas operagdes e realizar suas
tarefas.Essa tecnologia pode ser rudimentar ou sofisticada.

Porém, uma coisa € certa, todas as empresas dependem de algum tipo de tecnologia ou de um
conjunto de tecnologias para poder funcionar e alcangar seus objetivos. A tecnologia é algo
que se desenvolve predominantemente nas empresas por meio de conhecimentos acumulados
sobre tarefas e pelas suas manifestacdes fisicas decorrentes - maquinas, equipamentos,
instalagdes - constituindo um enorme complexo de técnicas usadas na transformagdo dos
insumos recebidos pelas empresas em resultados, isto é, em produtos ou servigos que sio
colocados no ambiente.

Assim, a tecnologia €, simultaneamente, uma forca externa e ambiental que impde desafios e
problemas & empresa e, a0 mesmo tempo, uma forga interna que também lhe impde desafios e
problemas, mas quando dominada, permite maior eficiéncia na utilizagdo dos seus recursos
disponiveis para o efetivo alcance de seus objetivos (Chiavenato, 2000)

Segundo Branca Terra (2001) existem modelos de transferéncia de tecnologia dos mais
simples aos mais complexos, e sua utilizacdo depende da empresa e do ambiente interno e
externo da organizacdo. Em outras palavras o contexto em que estd inserida a empresa afeta
de maneira decisiva o tipo e a natureza da tecnologia empregada em suas operacdes para a
producdo de produtos e/ou servicos.

Percebe - se a priori, ser a grande celeuma da transferéncia de tecnologia agropecudria, o
nivel de sofisticacdo da tecnologia e o publico que vai efetivamente utilizd-la no processo
produtivo.

A experiéncia nessa drea tem mostrado que nao basta simplesmente demonstrar o uso e os
procedimentos de utilizacio de uma dada tecnologia para se dd de maneira efetiva a sua
adogdo. O sucesso de muitas tecnologias agropecudrias tem por exceléncia, esbarrado no
processo de transferéncia e adocao.

Dai a importincia que se reveste essa acdo, aparentemente simples, de passar, explicar e
motivar o uso de uma pratica, um equipamento, uma maquina ou mesmo, um procedimento
administrativo para terceiros. A identificacdo do €xito ou do fracasso desse processo de
transferéncia dos conhecimentos e das tecnologias agropecudrias desenvolvidas na Embrapa
Semi-Arido é a razdo desse trabalho e essa inquietacdo tem contornos institucionais na
Embrapa, haja vista o volume de a¢Ges e de recursos destinados a esta drea.



Toma-se como éxito da transferéncia de tecnologia, para efeito deste trabalho, a incorporacao
efetiva das tecnologias agropecudrias no processo produtivo das empresas e ou, dos médios e
pequenos produtores rurais da microrregido de Petrolina-PE, contribuindo para a insergéo e
fortalecimento desses agentes no mercado e na economia da regido.

2.2 Conceitos Sobre Transferéncia de Tecnologias

Segundo Abreu (1999), a tecnologia ndo determina a sociedade, nem a sociedade escreve o
curso da transformacdo tecnoldgica, uma vez que muitos fatores, inclusive criatividade e
iniciativa empreendedora, intervém no processo de descoberta cientifica, inovacdo
tecnoldgica e aplicagdes sociais de forma que o resultado final depende de um complexo
padrdo interativo.

A concepgao convencional de transferéncia de tecnologia, € entendida como um processo pelo
qual os resultados de pesquisa bésica e aplicada sdo colocados em uso pela sociedade. Nesta
visao tradicional e limitada de transferéncia de tecnologia, a tecnologia é vista principalmente
como tecnologia de hardware, um produto fisico. Transferéncia de tecnologia € a troca de
informacdo técnica entre os trabalhadores de Pesquisa & Desenvolvimento que criam uma
inovacdo tecnoldgica e os usudrios da idéia nova. A tecnologia normalmente consiste em
software como também hardware, e assim, a tecnologia € essencialmente composta de
informagdo (matéria-energia que afeta uma escolha individual de alternativas em uma
situacdo de tomada de decisdo), transferéncia de tecnologia é um processo de comunicagdo
Eveland, (1986) apud Abreu (1999).

Nos anos recentes, a maioria dos estudiosos percebeu que transferéncia de tecnologia é uma
troca de mao dupla. Até mesmo quando uma tecnologia se muda para uma dire¢do, como de
uma universidade ou um laboratério federal de P&D, para uma companhia privada, as duas ou
mais partes, t€m que participar em uma série de trocas de comunicacdo na busca de
estabelecer uma compreensdo mutua sobre o significado da tecnologia. Na literatura
especializada a expressdo transferéncia de tecnologia é utilizada de varias maneiras. Os
conhecimentos gerados em laboratérios de pesquisa e cujos processos sdo transferidos as
empresas sdo chamados de transferéncia de tecnologia vertical. Os conhecimentos gerados
pelas empresas e transferidos as outras empresas sdo chamados de transferéncia de tecnologia
horizontal.

Na literatura latino-americana e de paises subdesenvolvidos, existe o termo transferéncia de
tecnologia internacional, para descrever o fluxo de conhecimentos entre as nagdes
industrializadas e os paises subdesenvolvidos Waissbluth, (1994) apud Abreu (1999).
Segundo Roman, (1993) apud Abreu (1999), transferéncia de tecnologia € o processo de
coleta, documentacao e disseminacdo com sucesso da informacao técnica e cientifica a um
recebedor por meio de mecanismos formais e informais, passivos e ativos. Bhagat e Kedia,
(1988), definem como o processo composto pela transferéncia de um conjunto de informacdes
sistematicamente desenvolvido, de habilidades, direitos e servicos de uma organizagao
fornecedora para uma organizagdo recebedora localizada em outro pais. Quando houver uma
transferéncia de mdquinas ou processo, a transferéncia de conhecimento ocorrerd
principalmente por meio do aprendizado pelo uso e/ou pelo fazer (learning by using, discutido
por Faulkner, et al. (1993 apud Abreu)). Existe portanto diversos modelos de transferéncia de
tecnologia.

2.3 Modelos de Interagdo e de Transferéncia de Tecnologias



O modelo proposto por Bush, em 1945, pregava que a unica forma de viabilizar o
desenvolvimento tecnoldgico era preencher o compartimento da pesquisa basica e ocorreria
naturalmente um overflow na direcdo do desenvolvimento tecnoldgico, e poderia resultar na
inovacdo tecnoldgica. Rosenberg, (1997) apud Abreu, (1999) discute o modelo linear que
segue o fluxo pesquisa bdsica para a pesquisa aplicada, desenvolvimento, producido e
marketing, sendo um mito que foi assentado em cima de poucas experi€ncias. Sdbato e
Botana, (1968) apud Abreu (1999), conceberam um modelo na forma de um triangulo para
mostrar graficamente a interacfo entre o setor cientifico e técnico e o setor econdmico e
social, através da acdo governamental. No vértice superior, o governo teria a responsabilidade
de ligar funcionalmente os vértices da base do tridngulo, o sistema cientifico por um lado, e
do outro, o sistema econdmico e social. Nos paises em desenvolvimento, esses vértices da
base tendem a se constituir como pontos isolados e sem conex@o. O Triangulo de Sédbato
propunha agdes diretas do Estado visando romper o isolacionismo do sistema de C&T em
relacdo a base econdmica. Nos paises em desenvolvimento a ci€ncia tende a buscar seus pares
entre aqueles que atuam na fronteira do conhecimento (paises centrais) e na outra vertente as
empresas quando planejam introduzir novas tecnologias, buscam informac¢do na literatura
correspondente das empresas transnacionais. Para elas, as relagdes entre a area técnica-
cientifica e a produtiva sdo as mais dificeis de se estabelecerem. A interacdo da ciéncia e
tecnologia é um processo complexo também nos paises desenvolvidos, uma vez que existem
sempre novas tentativas de interpretar as multiplas formas por meio das quais se processa a
influéncia de uma sobre a outra e, também de combater a visao simplista do modelo linear de
inovacao.

Outrossim, Bonaccorsi e Piccaluga, (1994) apud Abreu, (1999), construiram uma taxonomia
organizacional do relacionamento entre universidades e empresas, que identifica seis
diferentes tipos de relagdes interorganizacionais: a) relagdes pessoais informais; b) relagdes
pessoais formais; c) relagdes através de uma institui¢do de ligagdo; d) acordos formais com
objetivos especificos; e) acordos formais com objetivos amplos; e f) criacdo de estruturas
proprias para o relacionamento. A literatura especializada identifica mais de quatrocentos
mecanismos apenas num dos ambitos da cooperacdo focalizando a transferéncia do
conhecimento gerado na academia para uso do setor produtivo. Segundo Fracasso (1993),
apud Abreu (1999), para que este processo de interacdo universidade - empresa ocorra
formalmente, foram criados exclusivamente para este fim, arranjos fisicos como mecanismo
de interacdo para viabilizar esta conexdo, com destaque para: Centro de Inovacdo
Tecnolédgica; Centro de Pesquisa; Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica; Empresa
Junior; Escritério de Transferéncia de Tecnologia; Fundagdo para o Desenvolvimento
Tecnologico; Parque Tecnoldgico; Poélos Tecnoldgicos; Tecndpole; Grandes Programas
Cooperativos entre Universidade e Empresa; Centro de Pesquisa Cooperativo; e Programa
Disque Tecnologia.

4. Resultados e Discussao
4.1 Arranjos Institucionais na Transferéncia de Tecnologias Agropecudrias

A Embrapa Semi-Arido tem uma politica de comunicacio estabelecida em norma e modelo
préprio em consondncia com as diretrizes gerais da empresa. Esta estruturada em duas
grandes dreas de comunicagio, para efeito de responder as necessidades da instituicdo. A
primeira é denominada de drea de comunicacdo empresarial. Este tipo de comunicacdo
procura atender demandas das grandes institui¢des e empresas do agronegdcio brasileiro e do
exterior, instaladas na regido. O modelo empregado para viabilizar estas acdes pode ser uma,



ou o arranjo de duas ou mais ferramentas, depende da realidade da necessidade da Embrapa e,
ou do cliente/usuario. Pode-se utilizar um formato de congresso, simpdsio ou curso para
transmitir conhecimentos agropecudrios formais ou informais, tacitos ou explicitos.

Para este tipo de usudrio normalmente as tecnologias de comunicacdo sdo mais elaboradas,
tendo em vista o grau de complexidade e abstracdo necessdria para esclarecer os
conhecimentos adaptando ao perfil das empresas. A difusdo de uma férmula agrondmica, a
realizacdo de testes de insumos em propriedade de terceiros, ou a explicitagdo de um processo
de andlise de biotecnologia ou genética, pode ser realizada mediante o uso de instrumentos
formais (contratos e convénios) como base legal para o estabelecimento de parcerias na
execucio de tarefas especificas. E também possivel formalizar convénios de cooperagio
técnica e cientifica, com instituicdes de fomento e capacitacdo académica, para captacdo de
recursos financeiros, em prol de determinado projeto ou linha de pesquisa.

Instituicdes como o Instituto Tecnoldégico de Pernambuco-ITEP, e a Associagdo dos
Produtores de Hortifrutigranjeiros do Vale do Sao Francisco-VALEXPORT e Secretérias
Estaduais de Agricultura — SEAGRIs, sdo exemplos de parceiras mediante convénios e
mesmo comodatos, para concessdo de uso de equipamentos e de intercimbio de
conhecimentos e inovagdes entre pesquisadores e técnicos dessas instituicdes e a Embrapa
Semi-Arido.

Na comunicagdo e transferéncia de tecnologias para agricultores familiares, procura-se da
mesma forma, analisar o contexto e a necessidade da mensagem a ser emitida aos produtores
e técnicos e sociedade em geral. Todavia, o instrumento mais utilizado para esse publico tem
sido a administracdo de cursos. No entanto, outras iniciativas de comunicagdo, a exemplo de
programa de rddio implantado na regido do semi-arido e a criagdo de mini-bibliotecas em
convénios com prefeituras de municipios do semi-arido, tem ajudado de maneira satisfatoria a
transmissdo e adocdo de conhecimentos agropecudrios no semi-arido do nordeste brasileiro.
A prévia identificacdo do publico € crucial nessa tarefa. Outrossim, percebe-se que os filhos
dos agricultores t€m maior propensdo para a efetiva implementagdo dos processos de
inovagdo da agropecudria em suas comunidades. A Embrapa Semi-Arido, procura incentivar
a participacdo de jovens agricultores em eventos de extensdo e de transferéncia de
tecnologias. Os modelos de dias de campo e unidades de observagdo sdo adequados para
manter um intercimbio produtivo com esses agricultores, nesta fase a tecnologia encontra-se
em fase experimental, o que da oportunidade de uma participacdo efetiva dos produtores no
resultado final da tecnologia. Outro modelo utilizado pela Embrapa para levar conhecimento é
a disponibilizagdo de suas publicacdes técnicas e cientificas. As mesmas sdo escritas em
linguagem acessivel e colocadas em pontos estratégicos para aquisicdo do publico.

Outro modelo de transferéncia de tecnologias é por meio eletrdnico, que cresce a cada dia,
para aquelas tecnologias que sdo possiveis de serem demonstradas por esse meio. E um
paradoxo observar um imenso universo de informagdes nos mais diversos ambientes e sitios
de informatica, mas verifica-se logo em seguida, que a informacdo adequada ao cliente muitas
vezes para sua surpresa, nao estd 1. Apesar dessas constatacdes, a Embrapa Semi-Arido, tem
procurado acompanhar o cendrio informacional implementando ferramentas e treinando
pessoas para sua operacionalizacdo n transferéncia das tecnologias geradas e ou adaptadas.
Os Servicos de Atendimento ao Cidaddo-SAC, por meio telefonico e por endereco eletronico
ajudam aqueles usudrios que tem mdaquinas similares. A disponibilizacdo de livros eletronicos
em home-page e uma central de atendimento sdo algumas das dltimas providéncias tomadas
pela empresa para atender usudrios e transferir conhecimentos.

Trabalha-se no varejo e atacado ao mesmo tempo, € importante estd atento aos detalhes e ao
todo, todavia o propdsito maior € informar bem, sempre procurando satisfazer na medida das
disponibilidades existente. Os modelos sdo abstra¢des da realidade, e ajudam na formulacdo e
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organizacdo de politicas estruturantes de comunicacdo, mas € no contato direto com
governantes, empresarios e produtores rurais que acontece a hora da verdade na transferéncia
de tecnologias agropecuarias.

5. Conclusoes

O objetivo primordial da Embrapa Semi-Arido é transferir os resultados das tecnologias e
conhecimentos agropecudrios para produtores rurais e sociedade em geral. No entanto essa
acdo as vezes fica comprometida pela complexidade da realidade e a limitagdo dos modelos
de transferéncia de tecnologias utilizados. N@o ha receita pronta e definitiva para se ter uma
tecnologia adotada e transferida em 100% de sua proposicdo inicial. O que se tem feito
procurando minimizar os efeitos subjacentes das interpretacdes pessoais e das dificuldades de
fazer aprendendo, € procurado adaptar os principais elementos do contexto da transferéncia,
em especial o produtor. Estd consolidada a concepcdo que o elemento humano precisar ser
considerado neste processo, juntamente com todos seus saberes. Assim, a Embrapa Semi-
Arido promove as mais diversos acdes de transferéncia de tecnologia nos mais variados niveis
de compreensdo, para falar a linguagem do ouvinte. Ndo obstante, existirem politicas
institucionais especificas de comunicacao interna e externa e tendo também que observar a
praxe da comunicagdo existente entre pesquisadores, em nivel forma e informal, duas
principais vertentes sdo estabelecidas para a efetivacio da comunicacdo no processo de
transferéncia de tecnologias agropecudrias na Embrapa Semi-Arido: comunicagio empresarial
e comunicacio para a producio familiar. E uma tentativa pritica e preliminar de adequar a
realidade em um modelo pré-estabelecido. No entanto, os pesquisadores e difusores néo estdo
limitados as técnicas e procedimentos das duas &dreas. Os mesmos estdo orientados e
capacitados, para atender pessoas e transferir conhecimentos, independentemente do modelo e
da realidade do publico usudrio. Os sistemas de tecnologia da informacdo se consolida a cada
dia em todas as areas do conhecimento. Empresas do agronegdcio, a montante e jusante
passam a incorporar tecnologias de informacao em todos os seus processos. Empresas da area
de Ciéncias & Tecnologias, e de Pesquisa & Desenvolvimento, em particular, procuram
inserir instrumentos de andlises mais apuradas, bem como, os sistemas de informar esses
resultados para a sociedade estd acontecendo praticamente em tempo real, tendo em vistas
midias interativas entre pesquisadores e usudrios das tecnologias.

Nesse momento a curiosidade e a participacdo do usudrio aumenta na mesma propor¢ao em
que a compreende. A busca do conhecimento parece ser a lente de aumento da inovagio:
quanto mais se sabe, acha-se que ha mais para saber. O triangulo de sabato ¢ da hélice
triplice, citados por Branca Terra (2001) como modelos de comunicagdo e transferéncia de
tecnologias nas instituicdes de pesquisa e desenvolvimento, permitirdo realizar futuros
trabalhos sobre esse tema, de forma mais amitde em todas suas vertentes. E uma realidade a
concepc¢do de que esse processo de transferéncia do conhecimento € importante para a
sociedade, e que até agora se encontrou apenas a parte visivel de um grande iceberg em um
oceano de informagdes sobre transferéncia de tecnologias e conhecimentos, assim ndo é
exaustivo esta tarefa. A compreensio do conceitual tedrico, técnico e pratico do processo de
transferéncia de tecnologias agropecudrias e sua aplicacdo em algumas das suas vertentes
junto as empresas e produtores rurais da microrregido de Petrolina-PE contribuird no
enriquecimento da ciéncia e do bem-estar da sociedade brasileira.
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