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A Internet, inicialmente utilizada de maneira restrita por instituicbes de
pesquisa e governamentais, popularizou-se a partir do advento dos servicos
SWWW (World Wide Web), Esta popularizagao tém estimulado a criacdo de
novas ferramentas e servicos neste novo meio de comunicacdc além de
estender a sua abrangéngia ao nivel mundial. A WWW viabiliza a troca de
informagdes por meio de recursos multimidia tanto de usuarios com
sistemas automatizados quanto de usudrios com outros usuérios
independente de sua localizagao geogréfica. Esta rede mundial apresenta um
grande potencial tanto na divulgacdo de produtos, quanto no oferecimento
de servicos, tais como lojas, bibliotecas e livrarias virtuais. Alguns dos
services que podem ser utilizados na divulgacao de produtos sdo as mala
direta eletrénicas através de e-mail, e sites de infermacdo, os quais sdo
adequados para divulgar conhecimento na forma de texto € imagens de uso
direto pelo usuéario. Conhecimento embutide em programas de computador
também podem ser utilizados pelo usudrio através de servicos, tais como
sistemas de Diagndstico Remoto e ambientes de Treinamento a Distancia.
Sistemas de video-conferéncia permitem a interacdo on-line entre usuérios
através da WWW, utilizando tanto imagens gquanto sons gue s&o
transmitidos entre diversos usuérios conectados na rede, Nesta palestra sera
apresentada uma anéalise de alguns recursos disponiveis para transferéncia
de tecnologia na WWW, descrevendo algumas de suas caracteristicas e
aplicagdes.
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