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RESUMO

O SISPAF ¢ um sistema Web que tem o intuito de facilitar e agilizar a inser¢ao dos agricultores
familiares e artesdos nos mercados regionais e nacionais, através da producdo, promocgdo e
comercializacdo de produtos alimenticios e artesanais. Ele organiza uma base de dados sobre as
ofertas e as demandas desses produtos, produz relatérios, informando quem sdo os compradores
e produtores, ¢ auxilia em tomadas de decisdes. O sistema foi desenvolvido basicamente
empregando software livre, podendo ser utilizado sobre os sistemas operacionais Linux e
Windows. Este sistema permite uma maior interagdo entre os produtores e os compradores dos
produtos da agricultura familiar e a ampliacdo do raio de comercializacdo destes produtos. O
SISPAF se encontra instalado na Embrapa Meio-Norte desde 2004 e, até o momento, foram
constatados mais de 2500 acessos a0 mesmo.
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Sistema de Informagdo Web.

SISPAF — AN INFORMATION SYSTEM DESIGNED TO PROMOTE
SERVICES AND PRODUCTS REGARDING FAMILY AGRICULTURE
ABSTRACT

SISPAF is a Web system designed to facilitate and speed up the adhesion of the family farmers
and artisans in the regional and national markets through the production, promotion and
commercialization of food and artisanal products. The system has a database on offer and
demand of these products, provides reports containing information about purchasers and
producers, and supports decision-making processes. SISPAF was developed using free
software (osCommerce, PHP and MySQL), and is able to run on Linux and Windows operating
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systems. The system has been run at Embrapa Mid-North Agriculture since 2004 with over
2,500 accesses.

KEYWORDS: E-commerce; Family Agriculture; Commercialization Net; Web Information
System

1. INTRODUCAO

Ha pouca disponibilidade de informagdes consistentes sobre os processos de
producdo, beneficiamento e comercializagdo dos agricultores familiares, e se constata que a
maioria dos agricultores familiares encontra-se a margem dos mercados regionais € nacionais.
Entretanto, instituicdes governamentais, nao-governamentais e do setor privado estdo
engajadas na estruturacdo de novos mecanismos de mercado, nos termos do comércio ético e
solidario. Este trabalho apresenta o SISPAF, uma destas acdes encabegada pela Empresa
Brasileira de Pesquisa Agropecuaria — Embrapa em parceria com SETDETUR, EMATER,
SDR, CONAB-PI, Coordenadoria do Programa Fome Zero ¢ FETAG-PI, institui¢des de
pesquisa governamentais € ndo-governamentais. A atual versao do sistema pode ser utilizada

em redes de computadores ligadas a Internet ou de forma isolada.
2. MATERIAIS E METODOS

A plataforma computacional utilizada no desenvolvimento do SISPAF esta baseada no
software osCommerce (osCommerce Solution, 2000), o qual faz uso da linguagem de
programacdo PHP (PHP, 2001). O servidor Web Apache (APACHE, 1999) e o banco de dados
MySQL (MySQL, 1995) complementam esta plataforma. O sistema pode ser executado sobre
os sistemas operacionais Windows e Linux. A excegdo do sistema operacional Windows, os
demais softwares sao classificados como Softwares Livre.

Para se empregar o software osCommerce, foi necessario selecionar alguns de seus
modulos, e realizar adaptagdes em varios algoritmos, para atender as necessidades de criagédo
do banco de dados, possibilitando o armazenamento, a manutencdo, a consulta a base de dados
e emissao de relatorios. O sistema esta sendo construido de forma incremental, o que facilita o
processo de desenvolvimento, incorporacdo de novos requisitos e corregdes dos erros que

porventura surjam ao longo do processo.
3. RESULTADOS E DISCUSSAO

O sistema possui um menu principal, formado por trés grandes Areas: Area de
Servicos, Area de Informacées e Area de Compra e Venda, Figura 1. A Area de Informagées
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exibe as seguintes op¢des: “Quem somos”, “Seguranga do sistema”, “Condigdes de uso” e

“Fale Conosco”. Esta tltima op¢@o permite ao usuario enviar mensagem ao administrador do
sistema.
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Figura 1 — Menu Principal do SISPAF.

A Area de Compra e Venda permite a ativagdo dos médulos de cadastramento de
compradores e vendedores de produtos. Tanto os compradores, quantos os vendedores, podem
registrar seus dados de identificagdo e localizagdo. No caso dos vendedores, ¢ permitido
registrar informagdes sobre os produtos que estdo sendo ofertados para venda. A Figura 2
exibe o formulario de cadastro de dados do vendedor e de seus respectivos produtos.

O SISPAF também implementa interfaces para consulta as informagdes armazenadas.
Os dados sdo classificados de acordo com as seguintes divisdes: a) produtos, conforme uma
lista pré-determinada (abobora, cajuina, doce de caju, etc); b) categoria (agricultor,
restaurantes, 6rgaos governamentais, etc.); ¢) discriminando uma cidade de interesse.

Ao se solicitar as informagdes sobre todos os produtores cadastrados no SISPAF, o
sistema responde com um relatorio agrupado por produtos e os seus respectivos produtores,
onde estes se situam, qual a quantidade disponivel, a unidade de venda e o prego unitario, bem

como o tempo maximo de disponibilidade do produto, conforme apresentagdo na Figura 3.
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Figura 2 — Formulario de cadastramento de vendedores e produtos.
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Figura 3 — Interface de consulta e apresentagdo de resultados no SISPAF.
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4. CONCLUSOES

O sistema esta em operacao ha um ano e meio, facilitando a identificagdo de ofertas e
demandas de produtos, trabalhados por grupos de agricultores familiares e proporcionando uma
maior aproximacao entre estes grupos. A formagao da base de dados sobre produtores, produtos
e compradores permite que se elabore o diagnostico da produgdo e o perfil dos usuarios do
sistema. Estas informagoes sdo utilizadas na organizagdo de grupos de agricultores familiares e
na ajuda a producdo e comercializacdo de seus produtos, na medida em que construam mais
conhecimentos sobre o mercado em questao.

O SISPAF prové condicdes para: a) a realizacdo de estudos de mercado, com énfase
nos produtos ofertados pelos agricultores familiares; b) a promogao de produtos da agricultura
familiar; c¢) a divulgacdo de informes sobre demandas de capacitacdo tecnologica de
produtores; e d) o desenvolvimento e/ou manutencdo de um sistema de marketing. Algumas
destas atividades estdo sendo realizadas pela Embrapa, em parceria com institui¢des ja
mencionadas e tem contribuido para a sustentabilidade da agricultura familiar e a consolidagao
das a¢des de P&D no ambito deste segmento agricola no Estado do Piaui.

Por ser um sistema que esta na Web, as informagdes estdo disponiveis as 24 horas do
dia, contribuindo, assim, para incrementar o nivel de comercializagdo dos produtos da
agricultura familiar. Pelo lado social, o SISPAF pode ser visto como um instrumento que
possibilita a inclusdo social e digital dos agricultores familiares.

Atualmente, o SISPAF passa por uma avaliagdo para incorporar novas
funcionalidades existentes no sofiware osCommerce, que dizem respeito a execugdo de
processos realizados em sistemas de E-commerce. Integrado a estas novas funcionalidades, o
sistema esta sendo preparado para ser executado no modo standalone, o que permitird o uso de

computadores, ainda ndo ligados em rede.
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