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1. Introducao

O objetivo deste estudo foi avangar no conhecimento, organizagdo e
sistematizacdo das informacdes sobre as inter-relacdes existentes
entre os diferentes agentes que compdem os Arranjos Produtivos
Locais (APL), especificamente os produtores de artefatos fabricados
com a utilizacdo de matérias-primas de origem madeireira e nao-
madeireira para a industria de base florestal, oriundas do manejo das
florestas naturais primdrias e secunddrias. Os principais produtos
nao-madeireiros objetos do estudo foram Andiroba (6leo), Castanha
do Brasil (frutos), Amapéi-doce (resina), Copaiba (6leo) e Cumaru
(cumarina). Em relag@o aos produtos madeireiros, o estudo abordou
os APL potenciais considerando as caracteristicas de qualidade das
madeiras para o mercado nacional e internacional. Os resultados do
projeto permitem avancar no conhecimento da dindmica do Sistema
Agroindustrial (SAI) de base florestal na regidao e o fornecimento de
informacdes que possibilitardo a formulacdo de politicas publicas
que estimulem o desenvolvimento regional por meio do apoio ao
investimento e fomento, e o estabelecimento de estratégias privadas
promovidas pelos agentes dos APL considerados na pesquisa.

2. Métodos

A pesquisa, classificada como exploratéria, teve como objetivo
proporcionar maior familiaridade sobre o tema, a fim de oferecer um
quadro de referéncia para futuras aplicacdes. Yin (2001) classifica tal
pesquisa como um estudo de caso, com contribui¢do especial para a
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compreensdo de fendmenos individuais, organizacionais, sociais e
politicos mais complexos, permitindo uma investigacdo que preserva
as caracteristicas holisticas e significativas dos eventos da vida real.
Para a coleta de dados primdrios (quantitativos), tomando como base
o questiondrio indicado pela Redesist (2005) para a coleta de dados
sobre APLs, foram selecionadas 37 empresas em relacdo aos
produtos madeireiros e 25 empresas em relacdo aos produtos nao-
madeireiros, tomando como base os indicadores da Relacdo Anual de
Informagdes Sociais (RAIS). A pesquisa com produtos madeireiros
contemplou empresas inseridas nas atividades de exploragdo
florestal, servicos de silvicultura e exploragdo, desdobramento da
madeira, fabricacdo de laminados e chapas de madeira, esquadrias e
casas pré-fabricadas, artefatos diversos, artefatos de tanoaria e
embalagens, cabines, carrocerias e reboque, construcdo e reparos de
barcos e fabricacdo de méveis, segundo a classificacdo nacional de
atividade econdmica (CNAE), utilizada pela RAIS. A pesquisa com
produtos ndo-madeireiros contemplou empresas inseridas nas
atividades de exploragdo florestal, silvicultura e exploragao,
processamento e conservacdo de frutas, producdo de dleos vegetais
em bruto, fabricacio de sorvetes, beneficiamento e moagem,
fabricacdo de produtos alimentares, fabricagdo de medicamento
humano, fabricagcdo de sabdo, detergentes e sabonetes e fabricacdo de
outros produtos quimicos. Foram pesquisadas empresas localizadas
nos municipios de Rio Branco e Sena Madureira. Em uma segunda
fase da pesquisa (qualitativa), oito empresas lideres tiveram seus
representantes entrevistados, quando se utilizou um protocolo de
pesquisa com questdes abertas. Na fase final da pesquisa foi
realizado um workshop, em Santarém, PA, para apresentacdo dos
resultados e compatibilizacdo com os agentes das cadeias produtivas
entrevistados, empresdrios, profissionais liberais, instituicdes
governamentais, ONGs e outros stakeholders.

3. Resultados

Os APL considerados na pesquisa possuem uma infra-estrutura
educacional, institucional e financeira em quantidade razodvel para o
apoio do desenvolvimento dos APL, os quais sdo formados, em sua
maioria, por micro empresas (60 a 70%). Entre 15 a 35% s@o

318



pequenas empresas e poucas sdo médias empresas, todas criadas com
recursos proprios ou com a ajuda de parentes e amigos. Nao foi
identificada nenhuma empresa que tenha utilizado recursos do
sistema financeiro ou fontes oficiais de crédito, mais pela dificuldade
de acesso a esses recursos que pela capacidade financeira dos
empresdrios. As principais dificuldades encontradas no primeiro ano
de funcionamento foram o custo ou falta de capital para a aquisi¢do
de mdquinas e equipamentos, contratacdo de empregados
qualificados, custo ou falta de capital de giro e dificuldade em
produzir com qualidade e vender a produgdo. A formacdo da mao-
de-obra, em sua maioria, para todas as categorias de empresas, é de
ensino fundamental incompleto, com cerca de 50% na micro
empresa. Poucas empresas possuem pessoal qualificado com nivel
superior completo. O nivel de empregados com ensino médio é
pouco maior que 10%. Em relagdo aos produtos madeireiros, as
micro empresas atuam localmente, com sua produgao distribuida da
seguinte forma: 71,2% para o mercado local; 8,5% no estado; e
20,3% para outros estados. As pequenas empresas distribuem sua
producdo 22,6% no mercado local, 13,6% para outros municipios do
estado, 48,3% para outros estados e 15,6% para exportacdo. As
médias empresas distribuem 90,0% de sua producdo para o mercado
internacional e 10% para outros estados. As empresas de produtos
nao-madeireiros atuam, em sua maioria, localmente, com cerca de
20% das micro empresas colocando sua produg¢do no mercado
externo. Mais que 90% das médias empresas exportam para outros
estados do Brasil. Os principais fatores de competitividade
considerados sdo a qualidade do produto a capacidade de
atendimento de pedidos e a qualidade da matéria-prima e dos
insumos empregados. Em relagcdo a inovacdo, os principais aspectos
abordados foram inovagdo de produtos e inovagdo de processos. A
excecdo das médias empresas, tanto as micro como as pequenas
empresas se preocuparam em inovar em mudangas organizacionais
como implantagdo de técnicas avancadas de gestdo, mudangas na
estrutura organizacional, nos conceitos e/ou priticas de
comercializacdo, e na implementacdo de novos métodos de
gerenciamento, visando a obtencdo de normas de certificagdo (ISSO
9000, ISSO 14000, etc.). Elas relatam como os principais impactos
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observados com as medidas inovadoras o aumento da qualidade de
produtos, aumento da produtividade, ampliagdo da gama de produtos
ofertados, manuten¢do da participagdo no mercado, redugdo no
consumo de energia, ampliacdo do portfdlio, reducdo do impacto
sobre o meio ambiente, manutencdo de sua participacdo no mercado
e acesso a novos mercados. As principais fontes de informagdo das
empresas sdo a drea de produgdo e de vendas e marketing, as
instituicdes certificadoras e a participacdo em eventos cientificos. O
uso da internet também vem sendo uma via alternativa, considerada
na busca de informacdes sobre o mercado e oportunidade de
negdcios. As médias empresas t€ém uma relacdo intensa na troca de
informacdes com as tradings do setor madeireiro, com representantes
em outros estados e no mercado internacional. Quando presentes, as
principais formas de cooperagdo identificadas sdo com o objetivo de
reinvidicagdes da classe, capacitagdo de recursos humanos,
participagdo conjunta em feiras, desenvolvimento de produtos e
processos, desenvolvimento de design e estilo de produtos, compra
de insumos e equipamentos, e obtencdo de financiamentos. As
principais vantagens da localizacdo no arranjo s@o a proximidade
com os fornecedores de insumos, a disponibilidade de matéria-prima
a proximidade com clientes/consumidores, e a infra-estrutura fisica
(energia, transporte, comunicacdes). Os principais 6rgdos
reguladores/coordenadores s@do o Conselho Nacional de Meio
Ambiente (CONAMA), o Conselho Estadual de Meio Ambiente
(COEMA), o IBAMA, o Instituto Chico Mendes, e as Secretarias de
Meio Ambiente em nivel estadual e municipal. Além desses, o estado
do Acre tem como principal agente coordenador o Instituto de Meio
Ambiente do Acre (IMAC). De modo geral, a grande maioria das
empresas desconhece os programas ou a¢des voltadas para as micro e
pequenas empresas no ambito dos governos federal, estadual e
municipal. Cerca de mais de 50% das empresas conhecem mas ainda
ndo participam de a¢Oes do Sebrae. Em relacdo a avaliagdo critica
dessas instituicdes, mais de 50% das empresas ndo t€m experiéncia
para avaliar a acdo de instituicdes federais, sendo que as que j4 t€ém
experiéncia, cerca de 20%, tém avaliacdo negativa, e cerca de 30%
avaliam positivamente. Em nivel estadual, essa avaliagdo € positiva
para cerca de 30% das empresas; cerca de 20% avaliam
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negativamente e os outros 50% ndo tém elementos para essa
avaliacdo. Em relacdo a acdo em nivel municipal, quase 80% das
empresas nao possuem elementos para avaliagdo e cerca de 20%
avaliam negativamente. A avaliacdo da acdo do Sebrae € positiva
para 30% das empresas. As politicas publicas com maior
contribuicdo para o aumento da eficiéncia competitiva das MPEs do
arranjo sdo assim consideradas pelas empresas: programas de
capacitacdo profissional e de treinamento técnico, linhas de crédito e
outras formas de financiamento, incentivos fiscais, melhorias na
educacio basica, programas de apoio a consultoria técnica e politicas
de fundo de aval. Os principais obstdculos que limitam o acesso das
empresas as fontes externas de financiamento sdo as dificuldades e
entraves burocrdticos para a utilizacdo das fontes de financiamento
existentes, a inexisténcia de linhas de credito adequadas as
necessidades da empresa, a exigéncia de aval/garantia por parte das
instituicdes de financiamento, os entraves fiscais que impedem o
acesso as fontes oficiais de financiamento e a exigéncia de
aval/garantia por parte das instituicdes de financiamento.

4. Discussido e Conclusio

A despeito de algumas empresas insistirem em atuar na ilegalidade,
foram encontradas, na grande maioria, diversas iniciativas de
empresas trabalhando dentro dos preceitos regulatérios legais,
inclusive com a certificagdo. As iniciativas publicas no Acre vém
ajudando a implementa¢do de uma politica para o setor, o que vem
propiciando a elevagdo do nivel de organizagdo e profissionalizaco,
em grande parte j4 atendendo os preceitos estabelecidos nos marcos
regulatérios dessas atividades. O entendimento e aceitacdo do
desenvolvimento de atividade florestal na regido sdo resultado da
regularizagdo/adequacdo dessas atividades, amparadas em planos de
manejo florestal (obtencdo de matéria-prima) e na certificagdo
ambiental (minimizacdo de danos ambientais com a exploracdo
florestal), medidas defendidas por segmentos que favorecem a
exploracdo a partir da adogdo das técnicas de manejo florestal ja
comprovadas em estudos cientificos desenvolvidos pelos centros de
pesquisa na regido. No Acre essas acdes encontram-se bem
avancadas em relacdo a estados como Rondbdnia, Pard e Mato
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Grosso, grandes campedes de problemas ligados a exploragdao de
madeireira ilegal. Em relacdo as dificuldades encontradas, vale
destacar o engessamento que o SAI Florestal sofre, decorrente das
Politicas Publicas (PP) e da Legislagdo Ambiental/Florestal em vigor
e que tém o Ibama como a principal instituicdo responsdvel pela
regulacdo e controle da aplicacdo das leis ambientais. O IBAMA
conta com o apoio dos instrumentos estaduais e municipais
encarregados de fiscalizar e cumprir as leis ambientais em nivel
estadual e municipal, respectivamente. Este estudo ganhard com a
realizacdo de pesquisas e/ou acdes complementares que possam levar
aos usudrios a solug@o proposta para os problemas levantados pela
pesquisa, além do esfor¢o para a formulagdo de politicas publicas
capazes de fortalecer a consolidacgio do APL de produtos
madeireiros e ndo-madeireiros, objetos dessa pesquisa.
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