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RESUMO: O segmento da Agricultura Familiar no Brasil ndo dispde, ainda, de um sistema
de informacdo que atenda as necessidades dos seus produtores, agentes de desenvolvimento e
profissionais de assisténcia técnica, principalmente. Este trabalho relata a iniciativa da
Embrapa na criacdo de um servigo on-line de acesso a informacdo tecnoldgica para apoio ao
desenvolvimento da Agricultura Familiar e a sustentabilidade do meio rural. Em adi¢@o, uma
ferramenta informatizada estd em desenvolvimento visando o gerenciamento e 0 acesso as
informacdes de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo (P, D&I), sobre agricultura familiar,
na Embrapa. Sdo adotadas ferramentas de software para criagdo da estrutura de arvore do
conhecimento, edicdo de conteidos e visualizacdo grafica (4rvore hiperbdlica), bem como
metodologias de tratamento da informacdo, desenvolvidas pela Embrapa. A 4rvore do
conhecimento estd desenhada de modo a representar a Agricultura Familiar de forma
abrangente. Os conteudos informacionais dessa drvore do conhecimento apresentam as
principais recomendagdes e tecnologias geradas pelas diversas Unidades de pesquisa da
Embrapa. Ao final, objetiva-se a disponibilizacdo no site da Agéncia de Informag¢do Embrapa
um amplo conjunto de contetdos de informacdes tecnoldgicas relevantes sobre os indmeros
sistemas de producdo em uso em diferentes regides e biomas, priorizando inicialmente a
regido Nordeste do Brasil. Espera-se, assim, contribuir para o efetivo acesso publico as
informacdes tecnoldgicas, visando a melhoria do processo de transferéncia de tecnologia —
diretriz estratégica da Embrapa na busca de solu¢des para a socializa¢do do conhecimento.

PALAVRAS-CHAVE: informagdo tecnoldgica, organizacdo da informacdo, divulgacdo
cientifica.

1. INTRODUCAO

O universo da agricultura familiar ndo é homogéneo, ao contrdrio, ¢ marcado por
profundas diferencas sociais, culturais e econdmicas. Sao cerca de 4,5 milhdes de familias,
num universo de 20 milhdes de pessoas, distribuidas nos mais variados niveis sdcio-culturais
e econdmicos. Metade dessa populagdo é considerada pobre e estd no Nordeste (Silva, 2005;
Brasil, 2005).

De acordo com Buainain & Romeiro (2000), os produtores familiares se distinguem
em pelo menos trés tipos diferentes: a) produtores familiares capitalizados — aqueles que
conseguiram acumular algum capital em maquindrio e terra, dispdem de mais recursos para a



producdo, o que aumenta as chances de obterem uma renda agricola confortdvel; b)
produtores familiares em capitalizacdo — aqueles agricultores cujo nivel de renda, em
situagdes favordveis, pode permitir alguma acumulacdo de capital, porém, sem garantia de
seguranca ou sustentabilidade da lavoura ou criagdo; c) produtores familiares em
descapitalizacdo — aqueles produtores com nivel de renda insuficiente para assegurar a
reproducdo da unidade de produgdo e da permanéncia da familia.

A caracteristica marcante da agricultura familiar é a diversidade e a complexidade
agrossocioecondmica de suas atividades, aliada a dispersdo espacial e ao estidgio de
desenvolvimento de cada segmento. A agricultura familiar se desenvolve, em geral, por meio
de sistemas complexos de produgdo, os quais combinam varias culturas, criacdes animais e
transformagdes primdrias para o consumo da familia e para o mercado. Alguns sistemas de
producdo combinam recursos disponiveis (terra, mao-de-obra familiar, capital, tecnologia) a
luta pela sobrevivéncia familiar, e nesse caso, a utilizacdo de um sistema nem sempre
sustentdvel. A diversidade regional e os condicionantes naturais € ambientais muitas vezes
determinam a relevancia de vdrios sistemas de produ¢do que, embora vidveis, sdo
desaconselhdveis sob o aspecto ambiental. Some-se a isso o fato de que muitos sistemas
utilizados pela agricultura familiar mostraram-se vidveis em regides onde a agricultura
patronal havia fracassado, mesmo tendo consumido elevadas quantias de recursos oficiais. A
producdo familiar € vidvel e rentdvel, desde que sejam adotadas tecnologias adequadas
(Embrapa, 2002).

Ter informagdo e acesso a tecnologia sdo consideradas as condi¢des que melhor
caracterizam o produtor rural bem-sucedido, revela o estudo encomendado pela Associacao
Brasileira de Marketing Rural & Agronegécio sobre o perfil comportamental e héabitos de
midia do produtor rural brasileiro (Kleffmann Group, 2005). Outra revelacio € o
aparecimento da Internet, a partir de 2003/2004, como fonte de consulta e acesso a
orientagdes técnicas aos produtores rurais brasileiros.

Atenta a essas mudangas de cendrio no ambiente rural, a Embrapa vem priorizando
acoes de transferéncia de tecnologia aos produtores familiares, com a divulgacdo dos mais
recentes resultados de pesquisa e novas tecnologias e recomendacdes, no sentido de contribuir
para o aumento da produtividade e a garantia de sustentatibilidade no meio rural. Esfor¢os
tém sido direcionados, sobretudo, para viabilizar solugdes tecnoldgicas para melhorar o
desempenho dos sistemas de producdo da agricultura familiar (Embrapa, 2004). Nessa
temdtica sdo indmeras as atividades desenvolvidas visando a integracdo da comunidade de
agricultores familiares ao processo de inclusdo social, deflagrado pelo governo federal. Parte
significativa do conhecimento produzido pela Embrapa — resultante de seus esforcos de
pesquisa — em especial aquelas informagdes voltadas diretamente ao interesse dos agricultores
familiares -, ainda ndo estd disponivel ao acesso publico, em midia eletrdnica, na web, e para
tanto necessita ser organizada e disponibilizada na Internet, aos produtores e agentes de
desenvolvimento, conforme preconizado no IV Plano Diretor da Embrapa (Embrapa, 2004).
Nessa dire¢do, ainda, hd o compromisso da Embrapa Informdtica Agropecudria (2005b),
explicitado no seu III Plano Diretor, em prover tecnologia de informacao para tornar acessivel
a informacdo tecnoldgica aos pequenos agricultores e agricultores familiares.

A consolida¢do desse compromisso pela Embrapa Informética Agropecudria vem
ocorrendo por meio do desenvolvimento de solugdes de software, no caso, o ferramental da
Agéncia de Informacdo Embrapa, para organizar e tornar disponivel o acesso a informacao,
conhecimento e tecnologia a todo segmento da agricultura familiar. O acesso a esse conjunto
de informacdes e conhecimentos também poderd se tornar vidvel a outros produtores rurais e
técnicos, bem como aos agentes de desenvolvimento governamental ou nao.

A proposta de estruturacdo da arvore do conhecimento da agricultura familiar visa
reunir, organizar, armazenar, disponibilizar todas as informacdes e tecnologias existentes no



ambito da Embrapa. Ao amplo segmento da agricultura familiar estd sendo criada a
oportunidade de acesso eletrbnico, na web, a tecnologias especificas, produtos mais
utilizados, sistemas de producdo mais aplicados, experiéncias de reforma agrdria, aplicacao
em territérios, imagens e fotos de lugares e familias em atividades agricolas, mercados, links
diversos, etc. Também serd possivel a oferta de servicos como previsdo de tempo,
monitoramento, zoneamentos vinculados ao sistema Agritempo (Embrapa Informaética
Agropecudria, 2006). Em um primeiro momento, estas informacdes e tecnologias estardo
disponiveis para a regido Nordeste, e posteriormente, serdo disponiblizadas para as demais
regides. Em uma terceira fase, outras institui¢des de pesquisa serdo convidadas a participarem
dessa iniciativa de organizagado e disponibilizacdo de informagao para a agricultura familiar.

A oferta de um servico de informacao qualificada certamente trard beneficios diretos
aos agricultores familires, bem como a melhoria da sustentabilidade de seus sistemas de
producdo. A Agéncia de Informacdo Embrapa é uma tecnologia web capaz de reunir,
organizar, sistematizar e permitir acesso on-line, a quaisquer conjuntos de informacao,
organizados sob a estrutura hierdrquica de arvore do conhecimento (Santos et al., 2005; Alves
et al., 2005). Os itens dessa estrutura sdo denominados nds de drvore, os quais representam,
nos primeiros niveis da hierarquia, o conhecimento mais genérico e nos demais niveis o
conhecimento mais especifico. Essa tecnologia estd sendo utilizada na organizagdo da arvore
do conhecimento da Agricultura Familiar na Embrapa, visando prover o acesso efetivo as
informacdes tecnoldgicas, na web, com maior rapidez e qualidade, aos agricultores familiares
e demais agentes envolvidos nesse importante segmento produtivo da agricultura brasileira.

2. AGRICULTURA FAMILIAR - BREVE CARACTERIZACAO

A agricultura familiar brasileira caracteriza uma forma de organizacdo da producdo em
que os critérios utilizados para orientar as decisdes relativas a exploracdo ndo sdo vistos
unicamente pelo angulo da producgdo/rentabilidade econ6mica, mas abrangem, também, as
necessidades e objetivos da familia. Ao contrdrio do modelo patronal, no qual hd completa
separacdo entre gestdo e trabalho, no modelo familiar esses fatores estdo intimamente
relacionados. Ressalte-se ainda que a agricultura familiar, além de fonte de producdo de
alimentos, de renda e geracdo de emprego é, sem duvida, uma atividade importante para
ocupacdo do territério nacional, fixacdo de pessoas em sua terra natal e defesa do meio
ambiente. Dados recentes sobre o perfil da agricultura familiar obtidos junto ao Ministério do
Desenvolvimento Agririo ddo conta, ainda, da sua importdncia estratégica para o
desenvolvimento sustentdvel do meio rural brasileiro (Brasil, 2005; Guedes, 2004). Sao mais
de 4 milhdes de estabelecimentos familiares no campo, o que representa 84% dos
estabelecimentos rurais do pais. Os agricultores familiares totalizam 77% da mao-de-obra no
campo, aproximadamente 20 milhdes de pessoas que tiram da terra o sustento de suas
familias. A agricultura familiar produz em todo o pais o dobro da renda/hectare comparada a
agricultura patronal, além de representar 40% do valor bruto da produ¢do primaria do Brasil.
A maior parte dos alimentos que compdem a mesa dos brasileiros € produzida pelos
agricultores familiares, com os destaques: 84% da mandioca; 67 % do feijao; 58% dos suinos;
54% da bovinocultura de leite; 49% do milho; 40% de aves e ovos; 32% da soja; 31% do
arroz e 25% do café (Brasil, 2005).

Neste contexto, um dos desafios permanentes da Embrapa relaciona-se diretamente ao
desenvolvimento de acdes que visam aperfeicoar e promover melhorias ao processo de
transferéncia de tecnologia no atendimento a demandas identificadas como prioritdrias ao
segmento da agricultura familiar, bem como a sustentabilidade do meio rural (Embrapa,
2004). Nessa temdtica sdo indmeras as acgdes desenvolvidas visando a integracdo da
comunidade de agricultores familiares ao processo de inclusdo social, deflagrado pelo
governo federal. Parte significativa do conhecimento produzido pela Embrapa - resultante de



seus esforcos de pesquisa — em especial aquelas informagdes voltadas diretamente ao
interesse dos agricultores familiares -, ndo estd disponivel ao acesso publico, em midia
eletronica, na web.

A Embrapa € detentora, ainda, de um inestiméavel volume de informagdes de cunho
gerencial, resultantes das acdes de planejamento, acompanhamento e controle, produzidas
pelos seus projetos e linhas de pesquisa em agricultura familiar. Trata-se de enormes
quantidades de dados, informagdes, tecnologias e produtos, que dispersos em arquivos fisicos
e eletronicos, em diferentes locais e formatos, necessitam ser organizados e disponibilizados
para acesso rapido na Internet, aos produtores e agentes de desenvolvimento, conforme
preconizado pelo IV Plano Diretor da Embrapa (Embrapa, 2004). E praticamente impossivel,
nos dias atuais, um pesquisador ou gestor de pesquisa encontrar respostas rdpidas e
inequivocas a inimeras questdes, até mesmo de natureza quantitativa, como: Quantos e quais
projetos de pequisa em agricultura familiar sdo conduzidos pela Embrapa? Qual o montante
do investimento feito em pesquisa com agricultura familiar? Quais sdo as principais demandas
em agricultura familiar no pais? Quais agdes em agricultura familiar estdo sendo
desenvolvidas em um determinado estado ou regido do pais? Quais sdo as tecnologias
disponiveis e apropriadas para ado¢@o pelos agricultores familiares? Quais sdo as melhores
experiéncias em agricultura familiar que podem ser replicadas a situagdes agroecoldgicas
similares? Onde estdo as informacdes, as tecnologias e os servi¢os que melhor podem atender
aos agricultores? Como acessi-los em tempo real?

Reconhecida a importancia socioecondmica da agricultura familiar e diante do
compromisso da Embrapa em viabilizar solucdes tecnoldgicas que visem a melhoria e a
sustentabilidade dos seus sistemas de producdo, um esfor¢o adicional estd em curso no
sentido de organizar, sistematizar e dar acesso as informacdes tecnoldgicas e cientificas, com
valor agregado, que visa contribuir para o efetivo acesso as informagdes tecnolégicas, com
rapidez e qualidade, na Internet, por parte dos produtores e agentes de desenvolvimento da
agricultura familiar, principalmente.

3. MATERIAL E METODOS

A organizagdo da arvore do conhecimento da Agricultura Familiar na Embrapa esté
vinculada a ado¢do de metodologias e ferramentas de software desenvolvidas pela prépria
Empresa, descritas por Santos et al. (2005a, 2005b), Guimaraes Filho et al. (2005) e Alves et
al. (2005). As atividades de organizacdo e tratamento da informag¢do sdo conduzidas por uma
Equipe Editorial composta por membros das instituicdes parceiras (Embrapa Caprinos,
Embrapa Mandioca e Fruticultura Tropical, Embrapa Meio Ambiente, Embrapa Meio-Norte,
Embrapa Monitoramento por Satélite, Embrapa Semi-Arido, Embrapa Transferéncia de
Tecnologia — Escritorio de Negocios de Campinas, Embrapa Tabuleiros Costeiros, Embrapa
Algodao, Embrapa Agroindistria Tropical). Esta Equipe Editorial é composta por: Editores
Técnicos (dois pesquisadores) — especialistas em agricultura familiar; Editores assistentes (15
pesquisadores) — especialistas em agricultura familiar; Profissionais de informacao,
informdtica e comunicagdo, de acordo com as recomendacdes descritas em documento
publicado pela Embrapa Informética Agropecudria (2005).

Os editores técnicos e assistentes sdo os responsdveis pelo delineamento e estruturagio
da arvore do conhecimento, selecdo de produtos, definicdo do escopo dos contetidos de
informagdo, e, sobretudo, pela elaboracdo e edicdo dos conteidos de textos dos nds dessa
arvore. Esses editores sdo responsaveis, ainda, pela garantia da qualidade do conteido da
arvore do conhecimento a ser publicada no site oficial da Agéncia de Informacdo Embrapa. O
profissional de informacdo responde pela execucdo da andlise descritiva (catalogacdo) de
recursos de informacdo. O profissional de informadtica encarrega-se das atividades relativas ao
uso e a manutencdo das ferramentas de software, como também, por ajustes relacionados a



customizacdo do ambiente de trabalho. Ao profissional de comunicacdo cabe a
responsabilidade pela adequacdo da linguagem dos conteudos dos nds da arvore ao ambiente
web e no veiculo Agéncia de Informacdo Embrapa.

As principais etapas de organizacdo da 4rvore do conhecimento da Agricultura
Familiar obedecerdo as recomendagdes contidas em Santos (2005a; 2005b); Guimaraes Filho
et al. 2005; Alves et al., 2005), e compreenderdo: a) delineamento e esboco da arvore do
conhecimento; b) estruturacdo da arvore do conhecimento; c) selecdo, pré-catalogacdo e
catalogacdo de recursos eletrOnicos altamente relevantes ao tema; d) elaboragdo e edicao dos
textos dos conteidos de informagdo para os nds da arvore; e) publicacdo da arvore do
conhecimento no site da Agéncia de Informagdo Embrapa.

Para a manipulacdo e preparo da estrutura da arvore do conhecimento sdo utilizadas as
ferramentas HiperEditor e HiperVisual (Embrapa Informética Agropecudria, 2004), que
permitem a visualizacdo das informagdes em formato de drvore hiperbdlica, de acordo com as
necessidades e preferéncias estabelecidas pela Equipe Editorial da Agéncia. Nas etapas de
elaboracdo de conteido dos nds dessa arvore, pré-catalogacio, catalogacdo de recursos
eletronicos e publicacdo da 4drvore do conhecimento a ferramenta computacional adotada é
Gestor de conteddos da Agéncia de Informacdo Embrapa, que possui médulos especificos
para cada uma dessas tarefas, detalhadas em Santos et al. (2005).

Cada n6 da arvore do conhecimento se desdobra em itens e/ou subitens, nos quais sao
inseridos contetidos bdsicos, compostos de titulo, autoria e o texto. Ao final do conteido
basico de um nd, podem ser associados recursos de informag¢do (imagens, dudio, textos html e
pdf), que t€m a funcdo de complementar a informacao fornecida pelo né. Os textos de nds da
arvore da Agricultura Familiar sdo elaborados a partir de informagdes e conhecimento
gerados, acumulados e disponiveis nas Unidades da Embrapa, priorizando, inicialmente a
regido Nordeste. As atividades pré-catalogacdo e a catalogacdo de recursos de informag¢do sao
realizadas de acordo com as recomendacdes especificas para a andlise descritiva da
informacao, contidas no “Manual de catalogacdo” (Alves et al., 2005) e em Santos et al.
(2005b).

Para o gerenciamento dos dados, informacdes e tecnologias sobre agricultura familiar
produzidos pela Embrapa, em especial, na instincia de planejamento e coordenacao das acoes
de P&D, um aplicativo estd sendo construido visando a reunido, organizacio e acesso on-line
para consultas e emissdo de relatérios em tempo real, em formato de tabelas, planilhas,
gréficos, e outros, para acesso exclusivo na intranet da Embrapa. Esse aplicativo estd sendo
construido tendo como infra-estrutura o servico World Wide Web (WWW), da Internet, além
da tecnologia Applet Java (Sun Microsystems, 2006). Estdo sendo adotadas, também, as
ferramentas desenvolvidas por Evangelista (2005a, 2005b): HiperEditor - para a criacdo e
edi¢do da arvore hiperbdlica; HiperVisual — para a navegacao e visualizagdo da informacdo na
arvore hiperbdlica. Ambas as ferramentas estdo recebendo aprimoramentos e ajustes para que
possam executar as operacdes requisitadas pelos gestores do Macroprograma 6 — Apoio ao
Desenvolvimento da Agricultura Familiar e a Sustentabilidade do Meio Rural. A coleta dos
dados, informacdes e tecnologias, assim como a andlise descritiva desse conjunto de recursos
de informagdo necessdrios a formacdo do repositério de dados estdo sendo realizadas em
conformidade com os requisitos de usudrios especificados na fase inicial desse sistema de
informacao.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A construgdo da arvore do conhecimento da Agricultura Familiar resulta na reunido,
estruturagdo, organizacdo, armazenamento e disponibilizacio de todo o conjunto de
informacdes tecnoldgicas geradas pelas Unidades de pesquisa da Embrapa, sendo iniciada
com aquelas localizadas na regido Nordeste. Esse processo encontra-se em fase de elaboracao,



razdo pela qual seu conteido ainda ndo estd disponivel para acesso publico. A estrutura da
arvore do conhecimento da Agricultura Familiar na Embrapa j4 foi delineada e, atualmente,
seus autores e editores estdo trabalhando na elaboracdo dos conteddos de cada né dessa
arvore. Esse trabalho deve ser cuidadosamente conduzido de forma que a arvore ndo se
confunda com 4rvores j4 disponiveis de outros produtos, implicando, para isso, considerar as
peculiaridades dos sistemas produtivos diversificados e as formas de gestdo especificas da
Agricultura Familiar. Os contetiidos informacionais podem ser visualizados graficamente, por
meio de drvore hiperbdlica (Figura 1), além da forma hipertextual (Figura 2).
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Figura 1. Arvore do conhecimento da Agricultura Familiar na Embrapa — visualizagio em 4rvore
hiperbdlica.
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Figura 2 Arvore do conhecimento da Agricultura Familiar na Embrapa — navegacdo hipertextual.
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A estruturagdo do conhecimento em forma hierdrquica possibilita ao usudrio uma
melhor visualizagdo e percep¢do do ambiente informacional no qual estd inserido, o que
facilita a identificacdo de outras necessidades, até entdo desconhecidas. Nesse particular, o
usudrio serd estimulado a construir a sua base de conhecimento sobre agricultura familiar, a
partir dessa l6gica de organizacdo da informacgao, o que favorecerd a recuperagao informacdes
mais apropriadas e que melhor atenda suas necessidades.

Essa iniciativa tem o compromisso de tornar visiveis a sociedade brasileira os esforcos
mais significativos empreendidos pela Embrapa no apoio ao desenvolvimento da Agricultura
Familiar e a sustentabilidade do meio rural. Ao final deste projeto, espera-se oferecer,
principalmente, aos agricultores familiares e aos agentes de desenvolvimento, um servi¢o de
informacdo tecnoldgica com valor agregado, conteddo atualizado e vélido, em linguagem e
formatos apropriados para veiculacdo na web. Com a publicacdo da drvore do conhecimento
da Agricultura Familiar no site da Agéncia de Informacdo Embrapa, na Internet, pretende-se
contribuir efetivamente para a melhoria do processo de transferéncia de tecnologias aos
produtores familiares e agentes de desenvolvimento da agricultura familiar, bem como para a
socializacdo do conhecimento resultante da pesquisa financiada com recursos oriundos da
contribuicao do cidadao brasileiro.



CONCLUSOES PRELIMINARES

A organiza¢do da informacdo tecnoldgica sobre Agricultura Familiar na Embrapa,
baseada na metodologia da Agéncia de Informacdao Embrapa, propicia: a) reunido,
estruturacdo, tratamento e disponibilizacdo de contetdos especificos e qualificados,
devidamente adequados em termos de linguagem e midia; b) garantia de maior precisao na
informacdo a ser recuperada; c¢) mecanismos facilitadores do processo de disseminagdo e
recuperacdo de conteidos, como navegacdo em hipertexto e grifica, por meio de arvore
hiperbdlica, servigos de busca (metadados e full-text); d) identificagdo de outras necessidades
de informacdo, de interesses subjacentes; e) construcao de conhecimento, de forma intuitiva,
sobre determinado assunto, a partir da légica de organizacdo da informacdo proposta pela
Ageéncia.

O aplicativo para o gerenciamento de dados, informacgdes e tecnologias sobre
agricultura familiar produzidos pela Embrapa, no dmbito das acdes de P&DI, beneficia
diretamente os gestores e tomadores de decisdo na elaboracdo da agenda de pesquisa, bem
como no delineamento de a¢des estratégica de inovagao.

A implantacdo desta ferramenta deverd ser acompanhada, a posteriori, de mecanismos
de pesquisa e avaliacdo de resultados para que se possa ter no¢do exata dos beneficios gerados
aos produtores. A sistematizacdo das informacgdes serd também uma importante fonte de
pesquisa histdrica sobre a agricultura familiar no Brasil.
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