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UTILIZACAO DE APLICATIVOS BASE E CALC DO PACOTE BROFFICE.ORG PARA
CRIACAO DE SISTEMA DE INFORMACAO DE PEQUENO PORTE

Wilson Luiz Vinci'
Marcelo Gongalves Narciso?

Resumo: Este artigo descreve uma forma de se criar um sistema de informacdo de pequeno porte
usando as ferramentas Calc e Base e, com elas integradas, obtém-se uma ferramenta f4cil de se usar
e acessivel a qualquer pessoa, sem custos. Um caso de estudo é mostrado para exemplificar o uso
deste sistema.

Palavras-chave: Calc, Base, integragao, sistema de informacao

Abstract: This article describes a creation form of an information system using Calc and Base
tools and, with them integrated, get a system easy to use and accessible by any person, without
costs. A case study is shown to exemplify the use of this information system.
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1. INTRODUCAO

A suite de escritério BrOffice (BROFFICE, 2008), versdao brasileira do OpenOffice
(OPENOFFICE, 2008) possui um conjunto de aplicativos para edi¢dao de texto (Writer), planilha de
célculo (Calc), apresentacdo (Impress) e banco de dados (Base). Este aplicativo é software livre e
estd tendo crescente aceitacdo no mercado. O BrOffice.org pode ler arquivos gerados pelo pacote
Office da Microsoft (MICROSOFT, 2008), isto &, ele também 1€ e salva arquivos nas extensdes xIs,
ppt e doc. Se considerar que cada licenga do pacote Office da Microsoft custa em torno de R$ 500
reais, imagine uma empresa que tenha 70 usudrios, cada um com uma licenca. Seriam necessdrios
R$35 mil reais somente com o licenciamento. Além disso, como sempre surge um pacote com
versao mais nova, mais custos com o pacote surgirdo. Assim, o BrOffice tem uma grande vantagem
em termos econdmicos, visto que a cada versdo nova € necessario apenas um download, sem custo
com a nova versdo. Todavia, ndo se deve levar em considera¢do apenas a vantagem econdmica,
visto que de nada adiantaria se nio existisse facilidade de uso do software e também que este
tivesse as mesmas funcionalidades do pacote Office da Microsoft. Assim, além da economia com
custo de licenca, o BrOffice possui qualidade similar ao pacote Office da Microsoft.

1 Wilson Luiz Vinci, Bacharelando em Sistemas de informacao, Bolsista da Embrapa Informética Agropecudria,
Caixa Postal 6041, Bardo Geraldo - 13083-970 - Campinas, SP. Telefone: 3789-5700. E-mail:
wilson@cnptia.embrapa.br

2 Marcelo G Narciso. Pesquisador A da Embrapa Arroz e Feijao (CNPAF)-

Rodovia GO-462, km 12 Zona Rural C.P. 179
75375-000 Santo Antonio de Goias, GO.

narciso @cnpaf.embrapa.br

Recebido em 15/10/2008 e Aprovado em 05/11/2008

Gl. Sci. Technol., v. 02, n. 01, p. 34 - 48, jan/abr. 2009.


mailto:narciso@cnpaf.embrapa.br

35

W. L. Vinci et al.

O pacote BrOffice permite uma integracio entre
o Calc e o Base, assim como o pacote Office da
Microsoft permite a integracdo do Excel
(planilha de cdlculo) com o Access (banco de
dados de pequeno porte). Com esta integragado, €
possivel acessar uma base de dados do Access
(ou Base) e entdo manipular estes dados, com o
Excel (ou Calc), para gerar informacdes para a
tomada de decisdo. Essa integracdo ndo € dificil
de ser feita desde que o usudrio saiba usar Base
e Calc. Assim, diversos tipos de sistemas de
informacdo podem ser feitos para as mais
diversas finalidades.

Neste trabalho, tem-se uma proposta de
mostrar como se constr6i um sistema de
informacdo de pequeno porte, usando-se o0s
aplicativos Calc e Base, os quais ainda ndo tem
divulgacdo em livro ou revista a respeito de
como fazer a integracdo ou, ainda, como usar
estas ferramentas. O Aplicativo Base serd usado
para conter dados que estdio armazenados em
suas tabelas ou importar dados a partir de uma
outra fonte de dados, isto €, dados a partir de
um outro banco de dados (MySQL, PostgreSQL,
etc.) ou de arquivos. Com os dados no
Aplicativo Base, o Calc ird acessar estes dados e
manipuld-los para entdo mostrar os resultados.

2. BASEE CALC

O aplicativo Base, banco de dados de
pequeno porte, € dividido em objetos como
tabelas, consultas, formularios e relatérios com
os quais € possivel criar aplicacdes pequenas
como agenda de contatos personalizada,
controle de clientes de uma carteira de crédito
especifico ou um sistema de vendas de pequeno
porte que permita registrar as entradas e saidas
de mercadorias de determinado negdcio.

O Base possui tabelas de dados
relacionadas, consultas que agrupam os dados de
vérias tabelas, formuldrios para apresentacdo e
digitacio de dados e relatérios que geram
resumos. Além disso, possui a maioria dos tipos
de dados com que os Sistemas de

Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD)
conhecidos trabalham, e permite a importacdo e
exportacdo de dados do sistema utilizando
assistentes para essa importacdo e exportagao.
Entretanto, possui a limitacdo de ndo ser um
SGBD para ser usado para volume de acesso e
armazenamento de dados muito grande como
acontece em SGBD de grande porte, como sdo
os casos do Mysql (MYSQL, 2008) ou
PostgreSQL (POSTGRESQL, 2008).

Em suma, o Base é um aplicativo de
banco de dados de pequeno porte, se comparado
com bancos de dados usados no mercado, mas
contém as principais caracteristicas de um
sistema de banco de dados grande, com a
vantagem de ter interface grafica para manusea-
lo.

O aplicativo Calc € uma planilha para
execugdo de célculos matematicos, financeiros,
estatisticos, criacdo de gréficos (duas e trés
dimensdes), pode ser conectado a banco de
dados e acessar dados de arquivos texto ou csv
(comma-separated values) e com as informagdes
criar uma aplicagdo ou gerar um relatorio
resumo para um dado assunto.

Contém um conjunto de fungdes para
manipular informagdes das mais simples até as
mais complexas. Essas fun¢des podem ser
relativas a manipulagdes de texto, férmulas
matematicas, calculos estatisticos, financeiros,
etc. O Calc ainda permite a automatizacdo de
tarefas com o recurso de macros, diminuindo o
trabalho na administracio de uma aplicagcdo
desenvolvida, ficando o administrador do
aplicativo livre para executar outras tarefas.

Em suma, o Calc € uma planilha
adequada para o desenvolvimento de trabalhos
com calculos financeiros, contabeis,
matematicos, estatisticos, etc com licenca
gratuita no qual muitas atividades podem ser
desenvolvidas.

3. ACESSO AS INFORMACOES DO
BANCO DE DADOS

Para que o Base possa conter os dados,
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admitindo-se que ele inicialmente esteja vazio,
pode-se importar os dados de um banco de
dados ou de arquivos. Para se importar dados de
arquivos, o Base tem opcdes que fazem isto
diretamente (importar dados de arquivo). Isto é
simples e ndo serd mostrado neste trabalho. Caso
os dados estejam em um banco de dados, existe
um procedimento, que serd exemplificado com
um banco de dados MySQL. Procedimento
similar podera ser feito com outros SGBDs.

dados MySQL, € necessdrio registrar os dados
externos no aplicativo Base, ja que o aplicativo
Calc pode ser integrado a este aplicativo de
banco de dados.

Para acessar dados pelo driver ODBC
(Open Data Base Connectivity), deve-se
conectar o banco de dados Base no servidor
MySQL da seguinte maneira:

1- Iniciar o Base para selecionar o
conector ODBC para acesso ao banco de dados

Para que as aplicacdes do BrOffice.org MySQL, conforme figura:
possam acessar as informagdes do banco de
x|

Etapas

onar banco de dados

2. Configurar conexdo com o
ODEC

3. Configurar autenticacdo de

usAria & que deseja Fazer?

4. Salvar e prosseguir

Bem-vindo ao Assistente de Bancos de Dados do BrOffice.org

Use o Assistente de banco de dados para criar um novo banco de dados, para abrir
um arquivo de banco de dados existente ou para conectar-se a um banco de dados
armazenado em um servidor.

= Criar novo banco de dados
" abre um arquivo de banco de dados existente

Usado recentemente

Ipantanal

[ Abrir. .. |

' Conectar a um banco de dados existente

[~

Ajuda |

<< Yoltar

| Praximo == I

Concluir | Cancelar |

Figura 1: Assistente para conexao do Base ao Mysql.

Conforme a figura 1 acima, deverd ser
escolhida a opcdo “Conectar a um banco de
dados existente” e, na lista, selecionar o item
“ODBC” na primeira etapa da criagdo do

arquivo.

2 - escolher o banco de dados
configurado para a conex@o, conforme mostrado
na figura a seguir:
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Assistente de Bancos de Dados x|

Etapas Configurar uma conexao com um banco de dados ODBC

1. Selecionar banco de dados Digite o nome do banco de dados ODBC com que vocé deseja se conectar,

Clique em 'Procurar. ..’ para selecionar um banco de dados ODBC j& registrado no

1 COM O BrOffice.org.

Entre em contakto com o administrador do sistema se estiver em divida em relacdo as
configuragdes a seguir,

3. Configurar autenticagdo de
usuatio

Mome da fonte de dados ODEC no sisktema

4, Salvar e prosseguir

Ajuda | << Voltar | Proximo =3 | Concluir | Cancelar |

Figura 2: Selecionar o Banco de Dados para a conexao ODBC.

3 - Clicar em “procurar’ para executar o configurados e selecionar o desejado, conforme
assistente que contém os bancos de dados j4 mostrado na figura abaixo:

Fonte de Dados x|
Escolha uma fonke de dados: o4
P Carcolar
stingDE
Ajuda
Organizar. .

Figura 3: Selecionar a fonte de dados.

4 - Feita a selecdo da fonte dos dados, deverd definido pelo administrador da base de dados ou
ser inserido o nome de usudrio do banco de da rede da empresa, clicando na opcdo ‘“‘senha
dados, que € utilizado em rede na empresa e serd obrigatéria” para que a conexao seja feita. A
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préxima figura mostra o assistente configurado:

Assistente de Bancos de Dados x|

Etapas Configurar a autenticacdo de usuario

1. Selecionar banco de dados Em alguns bancos de dados, & necessario inserir um nome de usuario,

Z. Configurar conexdo com o
QDBC

Mome do usuario Irnnt

4, Salvar e prosseguir

Testar conexdo |
Ajuda | <« Yoltar | Proximo == I Concluir | Cancelar |

Figura 4: Configurando o login e testando a conexao.

5 - A ultima etapa € “salvar” o arquivo de de dados para que as outras aplicagdes possam
banco de dados Base conectado ao Mysql e acessar os dados do banco de dados. Na figura
deixar selecionada a op¢ao de registro do banco abaixo, a dltima etapa da configuracao:
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Assistente de Bancos de Dados X|

Etapas Decidir como proceder apds salvar o banco de dados
1. Selecionar banco de dados Deseja que o Assistente registre o banco de dados no BrOffice. org?
2. ggréfl‘i:gurar conex&0 com o % Sim, registre o banco de dados para mim

' N3o, n3o registre o banco de dados,

3. Configurar autenticasdo de
UsUArio

Apds salvar o arquivo de banco de dados, o que deseja fazer?

[v abrir o banco de dados para edicio

[ Criar tabelas usando o Assistente de Tabelas

Para salvar o banco de dados, clique em 'Concluit’.

Ajuda | << Yolear | Prduimo &= | Concluir I Cancelar

Figura 5: Registrando e salvando o arquivo Base conectado ao Mysql.

servidor de banco de dados, sdo exibidas na
As tabelas de um Banco de dados Mysql figura a seguir:
que sdo exibidas no Base, apds conectado ao
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T;] conexaoSting - BrOffice.org Base

Arquivo  Editar Exibir Inserir Ferrameptas Janela Ajuda

= L= LY

Banco de dados

EF Criar tabela na exibiggo de design...
Usar assistente para criar tabela, ..
Criar exibicéo. ..

Relatdrios

B mki
admin
extras
inserelig
ligacoes
Ligacoes_mki
Media_horas_valor
mudancafamal
operadoras
projetos
Total_Ligacoes_§
Total_Ligagoes_Departamento
Total_ligacoes_trabalho
unidadesEmbrapa
usuatio

Descricdo

Menhum +

[ opBC [mti

Figura 6:

3.2 Conexao JDBC
Connectivity

Java DataBase

O conector JDBC, antes da criagdo da
conexdo com o banco de dados, deve ser
descompactado na drea de usudrio, tanto no
servidor para ambiente cliente servidor, quanto
no desktop para conex@o no préprio micro, para
0 acesso a base de dados.

\ rook

Tabelas de um banco de dados do MySQL.

Antes de se acessar os dados de outro
banco de dados, a conexido JDBC deve ser
acrescentada no OpenOffice ou BrOffice.org
para que o driver Java seja inserido do arquivo
do diretério mysql-connector-java a fim de que
o software se conecte no banco de dados.

Para configurar o Conector/J ou JDBC
no OpenOffice ou BrOffice.org € necessario
acessar o item de menu “Ferramentas > Op¢des”
para que o assistente seja executado, conforme

figura a seguir:

Gl. Sci. Technol., v. 02, n. 01, p. 34 - 48, jan/abr. 2009.



Opcoes - BrOffice.org - Java X

Bl Broffice.org

Dados do Usurio
Geral

Memdria

Exibir

Impirni
Caminhos

Cares

Fartes
Sequranca

41
W. L. Vinci et al.

Opedes de Java
[V Usar um JRE (Java runtime enviranment)

JRE (Java runtime enviranments) 8 instalado:

Yersdo Recursos fdicionar...

1.6.0. 01
1.6,0_01
14205
131

Sun Micr 5 Inc,
3un Microsystems Inc,
[T Microsystems Inc,
" sun Microsystems Inc,

Pardmetros. .,

_ o, |

Aparéncia

Acessibilidade
Carreqgar/Salvar
Configuracties de Idioma
Brffice.org Impress
Banco de dados do BrOffice.org
Graficos
Internet

HEHEHFHEHEH

|

| )

Local: C:\Arquivos de programas)Javaljdkl .6.0_010jre

04 | Cancelar | Ajuda | Yoltar |

Figura 7: Assistente para inserir o driver JDBC no BrOffice.org.

No assistente, selecionar o item “Java” da op¢ao
“BrOffice.org” e clicar no botdo “Class Path”
para executar um outro assistente o do

Caminho da classe |

Pastas & arquivios atribuidos

Z:\mysgl-connectar-java-5.0,6\mysql-connector-java-5.0.6-bi

“Caminho da Classe” mostrado na figura a
seguir:

Adicionar pasta |
Remover |

| ]

QK

| Cancelar |

Figura 8 — Assistente para adicionar o drive JDBC.

Nesse assistente, clicar no botdo ‘““Adicionar
arquivo” para executar o navegador de arquivos
do Windows e localizar o arquivo “mysql-
connector-java-5.0.6-bin” no diretério ou pasta

em que foi descompactado, adiciond-lo e clicar
no botdo “OK”.

Concluida essa pequena configura¢do, o
aplicativo Base podera acessar os dados do
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banco de dados pelo Connector/J ao MySQL e clicar em “Proximo” onde a opg¢do “Conectar
exibird os dados das tabelas do banco de dados wusando JDBC (Java Database Connectivity)” ja

acessado.

vem selecionada e deverd ser mantida no

Para conectar o Base através de JDBC, o segundo passo para criagdio da conexao,

primeiro passo € selecionar a opcdo MySQL mostrado na figura a seguir:
para “conectar a um banco de dados existente”,

Assistente de Bancos de Dados x|

Etapas

1. Selecionar banco de dados

3. Configurar conexdo com o
JDEC

4. Configurar autenticacdo de
usuatio

5. Salvar e prosseguir

rifigurat conexdo com o

Configurar uma conexdo com um banco de dados MySQL

Yocg pode se conectar a um banco de dados MySQL utilizando o ODEC ou o JDBC,
Entre em contako com o administrador do siskema se tiver dividas sobre as
configuragdes a sequir,

Coma deseja se conectar ao seu banco de dados MySOL?
i Conectar usando ODEC (Open Database Conneckivity)
% Conectar usando JDBC {Java Database Connecivity)

Ajuda |

<< Wolear | Praximo == I Concluir | Cancelar

Figura 9: Op¢ao para a conexdo JDBC.

No terceiro passo, deverd ser digitado o nome connector-java-5.0.6-bin” e o nimero da porta
do banco de dados, o nome completo do que o banco de dados se comunica, testando o
servidor de banco de dados da rede da empresa driver para verificar seu funcionamento. Essas
e, na “Classe do driver JDBC”, inserir o nome configuracdes sdo mostradas na figura a seguir:
do driver descompactado que € “ mysql-
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Assistente de Bancos de Dados

Etapas

1. Selecionar banco de dados

2. Configurar conexdo com o
Py SOL

4, Configurar autenticaclo de
usArio

URL do servidor

5. Salwvar e prosseguir hmera da porta

Configurar conexdo com um banco de dados MySQL usando o JDBC

Forneca as informagdies necessarias & conexio com um banco de dados MySQL que
use IDBC. Observe gue uma classe de driver JIDEC deve ser instalada no seu sistema
e registrada com o Broffice, org.

Entre em contato com o administrador do sistema se estiver em divida em relacdo &=
configuracfes a seguir.

MNome do banco de dados

Classe do driver JDBC MySCL:

IStingDB
Igarca.cbi.cnptia .embra
|3306 Padrdo: 3306

Icom.mysql.jdbc.Driver

Testar classe:

Ajuda |

=< Yolkar I

Proximo == | Concluir | Cancelar I

Figura 10: Configurando o Base para acessar o MySQL pelo Connector/J.

Os proximos passos sao exatamente
iguais aos passos 4 e 5 executados para criar a
conexao utilizando ODBC, salvando o arquivo
para acesso futuro.

Com o Base conectado ao Banco de
Dados (no caso, o MySQL), as outras aplicag¢des
conseguem acessar esses dados caso o trabalho
seja feito sobre os dados do banco de dados
MySQL. Se for conveniente para o usudrio, este
poderd criar resumos no Base usando consultas
para filtrar informacdes e depois utilizd-las em
outras aplicagdes.

As configuracdes do Base permitem
alteracdo dos dados e criacio de objetos de
banco de dados que, para o caso do MySQL,
cria views no banco de dados de origem e os
dados poderao ser perdidos se o usudrio remover
ou escrever sobre eles.

Para evitar isto, acessar o item de menu
“Ferramentas > Opgodes” e selecionar o item
“Banco de dados do BrOffice.org > Bancos de
Dados”, conforme figura a seguir:

Opgdes - Banco de dados do BrOffice.org - Bancos de dados ﬂ

B Broffice.org "
Dadns do Ususrio Bancos de dados registrados
GEFG'{ INome registrado . \Arquwo de banco de dadas
Merndria Bibliograph: '\ Documents and SettingstwilsorDados de aplicativas\BrOffic
Excbir o ting uments and Set \q.00b
Tmprimir conexaoSting C:\Documents and SettingsiwilsoniDeskkoplconexaoSting. odb
Carirhas conexaostingiava C:\Documents and SettingsiwilsorDeskkop| conesxaostingjava,
Cores conexanStingjaya :\Dacuments and SettingsiwilsoriMeos documentos|ronexan:
Fortes pantanal C:\Documents and Settingsiwilson|Deskkoplpantanal.odb
Seguranca
Aparéncia
Acessibilidade
Java

CarregarSalvar

Configuragfes de Idioma

B Banco de dados do Broffice.org
Cormesd

Gréfic

Internet q

Nova... | Excluir | }_Z_dltar
0K | Cancelar | Ajuda | “olkar |

Figura 11 : Selecionar banco de dados e limitar para somente leitura.
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Selecionar o banco de dados registrado no didlogo, selecionar a op¢cdo somente leitura para
Broffice.org, clicar no botao “Editar” para os dados e assim ndo ocorrerdo alteracdes
executar o assistente de vinculo a banco de indevidas nas informagdes. A caixa de didlogo é
dados e nesse assistente localizar o arquivo Base mostrada na figura a seguir:

que estd conectado ao MySQL. Na caixa de

abrie 2 x|
E zanminar: Im Dezkiop ;I

=Y Meus documentos

= Meu computador

1 fotosF1

1 pantanal

ﬁ‘;], conexaosting
ﬁ‘;], pantanal

Mome do arquivo: Iconexaosting.odb ;I Abrir I
Arquivos do tipo: IBanc:D de dados do OpenDocument LI Cancelar |

Wers3o: I\-"erséo atual vI

Figura 12: Configurando os dados para somente leitura.

4. ACESSO A TABELAS DO MYSQL COM de dados externa no aplicativo de banco de
O CALC dados do BrOffice.org.

Para Acessar esses dados com o Calc,

O Calc acessa as informagdes registradas basta ir ao item de menu “Dados > Assistente de

no OpenOffice ou BrOfficeorg. O Base Dados > Iniciar” para executar assistente para

automaticamente acessa apés o registro da fonte dados externos da planilha, o que € mostrado na
figura a seguir:

Selecionar origem

Selecdn

K
" Selecdn atual

% Forke de dados reqgistrada no Broffice,org: Cancelar

" Fonte/Interface extema

s

Ajuda

Figura 13: Assistente para conexao com banco de dados.

O passo seguinte € selecionar a fonte de dados apresentada na figura a seguir:
com o auxilio do assistente para a fonte de dados
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Selecionar Fonte de Dados X

Selecdn
Banco de Dados

Pbioga

T
Bibliography

Eonte de dados

conexadatingiava
Conexaonsting

b

Tipo

oK

Cancelar

Ajuda

Figura 14 — Selecionando o banco de dados e a tabela de dados.

5. CRIACAO DE RELATORIOS A PARTIR
DE BASE E CALC

Para ilustrar a aplicacdo do Base e Calc
como um sistema de informacdo de pequeno
porte, suponha-se que exista um banco de dados
sobre ligacodes telefonicas (data, hora, telefone,
custo, duracdo da ligacdo, etc.) e que se deseja
fazer diversos relatérios para ajudar a tomadas
de decisdes quanto a diminui¢do de custos.
Suponha que os dados estivessem em um banco

Assistente de Dados

de dados MySQL e que estes foram carregados
no Base conforme descrito anteriormente. Apds
a selecdo deste Banco de dados e da tabela (ou
view que contenha os dados para o trabalho de
andlise ou processos de cdlculo), o assistente
para tabela dinamica do Calc, que é acessado
através menu principal Dados-> Assistente de
Dados-> Iniciar, € executado e o passo seguinte
¢ montar as “Dimensdes” do relatério e
acrescentar a varidvel ou varidveis que serdo
medidas na drea especifica, conforme mostrado
na figura 15 a seguir:

X

Layout

Campos de pagina

Ok I

telefone | proj_sub |
Cancelar |

organ |

mes |

Marme |
ang I mes

| amposde coluna
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Mais +
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Figura 15 — Selecionando dados da tabela para criar o relatério.

Abaixo, é mostrado um relatério dinimico com

dados do banco de dados escolhido para
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trabalhar as informagdes, processando média,
valor maximo e minimo com o gréafico referente
aos dados da tabela:

*Sem titulo-2.0 (RGB, 1 camada) 1200x1200

Arquivo  Editar Selecdo \isualizar Imagem Camada Cores Ferramentas Djalogos Filtros
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A B c | o | € F H
1 1 |Nome - todas - | ¥
1 2
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11 )y 4407 56 346 93 409 26 5163,75
1z B 29,86 13,46 161,41 4224 246,97
13 P 1015 114 B9 45,76 12,13 277,08
| 14 |10 333089 192 86 427 203 64 3770,09
i 15 11 433,89 330029 175,06 3909,24
of 16 |12 471 57 1332858 0,17 180,71 1985,33
| 17 [Total Resultado 83302,24 11754,28 11982,7 1720,76 796,07 10,91 109566,95
18
19
20 |Conclusies :
5 21 2002 2003 2004 2005 2006 2007
™ 22 |Media em Valores Monetarios 11900,32 117543 1497 84 1912 11372 545
- 23 |Maior Valor: 70873 41 613212 9545 57 1253 593 409 26 891
1 24 |Menor Valor: 29,86 13,46 545 0,17 705 2
25 -
Lo A=, Dl
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@ .?:J {é A lr\ 9 Entrada - Thunderbird [E3 Desktop - Dolphin [2] « &) Gimp-2.4 [21 @ 13| 14:08 i
®£ &) crptia@fosforo: ~/narciso/ @ Firefox-bin [2] ~ [=, Openoffice.org 2.3 [4] - Q Q 2008-11-05 L!

Figura 16 — Tabela dinamica relativa ao custo das ligacdes por ano e por més.

A figura 16 acima ilustra o acesso de
informacdes de ligacdes telefonicas de uma
empresa registradas em banco de dados e o
acesso do usudrio ao total de ligacdes em
valores monetarios dos telefonemas, distribuidos

pelos meses de um ano e durante os anos que
foram registrados e € possivel filtrar as ligacoes
por nome de funciondrio ou ramal,
especificando os custos das ligagdes.
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*Sem titulo-2.0 (RGB, 1 camada) 1200x1200
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Figura 17 — Gréfico dinamico relativo ao custo das ligagdes.

A figura 17 acima ilustra graficamente o custo
das ligagdes de 2002 a 2007 em cada més (o
mesmo que a figura 16, sé que mostrado
graficamente).

Se o usudrio preferir totalizacdes por
quantidade, poderd alterar as informacdes de
valores monetarios para quantidade,
modificando a fun¢do e o campo de dados para
que o relatério seja ajustado para as quantidades
de ligacdes, alterando os meses por
departamento, por exemplo, e analisando as
informagdes de uma outra maneira.

O banco de dados utilizado foi retirado

do software MTI (Narciso, 2002) e este arranjo
(Calc e Base) serve para verificar possiveis
sistemas de informacdo que possam ser
implementados depois no MTI.

CONCLUSAO

Este artigo procurou mostrar um pouco
sobre duas ferramentas que vém tendo
aplicacOes crescentes no mercado: Calc e Base.
O Calc € uma planilha que se parece muito com
o Excel em relacdo a funcionalidades e também
¢ um software de qualidade, tal como é o Excel.
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Por outro lado, o Base, que se compara ao
Access, também permite operagdes de banco de
dados. E um banco de dados de pequeno porte e
pode ser baixado gratuitamente da Internet. Este
dois aplicativos podem ser integrados para se
construir um sistema de informacdo de pequeno
porte.

Esse sistema permite fazer consultas
complexas, usando ferramentas freeware, sem a
necessidade de programacdo ou conhecimento
de comandos SQL (SQL, 2008), e € possivel de
ser montado utilizando Calc e Base para criar
relatérios gerenciais, além das andlises que
podem ser feitas com essas informagdes.

Por outro lado, qualquer banco de dados
poderd ser acessado para consultas diversas ou
cilculos e esta ferramenta é muito util para
quem ndo sabe fazer consultas usando a
linguagem SQL(Structure Query Language),
como € o caso, muitas vezes, de executivos e
gerentes.
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