CONTROLE DA PRODUCAO LEITEIRA E A DEMANDA
POR SISTEMAS COMPUTACIONAIS SIMPLES

CASSIA ISABEL COSTA MENDES'
SERGIO RUSTICHELLI TEIXEIRA®

Resumo

A industria de software agropecudrio trabalha para colaborar com a administragdo de
propriedades rurais procurando compatibilizar complexidade do controle de indicadores
e produzir uma ferramenta que seja 1til para produtores e técnicos. Esta busca ¢ ajustada
pela observagdo do tamanho do mercado usudrio ou potencial usuéario de software
agropecuarios. O artigo tem por objetivo apresentar a necessidade de oferta de
ferramentas computacionais simples para o controle da produgdo de leite visando
facilitar a gestdo do negécio da pecuaria leiteira. Para tanto, foi avaliada estratificagdo
de produtores de leite combinados com dados de quem controla dados de suas
propriedades e com reunido com especialistas em agroinformatica ocorridas em 2008.
Como resultado considerou-se que o uso de planilha eletrénica seria o recomendada na
fase inicial de controles passando para programas/software mais detalhados @ medida
que o registro e uso dos dados como informagio seja praticado.
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DAIRY DATA CONTROL AND THE DEMAND
FOR COMPUTER SIMPLE TOOLS

Abstract

The agriculture software industry seeks to help the management of rural properties
adjusting complexity of data control with utility of the software for technicians and
farmers. The industry balances the technical work with the observation of the market
size or potential users for that software. This paper has the objective to present the need
of simple tools to control dairy data aiming to facilitate the management. It was
evaluated the stratification of Brazilian dairy farmers combined with those who control
data and with the opinion of specialists in software for agriculture. The result shows that
the use of electronic sheets would be a good start to control data. As the users became
familiar and frequent users they could migrate to software.
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1. INTRODUCAO

Para produzir leite com controle da atividade e consciente de suas possibilidades de
sucesso, o produtor precisa estar informado sobre o mercado onde o prego do leite em
p6 subiu para cerca de US$ 5.000 em 2007 e voltou para US$ 2500 em 2009 com
expectativa de estabilizagdio em cerca de US$ 4.550 (Usda, 2009). Mas sobretudo
necessita trabalhar com as fun¢des de administracdo para gerir lucrativamente seu
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empreendimento. A administragio tem em sua visdo mais moderna a incumbéncia de
interpretar os objetivos propostos pela organizagio e transformd-los em agdo
organizacional através do planejamento, organizagio, dire¢do e controle dos esforgos
realizados em todas as dreas e em todos os niveis da organizagdo, a fim de alcangar tais
objetivos da maneira mais adequada a situagdo (Chiavenato, 2000). Neste artigo o
controle atrai maior atengao.

A atividade leiteira demanda muito esforgo fisico do produtor. O produtor ou técnico
precisam entdo ser bastante seletivos em termos do que vao anotar para suas decisdes
financeiras e técnicas (Krug, Redin er al, 1992). Segundo Gomes (2006) a
administragdo foi o item de maior demanda entre os produtores que participaram do
diagnostico da pecuaria leiteira de Minas Gerais em 2005, ficando atrds apenas de
informagdes sobre o mercado de leite. Para ter um norte de sobrevivéncia o setor de
agroinformatica pergunta-se constantemente quem seriam os usuarios de software
agropecudrios ou planilhas? Os estudos realizados por Stock e Carneiro (2008) sobre os
produtores de leite no Brasil mostram estratificagao conforme a tabela 1.

Tabela 1 — Estimativas de produciio e nimero de fazendas produtoras de leite no
Brasil, em 2005, segundo quatro estratos de produtividade.

Iivacaidia. | Lifazendaidia (‘1’-5%%“3“0 de LZ‘E :ﬁ‘:felrge faze“‘ﬂj:s
<4 <100 4598 187 1151931 894
4-7 100-400 0061 369  107.130 83l
712 400-2000 9.023 367 28110 218
- 12 > 2000 1880  7.60 1497 0.12
Total 24572 100 1.288.667 100

Fonte: Stock e Carneiro (2008)

Nota-se que 89% das propriedades produzem menos de 100 litros/dia. Estes produtores
sdo uma incognita sobre registrarem ou ndo dados de producio e se usam alguma
ferramenta eletronica. O diagndstico da pecudria leiteira de MG de 2005 traz alguma luz
sobre a pratica da quarta fung@o da administragdo — qual seja, o controle. Ele mostra que
menos de 20% dos produtores do estado fazem controle leiteiro e anotam despesas e
receitas. Os produtores com menos de 200 litros/dia consultam pouco os técnicos das
cooperativas ou da extensdo oficial (Gomes, 2006). As informagdes destas duas fontes
mostram que o monitoramento dos dados de produgio € pouco freqiiente entre a maioria
dos produtores.

Os numeros acima apresentados nao devem ser um sinal de desestimulo para o
investimento em programas ¢ planilhas para gerenciar propriedades leiteiras. Devem
representar uma visdo de oportunidade de trabalho para empresas que produzem
softwares agropecuarios reverem seus programas e para técnicos que dao assisténcia ao
produtor. Mesmo porque os demais 11% de produtores representavam, em 2005, cerca
de 80% da produgdo nacional embora nem todos monitorem dados de desempenho
zootéenico ou econdmico/financeiro (Stock e Carneiro, 2008).

A baixa taxa de controle de dados sugere que as iniciativas para programas de
computadores e planilhas devem ser inicialmente simples para entendimento e
visualizagdo de resultados gerando motivagdo para monitoramento de dados e tomada
de decisdes diarias. A partir do uso correto e freqiiente dessas planilhas se deve partir



para softwares mais completos. O controle individual das vacas deve existir desde o
inicio. Este artigo objetiva defender a necessidade de sistemas computacionais simples
para efetuar os controles de produgdo leiteira.

2. METODOLOGIA

Com objetivo de analisar o mercado brasileiro de soffware agricola, com a identificacio
dos produtos e servigos ofertados e de seus ofertantes — empresas desenvolvedoras de
software, universidades, instituigdes de pesquisa e pessoas fisicas —, e mapear as
demandas em Tecnologia da Informagdo (TI) para o setor agricola, estd em
desenvolvimento o projeto Estudo do Mercado Brasileiro de Software para o
Agronegdcio, sob a coordenagdo da Embrapa Informatica Agropecudria, em parceria
com outras institui¢des®.

O projeto se propde a responder, dentre outras perguntas, qual é o tamanho do mercado
de software agricola, qual é a utilidade e a complexidade das solugdes em TI
disponiveis e quais usudrios efetivamente adotam tais soffwares.

Como uma das estratégias para levantar informagdes que podem subsidiar as respostas
as questdes suscitadas, foram realizados trés reunides com especialistas em
agroinformdtica — representantes de instituigdes de pesquisa e ensino, empresas
desenvolvedoras de sofiware e incubadoras:, nos seguintes estados, datas e temas
abordados: 1) Belo Horizonte (MG), 26/03/2008, agronegdcio mineiro (gado leiteiro e
café) ; 2) Sdo Paulo (SP), 16/04/2008, agronegocio em Sdo Paulo e regido Sul
(citricultura, cana-de-agucar e rastreabilidade); 3) Campo Grande (MS), 30/04/2008,
agronegocio da regido Centro-Oeste (cadeia de pecudria bovina).

A se¢do seguinte apresenta alguns dos resultados advindos da reunido com especialistas,
com destaque a ocorrida em Belo Horizonte que tratou, prioritariamente, da pecudria
leiteira, para servir aos objetivos e ao foco deste artigo.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Nas trés reunides com especialistas em agroinformatica, duas constatagdes foram
recorrentes: a) produtor rural nio esta preparado para adotar solugdes em tecnologias da
informacgio em sua propriedade; b) existe demanda por software agricola mais simples
(Tabela 2).

Destaca-se na reunifo realizada em Belo Horizonte, sobre gado leiteiro, o relato de um
especialista: uma industria o procurou para desenvolver software para gerenciamento do
rebanho e custo de produgdo. O especialista respondeu “mas este € o tipo de ferramenta
que mais existe no mercado”. O comentario do demandante foi: “¢, mas queremos um
software simples” (Acosta e Mendes, 2008).

* A) Unidades da Embrapa: Agroindistria Tropical; Gado de Corte; Meio Ambiente; Ronddnia;
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Promogao da Exceléncia do Software Brasileiro (Softex); Associagio TI Vigosa; Financiadora de Estudos
e Projeto (Finep); Instituto de Economia Agricola (IEA-SP); Ministério do Desenvolvimento Agrario
(MDA); Rede de Inovagdo e Prospecgao Tecnologica para o Agronegocio (Ripa); Universidade Estadual
de Londrina (UEL); Universidade de Sio Paulo (USP), Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) e
Universidade Federal de Lavras (UFLA).



Tabela 2 — Uso de tecnologias da informacéo pelo pequeno produtor rural:
constatacdes das reunides de especialistas em agroinformatica

MG SP MS
— ndo esta preparado para |— ngo esta preparado para|— tem resisténcia ao uso
receber a TI receber a TI de TI
- exige SOIUGG‘?S em TI — requer software — vé o software para o
mais simples amigavel produtor rural como
— necessidade de inclusdo |_ | ocessidade de muito complexo
digital e de capacitagdo diminuicio das — exige possibilidade de
dificuldades de integragdo de software
informatizagdo com brincos
eletronicos

Ainda nesta reunido ficou evidente que as empresas desenvolvedoras de software veem
nos técnicos agricolas, e néio nos produtores, seus clientes com maior potencial de uso.
Deste relato, destacam-se dois pontos: a necessidade de sofiware simples (ja citado
anteriormente) e o técnico agricola como usudrio final.

Concernente a necessidade de software mais simples, Acosta e Mendes (2008) relatam
que para alguns produtores de gado leiteiro falta a percepgdo da necessidade de melhor
gerenciar seus negocios e enxergar seus animais como um patriménio financeiro. Sem
essa consciéncia da importincia de melhor gerenciamento, os pequenos produtores
conseguem apenas manter suas propriedades, mas sem maiores ambigdes.

Acosta e Mendes (2008) indicam que uma das estratégias utilizadas por empresas
desenvolvedoras de software é incentivar para que o técnico agricola seja o usuario final
do software, como forma de inser¢do de seus produtos junto a empreendimentos rurais
de médio e grande porte, dos setores de gado leiteiro e de corte. As empresas capacitam
0s técnicos rurais para serem os usudarios de seus produtos para que estes sejam agentes
facilitadores no processo de informatizagdo das propriedades.

Uma outra estratégia para disseminar o software no ambiente agricola é a utilizada pelo
Sebrae, por intermédio do Educampo. Trata-se de um projeto permanente que busca,
por meio da capacitagdo gerencial e tecnoldgica de grupos de produtores rurais,
desenvolver os aspectos de gestdo da propriedade, tornando-os mais eficientes e
competitivos.

Esse projeto coordena e contrata técnicos de nivel superior (Agronomos, Veterinarios €
Zootecnistas) remunerados igualmente pela agroindustria e pelo produtor rural. O
Sebrae centraliza o custo de produgdo de todas fazendas participantes, ja que o técnico,
que ¢ o tinico que manipula o software, além de levar outras solugdes, registra os dados
e envia, pela internet, para central em Vigosa - MG.

O raciocinio deste artigo estd baseado na necessidade de um produtor, que também ¢é
mio-de-obra operacional, com pouca disponibilidade de tempo, em também controlar
os indicadores de sua produgdo. Este produtor, por vezes, ndo tem condi¢do financeira
para contratar um contador que elabore um plano de contas complexo, nos preceitos da
contabilidade de custos, para diariamente lhe atender na identificagdo de sua
disponibilidade financeira durante o més. Alids, esta ndo costuma ser fungdo do



contador em propriedades rurais, principalmente as de pequeno porte. Provavelmente, o
produtor ndo terd um computador ou terd pouca habilidade de usa-lo. Contando com
uma assisténcia técnica temporaria precisard de informativos simples para tomada de
decisdo ou de uma ferramenta que mensalmente lhe permita simular qual a sua situacio
financeira e até quanto poderia gastar ou investir diante de uma boa oportunidade.

4, CONCLUSAO

As preocupagdes apresentadas no inicio do artigo foram respondidas no sentido de que a
planilha ou o software para a pecuaria leiteira deve ser simples em fungio
principalmente da falta de uso de dados registrados, na maioria das propriedades, para
gerar informagdes que levem a tomada de decisdes de curto a longo prazos.

Ficou também respondido que o tamanho do mercado usuirio ou potencial usuario de
softwares agropecudrios talvez seja pequeno pelo numero atual de usudrios que
registram dados. Entretanto, pode-se dizer que para os técnicos, foco principal das
empresas geradoras de softwares agropecuarios, hd grande oportunidade de expanséo,
se for melhor entendido o que ¢ essencial ou 0 minimo de indicadores para o produtor
tomar decisdes, como aponta a literatura. Na reunido de MG, especialistas em
agroinformatica ratificaram a necessidade de uso de ferramentas simples para
administrar as propriedades leiteiras.

Para alavancar a informatica na pecudria, é preciso investir na formagao dos produtores,
ndo sé no uso de recursos de informatica, mas também em nogdes de administragdo, e
disponibilizar no mercado sofiware para o pequeno produtor rural, bastante simples para
facilitar a interpretagdo dos seus relatorios.
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