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RESUMO

O presente artigo apresenta uma proposta de modelagem e construgdo de um sistema
de informagio para coordenagdo do Segmento Agricola da Cadeia do Café no Estado de Sao
Paulo. O sistema sera construido com base em métodos e tecnologias de informagdes atuais,
apresentados nos capitulos 2 ¢ 3 deste documento. Ao término do trabalho, pretende-se
disponibilizar um sistema eficiente e eficaz, que possa suportar as agdes de coordenagdo do
segmento agricola da cadeia do café no estado de Sdo Paulo, integrado aos demais
segmentos participantes. O sistema estara disponivel na Internet, permitindo que pessoas
autorizadas possam acessa-lo remotamente a qualquer hora.

Palavras-chave: Sistema de informagéo, integragdo de cadeias produtivas, cadeia do café

INFORMATION SYSTEM FOR COORDINATION OF THE COFFE CHAIN
AGRICULTURAL DIVISION IN SAO PAULO STATE

ABSTRACT

The present article presents a modeling and construction proposal of an information
system for coordination of the Coffe Chain Agricultural Division in Sdo Paulo State. The
system will be constructed based on current methods and information technologies, as
presented on Chapters 2 and 3 of this document. At the end of the system construction, the
intention is to make an eficient tool available that can support the coordination actions of the
Coffe Chain Agricultural Division in Sao Paulo State together with the other participant
segments. The system will be available in a site on the Internet, allowing authorized
individuals to access it distantly anytime.

Key Words: Information System, Supplay Management Chain, Coffe Chain

INTRODUCAO

Apesar de representar pouco mais de 5% da renda da agropecuaria do Estado de Séao
Paulo, o café mantém uma significativa importancia socio-econdmica para o Estado, por se
constituir em importante opgdo agricola no exercicio de planejamento de uso das
propriedades agricolas de menor irea e se constituir em tradicional fonte de renda para
produtores rurais de menor porte, além de absorver cerca de 10% de todo emprego rural

paulista (HEMERLY, 2000).
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Quanto a cadeia do café no Estado de S&do Paulo, sua importdncia pode ser
representada pelo fato do Estado deter mais de 20% da industria de torrefagdo brasileira, ser
responsavel pelo maior volume consumido da bebida no mercado interno, pelo maior volume
de exportagdo do grdo verde pelos seus portos e ainda, responder por parcela substancial da
oferta interna e exportagdo de café soluvel (VEGRO et al, 1996 citados por HEMERLY,
2000).

Atualmente, a produgdo de café em Sao Paulo, compreende 25.047 unidades produtivas
com uma area de 220.263 hectares ocupados com a cultura (PINO, et al, 1999, citados por
HEMERLY,2000), estimando que a atividade seja responsavel pela manuteng@o de mais de
200.000 empregos diretos (GOVERNO,1998b citado por HEMERLY,2000).

O Sistema Agroindustrial Brasileiro enfrenta varias dificuldades para seu
funcionamento, impedindo o aproveitando de modo mais eficiente das oportunidades que se
apresentam. Para FONSECA e SILVA (1998), os principais problemas sdo: (a) a falta de
um Sistema de Informacdo que integre todos os agentes econdmicos participantes do
agronegécio e que coordene suas agdes e; (b) a falta de planejamento e operagdo de um
sistema integrado de transporte, incluido o segmento portuério, que facilite e dinamize o
escoamento de safras, entressafras e produgé@o agroindustrial, com efeitos diretos nos custos
logisticos.

Nos paises desenvolvidos um sistema de informagfo confidvel e disponivel é tratado
como uma ferramenta fundamental no gerenciamento de um sistema organizacional,
chegando a ser um instrumento de planejamento estratégico e de obtengdo de vantagens
competitivas para a economia desses paises (HEMERLY,2000).

O objetivo principal desta proposta ¢ a modelagem e construgdo de um Sistema de
Informagdo para coordenagdo do segmento agricola da Cadeia do Café¢ do Estado de Séo
Paulo, utilizando modernas tecnologias de informacdo para sua integragdo aos varios
segmentos dessa cadeia. Dentre os objetivos especificos encontram-se: avaliar os efeitos da
aplicagdo dessa tecnologia na capacidade de coordenagdo do segmento agricola da cadeia
por uma cooperativa de cafeicultores; analisar a natureza das relagbes entre o segmento
agricola e os demais componentes dessa cadeia; e identificar tecnologias de informagdo que
possam ser utilizadas para facilitar intercdmbio de informagdes entre os componentes
internos e externos a cadeia.

A seguir, a apresentagdo ¢ feita da seguinte forma: no item 2 ¢é apresentada a
metodologia a ser adotada na modelagem e do sistema. Em seguida, item 3, é apresentado o
ferramental tecnoldgico a ser utilizado na construgdo do sistema. O item 4 apresenta os
resultados esperados e, finalmente, no 5 estdo as referéncias bibliograficas.

METODOLOGIA

Na modelagem do sistema , adotar-se-4 conceitos e técnicas descritas em (PRESMAN,
1997). Estas subsidiarfio os processo de anélise do dominio, levantamento e especificagio
de requisitos e obtengdo dos fluxos e de informagdes existentes e necessarias ao sistema. A
arquitetura, ‘infra-estrutura para suporte e criagdo do sistema adotard novos padrdes e
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avangadas tecnologias em comunicag@o, gerenciamento de informagdo cooperativa e em
tomada de decisdo distribuidas (MATOS, 1999; CRUZ, 1995). Jaa modelagem € construgao
dos depositos de dados estardo baseados em fundamentos e técnicag des.crltas em
(GONCALVES et al, 1996). A filosofia de formagdo de centros de da@qs 1nter11gado~s via
Web (CRUZ, 1995) sera adotada como uma fase intermediaria para faC}lltar a fo~rma<;ao de,
um Datawarehouse (DW) (CUNHA,1999). A recuperagdo de dados e/ou informagdes se dara
através da utilizagdo de métodos que permitam especificar pardmetros para extragdo de
dados e/ou informagdes dos repositorios de dados. As aplicagdes para navegar pelo sistema e
visualizar os resultados do processo de extragdo de dados, através da Wftb, serdo elab_oradas
com base na metodologia “Modelagem de Aplicagdes Hipermidia Orientado a Objeto” -

OOHDM (LIMA, 1994).

FERRAMENTAL TECNOLOGICO

Para registrar as informagdes do sistema atual e dos requisitos para 0 novo sistema,
serdo empregadas as ferramentas descritas por PRESAMAN (1997). O modelo de flados e
os repositorios de dados serdo construido com apoio da ferramenta Case Eme .Os
armazenamento de dados utilizara o banco de dados MySQL, softwgre de dominio publico.
As linguagens de programagdo Java, JavaScript, XML (eXtensible Markup Language.:)
(HAROLD, 1999) serdo utilizadas para construgdo dos programas. Rec~urs.os da Web, tais
como: correio eletrdnico, transferéncia de arquivos etc., também estarédo 1ncorporad’?s ao
sistema. Para rodar o sistema um servidor Web seré necessario bem como um “browser”.

RESULTADOS ESPERADOS

Para que o desenvolvimento do sistema ocorra _dentro previsto, dSverﬁo ser
estabelecidas parcerias com Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Egtado de Sa.o Paulo —
FAPESP; Universidade Federal de Séo Carlos — UFSCAR; Cooperativa de Cafeicultores €
Pecuaristas de Franca — COCAPEC; Instituto de Economia Agricola da SAA/SP = IEA e;
Embrapa Café — Gestora do Programa de Pesquisa de Caf'é da EMBRA_PA. A 1<,ie1a de u;n
DW ¢ integrar dados internos e externos ao segmento Agricola dg Cadexa~do Café no .estado
de Sio Paulo em uma estrutura Gnica permitindo a extrag@o de lr.xformag:oes gerenciais e de
apoio a tomadas de decisdo, imprescindiveis as atividades de anghstas, ge{rentes e e’xec'utlvgs
de atividades presentes no seu respectivo segmento de.ssa cadeia produtiva. Ao término do
estudo pretende-se disponibilizar uma ferramenta gﬁcxente € eficaz, que possa su;;ortag as
agdes de coordenagdo do segmento agricola da cadeia do café no Estado de Sdo Paulo. Essa
ferramenta estara sob um “site” disponivel na Internet, permitindo seu acesso remoto por

pessoas autorizadas, a qualquer hora e de qualquer lugar.
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RESUMO

O Sistema de Integra¢@o de Informagéo para a Cadeia de Frutas ¢ um dos componentes
do Programa de Desenvolvimento da Fruticultura, que visa & ampliagdo da produgdo e
exportagdo de frutas. O sistema é composto por dois médulos: integragdo de banco de dados
distribuidos e heterogéneos e disponibilizagdo da informagio da cadeia de frutas. Concluido
o0 projeto, teremos um sistema de acesso facil e rapido, informagdes confidveis para auxiliar
na tomada de decisdo estratégica com relagdo a fruticultura brasileira e contribuir para
fornecer orientagdes estratégicas com relagdo a produgdo e comercializagdo, tanto interna
como externa, dos produtos agricolas da cadeia das frutas.

Palavras-chave: Sistema de informagdo, qualificagdo da informag#o, cadeias de frutas,
armazém de dados, fruticultura, integragdo de dados.

INFORMATION INTEGRATION SYSTEM FOR THE FRUIT SUPPLY CHAIN

ABSTRACT

The Information Integration System for the Fruit Supply Chain is one of the
components of the Brazilian Fruit Growing Development Program, whose objective is to
maximize production and exportation of fruits. The system is composed of two modules:
Integration of distributed and heterogeneous data bases and an information providing Web
System about the fruit supply chain. As a result of the project, we will have a user friendly,
fast and reliable system to support strategic decision making on Brazilian Fruit Growing in
general and to provide information on production and commercialization considering

domestic and foreign markets.

Key Words: Information System, Qualification of the Information, Fruit Supply Chain,
Data warehouse, Fruits Growing, Data Integration.
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