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COEP: uma rede de mobilizacao social
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COEP - Rede Nacional de Mobilizacao Social

O Comité de Entidades no Combate a Fome e pelaVida — COEP foi criado em 1993 tendo
como principal idealizador o sociélogo Herbert de Souza, mais conhecido como Betinho. O
surgimento do COEP teve como objetivo reunir organizacoes e sensibiliza-las a encontrar
suas proéprias formas de atuacao na sociedade. O Comité é dividido em Nacional, Estadual e
Municipal.

O COEP ¢ a unica Rede de Mobilizacao Social do Brasil. Formado por comunidades,
organizacoes e pessoas, serve de apoio aos encontros dessas entidades para haver troca

de ideias, experiéncias e consequentemente formacao de parcerias que favorecam o
desenvolvimento coletivo de agoes e projetos sociais que condizem com o objetivo do COEP: o
combate a fome e a miséria.

Com a compreensao de que transformar uma realidade apenas é possivel por meio do
envolvimento dos individuos, em 2003, o Comité criou uma Rede de Pessoas - Mobilizadores
COEP, e, no ano seguinte, uma Rede de Comunidades. Ambos com o objetivo de tornar possivel
uma mudanca social favoravel.

O Mobilizadores COEP é um espaco virtual de incentivo e qualificacao para a pratica cidada, em
que pessoas interessadas na transformacao da realidade social podem, de forma responsavel e
organizada, se capacitar, trocar experiéncias, divulgar estudos e acoes bem sucedidas, articular
parcerias e se planejar para a atuacao em iniciativas sociais. Ja a Rede Comunidades apresenta
o retrato mais expressivo dos resultados da articulacao desenvolvida pela ampla Rede Nacional
de Mobilizacao Social, constituida pelo COEP.

A partir de uma avaliagao das caracteristicas e demandas, as comunidades sao convidadas a
participar da Rede, visando com essa participacao nao apenas a geracao de renda de maneira
integrada e sustentavel, mas também a inclusao social e digital, resguardada a preocupacao
com a preservacao do meio ambiente.

A atuacao da Rede Nacional de Mobilizacao Social é direcionada para os seguintes grandes
temas de acordo com a realidade social:

Meio Ambiente, Mudancas Climaticas e Pobreza;
Combate a Fome e Seguranca Alimentar;
Promocao da Educacao;

Promocao da Saude;
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e Género, Combate a Discriminacao e Grupos Populacionais;

e Geracao deTrabalho e Renda;

e Fortalecimento Comunitario;

e Mobilizacao Social: Direitos, Participacao e Promocao da Cidadania.

Assim, o COEP é uma rede que procura agir nos mais diversos problemas sociais, pois em cada
estado e municipio as acoes estao em andamento levando em consideracao a realidade de
cada comunidade. A integracao dessas agoes € mantida através do contato entre as entidades e
pessoas que compoem a Rede e o que mantém essa Rede sao iniciativas em parceria. Todos os
anos o COEP discute as prioridades do trabalho da Rede onde sao desenvolvidos projetos que
contam com a colaboracao de todos.

A Comunicacao e a Responsabilidade Social

Segundo Angela Fernandes (2001), o termo Responsabilidade Social consiste no somatério de
atitudes assumidas por agentes sociais — cidadaos, organizacoes publicas e privadas com ou
sem fins lucrativos, estreitamente vinculadas a ciéncia do dever humano (ética) e voltadas para
o desenvolvimento sustentado da sociedade.

A sociedade contemporanea esta cada vez mais exigente em relacao aos padroes e leis que
regulamentam a conduta do ser humano. Essa exigéncia torna-se evidente principalmente

no ambiente organizacional, pois as instituicoes prestam servicos a sociedade e precisam ser
socialmente responsaveis. Nao se aceita mais que as organizacoes do mundo globalizado,
tenham uma politica de indiferenca perante a sociedade, fechando-se para o que ocorre ao seu
redor.

Nesse contexto entra a comunicacao, exercendo um papel cada vez mais relevante e estratégico
nas empresas. Uma comunicacao apta a responder aos anseios e as novas exigéncias da
sociedade adquire uma significacao cada vez maior, como uma necessidade para o presente
nas organizacoes e um investimento para o futuro. As empresas que se importarem com

esse aspecto e saberem como utilizar essa ferramenta de maneira favoravel, estarao melhor
preparadas para assegurar a credibilidade dos seus negdcios, pois estarao sintonizadas com

as novas dinamicas que afetam a sociedade e o mundo empresarial. Empresa socialmente
responsavel é a que vai além das obrigacoes legais.

Em relacao ao ambiente interno organizacional, a transmissao de informacodes influencia
diretamente as atitudes dos empregados. Eles Iéem revistas, jornais e acessam a internet. Com
isso a opiniao acerca de diversos assuntos que estao relacionados ao contexto de trabalho pode
se alterar. Essa consciéncia faz com que os empregados, muitas vezes, questionem a propria
organizacao, sua cultura e sua administracao. O conceito de responsabilidade social pode

nao estar claro pelos funcionarios, mas por ouvirem dizer, passam a entender que, sem ela, a
organizacao podera perecer diante da concorréncia.

E impossivel uma organizacao resistir & necessidade de contribuir para a reversao das
disparidades sociais. Por isso, é preciso que as empresas vejam a responsabilidade social
nao como uma moda que deve ser seguida, mas como uma realidade que com a ajuda e
colaboracao de todos pode ser mudada.

Entre outras acoes de cunho social que a Embrapa Soja desenvolve e participa o COEP -
Londrina € um exemplo de como empresas e entidades de diversos segmentos podem
colaborar com a sociedade e exercer seu papel de empresa cidada, fazendo jus a pratica da
responsabilidade social aliada a um trabalho de comunicacao consistente.



O COEP e a Embrapa Soja: uma parceria com a comunicacao
da empresa

O COEP Estadual do Parana encontra-se em Curitiba e apresenta quatro COEP’s Municipais:

em Foz do Iguacu, Ivaipora, Londrina e Ponta Grossa. Em cada municipio uma organizacao é
responsavel por representar todas as instituicoes que fazem parte do COEP, coordenando as
reunidoes, campanhas, projetos e acoes desenvolvidos pelo Comité.

Em Londrina, a empresa que representa o COEP é a Embrapa Soja. Como responsavel pelas
acoes desenvolvidas na cidade, a Unidade preside o COEP - Londrina. O chefe geral da Embrapa
Soja, Alexandre José Cattelan, é o presidente. Como secretario-executivo foi designado o
empregado Luis Cesar VieiraTavares e como representante técnico, Nilson Darlan Vieira.

Além da Embrapa Soja, outras 12 instituicoes compoem o COEP municipal: Banco do Brasil,
Caixa Economica Federal, Caritas, Companhia Nacional de Abastecimento - CONAB, Correios,
Infraero, Londrina Convention Bureau, N6és Podemos Parana, Pontificia Universidade Catolica,
Sebrae, Programa do Voluntariado Paranaense — Provopar Universidade Estadual de Londrina.

Na Embrapa Soja, além dos representantes formais, varios funcionarios apdiam as atividades
desenvolvidas que buscam combater a fome e a miséria. Um dos setores da Embrapa,
envolvido diretamente na organizacao das acoes do COEP, é a area de comunicacao. O
trabalho conjunto traz resultados mais eficientes e eficazes, pois alia a comunicagao com a
responsabilidade social. Essa parceria propicia um maior reconhecimento do COEP perante a
sociedade e as instituicoes parceiras.

Os trabalhos que a area de comunicacao da empresa realiza estao ligados ao apoio na
divulgacao de campanhas e organizacao de eventos como reunioes, campanhas e entrega de
prémios. Além disso, esse setor da Embrapa Soja é responsavel por mediar as agoes realizadas
pelo COEP, criando e estabelecendo relacionamentos com as instituicées parceiras. E também
de sua competéncia, a manutencao de contato com essas instituigcoes, para informa-las sobre as
atividades que serao realizadas e engaja-las no apoio das mesmas.

Nesse sentido, a comunicacao torna-se fundamental. Mobilizar os diversos publicos em prol de
uma atitude cidada consiste num dos objetivos comunicacionais que colaboram com as acdes
desenvolvidas pelo COEP. Além desse engajamento, o profissional de relagoes publicas ao atuar
com a comunicacao empresarial voltada para a responsabilidade social, também trabalha na
divulgacao de informacoes, conscientizacao e mobilizagao de publicos para cumprimento das
metas propostas. Assim, a comunicacao ganha papel estratégico ao gerir o relacionamento

do COEP - Londrina com os mais diversos segmentos da sociedade: empresas, organizacoes
publicas, comunidade, entidades assistenciais, instituicoes que compoe o COEP e seu publico
interno, entre outros.

Com isso, a comunicacao da Embrapa Soja destaca-se no apoio as campanhas e eventos
desenvolvidos pelo COEP - Londrina. Entre as acoes desenvolvidas nos ultimos oito meses,
destacam-se:

Campanha Natal pela Vida: com apoio das instituicoes parceiras houve a arrecadacao de
alimentos durante um periodo e também durante um dia nos Supermercados Muffato. Esses
alimentos foram destinados as instituicoes carentes que o COEP - Londrina assiste: a Ong Viver,
Casa Acolhedora e Nucleo Espirita Irma Scheilla.

Prémio Betinho: o COEP também promove todos os anos o Prémio Betinho, que consiste
em um prémio que reconhece o trabalho social voluntario de pessoas que se destacam
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na sociedade. Para a entrega desse prémio, o COEP - Londrina, em parceria com a area
de comunicagcao da Embrapa Soja, organizou um evento que contou com a presenca de
representantes de todas as instituicdes parceiras, além de liderancgas da cidade.

Campanha do Agasalho: uma das campanhas que o COEP - Londrina também apoia € a
Campanha do Agasalho, organizada pelo Provopar. No periodo da Campanha a Embrapa Soja,
por meio da divulgacao interna arrecada agasalhos dos funcionarios da empresa.

Homenagem da Camara Municipal: todo trabalho desenvolvido pelo COEP - Londrina foi
reconhecido pela Camara Municipal de Londrina que homenageou o Comité entregando ao
presidente da Rede, Alexandre José Cattelan, um diploma de reconhecimento publico.

Neste contexto, a comunicacao assessora o COEP com a organizacao de contatos, reunioes
com instituicdes parceiras, organizacao dos eventos citados em geral e na divulgacao de todas
as acoes para o publico interno da Unidade, por meio do informativo interno Em Dia, murais

e e-mails, assim engajando os empregados e colaboradores. No caso do Prémio Betinho e da
Homenagem da Camara Municipal, a comunicacao também foi responsavel pela divulgacao
para a comunidade, produzindo um release enviado a imprensa e colocado no site da Embrapa
Soja.

As acoes desenvolvidas colaboram para a mobilizacao social em prol do combate a fome e a
miséria, premissa do COEP. No entanto, ainda existem iniumeros desafios a serem superados,
como a inclusao digital, a educagao basica de qualidade, o combate a Aids e demais doencas,

a preservacao do meio ambiente e outros, expressos nos Objetivos do Milénio, adotados pelo
COEP. Todos estes desafios podem ser superados de maneira mais eficiente com o envolvimento
e colaboracao de uma comunicacao voltada para a responsabilidade social.
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