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RESUMO

A convergéncia das midias em uma plataforma que retine sons, imagens e dados, com
recursos de interatividade e portabilidade, oferece novas possibilidades educomunicacionais.
Este artigo foi desenvolvido para conclusdo da disciplina Desenvolvimento de Conteudo
Educacional baseado na TV Digital Interativa, do programa de pds-graduacdo da Faculdade
de Educagao da Unicamp, com o objetivo de discutir o papel do video digital no processo de
ensino-aprendizagem e os fatores de inclusdo e de exclusd@ao que podem estar envolvidos. A
ado¢do do video digital na sala de aula pode fazer parte de um plano de atividades
pedagégicas, ampliando os espagos para a aprendizagem, a reflexdo e a construcdo de
conhecimento de forma coletiva. Para que isso aconteca, os estudos mostram que o uso das
novas tecnologias de informagdo e comunicacdo deve ser pensado estrategicamente para que
estimule o aluno a pensar a sua realidade e a apropriar-se dos mecanismos que permitam
transformé-la, superando o papel de mero receptor para o de produtor de conhecimento e de

conteddos digitais interativos.

PALAVRAS-CHAVE: educacao, video digital, tecnologia

DIGITAL VIDEO TECHNOLOGY IN EDUCATION: AN INCLUSION OR
AN EXCLUSION FACTOR?

ABSTRACT

The convergence of media on a platform that brings together sounds, images and data, with
interactivity and portability resources, offers new education and communication possibilities.
This paper was developed for conclude the course of Educational Content Development based
on Interactive Digital TV of the graduate program of the Faculty of Education at Unicamp, in
order to discuss the role of the digital video in teaching-learning process and the factors of

inclusion and exclusion that may be involved. The adoption of digital video in the classroom

! Disponivel também em <http://adrianepelissoni.wordpress.com/>.
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may be part of a plan of educational activities, expanding the spaces for learning, reflection
and building knowledge collaboratively. For this, studies show that the use of new
information and communication technologies should be strategically designed to encourage
students to think about their reality and to appropriate of the mechanisms to transform it,
overcoming the mere role of receptor for the producer of knowledge and interactive digital

content.
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O desenvolvimento das tecnologias digitais, nos ultimos 30 anos, vem provocando
profundas mudangcas na forma de se comunicar da sociedade. As caracteristicas de
interatividade, mobilidade e portabilidade proporcionadas pelas novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo estdo construindo um novo paradigma amparado na producdo
coletiva de conteidos. Este artigo foi desenvolvido para conclusio da disciplina
Desenvolvimento de Contetido Educacional baseado na TV Digital Interativa, ministrada pelo
professor Sérgio Amaral no programa de pds-graduacdo da Faculdade de Educacdo da
Unicamp. Este trabalho teve como objetivo discutir o papel do video digital no processo de
ensino-aprendizagem, destacando os fatores de inclusdo ou de exclusdo neste processo.

Brennand e Lemos (2007, p. 10) afirmam que “a convergéncia tecnoldgica, entendida
como o imbricamento das telecomunicacdes e da informética, traz modifica¢cdes econdmicas e
sociais ainda pouco compreendidas”. Desta maneira, alguns tedricos discutem a relacdo das
tecnologias e o processo de ensino-aprendizagem.

Com as novas tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC) desenvolvidas a partir
da década de 1980, tornou-se possivel a implantacdo da web 2.0 que comporta recursos de
interconexao que ddo apoio a elaboragdo de paginas dinamicas e permitem a construgcdo
coletiva e a interacao social no chamado ciberespago. Destaca-se também neste movimento, o
fenomeno das redes sociais surgido nos anos 1990, configurado a partir da constru¢do das
comunidades virtuais possibilitada pelas novas midias.

As novas midias permitem que pessoas em todo o mundo troquem informacdes e
compartilhem solucdes, contribuindo para o desenvolvimento das “redes de conhecimento”,
conforme conceitua Lévy (1999). Segundo ele, na sociedade da informacdo, a constru¢do do
conhecimento ocorre coletivamente em todos os espagos. Ainda de acordo com o autor, este
modelo é centrado em um tipo de comunicagdo de “todos para todos”, o que ressalta a ideia
de que qualquer pessoa pode ser, simultaneamente, consumidor e, também, produtor de

informacao.
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Segundo Straubhaar e LaRose (2004), a convergéncia das tecnologias de comunicac¢ao
e computacdo deve ter um impacto significativo em muitas dreas e os meios de comunicagdao
de massa interativos sdo uma delas. A interatividade desses meios ndo chega a ser uma
novidade, mas a comunicacdo digital expande imensamente as possibilidades de participacao
e interacdo, gerando grandes mudancas nos meios de comunica¢do convencionais.

As midias digitais ttm o potencial de facilitar o aperfeicoamento dos processos de
comunicacdo e de transferéncia de conhecimento, por meio da producdo de contetidos digitais
interativos, dando ao publico o papel de coautor desses processos. Nesse contexto, as
possibilidades oferecidas pela comunicacao digital representam uma oportunidade de inovar o
processo de educagdo, promovendo outras formas de inclusdo digital.

As rapidas transformagdes culturais que estdo ocorrendo no panorama global nos
impelem a promover mudancgas na forma de construir e transmitir conhecimento. Entretanto, é

preciso lembrar que:

O discurso leva a acreditar que as tecnologias da informa¢do e comunicagio sdo, por
esséncia, interativas e que essa interatividade, automaticamente, tornard possivel a
democratiza¢do das midias, permitindo aos utilizadores tornarem-se produtores de
informagdo, exprimirem-se mais amplamente e aumentar sua participagdo na vida
social. A interatividade ndo é, evidentemente, uma condi¢@o suficiente para permitir
uma melhoria automatica da aprendizagem e da producdo do conhecimento.
(BRENNAND; LEMOS, 2007, p. 75).

Por isso, alguns tedricos mencionam que ndo se pode imaginar que a simples
introducdo das tecnologias digitais no processo educativo serd capaz de promover a
transformac¢do dos educandos, levando-os a refletirem e a repensarem suas relagdes culturais e
sociais. Desta forma, o video digital deve ser pensado como uma atividade e incluido no
processo pedagdgico. Assim a mediagdo do professor € de suma importancia no sentido de
trabalhar conceitos e conteidos de maneira interativa, favorecendo o despertar da consciéncia
critica para a sua realidade. “O que € relevante € a importincia da constru¢cdo de um plano
pedagégico que privilegie a comunicacdo e troca de informagdes que o video digital

proporciona.” (AMARAL et al., 2007, p. 7).

TECNOLOGIA COMO FATOR DE INCLUSAO

Os estudantes t€ém hoje ao seu alcance multiplos recursos tecnoldgicos e muito mais
acesso a informacao, de forma rdpida e a baixo custo. Os meios de comunica¢do de massa
possibilitaram romper as relacdes tradicionais do processo de ensino-aprendizagem e cada vez
mais a tecnologia propicia a apropriagdo de conhecimento e a troca de papeis. J4 em 1978,

Freire alertava que “o homem ndo pode ficar as margens da comunica¢do” (FREIRE citado
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por GUTIERREZ, 1978, p- 22), uma vez que os meios radio e televisdo ja influenciavam
essas relacoes na medida em que democratizavam o acesso ao conhecimento.

Moran (2007) destaca que nesta nova fase de convergéncia e integracado das midias
“todos podem ser produtores e consumidores de informacao”. As intimeras possibilidades de
escolha e interacdo, a mobilidade e a virtualizacdo nos permitem romper as determinagdes do

tempo e do espaco e ir além dos limites fisicos:

Ha um didlogo crescente, muito novo e rico entre o mundo fisico e o chamado
mundo digital, com suas multiplas atividades de pesquisa, lazer, de relacionamento e
outros servicos e possibilidades de integracdo entre ambos, que impactam
profundamente a educag@o escolar e as formas de ensinar e aprender a que estamos
habituados. As mudangas que estdo acontecendo na sociedade, mediadas pelas
tecnologias em rede, sdo de tal magnitude que implicam —a médio prazo — em
reinventar a educagdo como um todo, em todos os niveis e de todas as formas.
(MORAN, 2007, p. 1).

No ambiente escolar atual, para serem utilizadas em suas possibilidades, as midias
digitais precisam estar integradas ao processo educativo, permitindo ampliar a linguagem e os
canais para a aprendizagem. O professor ndo pode ficar a margem desse cendrio, mas deve
inteirar-se a cultura tecnoldgica usando as ferramentas multimidia para produzir novas

praticas de reflexao e construcao do saber.

Uma cultura tecnolégica de base também € necessdria para pensar as relagdes entre a
evolucdo dos instrumentos (informdtica e hipermidia), as competéncias intelectuais e
a relacdio com o saber que a escola pretende formar. (PERRENOUD, 2000, p. 138).

O video digital pode ser um recurso didatico usado em diversas préticas pedagdgicas.
Para isso, hd que se adotar uma postura aberta ao didlogo e a participacdo. Por isso, é
necessario que a partir de novos olhares surjam novas percepgdes e concepgdes, estimulando
um debate critico e construtivo. A partir da releitura de conceitos, é possivel construir novas
visdes e interpretacdes da realidade, integrando este processo na aprendizagem. O sujeito
produtor de conhecimento ndo € um mero recepticulo que absorve e contempla o real, “é um
sujeito ativo que em sua relagdo com o mundo, com seu objeto de estudo, reconstrdi (no seu
pensamento) este mundo. O conhecimento envolve sempre um fazer, um atuar do homem”
(REGO, 1994, p.160).

Por isso, entende-se que o video digital pode representar uma importante ferramenta
de inclusdo digital e social, uma vez que possibilita a construcdo coletiva, dando voz a seus
autores e mediadores e rompendo a relagdo unilateral em que o professor agia como emissor €
os alunos tinham o papel de meros receptores de um saber consolidado.

Para pensar o uso dos videos digitais como fator de inclusdo se faz necessario situd-lo

como um recurso de mediacdo da aprendizagem. Segundo a teoria histdrico-cultural
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desenvolvida por Levi S. Vygotsky, mediacdo é o processo de interven¢do de um elemento
intermedidrio numa relacio; a relacdo deixa, entdo, de ser direta e passa a ser mediada por
este elemento (VYGOTSKY, 2000, p.53). Portanto o processo simples estimulo-resposta €
substituido por um ato complexo, mediado.

Por isso, o plano pedagdgico bem estruturado deve prever o uso do video como um
instrumento auxiliar e facilitador do processo educativo que, com seus indmeros recursos,
permite a produgdo conjunta e estimula a socializacdo no ambiente educacional. Para Rego

(1994, p. 183):

O instrumento € o elemento que estd entre o trabalhador e seu objetivo no trabalho,
possibilitando maior transformacdo da natureza. O instrumento agora tem uma
fun¢do na histéria do trabalho coletivo, sendo assim um objeto social e mediador
entre a rela¢do individuo-mundo.

As propostas educacionais mediadas pelas tecnologias digitais devem ser focadas na
aprendizagem colaborativa e contextualizadas para promover a motivagdo, a pesquisa e a

interacao.

A educacdo € um campo do conhecimento que favorece a multiplicidade de visdes
contribuindo para a constru¢do de uma dimensao interdisciplinar acerca dos diversos
fendmenos que circunscrevem a existéncia humana. (...) E um campo que permite a
compreensdo de como as pessoas se educam e de quais processos elas promovem e
vivem quando interagem, trocam experiéncias e constréem significados. (TORRES,
2009, p. 1).

Assim, a partir da contribui¢io destes autores € possivel perceber que o simples acesso
a tecnologia e a informacdo ndo significa aprendizagem, podendo, inclusive, gerar alienagdo e
exclus@do. Moran (2007) afirma que as tecnologias devem ser usadas em contextos
motivadores, pois, do contrdrio, o aluno pode perder o interesse, ou seja, “As tecnologias em
contextos e encontros pedagdgicos acomodados, rotineiros aumentam a previsibilidade, o
desencanto, a banalizacdo da aprendizagem, o desinteresse.” (MORAN, 2007, p. 3).

A mediacdo das relagdes no processo educativo promove o debate, exercita o didlogo e
permite a acdo transformadora pautada em valores éticos e humanos. O contetido pedagégico
deve ser pensado de forma a estimular a participacdo e a reflexdo, construido sob uma
concepcdo inovadora para uso em diversos formatos, que incluem videos, animacoes,
videoconferéncias, objetos de aprendizagem etc.

As TIC representam muito mais que simples ferramentas; quando usadas na
constru¢do de novos ambientes de aprendizagem podem contribuir para a reflexdo e a

ressignificagdo de sentidos.

Além de atuarem como fonte de informag¢des e como meio comunicacional, essas
tecnologias também podem servir para o desenvolvimento de atividades que
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facilitem o desenvolvimento da autonomia, da solidariedade, da criatividade, da
cooperacdo e da parceria, como ferramentas que permitem a criagdo de ambientes
virtuais, onde também é possivel vivenciar valores humanos superiores associados
aos processos de construcio de conhecimento. (MORAES, 2002, p. 7).

Para a pedagoga Cacilda Alvarenga, que defendeu a tese de doutorado “Autoeficicia
de professores para utilizarem tecnologias de informatica no ensino” na Faculdade de
Educagdo da Unicamp, o uso de recursos tecnoldgicos como o computador na escola ainda
causa desconforto entre professores. Ela investigou a autoeficdcia do professor frente as TIC
no ensino escolar em 27 escolas do municipio de Campinas, no periodo entre 2009 e 2010. O
estudo constatou que 66% dos entrevistados participaram de cursos de informética para
aprenderem a usar softwares ou aplicativos, enquanto apenas 27% deles participaram de
cursos para uso didatico de tecnologias (ALVARENGA, 2011).

Souza (2006) ao realizar estudo com professores do ensino fundamental também
questiona se existe uma mudanca real ao processo de ensino e aprendizagem nos contextos
educacionais que se utilizam das midias de massa e da internet. A autora, ao analisar
diferentes contextos, identificou que diversas maneiras de trabalhar com a informética na
educagdo tém sido criadas, valendo-se da internet e de softwares interativos, o que possibilita
ao professor autonomia para sua atuacdo pedagdgica. No entanto, a andlise realizada pela
autora em relacdo as situagdes de uso de computadores na educacdo bdsica mostrou que
somente 0 recurso tecnoldgico, computador e internet, ndo foi fator de motivagcdo para os
alunos aprenderem. O fator mais importante foi a contextualizacdo da situacdo de ensino-
aprendizagem aliada aos recursos tecnoldgicos, computador e internet. Desta forma, a autora
destaca a importincia da formacdo de professores o trabalho pedagdgico, superando a
concepcdo segundo o qual somente a competéncia tecnoldgica € suficiente para melhorar a
qualidade da aprendizagem.

Andlise possibilitada pela autora permite refletir sobre o fato de que ter somente os
recursos tecnoldgicos (videos digitais, computadores, entre outras tecnologias), ndo implica
que estes serdo utilizados em suas potencialidades. Esta é a grande lacuna que podem
configurar o uso das tecnologias como fator de inclusdo ou de exclusdo. Visto que, enquanto
muitos alunos e professores t€ém acesso as tecnologias e as utilizam em suas possibilidades
com atuagcdo mediadora, outros podem nio ter acesso as tecnologias, ou quando estas estdo
presentes nao sdo utilizadas para mediar o processo educativo.

Por isso, é de fundamental importancia que os programas de formacao continuada de
professores, bem como os cursos de formacdo inicial, envolvam para além do acesso as

tecnologias digitais e conhecimento técnico sobre os mesmos. Estes cursos podem abordar as
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tecnologias (aqui damos o nosso destaque aos videos digitais devido a seu fécil acesso no
contexto mundial) voltando-se para a forma que estes podem ser utilizados no processo de
aprendizagem, na perspectiva da mediagdo. Assim, € necessdrio estar atento a cursos e
programas que envolvem somente aquisicao de recursos tecnoldgicos. A tecnologia digital

deve fazer parte dos conhecimentos pedagdgicos dos profissionais da educacao.
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