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Utilizaciio da plataforma Ning para o desenvolvimento de
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Abstract. Embrapa Dairy Cattle through the Technology Transfer Department
visualized the opportunity to use d thematic social network for sharing
information about the milk production value chain. Therefore, it was
developed the Milk Research and Innovation Network (RepilLeite), using the
web platform Ning. The purpose of this article is to present how the Ning
platform has been used both in the construction of RepiLeite and for the
integration with other tools and social media.

Resumo. A Embrapa Gado de Leite por meio da Area de Transferéncia de
Tecnologia visualizou a oportunidade de utilizar redes sociais temdticas para
o compartilhamento de informagdes sobre a cadeia produtiva do leite.
Elaborou-se entdo a Rede de Pesquisa e Inovagdo em Leite (RepiLeite), que
foi desenvolvida utilizando-se a plataforma web Ning. O objetivo deste artigo
¢ mostrar como a plataforma Ning tem sido utilizada tanto na construgdo da
RepiLeite quanto na integragdo com outras ferramentas e midias sociais.

1. Introducio

A Embrapa Gado de Leite é uma Unidade da Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecudria (Embrapa) e tem cOmo missdo viabilizar solugdes por meio de pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo para a sustentabilidade da cadeia produtiva do leite em
beneficio da sociedade brasileira.

Neste contexto um dos desafios da Embrapa é fazer com que 08 conhecimentos
gerados em seus processos de pesquisa cheguem até o usudrio final da informagao, de
modo a gerar beneficios para todo o setor leiteiro, Assim, a Embrapa Gado de Leite, por
meio da Area de Transferéncia de Tecnologia, observou a oportunidade de utilizar redes
sociais temdticas para o compartilhamento de informagdes sobre a cadeia produtiva do
leite [Fonseca et al, 201 1].

Essas redes sdo comunidades online voltadas para a discussdo de temas
especificos e sdo formadas por elementos (pessoas, discussoes, tempo) que combinados
através da Web possibilitam a formagio de redes de relagdes sociais [Recuero, 2009]. A



uso de smartphones pela sociedade em geral, a Repileite possui ainda versdo
customizada para esses dispositivos eletrdnicos.

Atualmente a rede possui mais de 200 féruns, 150 blogs, 100 videos, 800 fotos e
24 grupos. Além disso, j4 foram realizados 4 chats e 3 transmissoes ao Vivo.

3. Sobre o Ning

O Ning ¢ uma plataforma online fundada em 2004 para a criacdo de redes sociais
tematicas [Ning, 2013]. Esta ferramenta é um software proprietédrio, nao gratuito e
oferece a opgdo de trés planos de adesiio, variando 0s recursos € precos entre eles.

O administrador da comunidade online criada no Ning tem a 0pgdo de
personalizar a aparéncia, escolhendo temas, cores, recursos € disposig@o dos elementos
nas péginas. Essa personalizagdo pode ser feita via interface ou via c6digo CSS. A
Figura 2 mostra 0 painel de administragdo da rede com algumas de suas opgoes.
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Figura 2. Painel de administracé@o da rede.

O administrador de uma rede no Ning possui alguns recursos 4 sua disposigdo,
podendo definir quais serfio utilizados, além do lay-out das paginas. Os principais sao:
f6runs, blogs, videos, fotos, chats, eventos € grupos. A Figura 3 mostra a pagina
administrativa de Layout de recursos, onde essas configuragdes sao realizadas.



Entretanto, para facilitar o acompanhamento do evento pelos usudrios € a
interagdo entre eles, mais dois elementos compdem a transmissdo: a apresentagao
utilizada pelo palestrante € um chat. A Figura 4 mostra um exemplo disso.
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Figura 4. Exemplo da transmiss&o ao vivo de uma palestra na Repileite.

Desta forma, a apresentagio do palestrante é disponibilizada no SlideShare, que
também fornece um cédigo embed. Este é lancado na rede em uma caixa de texto logo
abaixo da tela com a imagem. Para finalizar, a ferramenta de chat oferecida pelo Ning €
acrescentada.

Com a utilizagio desses recursos, € possivel perceber que a transmissdo fica
mais interessante para o usudrio, que visualiza a apresentacdo do palestrante de forma
nitida (o que nem sempre é possivel pela tela com a imagem) e pode interagir com 0s
outros usudrios e até com o palestrante, sendo necessdrio para isso que exista um
moderador para o chat, que encaminhe perguntas e comentarios.
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