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Introducéo

Pesquisadores trabalham controlando varidveis para concluirem
resultados que afetam uma pesquisa que traga solugdes para o
setor produtivo. Mas, sem uma visdao compartilhada com os atores
que vao efetivamente usar a tecnologia, os resultados da pesquisa
tem menores chances de serem bem sucedidos (Teixeira e Novaes
2000). Cornwall et al. (1994) concluiram que um pesquisador bem
intencionado, usando os melhores métodos, pode produzir e pas-
sar recomendacdes inapropriadas se ndo ouvir o setor produtivo e
se desconsiderar que na propriedade rural o trabalho e a residéncia
estdo no mesmo local. Esta situacdo leva técnicos e produtores a
terem pontos de vista diferentes sobre as tecnologias; essas diferen-
cas precisam ser identificadas e entendidas (Figura 1). Este trabalho
tem por objetivo reunir as experiéncias do autor em prospeccgédo de
demandas e organizacao de acdes dos atores locais.

A Pesquisa e Extensdo (P&E) vém evoluindo em suas abordagens ao
setor produtivo para superar a situacao apresentada inicialmente. A
figura 2 mostra resumidamente a evolucao das abordagens. A partir
dos anos 2000, a participagcdo da comunidade estd cada vez mais
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sendo demandada (Krasny e Doyle 2002). A abordagem participativa
em P&E se baseia em trabalhar com os atores envolvidos (stakeho/-
ders em inglés) para identificar suas necessidades e demandas para
desenvolver pesquisas e organiza-las cooperativamente, em substi-
tuicdo a imposicao de acdes de cima para baixo (top down).

Comunidade:
P&E

Emprego e
contratos

tros
assuntos
Tecnologia

Tecnologia
Outros assuntos

Figura 1. Percepcdes de comunidades de P&E e do setor produtivo sobre tecnologias.
Elaborado por: Sérgio Rustichelli Teixeira, Tom Cowan e Helen Ross (os dois ultimos professores da
Universidade de Queensland na Australia).

Figura 2 — Evolucéo das abordagens ao setor produtivo.

As abordagens participativas para prospeccdo de demandas funcionam
bem quando se pratica a comunicacéao (bidirecional) invés de simples-
mente dar conhecimento (unidirecional); quando se entende a rede de
comunicacao local e como extrair desta rede as informacdes relevantes
para a prospeccao. Lideres comunitarios comprometidos e cooperativos
sdo importantes de serem envolvidos, pois estes ajudam a construir
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confianca, a gerar motivacéao, a revelar o conhecimento local, a pro-
mover a propriedade de ideias e a conseguir atores locais que facam

a diferenca positiva (Freire, 1992; Ban & Hawkins, 1996; Vanclay e
Lawrence, 1994; Sixsmith et al. 2003; Carr, 2002). A base de tudo é a
valorizacdo das pessoas e do saber local.

Experiéncias e métodos

Minha primeira experiéncia neste sentido ocorreu ao concluir a gradu-
acdo (1977) e me tornar administrador de uma propriedade leiteira. Eu
estava “carregado” de tecnologias, mas sem preparo para considerar os
aspectos mais importantes da producao, das pessoas e das financas,
nessa ordem. Desenvolvi a sensibilidade para lidar com os colabora-
dores e investi nas avaliacdes financeiras. Com o diploma de Master
em Engenharia de Producdo debaixo do braco aprendi aos poucos que
estava trabalhando mais para a ciéncia do que para o setor produtivo.
Resolvi entdo fazer meu Ph.D. em Extensao Rural (University of Que-
ensland - Australia), defendendo tese sobre “Identificacdo participativa
de demandas para P&E”. A metodologia possui trés estagios como
mostrado na figura 3. O primeiro estagio envolve a coleta de dados.
Morar e trabalhar nas propriedades estudadas para identificar sua rede
de comunicacédo foi fundamental (McCall & Simmons 1969; Johnson
1975) e resultou em uma visdo mais ampla do setor.

No segundo estégio, as barreiras iniciais de entrosamento com o gru-
po estavam superadas. As entrevistas semiestruturadas face-a-face
mostraram ser uma boa oportunidade de captar a opiniao real e asse-
gurar a colaboracdo dos entrevistados, que nao procuravam se “livrar”
de mim rapidamente. Uma diversidade de atores precisa ser ouvida,
incluindo pessoas que aparentemente ndo tém ligacdo com a producéo,
a exemplo do técnico de manutencao da rede elétrica, que conhece os
problemas e demandas da comunidade devido ao seu trabalho diério na
regido. As contribuicdes individuais sdo analisadas no 3° estagio, onde
a sinergia e as inteligéncias reunidas refinam as demandas. N&o se deve
esquecer de retornar os resultados aos atores que contribuiram para o
trabalho, pois essa atitude cria motivacao para préximos estudos. Ao
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mesmo tempo é gratificante ouvir produtores dizendo que investiriam
dinheiro e tempo nas acdes apontadas no estudo. A tese trouxe co-
nhecimentos de base, mas demandou cerca de trés meses para alcan-
car o resultado, ficando ainda pendente a implementacédo das acdes
apontadas. As limitacdes do trabalho de tese foram superadas em parte
pelos trabalhos de Arranjo Produtivo Local de Lacteos de Sao Luiz de
Montes Belos em Goids e no projeto Agenda de transferéncia de tecno-
logias (TT). Nesse ultimo, buscou-se otimizar acées de TT, envolver a
extensdo local e, principalmente, usar menos tempo na identificacdo de
demandas. A figura 4 apresenta a metodologia.

1° Estagio - Construir confianca

Apresentar o estudo e realizaras
primeiras entrevistas

Trabalhar em uma
fazenda

Entender a regido

2° Estagio — Entrevistas individuais para identificar prioridades

Entrevistas semi — estruturadas e analise de conteudo

- =

3° Estagio — Entrevistas em grupo e convergéncia de prioridades

Reunido de Grupo Focal e analise de conteldo I

Figura 3. Fluxo da tese de Ph.D. em identificacdo participativa de demandas.
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1° Estagio — Envolvimento da Extenséo local

Apresentar o projeto e método
motivando a extensio

Preparar a Reunido de
Grupo Focal para
Identificar demandas

Identificar & envolver
atores relevantes para o
trabalho - rede

2° Estagio —_Reuniio de Grupo Focal: Pontos fortes, fracos, onde atuar? Envolvidos:

ﬂmoﬁdades gerais e para P&E Z:[?

3’ Estagio — Organizar e executar agdes identificadas: Pesquisa, Extensdo, atores comprometidos

Figura 4. Metodologia de identificacdo de demanda aplicada no projeto Agenda TT.

Os resultados foram positivos porque pouco tempo foi gasto na identi-
ficacdo das trés principais demandas: (1) conservacao de solo; (2) ge-
renciamento de propriedade; e, (3) melhoria da autoestima do produtor
de leite. Essa uUltima demanda nos remete a pensar: se o produtor esta
desanimado, como ele podera influenciar outros produtores a entrar ou
permanecer na atividade leiteira? O resultado também foi positivo pelo
fato de ter sido possivel implementar as agdes selecionadas junto com
o setor produtivo de Lima Duarte-MG.

Outra oportunidade de prospeccdo de demandas se da por meio da for-
macdo de multiplicadores. Um exemplo é dado pelo projeto “Avaliacao
da eficacia da Residéncia Zootécnica (RZ) da Embrapa Gado de Leite”.
O projeto demonstrou, em primeiro lugar, a alta empregabilidade dos
egressos da RZ e o alto prestigio que a marca Embrapa tem junto ao
setor produtivo, além de servir como instrumento para a identificacao
de demandas para P&D e para TT. Uma das principais conclusbes do
projeto foi que, mais do que desenvolver novas pesquisas, ha necessi-
dade do envolvimento das processadoras de leite nas acdes de TT em
parceria com P&E para aplicar o que ja foi desenvolvido. A aplicacdo de
metodologias participativas traz em paralelo mais aprendizado. E o caso
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do projeto “Facilitando plataformas de inovacgao local para pecuéria
leiteira de pequenos produtores” (Facilitating local level dairy innovation
platforms for smallholder farmers), aprovado na Plataforma Africa Bra-
sil. O projeto visa prospectar demandas e ajudar o setor leiteiro de uma
regido do Quénia a discutir suas solucdes e agir. Entretanto, encontrei
no Quénia gente muito preparada e que usou parte da minha tese de
Ph.D. em associacdo com métodos que vém da cultura africana (Antro-
pologia) e métodos de motivacdo e mobilizacdo para montar a metodo-
logia apresentada na figura 5.

Reunides locals, visitas técnicas, mobilizagio. motivacso e organizacio do Workshop de encaminhamento de solucdes

| 3° Estdgio — Acompanhamento pela equipe do projeto e avaliagio continua com reunies a cada 3 meses

2° Estagio — Workshop (WS)

Resultados estio chegando?
Figura 5. Metodologia usada no projeto “Facilitating local level dairy innovation platforms for smallhol-

der farmers” - Quénia.

Nesse projeto, além de se identificarem as demandas e desafios para

o desenvolvimento do setor leiteiro regional , os atores se organizaram
por livre iniciativa para resolver seus problemas, com o apoio nio fi-
nanceiro dos membros do projeto. Os resultados ja estdo acontecendo,
ou seja, os atores estdo organizando e mostrando resultados nas acoes
planejadas. Dois depoimentos do projeto foram marcantes: (1) “Bom
que vocés da Embrapa nao estdo chegando com o pacote pronto”; e,
(2) “Importante saber que a agricultura brasileira cresceu aprendendo
métodos no lugar de copiar o hemisfério norte.” Em Burkina Faso, Afri-
ca, a conduta de implantacdo do projeto “Fortalecimento da pecuéria
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leiteira de Burkina Faso” estd seguindo o mesmo rumo: tudo conversa-
do, nada imposto. As conclusdes e decisbes vém sendo tomadas pelos
burkinabés e nao pelos Embrapianos.

Conclusdes

O setor produtivo precisa ser parte integrante e comprometida com os
projetos de pesquisa aplicada; devem ser financiadores destes projetos,
desde a concepcédo até a avaliacao dos resultados a campo. Assim, re-
alidades melhoradas dardo maior suporte a novos projetos submetidos.
Na visdo quantitativa 2 + 2 = 4 e ndo 3. Na qualitativa, envolvendo
Antropologia, Sociologia, Psicologia junto com tecnologia de producao,
3 estd préoximo de 4 e pode apontar o que ainda falta fazer. A conclu-
sdo mais importante é que o aprendizado continua, seja com qualquer
tipo de ator com quem se interaja.
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