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RESUMO EXPANDIDO

1. INTRODUCAO

A mudanca tecnoldgica € vista como um processo
envolvendo a inovacéo e a difusdo de novos procwios
processos. Na literatura sobre a mudancga tecnaldgic
observa-se dois grupos de modelos de analise do
relacionamento existente entre a inovagao e aatfde
novos produtos ou processos. Enquanto os "modelos
tradicionais" separam a inovacgdo e a difusdo coai® d
temas distintos, os "recentes" as consideram coiee- i
relacionadas [1] [2] [3].

Para os modelos tradicionais, a difusdo € considera
estar num nivel de andlise diferente da inovacaporE
isso que os estudos de difusdo inscritos dentrtesles
modelos ndo consideram o processo de inovagdo, mas
comegam a partir de um ponto em tempo quando a
inovacao ja esta em uso [4]

Nos modelos recentes, o processo de difusdo desnova
tecnologias é caracterizado ndo s6 pelo crescimento
gradual de adogéo destas pela populagdo mas tapdyém
seu carater cumulativo. Neste sentido, a difusdo é
considerada interligada a inovagcdo. Tais modelos se
baseiam fundamentalmente na premissa de que uma
inovagao, depois de ser gerada, conhece, na fasaade
difusdo, melhorias que facilitam sua adogéo e sewem
campos ja existentes assim como sua extensdo & nova
aplicagoes [5].

Essas correntes tedricas, apesar de serem diferente
compartilham caracteristicas comuns no sentido we q
ambas tém a tendéncia de fragmentar o processo de
mudanca tecnolégica. Elas separam claramente a
inovagdo da difusdo e vice-versa. A manifesta¢catade
tendéncia pode ser observada tanto em centros de
pesquisa quanto em empresas tecnoldgicas. Tais
organizagbes séo divididas em setores autbnomos de
inovagdo ou difusdo. Cada setor tem sua prépreg i,
dificultando geralmente a coordenacdo do processo d
mudanca tecnolégica. A abordagem dessas correntes
pode ser caracterizada como estrutural, pois maatém
separagdo entre inovagdo e difusdo. Ela é maiadalt
para desenhar as configura¢des estruturais dogsoce
mudanca tecnoldgica.

2. OBJETIVO

Este resumo tem por objetivo apresentar uma abendag
funcional para a analise da mudanca tecnolégiqaazca

de permitir a compreensdo das interconexdes entre a
inovacdo e a difusdo. N&o é um trabalho conclusivo
Refere-se a uma revisdo exploratéria da literasotare
processos de inovagéao e difuséo e é realizada deiraa

a destacar aspectos fundamentais da mudanca
tecnolégica.

3. METODOLOGIA

A pesquisa que deu origem a este artigo parte do
principio de que tanto as reflexdes tedricas quasto
acdes préticas sao influenciadas pela abordagemuem
elas se constroem. A partir desse principio, foonmsle a
seguinte pergunta: Como aumentar a probabilidade de
sucesso do processo de mudancga tecnoldgica?

Foi decidido empreender uma pesquisa bibliogrifara

a compreensdo deste processo. Os resultados
apresentados neste artigo foram gerados por esqaipa

que se baseou no que Beaud [6] chama de “rateio das
cadeias bibliograficas”. Esta técnica ajudou a arate
amplamente a literatura a partir dos trabalhogeiss.

Foram reunidas setenta publica¢des, abrangendosdsve
aspectos tais como transferéncia de tecnologiketiag

de tecnologia, propriedade intelectual, financiaimede
pesquisa, infraestrutura tecnoldgica e sistemaonatde
inovagdo. A partir da pergunta principal, uma aeali
sistematica das publicacdes foi realizada através d
comparacgdo de seus conteudos.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A revisdo de literatura gerou varios resultados fquam
agrupados nas seguintes trés categorias.

A natureza da tecnologia

O conceito "tecnologia" deriva de duas palavragage
techne, habilidade ou técnica l®gos, conhecimento ou
ciéncia. Portanto, a tecnologia pode ser definmaco
conhecimento de habilidades ou técnicas, ou, como a



ciéncia de habilidades ou técnicas.

Mas, apesar de sua etimologia, a tecnologia naapesc

de uma grande diversidade de interpretagbes que lhe
foram conferidas na literatura sobre a mudanga
tecnoldgica. Isso se explica pela compreensédo eara
mais profunda da estrutura e das caracteristicas da
tecnologia.

Algumas metéforas sdo freqientemente usadas para
definir a tecnologia. As vezes, esta é comparadena
"conjunto de esquemas, textos, quadros e equac¢bes".
interpretacdo supde que a tecnologia pode ser dolaia
partir da documentacgéo relevante e especifica. Enao
ocasides, a tecnologia é vista como know-how e,
portanto, é definida como um conjunto de habilidade
expressas através dos dedos [7] [8].

A dindmica da mudanca tecnoldgica

A identificacdo dos determinantes da mudanca
tecnolégica requer um exame do velho debate,
historicamente mantido sobre a importancia relatlaa
ciéncia e do mercado. De um lado, a ciéncia era vis
como um fator relativamente autdnomo. De outro,lado
forcas do mercado eram apresentadas como o piincipa
motor da mudanga tecnologica. Assim, foram
constituidas duas abordagens bem distintas e
respectivamente consoience-push e demand-pull.

As criticas em relagdo a estas duas abordagens séo
multiplas. A abordagerscience-push é criticada devido a
sua dificuldade em levar em conta o fato 6bvio que
fatores econbmicos desempenham um papel importante
na determinacdo da direcdo da mudanca tecnolégica.
Quanto a abordagedemand-pull, ela falha por causa de
sua dificuldade em explicar por que e quando
desenvolvimentos tecnolégicos especificos ocorr@ore

gque a capacidade de invengdo muda ao longo do tempo
sem qualquer relagcdo direta com a mudanca das
condicdes de mercado [7] [8].

A dire¢do da mudanca tecnolégica

Por definicdo, a mudanca tecnolégica - envolvendio n
apenas a difusdo mas também a inovagdo - se refere
solucdo de problemas relativos a producdo de bens e
servicos. Tal mudanca ndo surge milagrosamente como
mana de paises tecnologicamente avancados. Elgaresu
da combinacdo ocorrida entre a experiéncia, 0
conhecimento formal e o conhecimento tacito. Sua
manifestacdo  pressupbe o0 desenvolvimento e
aperfeicoamento de modelos e procedimentos
especificos. O conjunto destes requisitos para @anga
tecnolégica pode, conforme Dosi [7], ser denominado
"paradigma tecnoldgico”, entendido como conjunto de
solugcBes a problemas tecnoldgicos especificosabase
em tecnologias e principios cientificos seleciosado

Estas consideragdes levam ao que Dosi [7] chama de
"trajetdria tecnoldgica”, definida como um caminte
evolugao tecnoldgica permitido por um paradigma. é&l

modelada pelas percepcdes de oportunidades, pelo

mercado e por outros mecanismos de avaliagdo que
determinam as melhorias passiveis de ser rentaieis.
trajetoria abrange as mudangas marginais e costinua
ocorridas na expansdo de uma tecnologia particular
partir de um ponto de descontinuidade.

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

A mudanca tecnolégica, para ser eficientemente
compreendida e viabilizada, precisa ser analisaadral

de uma abordagem que leve em conta essencialmgnte o
mecanismos de sua implementacdo e consolidagdo em
vez da configuragdo estrutural de seus componentes.
Tanto a aquisicdo quanto o uso e dominio de uma
tecnologia necessita a adequacdo dos principios e
incentivos de interag&o entre os componentes dagdo

e difusdo. Nao basta criar as estruturas de inovaca
difusdo. E necessario estabelecer a coeréncia aisre
estruturas.
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